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Sammanfattande kommentar

SBR fyller en viktig funktion att samordna och utveckla stadens niringslivsarbete. For att
Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella foretag att
etablera sig och utvecklas i krivs det att naringslivsperspektivet och insikten om foretagens
betydelse for staden och dess villkor dr en naturlig del av hela stadens arbete. Ett positivt och
gott foretagsklimat ar av central betydelse for fler arbetstillfdllen, 6kad konkurrenskraft och
okade skatteintéikter. Ett starkt foretagande och en utvecklingsdialog mellan det offentliga och
néringslivet stirker integrationen i Stockholm och bidrar till uppfyllelsen av en socialt héllbar
stad.

SBR ska marknadsfora Stockholm internationellt, i ett ndra samarbete med ovriga aktorer
utifran varumérkesplattformen och positioneringsvarumérket Stockholm — The Capital of
Scandinavia och Stockholms unika DNA. I marknadsforing ska det kreativa, 6ppna och
jamstillda Stockholm lyftas fram och SBR ska vidare frdmja Stockholm som en av Europas
mest hallbara stéder.

Det regionala samarbetet inom néringslivsfragor fortsitter inom Stockholm Business Alliance.
Syftet med partnerskapet dr att arbeta tillsammans 6ver kommungrénserna i regionen for att
marknadsfora Stockholmsregionens globalt, attrahera utldndska investeringar och etableringar,
savil som att verka for forbattrad naringslivsservice samt vassa regionen i NKI (n6jd kund-
index) fragor.

I SBRs verksamhetsplan for 2020 redogjorde bolaget for att osidkerheten kring den globala
ekonomiska utvecklingen hade 6kat. Den internationella tillvixten forvidntades att bromsa in
liksom vérldshandeln bedomdes utvecklas svagare. Konjunkturen i Stockholm visade ocksa
tydliga tecken pé att mattas av. Bakomliggande osékerhetsfaktorer var framst kopplade till
Brexit, hotet om handelskrig mellan USA och Kina samt spanningen mellan Iran och delar av
omvérlden foranledde att SBR tillsammans med stadsledningskontoret och
arbetsmarknadsforvaltningen i december 2019 till Kommunstyrelsens ekonomiutskott
utarbetade en rapport “Lagkonjunktur — effekter och behov av atgérder i Stockholms stad” i
syfte att beskriva konjunktur- och arbetsmarknadsléget, vilka effekter en konjunkturnedgang
skulle kunna tdnkas fa for Stockholm samt vilka dtgirder som staden i sa fall kunde séitta in for
att bemota effekterna av en svagare konjunktur.

Liksom f6r budget 2021 med inriktning 2022-2023 (Treéringen) rapporterar nu SBR att ovan
osdkerhetsfaktorer till viss del bestar men att i samband med den globala spridningen av
Covid-19 (som borjade rapporteras om i Kina i slutet pa januari) och WHOs deklaration den
11e mars av utbrottet som en pandemi — har vérldsekonomin pé ett oforutsett sétt drabbats
mycket hart. Pandemin har fatt betydande negativa realekonomiska konsekvenser. Borsen har
skoljts av chockvagor, det har varit tvéra kast pa valuta- och rdntemarknaden, globala
vardekedjor har slitits isdr och ndringslivet har utsatts for exceptionella pafrestningar.

Osékerheten kring framtiden dr mycket stor och ldget och effekterna pa arbetsmarknaden och i
ekonomin i stort &r fortsatt svirbedomda. Hur djup och utdragen lagkonjunkturen kan bli i
Sverige och Stockholm beror pé hur smittspridningen utvecklas, vilka ekonomisk-politiska
atgarder som satts in och hur dterhdmtningen ser ut. Tidigare kriser har uppstatt av olika
orsaker och drivkrafterna bakom har varit skilda. Under IT-krisen i borjan pa 2000-talet
drabbades huvudstadsregionen relativt sett hardare &n resten av landet da tyngdpunkten i den sa
kallade “nya ekonomin” 1g i Stockholm. Aterhimtningen under exempelvis den senaste
lagkonjunkturen, finanskrisen 2007-2008, var starkare i Stockholm jaimfort med dvriga riket.
En av forklaringarna da var Stockholms mangfacetterade och diversifierade néringsliv med
speciell tyngdpunkt i tjinstendringarna som innebar en viss resiliens. Utbrottet av Covid-19
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och samhillets nedsténgning till foljd av smittspridningen &r emellertid att betrakta som en
extremsituation som nirmast kan beskrivas som en samtida utbuds- och efterfragekollaps — dir
de negativa effekterna pa framforallt besoks- och servicendringen (hotell, kongresser,
restauranger, taxi och privata tjanster m.m.) samt sma till medelstora tjédnsteforetag pa kort tid
har varit dramatiska. Aven storbolagen i industrisektorn, beroende av globala virdekedjor och
just-in-time leveranser, har drabbats hart vilket i sin tur paverkat leverantdrsleden och
serviceforetagen kopplade till denna sektor.

Med anledning av de harda prévningar som det lokala néringslivet utsatts for i Stockholm har
staden pa kort tid foreslagit och implementerat ett antal l4ttnadsatgérder for foretagen — sdsom
forldngd sédsong for uteserveringar, olika former av uppskov for bl a tillsynsavgifter och
hyresbetalningar samt kortare betaltider till stadens leverantorer. Information till stadens
foretag om bl a regeringens krisatgirder har tillgdngliggjorts och uppdaterats via stadens olika
kommunikationskanaler.

Bolaget tar tillsammans med stadsledningskontoret och arbetsmarknadsférvaltningen fram en
uppdaterad konjunkturrapport till f61jd av Covid-19 och som komplement till det
konjunkturdrende som érligen tas som underlag till budget. Rapporten ska beskriva och
analysera det aktuella konjunkturldget samt foresld mojliga atgarder for att stimulera
sysselsittning for Stockholms invanare och foretagandet i staden. Sannolikt kommer
beskrivningar i termer av prognoser vara sdrskilt svart varfor arbetet snarare kommer att basera
sig pa olika scenarier pa kort och medellang sikt. Arbetet sker i ndra samverkan med
lansstyrelsen 1 Stockholm, Region Stockholm och Sveriges kommuner och regioner (SKR).

Analys av ekonomisk utveckling

Koncernens resultat uppgér till 9,9 mnkr for perioden vilket ar 5,3 mnkr ldgre jAmfort med
motsvarande period foregaende ar.

Kostnaderna uppgar till 39,0 mnkr for perioden vilket dr 0,8 mnkr lagre dn utfallet for
motsvarande period foregaende ar.

Intdkterna uppgér till 51,5 mnkr for perioden vilket dr 7,6 mnkr ldgre dn utfallet for
motsvarande period foregaende ar, vilket huvudsakligen ar hanforligt till intdkter for projekt
som &r framflyttade till senare i ar samt de intdkter Stockholm Visitor Centre hade forra éret.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intdkterna uppgér till 0,2 mnkr for perioden vilket
ar detsamma som motsvarande period foregaende ar.

Arsprognosen
Koncernens resultat pa helar prognostiseras till 0 mnkr vilket ligger i linje med dgardirektiven
for aret.

Kostnaderna for dret prognostiseras till 141,5 mnkr.
Intdkterna prognostiseras for aret till 141,1 mnkr.
De finansiella kostnaderna och intékterna for aret prognostiseras till 0,4 mnkr.

Paverkan av covid-19

Koncernen ser idag ingen ekonomisk péverkan i form av storre 6kade kostnader till f6ljd av
covid-19. De extra kostnader som uppkommit &r av forhéllandevis ringa karaktir och hanteras
inom budgeterad ram.

For flera projekt har forutséttningarna hastigt fordndrats och méssor, workshops, seminarier,
konferenser och marknadsforingsinsatser har flyttats fram i tiden eller digitaliserats och
kostnaderna for dessa fordndringar ryms inom budgeterad ram.
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Behovet av kommunikativa insatser har dkat, sérskilt mot det lokala néringslivet, och dér
koncernen arbetar med att stilla om arbetet for att bade pa kort och lang sikt kunna stotta det
lokala néringslivet i sviterna efter covid-19, och kostnaderna for den omstéllningen ryms inom
budgeterad ram.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm ar méanniskor sjilvforsorjande och vigen till arbete och
svenskkunskaper ér kort

Analys

Arbetet med att skapa forutsattningar for att fler, inte minst kvinnor och personer i ytterstaden,
ska starta egna foretag har fortsatt under borjan av 2020. Bland annat genom att bolaget har
samverkat med ett flertal olika foretagsfridmjande aktorer samt i och med arbetet att
implementera en kundvalsmodell for nyforetagarradgivning i Stockholms stad. Projektet
Stockholm Scaleup Program, finansierat av Tillvéxtverket har startats upp och syftar till att fa
fler utrikesfodda kvinnor att vixla upp sina foretag.

Bolaget har samverkat med Coompanion kring socialt foretagande och i och med radande
situation med Covid-19 ocksé engagerat sig i Norrskens initiativ "Action against Corona", for
att startup bolag snabbt ska stilla om och fokusera pé 16sningar vad géller Covid-19.

Bolaget har vidare utsett en samordnare for arbetet med att virna och utveckla stadens
renodlade verksamhetsomraden. Pilotprojektet i Arsta Partihallar ir avslutat och ett gemensamt
tjansteutlatande 4r framtaget och samordnat med berdrda forvaltningar. Arendet planeras att
rapporteras, for SBRs del, genom styrelsen i maj.

Forutséttningarna for besdksnéringen har fordndrats dramatiskt under perioden pga Covid-19
med stort antal varsel, foretagsrekonstruktioner och konkurser. Bolaget har foljt utvecklingen i
dialog med branschorganisationer, foretag och andra aktorer. Insatser som tidigare i perioden
var riktade mot att stimulera samverkan utifran att 16sa kompetensbrist riktades om till att
sprida goda exempel om hur besoksnéringens dvertaliga personal kan stéllas om for den brist
som finns inom t.ex. vard, dagligvaruhandel mm.

Bolagsstyrelsensn mal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

* Bidra med kontaktytor till
Fortsétta bista naringslivet i syfte att sdnka

arbetsmarknadsnéamndens trosklarna for nyanlanda in pa

arbete med arbetsmarknaden.

integrationspakten
Analys

Bolaget har samverkat med
arbetsmarknadsforvaltningen
inom ramen for
integrationspakten, bland
annat genom gemensamt
deltagande pa utstallningar, i
strukturfondsprojektet Matlust
samt pa Rekryteringsbazaren i
februari. For fler jobb inom
livsmedelsindustrin har utskick
till ett 50-tal foodtech féretag
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

skett. Bolaget har vidare
formedlat ett 10-tal
foretagskontakter inom
livsmedelsindustrin till
integrationspakten. Projektet
Mer Mat Fler jobb ar forsenat i
Stockholm.

Bolaget har bidragit med
kontaktytor till
bestksnaringen. Samverkan
med
arbetsmarknadsférvaltningen
har inletts pa ledningsniva
samt kunskapsutbyte inom
projektverksamhet.

‘& Framja socialt
foretagande

4 | dialog med néringslivet
och i samverkan med
féretagsframjande
organisationer utveckla
foretagens mojligheter att
bidra till social hallbar
utveckling och integration.

Analys

En regional kartlaggning av
stddsystem for socialt
foretagande ar genomford i
samverkan med Region
Stockholm, Stockholms
universitet och WSP. Arbetet
med att fa fler manniskor i
arbete ar pabodrjat men har
stannat av nagot i och med
Covid-19. Den ordinarie
samverkan med Coompanion
och flera aktorer har under
Covid-19 minskat. Dock har
samverkan med exempelvis
Norrsken och Impact Hub 6kat
i och med séarskilda initiativ
tagna under mars-april.

& Identifiera och
kommunicera goda exempel
inom besodksnaringen.

Analys

Goda exempel identifieras och
delas kontinuerligt i
kontaktytor inom och
gentemot besdksnaringen.

V | samverkan med
arbetsmarknadsnamnden
fortsatt erbjuda feriejobb
som ar meningsfulla och
erbjuder ett forsta steg in
pa arbetsmarknaden, for att
framja goda och jamlika
uppvaxtvillkor med sarskild
uppmarksamhet mot
socioekonomiska
forhallanden i

© Erbjuda unga
stockholmare feriejobb inom
SBR.

Analys

Med anledning av radande
uppmaningar och restriktioner
kopplade till Covid-19 ser vi
svarigheter med att erbjuda
ungdomar feriejobb kopplat till
turistservice sommaren 2020.
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet el iy utfall Arsmal Pt

stadsdelsnamndsomradena Tillsammans med
féretagsframjande
verksamheter och
arbetsmarknadsforvaltningen
mojliggodra for unga
stockholmare att driva
sommarlovsforetag inom
ramen for feriejobb.
Analys
Bade utifran rddande lage, att
arbetsmarknadsforvaltningen
har valt andra satsningar och
da inférandet av en
kundvalsmodell staller om
Startup Sthims verksamhet
kommer inte Summer
Business Challenge bli av i ar.
En diskussion med
arbetsmarknadsforvaltningen
pagar om deltagande i deras
satsning kring feriejobb och
entreprenorskap.

e Okat antal 1%

" Stotta nyféretagande
och entreprendrskap for att
bidra till 6kad tillvaxt,
sarskilt for kvinnliga
entreprendrer, ungdomar,
entreprendrer i ytterstaden
med sarskilt fokus pa
utsatta omraden samt
utrikes fodda

foretag startade via
foretagsradgivare.

Analys

Pa grund av radande lage med Covid-19 ar det
svart att sdga om malet kommer att uppnas eller
inte. Det ar majligt att antalet radgivningstillfallen
och intresset for att starta foretag dkar nar
situationen stabiliserar sig. Aven inférandet av en
kundvalsmodell for att bredda
nyféretagarradgivningen kan paverka antalet
radgivningar, denna lanseras under sommaren och
utvardering kommer ske under hosten 2020.

Framja nyféretagande och
entreprenodrskap.

Analys

Projektet Stockholm Scaleup
Program med medel fran
Tillvaxtverket ar uppstartat.
Viss forsening i projektet pa
grund av Covid-19 och
diskussioner férs med
Tillvaxtverket om att skjuta
projektet tvd manader fram i
tiden. Aven frukostméten
tillsammans med Feminvest
har stéllts in utifran rddande
lage, Bolaget ser 6ver
mojlighet till digitala I6sningar.
Ett arbete med att identifiera
lokala investerare har pagatt
och olika natverk med
angelinvesterare har
identifierats. | samband med
Stockholm Scaleup Program
har ett samarbete med nagra
investerare (Novax, Inventure)
inletts. Vidare har samarbetet
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Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Inellsztiog

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

med Norrsken starkts och
bolaget har stéttat lanseringen
av
www.actionagainstcorona.com
for att startup bolag snabbt
ska stalla om och fokusera pa
I6sningar vad galler Covid-19.
400 ansokningar har én sa
lange kommit in. Samarbetet
med Scale Cities fortsatter,om
an i digital form under varen
2020.

Framja smaforetagande
med fokus pa
ytterstadsstadsdelarna.

Analys

Ett seminarium tillsammans
med Almi for att framja
kvinnligt féretagande har
genomforts. Samarbete har
startats med Inventure och
Novax inom ramen for
Stockholm Scaleup Program.

Tillsammans med aktérer
inom nyféretagar- och
innovationsradgivning samt
féretagsframjande verksamhet
skapa forutsattningar for att
fler, inte minst kvinnor och
personer i ytterstaden, ska
starta egna foretag.

Analys

Ett flertal planerade méten
riktade till malgruppen har
stallts in under varen pga
Covid-19. Diskussion férs om
att eventuellt géra om
varldens stdrsta Hackathon for
kvinnor i september till ett
digitalt evenemang. Lépande
verksamhet inom
nyféretagarradgivning via
Startup Sthim, riktat till alla
stockholmare inklusive
prioriterade malgrupper, har
bedrivits som vanligt. Vidare
har inom ramen for Stockholm
Scaleup Program
informationstraffars hallits
samt en webb lanserats.

'& Verka for enklare regler
och smidigare processer
for arbetskraftsinvandring

Verka for enklare regler
och smidigare processer for
arbetskraftsinvandring for att
fler talanger ska soka sig till
Stockholm i samverkan med
berdrda statliga myndigheter.

Analys

Bolaget bevakar I6pande vad
som hander pa omradet,




Sid. 9 (47)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

bland annat i form av statliga
utredningar. Samt nar
méjlighet finns paverkar
innehallet.

* Verka for forbattrade
forutsattningar for
foretagande i hela
Stockholm, t.ex. genom
samarbeta med
stadsdelsnamnderna i
utvecklingen av det lokala
naringslivet

(9 1. Bidra till att sakerstalla
goda forutsattningar for
féretagande i hela staden.

Analys

Bolaget har fram till boérjan av
mars deltagit i flera
trygghetskonferenser samt
medverkat i stadsdelarnas
BRA-rad.

(& 2. Bidra till att starka
foretagarperspektivet i
stadens strategiska
trygghetsarbete.

Analys

Bolaget har lyft vikten av att
naringslivsperspektivet tas
med i stadens arbete med ett
nytt trygghetsprogram.

© 3. Bidra med kompetens
om besodksnaringens behov
och mdjligheter.

Analys

Samverkan har inletts med
stadsdelsforvaltningar for att
starka forstaelsen om
besbksnaringens potential och
behov. Norrmalm och Kista-
Tensta-Rinkeby initialt.

¥ 4. Bidra till att varna
stadens renodlade
verksamhetsomraden och ge
dessa langsiktiga
forutsattningar for utveckling.

Analys

Bolaget har utsett en
samordnare for arbetet med
att varna och utveckla stadens
renodlade
verksamhetsomraden.
Pilotprojektet i Arsta
Partihallar ar avslutat och
rapporteras till styrelsen i maj.

& 5. Beakta néringslivets
forutsattningar vid utveckling
av ytor néra eller i Stockholms
verksamhetsomraden.

Analys

Arbetet sker I6pande i dialog
med berdrda forvaltningar.
Implementering av den
framtagna servicekedjan for
etableringsforfragningar
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Ldhatoy utfall Arsmal AR
kommer att underlatta arbetet.
V) Oka samarbete med Bista
naringslivet och andra arbetsmarknadsnamnden i
externa aktorer under kontakt med naringslivet for
samordning av att skapa fler mojligheter till
arbetsmarknadsnamnden praktik eller anstallning for de
for att skapa fler grupper som star utanfoér
mojligheter till praktik eller arbetsmarknaden.
anstallnin
9 Analys
Foretag inom foodtech och
cleantech har informerats om
mojligheten att rekrytera bade
personal och praktikanter.
U W anal 0 10 st

tillhandahallna
platser for feriejobb

Analys

Bade utifran rddande lage med Covid-19, att
arbetsmarknadsforvaltningen har valt andra
entreprendrssatsningar for ungdomar samt att
Startup Sthims mdjlighet att driva Summer
Business Challenge minskat i och med inférandet
av kundvalsmodell for nyféretagarradgivning fran
och med halvarsskiftet, ser vi inte ut att kunna
uppfylla arets mal kring sommarjobb.

Med anledning av rddande uppmaningar och
restriktioner kopplade till Covid-19 ser vi det svart
att bedéma om ungdomar kan genomféra feriejobb
kopplat till turistservice i stadsmiljo.

'& . Antal ° °

tillhandahallna
platser for
kommunala
visstidsanstallningar

0 st O st

W g‘ ' Antal

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens
regi

1.2. Stockholm ir en trygg, siker och vilskott stad att bo och vistas i

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ér de

bista i Sverige

1.4. I Stockholm far ménniskor i behov av stod insatser i tid priglade av hog kvalitet,
evidens och rittssikerhet




Sid. 11 (47)

1.5. I Stockholm har ildre en tillvaro som priiglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestimmande

2. En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt
@

2.1. Stockholm har Sveriges biésta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt niringsliv

Analys

Bolaget har under borjan av aret slutfort en rapport kring sammanhéngande serviceprocess for
etableringsforfragningar inom staden samt pabdrjat implementering av denna. Tillsammans
med detta ser bolaget ocksa dver process for hur staden kan bista foretag inom Stockholms stad
i behov av omlokalisering.

Avseende arbetsplatspotential har bolaget kontinuerligt deltagit i den arbetsgrupp som bildats
tillsammans med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret samt stadsledningskontoret dér
nidringslivsperspektivet i stadsutveckling diskuteras regelbundet. Fragan kring
arbetsplatspotential lyfts ocksa regelbundet av bolaget i remisser samt i workshops som ror
tidig stadsplanering.

Ett Mayor’s Advisory Board med fokus pa platssamverkan har héllits under varen och bolaget
hoppas kunna fortsétta sitt arbete med regelbundna néringslivsluncher under hosten 2020.
Vérens niringslivslunch stilldes in pa grund av Covid-19.

Besoksniringslunch med tema strategisk destinationsutveckling genomfordes i februari.

Bolaget har genomfort planerade aktiviteter samt projektmoéten for att stodja linjeutveckling
och bidra till Stockholms internationella tillgdnglighet fram till det fordndrade laget pa grund
av Covid-19. Analys av nuldget och behov av atgirder pagar. I februari genomfordes ett
uppstartsmote i Japan med flygbolaget ANA och den nya linjen mellan Tokyo och Stockholm.
Startdatum ar framflyttat tillsvidare p.g.a Covid-19.

Inom arbetet med att verka for forbattrad naringslivsservice inom SBA-regionen har ett
16pande arbete skett under aret. Bland annat genom genomforande av NKI-undersékningen.
Varens NKI-konferens har stéllts in pa grund av radande 1dge med Covid-19 men arbetet med
att forbattra stadens och regionens foretagsklimat fortsétter alltjamt.

Ett forslag pa samverkansformer med stadsdelarna har tagits fram och stdmts av med
stadsledningskontoret. En kartldggning av hur samtliga stadsdelsforvaltningar arbetar med
néringslivsfragor har slutforts.

Arbetet med platsutveckling har inletts i dialog med aktorer fran besdksnéring, fastighetsbolag
och stadsdelsforvaltningar med flera frén stadens organisation. Bolaget Ingér i olika forum for
utveckling framéat dér stadens modell for platssamverkan anvénds. Samverkan med KuF
genomfors med fokus pa platsutveckling samt samordning av satsningar i samverkan med
KKN inom design, musik och film

Ett nytt turistbyrénitverk for samverkan med de kommersiella fysiska turistbyréerna i staden
inklusive Arlanda har startats. Utveckling av bolagets plattform for att tillgdngliggora



omvérldsbevakning och analys for Stockholms besdksnéring pagar.

Sid. 12 (47)

SBR medverkar i ett program tillsammans med Harvard University och Bloomberg
Philanthropies, som kallas Innovation Track och som leds av stadens finansborgarrad.
Programmet utgar frin en sk. stadsutmaning dér programgruppen med deltagare fran SBR,
stadsledningskontoret, Skérholmens stadsdelsforvaltning, trafikkontoret samt
exploateringskontoret gemensamt studerar och testar utvecklingsmojligheter for centrala

Skédrholmen.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Eﬁ;‘l‘l’de"s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
1‘ o = Wl Antal nya 1st
Bidra till Stockholms | aygangar och
internationella ankommande
tillgénglighet genom att nattag till
verka for att 6ka Stockholm
tillgangligheten med tag
och 6ka antalet Analys

nattagsdestinationer till
och fran Stockholm

Bolaget ser inte att det kommer finnas majlighet till nya
avgangar eller ankommande nattag till Stockholm under
2020. Detta pa grund av tva anledningar. Trafikverket
har fatt i uppdrag att utreda férutsattningarna for att
upphandla nattagtrafik med dagliga avgangar till flera
europeiska stader. En delredovisning av uppdraget
skedde i januari 2020. och slutredovisning av uppdraget
ska ske senast den 30 april 2020. Utredningen ser tva
mojliga satt att upphandla trafik, direkttilldelning eller ett
konkurrensutsatt anbudsférfarande. Trafikverket ser som
ett lampligt forsta steg att géra en upphandling av trafik
till Tyskland, via Danmark. Utredningen har foreslagit tva
alternativ pa kort sikt. Den méjlighet som i férsta hand
forordas ar trafik fran Malmo till sodra Tyskland,
ldmpligen KoIn. En annan méjlighet pa kort sikt ar ett
nattdg hela vagen fran Stockholm till norra Tyskland,
lampligen Hamburg. En direkttilldelning bedoms vara
mojlig, med trafikstart under 2022. En upphandling i
konkurrens bedoms ta ungefar ett ar langre tid &n en
direktupphandling och trafik kan vid ett sadant férfarande
starta under 2023. Vidare ar allt resande och darmed
ocksa tdg mycket paverkade av Covid-19.

Stodja dkad
tagtillganglighet med
marknadsaktiviteter och
kunskapsunderlag.

Analys

Arbetet kring
tagtillganglighet har
pabdrijats.
Forutsattningarna har
identifierats med
Trafikverket och SJ.
Trafikverket har levererat
en delrapport (slutrapport
april 2020) som grund fér
utvecklingsarbetet.
Kommunikation forstéarks
kopplat till tagtillgénglighet.
Under forsta kvartalet har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

bolaget haft méte med SJ
och ésterrikiska OBB. En
kontaktyta ar etablerad
men det kommer inte vara
aktuellt med nya
nattdgsavgangar under
2020.

& Verka fér att fa fler
avgangar och
ankommande natttag till
Stockholm.

Analys

Arbetet kring
tagtillganglighet har
paborjats.
Foérutsattningarna har
identifierats med
Trafikverket och SJ.
Trafikverket har levererat
en delrapport (slutrapport
april 2020) som grund fér
utvecklingsarbetet. Ett
arbete med att kartlagga
och traffa
samarbetspartners har
pabdrijats.

" Bidra till Stockholms
internationella
tillganglighet genom
bland annat Connect
Sweden

vs [l Antalet nya
internationella
flyglinjer fran

2 st

© Genomfora
marknadsforingsaktiviteter
och delegationsresor

Arlanda. tillsammans med partners
inom Connect Sweden.
Analys Analys

Flygbranschen &r extremt paverkad Covid-19. Lander
har stéangt sina granser och manniskor reser inte. Nar
krisen val ar éver blir fokus pa att behalla flyglinjer,

snarare an att férséka attrahera nya.

Flygbranschen ar extremt
paverkad av radande
situation men bolaget
haller kontakten med
Swedavia och ser hur vi
kan bista. Ett besok till
Japan hanns dock med
under februari och ett
samarbete med det
japanska flygbolaget ANA
ar inlett. Invigning for
narvarande planerad till
bdrjan av juni, dock ar allt
arbete nu pausat under
varen pga Covid-19.

¢ Bedriva linjeutveckling
med aktérer som dnskar
bidra till 6kad
internationalisering.

Analys

En del verksamhet ar
uppskjuten pa grund av
radande lage med Covid-
19 dock har bolaget under
februari haft ett japanskt
journalistbesok. Paverkan
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

pa branschen av Covid-19
har varit extremt stor.

& Bista i framtagande
och sammanstallning av
analyser kring flygets
betydelse for
Stockholmregionen ur ett
naringslivsperspektiv.

Analys

Analyser samt beredning
av kunskapsunderlag har
samordnats inom
koncernen inom ramen for
Connect Sweden.

© stodja linjeutveckling
med marknadsaktiviteter
och kunskapsunderlag.

Analys

Bolaget har genomfort
planerade aktiviteter och
projektmdten har hallits
med linjeutvecklare pa
Swedavia, Arlanda fram till
det férandrade laget pga.
Covid-19 . Analys av laget
och behov av atgarder
pagar. | februari
genomfordes ett
uppstartsmoéte i Japan
med flygbolaget ANA och
den nya linjen mellan
Tokyo och Stockholm.
Startdatum ar framflyttat
tillsvidare pga Covid-19.

" Fortsatta arbetet med
Mayor’s Advisory Board

= @ Antal
genomfdrda moten
inom ramen for
Mayor’s Advisory
Board.

2 st

% Inom ramen for
Mayor’s Advisory Board
fortsatta arbetet med en
formaliserad och stéarkt
dialog mellan stadens
politiska ledning och
naringslivsforetradare i
syfte att starka det lokala
naringslivet.

Analys

Mayor's Advisory Board
genomfordes den 18
februari dar stadens
politiska ledning och
representanter for stadens
naringsliv férde en dialog
om platssamverkan
(utmaningar, I6sningar).
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

‘* | samarbete med
arbetsmarknadsnamnden
och i samrad med
kommunstyrelsen ta fram
tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalyser

' Bidra till att kunskapen
om de strategiska
tillvaxtbranscherna samt
konjunkturen i Stockholm
anvands for att starka
Stockholms internationella
konkurrenskraft samt till att
forbattra forutsattningarna
for stadens foretagare.

Analys

Ett arbete med att
analysera vilka Bl verktyg
som behdvs inom bolaget
har paborjats.
Konjunkturrapport
avseende kvartal 4 2019
har slappts. Vidare har ett
kartlaggningsarbete
avseende bolag inom
govtech gjorts. Bl-listan for
2019 ar sammanstalld.

V Inom sina
ansvarsomraden framja
nyféretagande och
entreprendrskap

' Utgora stadens
samlade funktion for
naringslivsutveckling.

Analys

Arbetet utfors I6pande och
stdms regelbundet av med
stadsledningskontoret. Ett
flertal strategiska
utvecklingsprojekt ar
initierade i samverkan med
andra forvaltningar.

Arbetet med
platsutveckling har inletts i
dialog med aktorer fran
besoksnaring,
fastighetsbolag och
stadsdelsforvaltningar m.fl.
fran stadens organisation.

" Leda arbetet med
lokal
naringslivsutveckling som
ror tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
samverkan med
stadsdelsnamnderna

1. Tillhandahalla en
central funktion for lokal
naringslivsutveckling for att
mota tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
stadsdelarna samt
utveckla former for
samverkan med
stadsdelarna.

Analys

Ett forslag pa
samverkansformer med
stadsdelarna har tagits
fram och stamts av med
stadsledningskontoret. En
kartlaggning av hur
samtliga
stadsdelsforvaltningar
arbetar med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

naringslivsfragor har
slutforts.

9 2. Utveckla
besotksdestinationen i
samarbete med
naringslivet.

Analys

Ingar i olika forum for
utveckling framat dar
stadens modell for
platssamverkan anvands,
projektet kring Space,
paborjat arbete
tillsammans med
Norrmalms sdf, City i
Samverkan,
Idrottsforvaltningen samt
aktorer inom
besodksnaringen kring
vardskap och evenemang.
Lépande dialog med Royal
Djurgarden, Natverk i
Gamla Stan.

% 3. Utveckla och starka
bestksdestinationens
aktdrers formaga till analys
och omvarldsbevakning.

Analys

Turistbyranatverk for
samverkan med de
kommersiella fysiska
turistbyraerna i staden
inklusive Arlanda har
startats for att starka
vardskapet och
kompetensen om
Stockholms utbud samt
gemensamt utveckla
besokarnas service.
Planering av digitala
utbildningsinsatser pagar.
Digital besoksservice
erhalls fran bolaget sju
dagar i veckan.
Insiktstraffar har
genomforts samt
insiktsrapporter och
kunskap har delats med
den lokala
besdksnaringen.
Utveckling av bolagets
plattform for att
tillgangliggéra
omvarldsbevakning och
analys for Stockholms
besoksnaring pagar.
En analysprocess for
strategiska
rekommendationer och
beslutsfattande under
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

radande coronakris har
implementerats. Arbetet
med omvarldsinformation
och analys pagar bland
annat i samverkan med
Natverket for strukturerad
omvarldsbevakning,
Storstadsnatverket,
SNDMO (svenska
destinationer) och ECM
(europeiska destinationer).

Nya partners har tillkommit
i bolagets analysverktyg
Stockholm Tourism
Barometer.

Flera inplanerade moten
har stallts in under
perioden pa grund av
Covid-19.

& 4. Utveckla nya
strukturer och
motesplatser for 6kad
naringslivsdialog.

Analys

Bolaget har analyserat och
projekterat for sex
platssamverkansprojekt
med framférallt
centrumagare och stérre
fastighetsbolag. Fyra
projekt ar uppstartade,
Hoégdalen (CityCon), Kista
(CityCon),
Slakthusomradet (Atrium
Ljungberg) och Hammarby
Sjostad ( Fabege/Carnegie
Bryggeri).

" Leda, stddja,
samordna och utveckla
stadens néaringslivsarbete
med berérda namnder
och bolagsstyrelser

9 1. SBR ska som
huvudansvarig for stadens
naringslivsuppdrag leda,
stddja, samordna och
utveckla stadens
naringslivsarbete i
samverkan med berorda
namnder och
bolagsstyrelser samt moéta
kommunstyrelsen i deras
strategiska ansvar for
naringslivsfragor.

Analys

Vad avser kommunikation
har denna stallts om fran
att marknadsfora ett starkt
foretagsklimat till att istallet
lyfta goda exempel pa hur
vi staller om och klarar oss
igenom krisen i och med
Covid-19. Informationsblad
om Covid-19 och stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

lattnadspaket har tagits
fram och dversatts till
ytterligare fyra sprak for att
na ut med informationen.

SBR har genom
konsultféretaget Sweco
tagit fram ett
kunskapsunderlag som
visar pa en mojlig
utveckling for naringslivet i
Stockholm fram till 2030.
Rapporten baseras i
huvudsak pa statistik,
dokumentstudier och
intervjuer med utvalda
experter och
branschorganisationer.

SBR medverkar i ett
program tillsammans med
Harvard University och
Bloomberg Philanthropies,
som kallas Innovation
Track och som leds av
stadens finansborgarrad.
Programmet utgar fran en
sk. stadsutmaning dar
programgruppen med
deltagare fran SBR,
stadsledningskontoret,
Skarholmens
stadsdelsforvaltning,
trafikkontoret samt
exploateringskontoret
gemensamt studerar och
testar
utvecklingsmaojligheter for
centrala Skarholmen.

SBR har medverkat dels i
stadeninterna
samordningsgrupper samt
externt genom
fastighetséagarforum i bl a
stadsutvecklingsomradet
Soderstaden. Bolaget har
vidare medverkat i olika
stadeninterna forum och
seminarier bl a i stadens
arbete med det nya
programmet for
systematiskt
kvalitetsarbete, innovation
samt it och digitalisering.

SBR bereder och féreslar
prioriterade arenden och
diskussionspunkter i
stadens FC/BC for
naringslivsfragor pa
kontinuerlig basis.

SBR har koordinerat och
foljt upp
etableringsforfragningar av
storre strategisk vikt fran
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

naringslivet.

BesoOksnaringslunch den
7/2 har genomforts med
ledande befattningshavare
fran naringslivet med tema
strategisk
destinationsutveckling.
Dialog fortsatter och syfte
ar att implementera ny
samverkansmodell utifran
globala trender inom
inriktningar for
destinationsbolag. Bolaget
samverkar med Region
Stockholm gallande
kartlaggning och analys for
att 6ka kunskap om
potential och nulage for
besodksnaringen. Deltagit i
regionalt dialogforum samt
kontinuerliga méten med
nationella foretradare.

ey

% 2. Bidra med
besoksnaringens
perspektiv i stadens
verksamheter.

Analys

Insikter,
omvarldsbevakning och
analyser gors |6pande
inom bolaget och delas i
befintliga natverk samt
digitala kanaler. Tva stora
undersokningar om
bestkares uppfattning om
stockholmarna och
stockholmarnas
uppfattning om besokare
har genomforts.
Intressentkartlaggning ar
under arbete. Faciliterar
regelbunden dialog i
Tillstandsnatverket.
Lépande dialog fors med
stadens forvaltningar och
bolag for att bidra med
kunskap i
besoksnaringens fragor.
Information och
kommunikation for att
stédja besodksnaringen i
radande lage kopplat till
Covid-19 har framtagits
och distribuerats.

‘i Marknadsfora
Stockholm som en
klimathuvudstad
gentemot entreprendrer

> 1. Positionera
Stockholm som hallbar
destination.

Analys




Sid. 20 (47)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

och investerare

Bolaget presenterade
konceptet Stockholm
Impact pa ambassaden i
New York den 18 februari,
tillsammans med foretag
och samarbetspartners,
med syfte att
marknadsféra Stockholm
som en klimathuvudstad.

Deltagit pa méten med det
nystartade natverket
Sustainable Meet
Stockholm. Natverket
bestar av aktorer i
besoksnaringen och syftar
till att marknadsféra
Stockholm som en hallbar
destination.

Arbete pagar for att samla
Stockholms
restaurangbransch i
gemensamt koncept for
positionering kopplat till
hallbarhet men situationen
med Covid-19 har
férandrat
forutsattningarna. Bolaget
utvecklar konceptet och
implementeringen utifran
radande lage.

' 2. Marknadsféra
Stockholms styrkor som
klimatsmart stad.

Analys

Stockholms styrkor inom
hallbarhet har regelbundet
marknadsforts i sociala
kanaler, exempelvis i
samband med Sweden
Sustaintech Venture Day.
Styrkor och projekt som
marknadsforts ar bland
annat Grow Smarter,
Cleantech Hotlist, Green
Space Index, heat reuse
och climate conscious
computing.

" Med stdd av berérda
stadsdelsnamnder arbeta
for 6kad tillvaxt inom
respektive stadsdels
geografiska omrade

1. Tillhandahalla en
central funktion for lokal
naringslivsutveckling for att
mota tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
stadsdelarna samt
utveckla former for
samverkan med
stadsdelarna

Analys

En central funktion for
lokal naringslivsutveckling
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

haller pa att utvecklas hos
bolaget tillsammans med
en strategi och
handlingsplan fér 6kad
lokal tillvaxt.

' 2. Utveckla
besoksdestinationen i
samarbete med
naringslivet.

Analys

Ingar i olika forum for
utveckling framat dar
stadens modell for
platssamverkan anvands,
projektet kring Space,
pabdrjat arbete
tillsammans med
Norrmalms sdf, City i
Samverkan,
Idrottsforvaltningen samt
aktdrer inom
besoksnaringen kring
vardskap och evenemang.
Lépande dialog med Royal
Djurgarden, Natverk i
Gamla Stan.

' 3. Utveckla och starka
besoksdestinationens
aktorers formaga till analys
och omvarldsbevakning.

Analys

Turistbyranatverk for
samverkan med de
kommersiella fysiska
turistbyraerna i staden
inklusive Arlanda har
startats for att starka
vardskapet och
kompetensen om
Stockholms utbud samt
gemensamt utveckla
besdkarnas service.
Planering av digitala
utbildningsinsatser pagar.
Digital besoksservice
erhalls fran bolaget sju
dagar i veckan.
Insiktstraffar har
genomforts samt
insiktsrapporter och
kunskap har delats med
den lokala
besoksnaringen.
Utveckling av bolagets
plattform for att
tillgangliggéra
omvarldsbevakning och
analys for Stockholms
besoksnaring pagar.

En analysprocess for
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

strategiska
rekommendationer och
beslutsfattande under
radande coronakris har
implementerats. Arbetet
med omvarldsinformation
och analys pagar bland
annat i samverkan med
Natverket for strukturerad
omvarldsbevakning,
Storstadsnatverket,
SNDMO (svenska
destinationer) och ECM
(europeiska destinationer).

Nya partners har tillkommit
i bolagets analysverktyg
Stockholm Tourism
Barometer. Flera
inplanerade méten har
stallts in under perioden pa
grund av Covid-19

4. Utveckla nya
strukturer och
motesplatser for 6kad
naringslivsdialog.

Analys

Forslag pa former for
samverkan med
stadsdelarna har under
aret arbetats fram. Fysiska
moten planeras till hésten
2020. En kartlaggning av
stadsdelarnas arbete med
naringslivsfragor har
utforts.

'& Starka

forutsattningarna for
stadens kulturella och
kreativa naringar i
samarbete med
kulturnamnden

1. Positionera de
kulturella och kreativa
naringarna i Stockholm pa
den internationella arenan
i syfte att starka
Stockholms varumarke.

Analys

Beslut om att inte delta i
SXSW i Austin har tagits.
Aven Kreativ Arena som
skulle &gt rum i slutet av
april ar installt. Att verka
for e-sport meet-ups ar
ocksa for narvarande
pausat men kan
férhoppningsvis aterupptas
under hésten 2020.

2. Tillsammans med
kulturnamnden utveckla
besoksdestinationen i
samverkan med kulturella-
och kreativa naringar.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget ingar i styrgruppen
for Visit Swedens
Designprogram dar
satsningen "Design
Museum to go" lanserats
under perioden.
Pressprogram under
Stockholm Design Week
har genomforts.
Samverkan med KuF
genomfors med fokus pa
platsutveckling samt
samordning av satsningar i
samverkan med KKN inom
design, musik och film.
Goda exempel pa
innovation och kreativitet
kommuniceras i bolagets
kanaler for att inspirera
andra och dela kunskap
mellan aktérer samt ta
position vilket starkts
ytterligare under Covid-19.
Detta ar djupt
varumarkesstarkande och
ar en viktig del for
Stockholms position inom
bearbetning av framtida
moten och evenemang
kopplat till KKN.

3. Tillsammans med
kulturndmnden verka for
att forutsattningarna starks
for fler etableringar av
internationella bolag inom
kulturella och kreativa
naringar i Stockholm.

Analys

Ett flertal
avstamningsmoten har
genomforts med
Kulturférvaltningen. Under
april inleds arbetet med att
ta fram stadens forsta
strategi for nattklubbar och
livescener dar SBR
medverkar. SBR har tagit
fram en KKN-rapport med
United Minds/Prime och
bett Kulturforvaltningen om
input.

4. Bidra till att
entreprendrer inom
kulturella och kreativa
naringar lotsas in i stadens
modell for
entreprenorsstod.

Analys

Arbetet paborjas nar den
nya kundvalsmodellen for




Sid. 24 (47)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

nyféretagarradgivning ar
inford. | ett forberedande
arbete ar bland annat
Musichtech Stockholm
kontaktade samt
Stockholm Fashion
Council for att se om de
har intresse att medverka i
kundvalet for
nyféretagarradgivning.
Kundvalet beréaknas
lanseras den 1 juli 2020.

1‘ Starka Stockholms
roll for foretag som
arbetar med innovationer
och miljésmart teknik

s @ Antalet
kvalificerade
ansokningar.

200 st

Arrangera och ansvara
for Stockholms
Innovationsstipendium
inklusive Stockholms
Accelerationsstipendium.

Analys

Forarbete med
innovations- och
accelerationsstipendiet
pagar framst i och med
rattande och uppdatering
av e-tjansterna for
ansokan och
jurybedémning.

1. Positionera
Stockholm som
internationellt ledande
inom miljésmart teknik.

Analys

Nyhetsbrev har skickats ut
till ca 600 foretag med
information om bade
teknikforetag, aktuella
utvecklingsprojekt och
atgarder i och med Covid-
19. Atta tekniska besok till
anlaggningar har
genomforts inom tekniska
besok kopplat till Smart
City, miljéteknik och food
tech. Aven internationella
besok fran bland annat
USA, Polen och
Nederlanderna. Ett nytt
klusterprojekt "Fastigheter
och IT" &r uppstartat av
Electricity Stockholm dar
SBR ar partner.

2. Verka for att skapa
forutsattningar for att fler
innovativa och miljdsmarta
foretag etablerar sig i
Stockholm.

Analys

Cleantech Forum ar pa
grund av radande lage
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

framflyttat till december
2020. Sustaintech Venture
Day ar ett arligt event
arrangerat av Sting med
SBR som partner.
Evenemanget har
genomforts och
genererade ett 10-tal
moten med utldndska
investerare. Eco Summit
Berlin ar framskjutet till
hosten 2020.

En ansékan till Formas
avseende ett FOU-
centrum for hallbar
matforsorjning i Stockholm
ar uppstartad tillsammans
med KTH och
industripartners. Arbetet
med Stockholm Food Tech
Report 2020 ar uppstartad
och en dialog med KTH,
SLU och Region
Stockholm ar inledd.
Vidare ar ett konsortium
bildat fér lansering av
innovationsdistriktet
Stockholm Green Tech
Line tillsammans med
Skanska, Atrium
Ljungberg, ICL svenska
Miljdinstitutet, Electricity
Stockholm och
Teknikforetagen.

| januari genomfordes ett
event med Food Science
meets Food industry med
ett 70-tal deltagare. Det
pagar ocksa ett intensivt
arbete inom "action
against corona", bland
annat tillsammans med
Norrsken.

1‘ Stotta stadens
forvaltningar i arbetet
med att sakerstalla att
staden genom att agera
rattssakert, effektivt och
proaktivt gentemot
naringslivet erbjuder lika
villkor for alla aktorer

Bista stadens namnder
i arbetet med att erbjuda
god service, effektivitet
och rattssakerhet i all
kontakt med foretag och
entreprencorer.

Analys

Kontinuerligt arbete fors i
stadens NKI-grupp.

1‘ Tillsammans med
berérda namnder folja
upp och utveckla stadens
myndighetsutévning for
att forbattra bemétande
och tillganglighet

Stotta
kommunstyrelsen och
dvriga berérda namnder
och bolag i deras
forenklingsprocess att
tillhandahalla enkla och
om mojligt digitala verktyg
for foretagare.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Kontinuerligt arbete fors i
stadens NKI-grupp.

Sakerstalla tydliga och
samordnade kontaktvagar
for att underlatta for
naringslivet.

Analys

Kontinuerligt arbete fors i
stadens NKI-grupp samt
dialog férs med stadens
férvaltningar och
kontaktcenter for att
underlatta for naringslivet.

" Tillsammans med
kommunstyrelsen arbeta
for att det etableras ett
International House for
hantering av
arbetskraftsinvandring,
for att framja
mottagandet av utlandsk
arbetskraft och underlatta
en navigering mellan
statliga myndigheter

Arbeta med regionala
och nationella aktorer for
inrattandet av ett
internationellt hus

Analys

Arbetet med att bista
Statens ServiceCenter
med att uppratta ett
mottagande for
arbetskraftssokande har
pausats med anledning av
Covid-19. Arbetet
forvantas aterupptas efter
sommaren.

Verka for effektivare
processer avseende
arbetstillstandsprévning
och etablering.

Analys

Bolaget invantar
upprattandet av ett
international house, dar vi
kommer stbtta och bidra
med kontakter till
naringslivet.

" Tillsammans med
kommunstyrelsen bista i
arbetet med att ta fram
handlingsplaner dar det
finns behov av extra
samordningsinsatser for
att na stadens
malsattningar inom
naringslivsuppdraget

Tillsammans med
kommunstyrelsen uppratta
handlingsplaner samt
former fér samverkan och
tydliga granssnitt mellan
berérda namnder och
bolag for genomférande av
naringslivsuppdraget.

Analys

SBR stddjer och
samordnar berérda
forvaltningars och bolags
arbete med att bidra till
stadens malsattningar
inom naringslivsuppdraget
bl a genom arbetet med
den stadsévergripande
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

servicekedja for
foretagsetableringar.

“ Underlatta mojlighet
till torghandel samt att
framja den
narproducerade maten

¥ Bista Trafiknamnden i
deras arbete med
forbattrade mojligheter till
torghandel.

Analys

Uppdraget leds av
trafikkontoret som annu
inte har initierat
samarbete. Bolaget
arbetar férutom detta med
tva ledande
fastighetsagare i tre
separata klusterprojekt
kring lokal matproduktion
och torghandel.

9 | samverkan med
naringslivet och offentliga
aktorer forbattra
férutsattningarna for
narproducerad mat i
Stockholm.

Analys

Projektet Digitaliserade
odlingssystem i kretslopp i
stadens industriomraden
ar uppstartat i
Slakthusomradet. 15
féretag och organisationer
deltar och anslag finns fran
Energimyndigheten.
Projektet genomférs med
Atrium Ljungbergs och
Stockholm Exergis stod.
Tva forstudier kring
matproduktion i kretslopp
ar genomforda och
publicerade 2019 de foljs
nu upp och realiseras
bland annat i
Slakthusomradet och i
Hammarby Sj6stad.

© starka dialogytorna
mot det gastronomiska
klustret.

Analys

Planering infor vardskapet
for konferensen
Tomorrow’s food travel
(september) pagar.
Inramning och innehall
med Stockholms
gastronomiska kluster
utifrdn hallbarhet och
innovation. Bolaget deltar i
exportprogrammet for
Sveriges maltidsturism,




Sid. 28 (47)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

bade i styrgruppen och i
referensgruppen.
Pressbesok har
genomforts fram till Covid-
19 brét ut. Digital
kommunikation fortsatter
men utifran radande lage.
Restaurangerna ar hart
drabbade av Covid-19
varfor bolaget foljer
utvecklingen av
Stockholms restaurangliv
och hjalpa till med det
bolaget kan.

" Utveckla
kommunikationen och
skapa tydliga
kontaktvagar for att
underlatta naringslivets
etablering och utveckling

= @ Antal
foretagsarenden.

18 000 st

& Tillsammans med
kommunstyrelsen och
berérda namnder
tillhandahalla en tydlig
serviceprocess genom
hela staden for foretag
som vill etablera eller
omlokalisera sig i
Stockholm.

Analys

En rapport kring
serviceprocess for
etableringar ar framtagen i
samverkan med SLK och
berdrda forvaltningar.
Implementeringsprocessen
pabdrjas under varen
2020. En
etableringsansvarig pa
SBR har utsetts.

9 Tillsammans med
servicenamnden
implementera ratt vag in
for foretag i Kontaktcenter
Stockholms verksamhet.

Analys

Arbetet sker delvis i
stadens NKI-grupp dar
aven Servicenamnden har
bjudits in. Ett
projektdirektiv for projektet
har tagits fram och en
projektplan fardigstalls
under varen 2020. SBR
forstarker under varen
2020 foretagslotsen med
information, bland annat
kring stadens
lattnadspaket i och med
Covid-19.

& Utveckla nya och
befintliga forum mellan
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

staden och naringslivet for
att tillgodose naringslivets
behov av kompetens vid
nya féretagsetableringar
tillsammans med
arbetsmarknadsnamnden.

Analys

Varens naringslivslunch
har pa grund av Covid-19
flyttats fram. En 6kad
samverkan med Region
Stockholm for att
effektivisera arbetet med
att sakra
kompetensforsorjningen
pagar och méte kring
arendet har hallits. Arets
NKI-konferens ar installd
pa grund av Covid-19,
bolaget kommer istallet
fora ut resultatet pa annat
satt och fora diskussionen
i stadens NKI-grupp. Ett
trettiotal kommuner inom
SBA har tecknat avtal om
att ocksa borja moéta "Nojd
Anbudsgivare Index" 2020.

’* Verka for att
underlatta filmproduktion
i Stockholmsregionen for
svenska och utlandska
filmare och
produktionsbolag

& 1. Bista med
naringslivsperspektiv i
dialogen med stad och
region om en formaliserad
samverkan for satsning pa
professionell film- och tv-
produktion i
Stockholmsregionen.

Analys

Dialog med berérda parter
fortgar mot en hallbar
framtida struktur och
samarbetsformer.

2. Bidra till att na ut
med och forverkliga
stadens antagna
filmstrategi.

Analys

Introduktion av ny
filmkommissionar
inkluderande
kunskapsoverforing av
antagen filmstrategi samt
naringslivsperspektiv.

& 3. Sakerstalla att
relevant information finns
1att tillganglig digitalt pa
svenska och engelska.

Analys
Verka for att engelsk
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator FEOIES S Arsmal Aktivitet
5 utfall
verksamhetsomradet
information finns tillganglig
pa stadens hemsida
.stockholm under tillstand
och regler.
T O antal 188 000
foretag i
Stockholm
Analys

Antalet foretag i Stockholm vaxte starkt i borjan av aret.
Fran 188254 st i december 2019 till 190408 i mars 2020.
Det ar aktiebolagen som 6kar medan enskilda firmor, HB
& KB har minskat nagot. Till T2 vet vi battre hur Covid-19
paverkar det totala antalet féretag i Stockholm.

1,2
Arbetskraftsbrist i
Stockholm (andel
vakanser av
antalet anstallda)

Analys

Det ar annu svart att ge en rattvisande bild pa grund av
den snabbt férandrade marknaden i och med Covid-19.
Den generella efterfragan pa kompetens har minskat pa
grund av osakerhet kring hur marknadslaget ser ut
framOver medan nagra branscher inte anstaller alls, utan
varslar och permitterar. Dock finns det fortfarande ett
underliggande behov av kompetens inom vissa
branscher (framst IT).

o 73
Naringslivets

nodjdhet vid

kontakter med

staden som

myndighet

¥V Tinvaxti 4%

den privata
sektorn i
Stockholms stad
(Ibnesumma)

Analys

Statistiken slapar lite efter och det ar darfor svart att ge
ett klart svar avseende forsta tertialet 2020 annu, men
bolaget raknar med att tillvaxten kommer att hammas av
Covid-19.

v Okning av 1%
antalet

arbetsplatser i

ytterstaden

Analys

Bolaget raknar med att Covid-19 kommer att ha en
negativ paverkan avseende antalet arbetsplatser i
ytterstaden och att arsmalet darmed riskerar att inte
uppfyllas.
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2.2. Stockholm byggs attraktivt, titt och funktionsblandat utifran minniskors och

verksambheters skiftande behov

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

‘i Stoétta arbetet med
platssamverkan och

© 1. Bista med kompetens i arbetet
med platssamverkan och
platsaktivering.

platsaktivering i syfte att
forbattra
forutsattningarna for det
lokala naringslivet

Analys

Bolaget bistar kontinuerligt med
kompetens i arbetet med
platssamverkan, bland annat via
inrattandet av servicekedjan for
etableringsforfragningar men ocksa i
andra hanseenden.

Bolaget lotsar kontinuerligt aktorer for
att forbattra forutsattningarna for det
lokala naringslivet samt utveckla
Stockholm som besdksdestination.
Analyser och omvarldsbevakning har
delats digitalt och vid frukostméten.
Utbildning i samarbete med
kontaktcenter planeras. Bistatt med
kompetens och samverkansytor for
evenemang

& 2. Aktivt bista berérda namnder och
bolag med att involvera det lokala
naringslivet i arbetet med
platssamverkan.

Analys

Arbetet pagar om an med minskad
intensitet pa grund av Covid-19.
Bolaget har tagit fram analyser och
insikter kopplat till corona som ar
delade med SLK
kommunikationsavdelning. Analys for
naringsdepartementet kopplat till de
lokala effekterna av Corona for event
och konferenssegmentet har
genomforts. FAQ till kontaktcenter har
framtagits. Kommunikativa insatser i
samverkan med stadens dvriga bolag
och forvaltningar har framtagits och
genomforts.

’i Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnden
intensifiera det

& stédja och bidra till
exploateringsnadmndens och
stadsbyggnadsnamndens arbete att i
mer omfattande stadsutveckling sarskilt
analysera planerade arbetsplatser i
férhallande till bedémd
arbetsplatspotential.

strategiska arbetet for
att 6ka antalet
arbetsplatser, sarskilt i
stadens sddra delar,
oversiktsplanens
fokusomraden och
verksamhetsomraden
samt i omraden som

Analys

Bolaget har deltagit i ett flertal moten i
gruppen for arbetsplatspotential och
deltar i arbetet med den
stadsévergripande
arbetsplatspotentialanalysen som skall
utféras i maj 2020.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

domineras av bostader

Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden proaktivt
utveckla strategiska lagen for
naringslivets behov av tillvaxt.

Analys

Ett projekt for att inom ramen for att
skapa servicekedjor for etableringar
proaktivt ta fram underlag om
strategiska lagen att presentera for
foretag utifran deras behov ar under
uppstart under april 2020.
Forberedelser for detta pagar.

Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden skapa
samverkansforum - med sarskilt fokus
pa tidiga skeden i
stadsplaneringsprocessen - for att
sakra en markforsérjning med insikt om
naringslivets etablerings- och
expansionsbehov.

Analys

Ett arbete pagar kopplat till stadens
renodlade verksamhetsomraden.
Forslag pa samverkansmodell kommer
att ga upp till berérda bolagsstyrelser
samt ndmnder i maj.

Verka for att
exploateringsnamndens,
stadsbyggnadsnamndens och
kommunstyrelsens/kommunfullmaktiges
beslutsunderlag i mer omfattande
stadsutveckling innehaller en analys av
exploatering och detaljplanering utifran
ett naringslivsperspektiv.

Analys

Arbetet pagar om an med minskad
intensitet pa grund av Covid-19. Forslag
om samverkansmodell for stadens
renodlade verksamhetsomraden gar
upp till berérda bolagsstyrelser samt
namnder i ma;.

2.3. Stockholms infrastruktur frimjar effektiva och hillbara transporter samt god

framkomlighet

2.4. Stockholm ir en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksniring
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Analys

Besoksnéringen har drabbats hért under den kris vi upplever och konsekvenserna kommer att
bli langvariga. Stockholm har vanligtvis en stor andel bade nationella och internationella
besokare och dven en lokalbefolkning som nyttjar besdksnéringens utbud. Den férdndring som
Covid-19 ger innebér att manga verksamheter stdr med stora utmaningar trots de littnader som
erbjuds och Stockholms utbud och tillgdnglighet kommer fordndras radikalt. Manga aktorer
inom besoksndringen har under perioden detta till trots med stark innovationskraft bade
hanterat sin situation och bidragit med 10sningar till samhéllsutmaningarna i radande lége.
Bolaget har haft tit dialog med naringen, analyserat nuléget och haft starkt fokus pé att vara del
av losningar och lattnader pé kort och 14ng sikt. Bolaget har genomfort ett antal insatser for att
belysa det radande ldget regionalt och nationellt. Kommunikation for att lotsa foretag rétt till de
lattnader som finns har genomforts.

En snabb omstéllning till att férbereda marknadsforing mot lokala, nationell och ndrmarknader
har genomforts for att stotta den lokala ndringen pa bésta sétt under kommande hogsdsong.
Medfinansiering fran Region Stockholm har erhallits.

Stora utmaningar som &r svéra for enskilda aktorer att mota utifran digitalisering, globalisering
och urbanisering stiller nya krav pa samverkan inom destinationen. Bolaget har tagit fram en
samverkansarena for att stimulera detta vilket har inletts med ett scenarioarbete som &r under
genomforande Q1-Q2. Arbetet fortsitter under hela aret.

Evenemang och andra aktiviteter som stéllts in har lotsas for att till sa stor del som mojligt
kunna skjuta fram i stéllet for att stilla in. Evenemang som &r platsbundna och aterkommande
ar viktiga for att Stockholm skall aterhdmta sig som besoksdestination med tiden. Ett
analysarbete for att prioritera framéat pagér.

Digital utvecklingsinsatser dr avgdrande for destinationens position framét och utifran nulédget
har arbetet stéllts om for att stirka den digitala férmégan gentemot nationell marknad.

Bolaget har fortsatt att bygga upp en platsutvecklingsverksamhet i dialog med narings- och
kulturlivet for att stimulera genom samverkan och ddrmed véxla upp initiativ. I detta ingar
samverkan med evenemang som aktiveras i stadsmiljon och tillgéngliggors.

Under januari genomfordes ett framgangsrikt Handbolls EM med finalhelg i Stockholm.
Evenemanget bidrog till ett 6kat tillresande, stor medial uppmérksamhet och ett gott resultat
inom social héllbarhet.

Uppf6ljningsmdte samt atgarder for att forbattra Stockholms resultat i GDS-index (Global
Destination Sustainability Index), ett verktyg som stdrker Stockholms position som
klimatsmart och hallbar destination, har genomforts.

Bolagsstyrelsen

s mal for Indikat Periode Arsm Aktivitet

verksamhetsomr | or ns utfall al

adet

1‘ Lépande folja upp SBRs marknadsféringsinsats i
Delta i arbetet evenemang.

med att framja

stadens kultur- Analys

och nojesliv for att
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Bolagsstyrelsen

s mal for Indikat Periode Arsm Aktivitet
verksamhetsomr | or ns utfall al
adet
stérka‘stadens Antal
attraktions- och Rapport Anta | internation | Antal
konkurrenskraft avseende | Utbet | | ellt internatione
utfall vid alt ackrediter lla TV
" publ
eveneman | stod ik ade kanaler som
g 2019 journaliste | sant
r
Swim 350 2 2 39
Open 000 500
Stockholm
2019
Stockholm | 500 36 454 0
Furniture & | 000 801
Light Fair
2019
Nordic 200 1 7 webbdistribu
Island 000 250 erat
Adventure
Race 2019
Elitioppet 200 41 182 18*
2019 000 446
Global 500 20 20 8
Champions | 000 082
Tour 2019
Stockholm | 50 10 3 0
Internation 000 000-
al Team 15
Race 000*
Regatta *
2019
Asics 300 280 16 2
Stockholm | 000 000*
Marathon *
2019
AF 300 160 8 0
Offshore 000 000*
Race 2019 *
Intrum 300 32 23 25
Stockholm 000 307
Open 2019
OTILLO 150 400 7 3 +EBU
2019 000
Bauhaus 500 10 60 162
Galan 000 000
2019
Swedish 250 81 14 3
Internation | 000 365
al Horse
Show 2019
Stockholm | 450 41 17 0
Pride 2019 | 000 500
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Bolagsstyrelsen

s mal for Indikat Periode :&rsm Aktivitet

verksamhetsomr | or ns utfall al

adet
Swedish 350 5 19 96*
Open 000 000
Champions
hip 2019
Liding6lopp | 200 34 78 0
et 2019 000 232*
Lollapalooz | 350 55 23 0
a 2019 000 431

* Siffran avser antal 1ander da uppgift om antal TV kanaler
saknas.

**Uppskattad publiksiffra

*** Avser antal deltagare

(> Marknadsfora Stockholm som en &ppen och kreativ stad
och bista med kontakt till naringslivet.

Analys

En rapport "The Creative and Cultural Industries in Stockholm"
ar framtagen och diskussion pagar hur den ska fardigstallas
och lanseras utifran det forandrade laget dar kulturella sektorn
ar hart drabbad av Covid-19.

Dialog med stadens kultur och ngjesliv byggs upp och
marknadsforing av Stockholm som dppen stad genomfors i
samarbete med naringslivet. Arbetet med att implementera
Stockholms DNA for att stérka stadens attraktions- och
konkurrenskraft utvecklas men har styrts om utifran radande
lage med Covid-19 for att hjalpa berdrd naring som ar i akut
kris. Insatser har genomforts for att belysa det radande laget
samt for att lotsa foretag ratt till de lattnader som finns.

> Stimulera platsutveckling genom samverkan med
naringslivet.

Analys

Samverkan med stadens kultur och nojesliv utvecklas genom
att etablera modellen fér platsutveckling och 6ka tvarsektoriell
samverkan mellan olika parter.

Evenemangskalender och information har skickats I6pande
genom nyhetsbrev till frontpersonal, guider och natverk med
information kopplat till evenemang, destination och vad som ar
pa gang.

‘i Strategiskt
bidra till att
utveckla
Stockholm som
turist- och
besoksdestination
i samarbete med
Massfastigheter i
Stockholm AB

(> Leda arbetet med att utveckla Stockholm som
besdksdestinationen i samarbete med Massfastigheter i
Stockholm AB.

Analys

Samverkan inom besdksdestinationen star infor stora
utmaningar da digitalisering, globalisering och urbanisering
staller nya krav men ger mojligheter till de som anpassar sitt
erbjudande. Bolaget har tagit fram en samverkansmodell for
detta men utifran radande lage arbetas detta om med mal att
genomforas under hosten. Kunskapsdelning genomférs med
bade internationella, nationella, regionala och lokala aktorer
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Bolagsstyrelsen
s mal for
verksamhetsomr
adet

Indikat
or

Periode
ns utfall

Arsm
al

Aktivitet

genom moten, digitala plattformar samt sociala kanaler.
Samarbetsprojekt stalls om efter radande lage och verkar for
att stimulera Stockholms utveckling som besdksdestination pa
kort och lang sikt utifran nya forutsattningar dar malsattningen
ar att stalla om inte stalla in. Aktiviteter som stélls in
sakerstalls framat utifran kommande aterhdmtningsbehov.
Aktiviteter som kan genomforas digitalt for att sakra affarer for
Stockholm framat genomférs. Omstalining till lokal och
nationell narmarknad genomfors av resurser som flyttas fran
bearbetning av fjarrmarknader och medfinansiering fran
Region Stockholm har erhallits. Digital utveckling for mer agila
insatser utifran kommande faser kopplat till marknader och
malgrupper i aterhamtningen prioriteras for att ge
forutsattningar att na ut och konvertera bestkare snabbt nar
detta ar tryggt och marknaden 6ppnas. Stadsévergripande
dialog for att forenkla och optimera inplacering av framflyttade
méten och evenemang genomfors.

"m Starka

samarbetet med
regioner och
kommuner i lanet
kring
besodksnaringens
utveckling

(> Bedriva regionala samverkansprojekt.

Analys

Planering av tva nationella métesforum, med inriktning
maltidsturism och naturturism, i samarbete med Region
Stockholm pagar. Insatser har genomférts i det regionala
samverkansprojektet Stockholm Archipelago tillsammans med
skargardskommunerna, Skargardsstiftelsen och Region
Stockholm.

> Utveckla samverkansformer med regionen och kommuner i
lanet.

Analys

Deltagande i Region Stockholms workshop den 30 januari
angaende regional samverkan och utveckling av
besodksnaringen i Stockholmsregionen. Samverkan med
Region Stockholm gallande insatser och analysarbete har
genomforts regelbundet. Bolaget har deltagit pa regionala
dialogméten kring besoksnaringens behov med anledning av
Covid-19.

" Starka

Stockholms
stallning som
klimatsmart
konferensstad
som ar trygg och
modern

O Positionera Stockholm som en klimatsmart konferensstad
for hallbara moten.

Analys

Kommunikation och marknadsféring av Stockholms styrkor
kopplat till vatten, smart stad och hallbarhet i samband med
varvning av moten och evenemang samt vid pressbesok har
genomforts.

Uppfdljningsmdéte samt atgarder for att forbattra Stockholms
resultat i GDS-index (Global Destination Sustainability Index),
ett verktyg som starker Stockholms position som klimatsmart
och hallbar destination, har genomférts.

’i Tillsammans
med Stockholm
Globe Arena
Fastigheter starka
stadens
attraktionskraft
inom evenemang

(> Leda arbetet med att utveckla Stockholm som
evenemangsstad i samarbete med Globe Arena Fastigheter.

Analys

Samarbete genomfdrs med arrangdrer och naringslivet for att
utveckla Stockholm som evenemangsstad t ex The
International och Dreamhack fanzone, ett arbete med méanga
inblandade aktorer sa som fastighetsagare, kulturlivet,
Kulturférvaltningen, fastighetskontoret och SPA.

Lépande dialog med STH, SPAB, Massan och SGAB for att
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Bolagsstyrelsen

s mal fér Indikat Periode Arsm .
o Aktivitet
verksamhetsomr | or ns utfall al
adet
starka platssamverkan och framja innovativa samarbeten
kopplat till evenemang
EM i handboll genomférdes framgangsrikt borjan av aret med
finalhelg och slutspel i Stockholm infor stor publik.
Mediaintresset och TV spridningen var omfattande och bilden
av Stockholm som framgangsrik evenemangsstad forstarktes
genom uppmarksammade sociala projekt. Nastan alla av
varens och sommarens evenemang ar installda eller
framflyttade p g a Covid-19, liksom Stockholms medverkan vid
VM i Konstakning i Montreal, infor nasta ar.
Ett arbete pagar nu for att analysera evenemangssituationen
och behov efter Covid-19.
N 15,8
Antal miljon
gastnatt er
er
Analys

Utifran konsekvenser av
Covid-19 kommer antalet
gastnatter inte uppfyllas.
Prognosarbete for
beddmning framat pagar.
Gastnatterna for T1 ar
endast redovisade fran SCB
for januari och februari
(inkvarteringsstatistik
redovisas med cirka sex
veckors efterslapning).
Ackumulerat for arets tva
inledande manader ar de
totala gastnatterna ca 50
000 fler (+2,7%) och topp-3
ar de tidigare landerna, fast i
lite annorlunda ordning.
USA i topp, foljt av
Storbritannien och Tyskland.

Givet starten av Covid-19
den 21 januari i Kina, sa ar
det bara de kinesiska
gastnatterna som var
paverkade under februari
méanad (-58%). Ovriga
kallmarknader var intakta
och februari som hel manad
Okade i gastnatter mot
februari aret innan (+4,3%).
Framover forvantas kraftiga
minskningar. Fér mars
manad har flygtrafik,
anlaggningsbesok pa
stadens museer och
attraktion och
hamnpassagerare minskat
med mellan 60 och 70%.
Det ar darfor realistiskt att
gastnatterna backar i
liknande omfattning. For
april manad kommer
tillbakagangen vara annu
kraftigare, givet att
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Bolagsstyrelsen
s mal for
verksamhetsomr
adet

Indikat Periode Arsm
or ns utfall al

Aktivitet

flygplatserna nastan star still
(-99% de senaste dagarna),
museer ar stangda och

reseforbud galler. Hotellens
belaggning ar enbart runt 5-

7% (istallet for runt 75%).

A
(2 Kulturnamnden ska i samarbete med miljé- och
halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden och Stockholm Business Region AB, och i
dialog med kulturarrangorer, ta fram en
forvaltningsovergripande handlingsplan med vagledning och
atgarder for att framja stadens kultur- och nojesliv i syfte att
starka stadens attraktions- och konkurrenskraft

Analys

Arbetsgrupp/projektgrupp utsedd och arbete uppstartat for att
ta fram en strategi for nattklubbar och livescener.

A
9 Stockholm Business Region AB ska utreda hur bolaget
skulle kunna arbeta for att marknadsféra Stockholm som ett

lokalt turistmal och mojliga effekter av det for Stockholms
naringsliv

Analys

Arbetet med utredning ar pabdrjat och har med anledning av
det akut forandrade marknadslaget i och med Covid-19 gatt
Over i ett konkret direkt operativt projekt for marknadsféring
mot lokal och nationell marknad som i sin tur kan utvarderas
och resultaten anvandas i en utredning for framtida
kontinuerlig verksamhetsinriktning. Bolaget har erhallit
kompletterande finansiering fran Region Stockholm och
planerar en satsning med marknadsforingsinsatser till lokala
och/eller svenska besokare infor sommaren 2020 beroende pa
laget med Covid-19.

2.5. Stockholm ér en hillbar stad med en god livsmiljo

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall  Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

V Arbeta in = . Antal kemiska 0

Stockholm stads produkter i

miljéprogram 2020- verksamheten som

2023, Handlingsplan innehaller

for fossilfritt Stockholm | riskminskningsamnen.

2040 inklusive

Klimatbudget samt = . Antal kemiska 0

andra handlingsplaner | produkter i

kopplade till verksamheten som

miljdprogrammet i innehaller

verksamhetsplanerna | utfasningsdmnen.
(& Arbeta for att
forebygga uppkomst
avfall.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Inkdp planeras for att i
storsta majliga man
undvika onddiga
forpackningar och
emballage.

Fortsatt prioritera
effektivisering av
energianvandning i
verksamheten.

Analys

Lépande sker en
oversyn i syfte att
uppna effektivisering
av energianvandningen
i verksamheten.

Genomfora en
oversyn av bolagets
riktlinje for miljévanliga
resor i tjansten med
utgangspunkt i
Stockholms stads rese-
och métespolicy.

Analys

En 6versyn av bolagets
riktlinje for miljévanliga
resor i tjansten med
utgangspunkt i
Stockholms stads rese-
och métespolicy ar
initierad.

Kartlagga, bereda
och félja upp
arbetsinsatser som kan
genomforas for att
staden ska na de
uppsatta malen.

Analys

Bolaget medverkar i
stadens arbete
(styrgrupp och
arbetsgrupp) med ny
"Handlingsplan for
minskade
koldioxidutslapp fran
vagtrafiken fram: till
2030".

Sopsortering for
vidare bearbetning.

Analys

Matavfall,
forpackningar,
tidningar m.m. sorteras
I6pande for vidare
bearbetning.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Sortering av
eventuellt farligt avfall
for korrekt
omhandertagande.

Analys

Eventuellt farligt avfall,
daribland uttjanta
batterier och elavfall
sorteras |6pande for
korrekt
omhandertagande.

" Tillsammans med
kulturndmnden och
miljé- och
halsoskyddsnamnden
verka for att stadens
evenemang ar socialt
och miljdmassigt
hallbara bland annat
genom minskning av
plastprodukter och
forstarkt
avfallshantering och
atervinning

Kommunicera
Guide for hallbara
evenemang.

Analys

Den reviderade guiden
ar férsenad.

Starka Stockholm
som hallbar
evenemangsstad.

Analys

Gediget
hallbarhetsarbete har
genomfort i arbetet
med Handbolls EM.
Stadens fokus pa
social hallbarhet med
evenemanget Hand the
ball genomfordes
framgangsrikt med

ca 3000 barnii
ytterstadsomraden
samt ett
projektévergripande
arbete for att minska
klimatavtryck
genomfordes. Bolaget
har kommunicerat
goda resultat samt
samlat insikter for
vidare
utvecklingsarbete
framat. Bolaget
marknadsfor
Stockholm som en
hallbar
evenemangsstad.
Arbetet med att stotta
evenemangsarrangorer
med anledning av
Covid -19 har
pabodrjats.

3. En ekonomiskt hillbar och innovativ storstad for framtiden
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3.1. Stockholm har en budget i balans och lingsiktigt hillbara finanser

Analys

Det investeringsfrdmjande arbetet har till stor del stédllts om i och med Covid-19 och en ny
strategi for retention, dvs att bibehalla arbetsplatser och internationella bolag i regionen har
tagits fram.

Av de aktiviteter som &nda hann genomforas i borjan av aret kan ndmnas att en ny
hotellrapport dr framtagen samt att nya etableringsguider haller pa att tas fram. Ett
uppdateringsarbete av Fintech-rapporten har paborjats och en rapport kring Healthy Aging ar
framtagen. Eventet Actic 15 har genomforts dér fler 4n 100 utlindska potentiella investerare
deltog. Vidare har en kampanj for att marknadsfoéra Stockholms styrkor inom Co-location
genomforts under det forsta tertialet, pa LinkedIn och Twitter. Stockholm marknadsfors
kontinuerligt som en héallbart vixande och innovativ stad.

Inom Stockholm Business Alliance pagér ocksa 16pande under hela aret kommunbesok, sedan
mars har bolaget stillt om och gor dessa besok digitalt. Ett nyhetsbrev till SBA-kommunerna
har tagits fram och skickats ut regelbundet.

I februari genomfordes en ny satsning i New York for att marknadsfora Stockholm som
destination, konceptet Stockholm Impact, Malgruppen var travel trade, métes- och
kongressarrangorer samt media och fick stark uppslutning

Bolagets samverkansprojekt med besdksnéringen har fortlopt men med Covid-19 skapas nya
behov och aktiviteter har styrts om utifrdn radande situation. Det internationella arbetet har
fokuserats mot de moten och evenemang som har ansokningsforfarande nu men genomfors pa
langre sikt samt att efter omstédndigheterna uppritthalla en relevant bild av Stockholm i
bolagets egna internationella kanaler. Bolaget har samverkat med andra storstader i Sverige
och 1 Europa for att analysera ldget och stéilla om effektivt. Marknadsforingsarbetet fortlopte
dock som planerat fram till boérjan av mars inom olika segment, privatresande, kryssning,
moten och kongresser, evenemang pa flera marknader men utifrén covid-19 har arbetet delats i
ett starkare lokalt och nationellt fokus.

I verksamheten sker ett fortlopande arbete avseende kostnadseffektivisering med fokus pa
administrativa och indirekta kostnader samt att effektivisera bolagets konsultanvéndning.

Bolagsstyrelsens .
gssty Periodens

mal fér Indikator utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
* o = Antalet 30 st
Framja utlandska | internationella
etableringar och investeringar och
investeringar i . etableringar i
Stockholmsregionen | stockholmsregionen
(kvitto).
Analys

Pa grund av radande lage med Covid-19 ar det i
dagslaget osakert om malet med 300 internationella
investeringar kommer att kunna uppnas. Verksamheten
stalls for narvarande om for att inriktade sig pa att radda
kvar bolag och jobb i regionen..

1. Utifran analys och
omvarldsbevakning arbeta
proaktivt och strategiskt med




Sid. 42 (47)

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

investeringsframjande inom
utvalda fokusomraden med
syfte att driva kapital,
kompetens och jobb till
Stockholmsregionen.

Analys

En dialog férs med Business
Sweden kring Energy Smart
som eventuellt digitalt event.
Datacloud i Monacy ar
framflyttat till hosten. En
kampanj for att marknadsfora
Stockholms styrkor inom Co-
location har genomforts
under T1 pa LinkedIn och
Twitter. Ett arbete med att
uppdatera faktablad tlll
utlandska investerare pagar.
Arbetet med att matcha
hotelloperatdrer med lagen i
Stockholmsregionen
fortsatter om an i begransad
omfattning pa grund av
radande lage med Covid-19.
Mipim massan &r installd pa
grund av Covid-19. En
uppdatering av retail guiden
har pabdrjats.

2. Arbeta strategiskt med
omvarldsbevakning for att
stddja den
investeringsframjande affaren
for att hitta fler
investeringsmojligheter som
starker Stockholms
attraktivitet och
konkurrenskraft.

Analys

Det investeringsframjande
arbetet har till stor del stallts
om i och med Covid-19 och
en ny strategi for retention,
dvs att bibehalla
arbetsplatser och
internationella bolag i
regionen har tagits fram. En
del aktiviteter har ocksa
hunnit genomféras och bland
annat ar en ny hotellrapport
framtagen och nya
etableringsguider haller pa att
tas fram. Bolaget medverkar
ocksa i en undersokning kring
att skapa battre
forutsattningar for spelbolag
(gaming) att fa finansiering
fran saval publika som privata
aktorer. Vidare haller Fintech-
rapporten pa att fornyas.
Eventet Actic 15 har
genomforts med fler an 100
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

utlandska investerare. En
rapport kring Healty aging ar
framtagen men lanseringen
framskjuten pa grund av
radande lage. Ett partnerskap
med Stockholm Fashion
District har forberetts och
planeras bli av som tankt.

’i Marknadsfora
Stockholm gentemot
entreprendrer,
investerare och
besokare

= Okat antal 1%
bestkare pa
investstockholm.com.

Analys

Da sidan framst riktar sig till internationella foretag
intresserade av etablering i Stockholmsregionen finns ett
risk, i och med Covid-19, att malet inte kommer att
uppnas. Fa foretag tittar under radande omstandigheter
pa internationell expansion.

Bedriva
samverkansprojekt med
bestksnaringen.

Analys

Bolagets samverkansprojekt
med besoksnaringen fortldper
men med Covid-19 skapas
nya behov och
samverkansprojekten styrs
om utifran radande situation
for att verka optimalt pa kort
och lang sikt utifrdn gedigen
analys.

Bidra till att positionera
Stockholm som en innovativ
och kreativ stad med
branscher som utgor globala
foreddmen samt framhalla
Stockholm som en stad dar
kunskap, hallbarhet,
jamstalldhet och 6ppenhet
varderas hogt.

Analys

Fastighetsmassan MIPIM i
Cannes blev instélld i sin
helhet pga Covid-19. En SBA
konferens planeras under
hdsten 2020 med syfte att
presentera det nya SBA-
avtalet. Upphandling av
konsultstdd for att utveckla
SBA-samarbetet ar utford. Ett
mote for
kommunstyrelseordférandena
inom SBA hdlls i januari.
Nyhetsbrev skickas
kontinuerligt till SBA
kommunerna. Kommunbesdk
genomfors kontinuerligt med
alla SBA-kommuner, numer
framst digitalt.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

> Marknadsfora Stockholm
som en attraktiv, hallbart
vaxande och innovativ stad
gentemot besotkare, talanger,
entreprendrer och investerare
inom utvalda fokusomraden.

Analys

Detta gors kontinuerligt
genom inlagg med fokus pa
hallbarhet och innovation i
samtliga digitala och sociala
kanaler. Exempel pa insatser
under det forsta tertialet ar
bland annat en artikel och
gemensam SoMe-kampanj
med Business Sweden i syfte
att marknadsfoéra Stockholm
som hallbar hub for co-
location, en artikel om sex
fantastiska innovationer fran
Stockholms universitetsmiljo
samt en artikel om varfor
internationella
studenter/talanger valjer
Stockholm.

Bolaget marknadsfor
Stockholm som
besdksdestination
internationellt genom olika
aktiviteter. | februari
genomfordes en stor satsning
i New York genom konceptet
Stockholm Impact, for att
sprida Stockholms DNA
internationellt vilket foll
mycket val ut. Malgruppen
har var travel trade, motes-
och kongressarrangorer och
media.
Marknadsforingsarbetet
fortlopte som planerat fram till
bdrjan av mars inom olika
segment, privatresande,
kryssning, méten och
kongresser, evenemang och
pa flera marknader men
utifrdn covid-19 har arbetet
delats i ett starkare lokalt och
nationellt fokus samt ett mer
langsiktigt internationellt
fokus med prioritet pa att
sakra de affarer som
bestksnaringen kan fa pa
sikt. Manga av de massor
och forum vi hade planerat att
delta pa under varen har
dessvarre blivit installdap g a
Covid-19 men med effektiv
omstyrning anvands resurser
for basta nytta lokalt.

© Marknadsfora Stockholms
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

attraktiva milj¢ for innovation
och hégre utbildning samt
den arena dar akademi,
etablerade stora och sma
foretag samt start-ups
samverkar.

Analys

Da de flesta stora techevent
ar installda skjuts storsta
delen av verksamheten fram
till 2021 vad avser att
kartlagga globala techevent
strategiska for Stockholms
techscen. Bolaget for en
kontinuerlig dialog med
Dreamhack avseende E-sport
week i samband med
Techweek i september.

Utveckla SBRs digitala
plattform.

Analys

Arbetet med att utveckla
SBRs digitala plattform
fortsatter enligt plan.
Insiktsarbetet for
malgrupperna internationella
bestkare och talanger ar
avslutat och idéworkshops
kring I6sningar ar paborijat.
Beslut har fattats om att
inledningsvis prioritera de
lokala malgrupperna utifran
radande lage med Covid-19.

Arbetet med digital strategi
och utveckling har
intensifierats. Analyser har
genomforts och koncept
utifran detta ar under
utformning. Utifran
situationen med Covid-19 och
det forandrade
marknadslaget har arbetet
styrts om for att pa kort sikt
leverera for att stimulera lokal
bestksnaring med nationell
malgrupp redan under
sommarsasongen. Det
internationella arbetet pagar
parallellt.

Oka kannedomen om
Stockholm internationellt.

Analys

Covid-19 och Sveriges vagval
har bidragit till 6kad
internationell mediabevakning
och intresse for Sverige och
Stockholm - vilket i sin tur
bidrar till att 6ka
kdnnedomen. En BBC-
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

intervju med VD Staffan
Ingvarsson har fatt stor
spridning 6ver hela varlden.
Intervjun har &ven genererat
andra artiklar med hanvisning
till citat och innehall dar
Stockholms styrkor lyfts fram.

Oka kédnnedomen om
Stockholms DNA- och
varumarkesplattform som
gemensamt arbetsverktyg.

Analys

Stockholm’s DNA anvands
och borjar nu lyftas in
naturligt pa olika satt i
kommunikationen. En
vagledande DNA-bok har
distribuerats till medarbetare
inom SBR och en anpassad
version finns &ven framtagen
som arbetsverktyg for externa
parter.

3 16 %
4 ' Andel

administrations- och
indirekta kostnader

0% 0 mnkr

‘t ' Avvikelse

investeringsbudget, %

9,9 0

‘t . Resultat efter

finansnetto(mnkr)

3.2. Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Analys

Medarbetare

Lopande och vid behov genomfors dialog- och informationsinsatser i verksamheten. SBR
arbetar med uppfoljningen av resultatet frin medarbetarenkiten, bolagsévergripande och
avdelningsvis. Arbetet genomfors tillsammans med alla medarbetare inom olika omraden
utifrdn medarbetarenkéten, med en tydlig ambition att genomfora forbattringar. For att
tillvarata digitaliseringens mojligheter och som en del av kompetensutvecklingen bland alla
medarbetare har bl.a. utbildningstillfdllen genomforts avseende digitala moten.

Lokaler
Lopande sker en 6versyn av verksamhetens lokal i syfte att tillhandahalla en effektiv och
verksamhetsanpassad lokal.

Upphandling/inkép
Genom lopande och behovsanpassad dialog- och informationsinsatser i verksamheten
sdkerstélls marknadsmaéssiga, kostnadseffektiva och konkurrensneutrala upphandlingar.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

U9 Aivt 82

Medskapandeindex

Analys

Samtliga medarbetare har informerats om resultatet fran arets
medarbetarenkat. Resultatet har diskuterats inom respektive
bolag och avdelning for att identifiera forbattringsatgarder.

U ® andel 100 %

upphandlade avtal
dar en plan for
systematisk
uppfdljning har
tagits fram

100 %

U ® andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

V . Index Bra 84

arbetsgivare

7O 1,8 % 2,8%
Sjukfranvaro
Ve 1,3 % 2%

Sjukfranvaro dag 1-
14




