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Yttrande 6ver revisorernas arsrapport 2019
avseende KuN/Kulturforvaltningen

Forvaltningens forslag till beslut

Kulturforvaltningens tjansteutlatande godkanns och 6verlamnas till
revisionskontoret som yttrande pa rapporten.

Robert Olsson Lena Nilsson
Kulturdirektor Administrativ chef

Sammanfattning

Revisionskontoret har dverlamnat sin granskning av
kulturnamnden, kulturférvaltningen under 2019, ”Arsrapport 2019”
revisionskontorets dnr 3.1.4-11/2020. Har getts mojlighet att
faktagranska utkastet till rapporten.

Granskning visar att kulturnd&mndens i allt véasentligt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt. Kulturndmndens styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten har varit tillracklig. Rdkenskaperna ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomisk stallning.

Revisionskontoret har papekat flera brister som kulturforvaltning
ska atgarda. Kulturforvaltningen delar revisionskontorets papekande
och har inlett arbetet med att atgarda dessa brister.

Arendet

Revisionen sker i enlighet med kommunallagen och andra
tillampliga lagar samt i enlighet med reglementet for
stadsrevisionen och god revisionssed i kommunal verksamhet.
Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning och
ansvarsprovning av namnden. Den arliga granskningen &r indelad i
fyra huvuddelar: Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi,
Intern kontroll, Bokslut och rdkenskaper samt Uppf6ljning av
tidigare ars granskning. Kulturférvaltningen har haft méjlighet att
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faktagranska rapporten och instammer med de synpunkter
revisionskontoret redovisar i rapporten.

Jamstalldhetsperspektivet eller barnchecklistan har inte bedémts
som relevanta i detta tjanstutlatande da arendet inte specifikt ror
individer eller enskilda grupper av individer.

Arendets beredning
Arendet har beretts av administrativa staben vid
kulturforvaltningen.

Verksamhet

Revisionskontoret gor bedémningen att kulturndmndens
verksamhetsberattelse for ar 2019 ger en tydlig och rattvisande bild
av verksamheten som bedrivits.

| de fall dar mal inte har nétts har det lamnats en skriftlig analys av
resultatet.

Ekonomin

| rapporten konstaterar revisionskontoret att fullmaktiges mal om
budgetfoljsamhet uppnatts samt att verksamheten bedrivits pa ett ur
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt. Avvikelserna mellan
utfall och budget har forklarats pa ett tillfredsstallande satt bade
avseende driftbudgeten och investeringsbudgeten. Daremot kan
konstateras att kulturndmndens éverskott borde ha varit hégre om
det hanterats i enlighet med god redovisningssed.

Beslut om utbetalning av kulturstdd for 2019 har tagits i borjan av
2020. Detta ar inte forenligt med god redovisningssed. Felet uppgar
sammantaget, i relation till ndAmndens omsattning, inte till ett
vasentligt belopp vid bedémning av om réakenskaperna &ar
rattvisande.

Internkontrollen

Revisionskontoret gor bedémningen att kulturndmndens styrning,
uppféljning och kontroll av verksamheten har varit tillrdcklig. Den
interna kontrollen &r en integrerad del i styrning och uppféljning.
De kontroller som finns &r systematiskt ordnade i organisation,
system, processer och rutiner. Sammantaget bedémer
revisionskontoret att den interna kontrollen i huvudsak ar tillracklig.

Delegationsbeslut

Uppfoljningsstrukturen &r i huvudsak tillfredsstallande med
undantag av att det finns brister i den systematiska uppféljningen av
delegationsbeslut. Revisionskontoret rekommenderar att
kulturforvaltningen:
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» Sakerstéller att ratt delegat fattar beslut

» Sdkerstéller att delegationsbeslut anmals i enlighet med
kommunallagens bestdammelser

» Utvecklar sin interna kontroll avseende delegation

GDPR

Revisionskontorets granskningar visar &ven att namndens
implementering av dataskyddsforordningen inte &r helt tillracklig.
Delar som behdver utvecklas ar bl.a. styrning och uppféljning av
arbetet med att efterleva dataskyddsforordningen samt
informationsklassning av informationstillgangar. Aven gallande
detta har kulturforvaltningens arbete inletts.

Oegentligheter
Revisionskontoret bedomer att de nu géllande regler och rutiner for
att motverka oegentligheter inte ar helt andamalsenliga.

Delar i den nu gallande policyn kan uppfattas som motsagelsefulla
och aven till viss del st i strid med stadens riktlinjer. Det saknas
beslut och skriftliga rutiner hur medarbetare och chefer ska agera
vid missténkta fall. Det &r revisionskontorets rekommendation att:
e Namnden boér aktualisera och tydliggdra sina
forvaltningsspecifika styrdokument géllande
fortroendekansliga omraden.
e Namnden bor ta fram rutiner for hur medarbetare ska agera
vid misstanke om oegentligheter och forankra dessa i
organisationen.

Behorighetshantering i Agresso

Revisionskontorets bedémning &r att den interna kontrollen av
behorighetshanteringen i ekonomisystemet Agresso inte &r helt
tillracklig. Detta da det fortfarande finns brister i processen for
kontroll av att anvandarnas behorigheter ar rimliga och
overensstammer med underliggande behérighetsblanketter.
Kulturférvaltningen har inlett arbetet med att sakerstélla att
kontrollerna som genomfors tre ganger per ar ar kompletta.

Intéaktsprocessen

Den sammanfattande bedémningen &r att den interna kontrollen
inte ar helt tillracklig i granskad intéktsprocess.

Kulturforvaltningen saknade dokumenterade enhetsspecifika rutiner
och ansvarsfordelning avseende fakturering. Detta resulterade i att
fakturering inte fullt ut hade gjorts vid ratt tidpunkt. En faktura
kunde inte stimmas av mot pris eftersom avtal/underlag saknades
samt att samtliga granskade fakturor saknade period for nar tjansten
utforts. I samband med revisionskontorets granskning av
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arshokslutet konstaterades att kulturforvaltningen atgardat dessa
brister genom uppdaterade riktlinjer och att serviceforvaltningen
granskar samtliga manuella fakturaunderlag.

Inkdpssystemet

Forvaltningens systemutnyttjande av stadens inkdpssystem ar
fortfarande ett av de lagsta i staden (15% april 2019).
Kulturndmnden rekommenderas sékerstalla att stadens
inkOpssystem anvands i sa stor utstrackning som majligt och att
inkop fran leverantorer som ar anslutna till e-handel genomfors i
inkdpssystemet. Kulturforvaltningen har, som en del i arbetet med
att infor systemet Kommers, kartlagt samtliga lokala avtal och
borjat 1agga in dessa i inkdpssystemet. En ny rutin for inkdp och
upphandling kommer vara féardig i samband med lanseringen av
Kommers i juni manad. Rutinen kommer innehalla processer for att
kontinuerligt identifiera och eliminera hinder for anvandandet av
inkOpssystemet.

Bokslut och rékenskaper
Réakenskaperna beddms ge en réttvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stallning.

Beslut om utbetalning av kulturstdd for 2019 har tagits i borjan av
2020. Detta ar inte forenligt med god redovisningssed. Felet uppgar
sammantaget, i relation till ndmndens omséttning, inte till ett
vasentligt belopp vid bedémning av om rakenskaperna &ar
rattvisande.

Uppféljning av tidigare ars granskning

Revisionskontoret konstaterade att kulturndmnden delvis har
vidtagit atgarder utifran revisionens tidigare rekommendationer. Det
som aterstar att genomfora ar bl.a. att sakerstélla att samtliga
anvandares behorigheter i Agresso ar rimliga och dverensstammer
med underliggande behdrighetsblanketter. Vidare behover de
kontroller som genomfors av bidragsmottagarna ses 6ver och
dokumenteras. Dessa tva omraden aterkom aven i arets granskning.

Forvaltningens samlade synpunkter
Kulturforvaltningen delar revisionskontorets papekanden och har
inlett arbetet med att atgarda dessa brister.

Bilagor
Arsrapport 2019 Kulturnamnden avseende kulturférvaltningen



