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Servicenämnden PROTOKOLL 3/2020

Tid
Plats
Justering

Tisdagen den 19 maj 2020 kl. 08.00 - 08:50
Serviceförvaltningen, Palmfeltsvägen 5
Måndagen den 1 juni 2020 §§ 1-2, §§ 4-7

Omedelbartjusterade paragrafer
Tisdagen den 19 maj 2020 § 3

Närvarande
Beslutande ledamöter:
Eva Solberg (M) ordföranden
Ingela Edlund (S) vice ordföranden

Jan Bressler (L)

Tjänstgörande ersättare:
Anton Jägare (S) för Joakim Andersson (V)

Ersättare:

Tjänstemän:
Förvaltningschef Anna-Karin Sanden och Emma Thun, samt
personalföreträdare Luis Lopez och Carina Jonsson.
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§1
Val av justerare och tid för justering

Beslut
Servicenämnden utser vice ordföranden Ingela Edlund (S) att
tillsammans med ordföranden Eva Solberg (M) Justera dagens
protokoll.

Justering sker måndagen den 1 juni 2020.

§2
Anmälan av protokoll från föregående möte

Beslut
Servicenämnden beslutar att lägga föregående protokoll från den
21 april 2020 till handlingarna.

§3
Tertialrapport 1 2020 för servicenämnden
Dnr 1.3.2- 166/2020

Beslut
Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag:

1 Servicenämnden godkänner förslaget till tertialrapport 1
för 2020 med helårsprognos och överlämnar den till
kommunstyrelsen.

2 Servicenämnden beslutar att omedelbart justera
paragrafen.

Handlingar i ärendet
Serviceförvaltningens tjänsteutlåtande från den 8 maj 2020.

Nämndens behandling av ärendet

Framlagda förslag till beslut
Nämnden föreslår (se beslutet).

Beslutsgång
Ordföranden Eva Solberg (M) finner att nämnden beslutar enligt
förvaltningens förslag.
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§4
Förvaltningsgruppens protokoll från den 12 maj
Dnr 1.2.1- 19/2020

Beslut
Servicenämnden beslutar att lägga protokoll från
förvaltningsgruppen 12 maj 2020 till handlmgarna.

Handlingar i ärendet
Protokoll från förvaltningsgruppen den 12 maj 2020.

§5
Anmälan av beslut fattade på delegation
Dnr 1.1.3- 22/2020

Inga beslut fattade på delegation finns att anmäla vid dagens
sammanträde.

§6
Förvaltningschefens information
FörvaltningschefAnna-Karin Sanden informerar kort om följande:

• Serviceförvaltningens lokalbehov ses över med anledning av
kommande hyresförhandlmg.

• Förstudien för nytt ärendehanteringssystem är avslutad och
nu fortgår arbete med att förbereda inför upphandling.

• Distributionscentralen som upprättats på
serviceförvaltningen till följd av Corona-krisen förväntas
vara aktiv över sommaren.

• En enkät har skickats ut till serviceförvaltningens
medarbetare om hur det är att jobba hemma och svaren ger
en positiv bild av situationen.

§7
Frågor från nämnden
Jan Bressler (L) ställer en fråga om stadens stöd till företag under
Corona-krisen. FörvaltnmgschefAnna-Karin Sanden svarar att
Kontaktcenter svarar på frågor och att det kom en hel del frågor i
början, men att det nu inte ställs fler frågor än vanligt och att det
fungerar bra.
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Vid protokollet

Emma Thun
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