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1 Grunder

Denna riktlinje handlar om barn- och utbildningsférvaltningens organisation for
arbetet med att férebygga olyckor 1 verksamheten samt ha en planerad beredskap och
formaga vid en sirskild eller extraordinir hindelse och baseras pa kommunens

taststillda plan ”Handlingsplan for trygghet och sikerhet 2019-20227.

1.1 Tyres6 kommuns sadkerhetsarbete
En trygg och siker kommun en viktig del av kommunens kvalitet. Tyres6 kommuns
sikerhetsarbete har som syfte att skapa trygghet och sikerhet f6r kommunens

medborgare, f6r medarbetare och f6r de som vistas 1 kommunen samt f6r var miljo

och egendom.

Trygghet och sikerhet dr ett paraplybegrepp f6r kommunens samlade arbete med
skydd mot oonskade hindelser, det vill siga mot kriser, olyckor och brott som drabbar
manniskor, egendom, milj6 eller samhillsfunktion
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Brottsforebyggande

For att fa ett samlat grepp om arbetet inom Tyresé kommuns trygghet och
sikerhetsarbete i kommunens forvaltningar och bolag, anges inriktning och
grundprinciper f6r detta i ”Handlingsplan for trygghet och sakerhet 2019-20227.



I handlingsplanen finns angivet att kommunen ska
e vara en siker och trygg kommun f6r invanarna och de som vistas i kommunen
e sikerstilla en vil fungerande verksamhet inom kommunen och i dess bolag,
med sa fa storningar och egendomsférluster som mojligt

e genom aktivt och effektivt sikerhetsarbete bidra till en god ekonomi fér
kommunen och de kommunala bolagen

e verka for att Oppenheten i kommunens verksamheter f6rblir sa stor som
mojligt utan att sikerheten eftersitts

e ha en god beredskap infér och formadga att hantera en extraordinir eller
allvarlig hindelse

e arbeta for farre oonskade hindelser och minska konsekvenser av sidana
hindelser

1.2 Ansvar och omfattning
Foljande ansvar faststalls 1 kommunens ”Handlingsplan for trygghet och sikerbef”:

Alla medarbetare i Tyresé kommuns férvaltningar och bolag ska aktivt arbeta f6r 6kad
trygghet och sikerhet.

Respektive nimnd dr ansvarig for att trygghets- och sikerhetsarbetet bedrivs enligt
antagna handlingsplaner och ir darmed ansvariga for sikerheten inom sitt
verksamhetsomrade.

Forvaltningschefen ska organisera trygghets- och sikerhetsarbetet inom férvaltningen
samt ansvara for ledning och uppféljning.

Verksamhetsansvariga, pa alla nivéer, dr ansvariga for sikerheten inom sitt omrade och

ska sjilv avsitta de resurser som krivs for att riktlinjer och rutiner f6ljs.

2 Forvaltningens forebyggande arbete
Denna riktlinje styr barn- och utbildningsférvaltningens rutiner och vigleder i

enheternas sakerhetsarbete.

Forvaltningens 6vergripande mal for arbetet med trygghet och sikerhet ar:
e Attinventera och férebygga risker
e Att férebygga olyckor
e Att snabbt och effektivt ingripa nir en olycka intréiffar for att begrinsa

konsekvenserna

Verksamheter inom barn- och utbildningsférvaltningen ska verka for att:

e ha en god beredskap infor, och f6rmaga att hantera, en sirskild eller
extraordindr hindelse

e det skadeférebyggande arbetet blir en del i den dagliga verksamheten



e rutiner dr utarbetade och férankrade sa att risksituationer minimeras

e rutiner dr utarbetade och férankrade om en olycka intriffar och om ndgon i
verksamheten utsitts for vald

e alla tillbud och skador rapporteras enligt rutin

e regelbunden utbildning och information om trygghets- och sikerhetsarbete
genomfors

e det finns rutiner for sikerhetsarbetet som visar verksamhetens egenkontroll,
ansvar och befogenheter.

2.1 Riskinventeringar

Verksamheterna ska drligen genomféra riskinventeringar avseende personskador och
situationer som kan uppstd inom omradet brand, sikerhet, arbetsmiljé och miljo.

Handliggningen sker enligt rutin; ”Arlig utredning-SAM.

Varje chef ansvarar for att gora en utredning i sin verksamhet. Riskinventeringarna

ligger till grund for férbyggande atgirder och egna handlingsplaner nir sa behovs.

Varje enhet ska ha rutiner for egenkontroll f6r att férebygga olyckor i sin verksamhet.
Uppfoljning av sikerheten ska ske regelbundet 1 hogriskmiljoer

Egenkontroller som ska utféras av verksamheten:
e Barnsikerhetsronder (inomhusmiljé och utomhusmilj6) pa kommunala
forskolor och skolor gérs minst en gang per ar enligt checklista.
e Systematiskt brandskyddsarbete (SBA) gors enligt kommunmodellen.
e  Uppfdljning av sidkerhet i hogriskmiljéer, sisom sléjdsalar, idrottssalar,
kemisalar och yrkessalar sker regelbundet. Checklistor finns som stod.

Externt utforda besiktningar:
e Regelbunden tillsyn/besiktning av:
o Brandslickningsutrustning, gasolhantering, det dokumenterade
brandskyddet
o el-revision, obligatorisk ventilationskontroll (OVK)
o lekredskap 1 utomhusmiljo, idrottsredskap, trisléjdsmaskiner

2.2 Utbildningar

Kommunen ansvarar fér 6vning och utbildning av krisledningsnimnd och central
krisledningsgrupp med stédfunktioner.
¢ Ovning och utbildning av férvaltningens krisledningsstab genomférs minst
vartannat ar genom forvaltningschefens forsorg i samarbete med
sikerhetssamordnaren.
¢ Ovning/utbildning av omhindertagande i kollektiva virmestugor (Kumla

skola, Tyres6 skola, Krusboda skola och Tyresé gymnasium) genomfors



vartannat ar genom kommundirektorens forsorg. Sikerhetschef initierar detta i
samarbete med sidkerhetssamordnaren.

e Respektive verksamhet ska utifran arlig riskanalys planera for
kompetensutveckling inom sitt ansvarsomrade.

e Information och utbildning avseende sikerhetsrutiner ska genomféras
regelbundet for all personal. Rutiner for detta ska finnas vid nyanstillningar
samt for vikarier.

e Enligt kommunens riktlinjer f6r brandskyddsarbete ska alla anstillda fa
utbildning i grundliggande brandkunskap

2.3 Utbildningar i verksamheterna

For att verksamheterna ska uppritthélla en kontinuerlig kunskap kravs:
e iterkommande utbildningar i brandkunskap
e iterkommande utbildningar, vart tredje ar i forsta hjilpen och hjirt-
lungriddning

Utbildningen ska dokumenteras och inga i det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Utbildning f6r barn/elever

e Brandutbildning for elever sker i arskurs 2 och érskurs 5 i grundskolan.

e Elever i grundskolan bor fa méjlighet till trafikundervisning under skoltid.

e Simundervisning ingar i liroplanen for grundskolan och utgor dirmed ett
obligatoriskt moment.

e Elever har ritt att utse elevskyddsombud fran arskurs 7 och uppit. Rektor har
ansvaret att elevskyddsombuden far relevant utbildning fo6r att kunna vara
delaktiga i det systematiska arbetsmiljéarbetet.

2.4 Kommunens sakerhetsorganisation och samverkan

For samordning och som stdd till férvaltningen finns 1 kommunen en sikerhetsenhet
med en sikerhetschef och en brottsférebyggande strateg. Sikerhetsenheten ansvarar
for utarbetande av forslag till 6vergripande dokument och riktlinjer, utveckling av
modeller och metoder inom trygghets- och sikerhetsomradet samt utgér stéd till

verksamheterna.

I Tyres6 kommun ska det finnas en sidkerhetsorganisation och olika
riskhanteringsgrupper som samordnar trygghets- och sikerhetsarbetet inom
kommunens verksamheter, bolag mot kommuninvanare.

Forvaltningschefen utser minst en sdkerhetssamordnare som ansvarar for
samordningen av trygghets- och sikerhetsfrigorna inom férvaltningen.
Trygghets- och sikerhetsarbetet ska integreras i den befintliga organisationen och
sikerhetssamordnare ska rapportera till férvaltningschef.



Sikerhetssamordnaren ska, inom omradet sikerhet och trygghet, initiera, samordna,
stodja, folja upp, ge rad samt tillhandahalla kunskap och kompetens till de kommunala
verksamheterna. Sikerhetssamordnaren deltar i olika riskhanteringsgrupper i
kommunen.

Pi varje arbetsplats/enhet ska det finnas minst ett sikerhetsombud f6r lokalt arbete
med trygghets- och sikerhetsfragor. Rektor har alltid det totala ansvaret inom sin enhet
for sikerhetsfragor. Detta ansvar kan inte delegeras till sikerhetsombud.
Sikerhetsombud kan inte samtidigt vara skyddsombud pa arbetsplatsen.

Sikerhetsombudets arbetsuppgifter:
e Lokalt bevaka risk- och sikerhetsfragor
e Medverka och/eller utféra, samt f6lja upp utrymningsévningar
e Stotta enheten i att bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete
e Anmila tillbud och skador enligt rutin
e Tillsammans med rektor och andra intressenter delta i riskinventering och
internkontroll av arbetsmiljén
e Delta i adekvata utbildningar och méten f6r uppdraget
e Vara tillika brandskyddsombud om detta inte dr delegerat

Varje enhet ska ha en uppdaterad krispirm med checklistor, telefonlistor och annan

viktig information fér verksamheten.

2.5 Ansvar for det forebyggande arbetet

Samtliga chefer oavsett niva har ansvar for att ett systematiskt arbetsmiljéarbete bedrivs
pa sin arbetsplats. I detta ingar att, tillsammans med medarbetarna, gora
riskinventeringar och undersokningar for att férebygga och minimera antalet olyckor.
Medarbetarna ska kontinuerligt tillhandahallas information inom omradet trygghet och
siakerhet.

Samtliga medarbetare har ansvar att hélla sig uppdaterade om gillande riktlinjer, rutiner
och beredskapsplaner for trygghet och sikerhet inom sin egen verksambhet.

Medarbetare ska ocksa vara medvetna om hur de ska agera vid en kris.

Tillbud, skador och olyckor som intriffar pa arbetsplatsen eller i verksamheten ska

rapporteras enligt kommunens gemensamma rutin (KIA).

Inom dmnena kemi, trd- och metallsléjd, idrott och hilsa samt hem- och
konsumentkunskap i grundskolan ska det finnas en skriftlig delegation som visar
ansvarsfordelningen mellan rektor och lirare.



3 Hantering av olika handelser

Omfattningen och typ av hindelse styr organisationen for krishantering. Samhillets

krishanteringssystem bygger bland annat pa féljande tre principer:

1.

Ansvarsprincipen som innebir att den som har ansvar fér en verksamhet
under normala férhallanden ska ha motsvarande ansvar i en krissituation.
Likhetsprincipen som innebir att en verksamhets organisation och
lokalisering sa lingt det dr mojligt ska Gverensstimma i fred och vid kris.
Nirhetsprincipen som innebir att en kris ska hanteras dir den intréiffar och

av dem som ir nirmast berérda och ansvariga.

En o6nskad hindelse ir en hindelse som kan ha negativa konsekvenser f6r méinniskor,

milj6 och egendom. Forvaltningschefen har ett sirskilt ansvar att identifiera tillfdllen

och fragor som kriver koordinering och centralt stod. For att skapa en tydlig struktur

utgir kommunen fran tre nivaer som beskriver o6nskade hindelsers allvarlighetsgrad.

1.

En storning ir en hindelse som kan hanteras inom verksamhetens ordinarie
organisation. En storning kan kriva centralt stéd, till exempel samordnad
information eller samordning, om fler 4n en av kommunens forvaltningar
berors.

En sirskild hindelse ir en hindelse som hanteras i befintlig organisation
men kriver kommunovergtipande samordning och/eller centrala bedomningar
och prioriteringar av resurser.

En extraordinir hindelse ir en hindelse som avviker frin det normala,
innebir en allvarlig stérning i viktiga samhillsfunktioner och kriver
skyndsamma insatser av kommunen.

Exempel pa extraordinir hindelse kan vara; Avbrott i dricksvattenférsorjning -
Avbrott i elférsétjning — Oversvimningar - Stormar av storre dignitet

(Gudrun, Per) - Pandemi - Intensivt snofall.

Om krisledningsndmndens ordférande bedémer att en hindelse ér extraordinir kan

denne besluta att aktivera kommunens krisledningsnimnd. Krisledningsndimnden har

mandat att fatta beslut om att 6verta hela eller delar av verksamhetsomraden i

nimnderna i den omfattning som anses nddvindig med hinsyn till den extraordinira

hindelsens art och omfattning.



4 Forvaltningens organisation vid kris

Forvaltningen ska, utifran gjorda riskinventeringar inom arbetsmilj6 och sikerhet, ha
en férmaga att hantera stérningar och sirskilda hindelser inom sina
verksamhetsomraden och om det krivs for att 16sa hindelsen ska samverkan ske med
andra berorda férvaltningar.

Verksamhet ska uppritthallas sa langt det 4r méjligt och sa linge férhallandena medger

det i en krissituation.

4.1 Kirisledningsorganisation — forvaltningsledning

Vid storning eller sirskild hindelse behiller forvaltningen sin normala
ledningsorganisation. Forvaltningsledningen bestar dirmed under krissituation av:
e Forvaltningschef
e Skolchefer
e  Chef Elevhilsa
e  Kommunikator
e Sikerhetssamordnare
Nir krisledningen aktiveras kan det vara nédvindigt for skolchefer att limna sina
ordinarie roller. Vid dessa tillfillen finns ersittare utsedda i férvaltningens

krisplanering, som kan leda arbetet i respektive skolchefs verksamhet.

4.2 Krisapp och larmlistor

Till hjalp for att sammankalla krisledningen finns en app; “krisapp”. I appen finns
aktuella kontaktlistor med personer i tjanst, och annan viktig information. Dir finns
dven rutiner och en chattfunktion som gor det enkelt att sprida information internt till
forutbestimda personer/funktioner. En rutin ir upprittad dir det framgér vilka
funktioner som har tillgang till krisappen, vilka som administrerar verktyget och hur det

anvands.

4.3 Forvaltningens prioriterade omraden

I hindelse av samhillsstorning ska féljande uppgifter prioriteras:

e Forskola/fritidshem- omsorg for barn till férvirvsarbetande viardnadshavare
inom samhallskritisk verksamhet.

e Forskola/fritidshem ska dven erbjudas barn och elever som av fysiska, psykiska
eller andra skil 4r 1 behov av sadant sérskilt stod i sin utveckling som endast
kan erbjudas i férskola eller fritidshem.

e Forskola/fritidshem for barn folkbokforda i Tyres6 kommun men med
placering i annan kommun kan dven komma att inkluderas

e Grundskola ir lagstyrd och en rittighet f6r barn. Regeringsbeslut krivs for
forindring.

e Bemanningsenheten pa barn- och utbildningsfoérvaltningen — tillgang till

vikarier till verksamheterna



4.4 Krishantering i verksamheten

Skolchefernas uppgift tillsammans med rektorerna ér att i forsta hand ansvara for sina
respektive verksamheter.
Forvaltningens totala resurser kan dock beh6va omférdelas efter behov och 6ver

forvaltningsgrinserna, sa att resurser koncentreras dit dér det bidst beh6vs.

Skolchefer ska samverka med fristaende aktorer for planering och hantering av
samhillsstorningar och oférutsedda hindelser. I en hindelse av kris ska kontakt

upprittas mellan berérd skolchef och fristaende aktorer.

4.5 Personal - tjanstgoring under kris

Personal tjanstgor i forsta hand inom sin normala verksamhet, men personalresurser
kan behova koncentreras till de verksamheter dar de beh6vs bast. Vid sirskild eller
extraordindr hindelse ska medarbetare finnas tillgingliga, utover arbetstid och dygnet
runt enligt forvaltningschefs bestimmande. Vid eventuell stingning av ej samhillsviktig
verksamhet, kan medarbetare tillfilligt omdisponeras inom férvaltningen enligt
forvaltningschefens beslut. Alla medarbetare ska informeras om vad konsekvenserna
kan bli f6r den egna verksamheten vid en extraordinir hindelse.

Vid svir pafrestning maste verksamheternas uthallighet sikras och dirfér bor ett
schema 6ver bemanning goras sa att personal kan I6sa av varandra och sikerstilla

bemanning under hela dygnet.

4.6 Anvandning av lokaler

All verksamhet inom forskola, grundskola, gymnasium, gymnasiesirskolan och
vuxenutbildning ska uppritthéllas sa linge férhallandena medger det i en krissituation.
Verksamheterna omfattar undervisning, skolsocial verksamhet, skolskjutsverksamhet,

tillsyn i férskolor, tillsyn i fritidshem efter skoldagens slut

Fristiende verksamheter forutsitts kunna fortsitta bedriva sin verksamhet.

Barn med placering i férskola, grundskola och/eller omsorg i annan kommun ska
kunna beredas plats pa en kommunal enhet, om situationen sa kriver. Aven
mottagande av barn fran fristiende verksamhet, ska kunna erbjudas plats pa en

kommunal enhet om radande lige eller direktiv ddrom kriver det.

For gymnasieskolan och gymnasiesirskolan i den man det dr mojligt utifran elevernas
forutsittningar, samt vuxenutbildningen bedrivs i dessa situationer istillet fjarr-
eller/och distansundervisning. I mojligaste mén ska gymnasium halla 6ppet for elever
som av fysiska, psykiska eller andra skil dr i behov av sidrskilt stéd i sin utveckling som

endast kan erbjudas i skolan. Detta inkluderar sirgymnasiet.



4.6.1 Lokaler for samhallsviktig verksamhet

Kommunen ansvarar for att uppritthélla samhallsviktig verksamhet dven under en kris.
For att sakerstilla att kommunens personal och kommuninvanare med samhallskritiska
uppdrag kan uppritthalla samhillskritisk verksamhet dven under en krissituation,
planeras att forskolor och fritidshem ska kunna ta emot barn fér omsorg. Aven barn
med sirskilda behov kan behéva beredas méjlighet till omsorg och undervisning i

kommunens lokaler.
Om det dr moijligt vill forvaltningen kunna bereda plats i barnets vanliga verksamhet.

Om en avgrinsning enligt geografisk nirhet maste ske, gbrs detta enligt nedan:

Ostra Tyres6 Strandpitrlan férskola och Strandskolan
Trollbackenomradet Kumla forskola och skola.
Centrumomridet Gunghisten och Stimmets forskolor.

Stimmets och Nyboda skolor som dven bedriver

verksamhet for sirskilda behov med lokalanpassningar.

Om endast minimalt Sppethallande kan ske, haller endast férskolor och skolor i

centrumomradet Sppna.

4.6.2 Verksamhet som utgar

Om kommunens krisledningsnimnd beslutar att annan verksamhet ska bedrivas i
forvaltningens lokaler ska i forsta hand verksamhet i idrottshallar upphéra.
Grundskolans dmne idrott och hilsa samt gymnasiekurser inom idrott kan komma att
forliggas utomhus.

Vid behov anvinds tre skolor och gymnasium med reservkraft som virmestugor.

4.7 Varmestugor — for kollektivt omhandertagande

En Plan for kollektivt ombéndertagande av kommuninvanare i1 forberedda virmestugor har
utarbetats. Detta omfattar stod till kommuninvanarna frimst vid en extraordinir
hindelse orsakad av omfattande storningar eller avbrott i elf6rsorjningen och bygger pa
utnyttjande av en till tre skolor samt gymnasiet med férsedd reservkraft. Barn- och
utbildningsférvaltningen organiserar, efter beslut av krisledningen, en
omhindertagandeledning i vilken representanter for tekniska funktioner ingar.
Ledningen organiserar, férbereder och upprittar virmestugor.

I tillimpliga delar kan de reservkraftsférsedda lokalerna anvindas vid andra allvarliga
hindelser som kriver ndgon form av utrymning eller omhindertagande till exempel vid
omfattande brinder, olyckor eller utslipp av farliga imnen. Aven vid mindre
omfattande elavbrott ska kommuninvinarna kunna fi information, ladda telefoner och
fa virme i utvalda lokaler.

Kumla, Tyres6 och Krusboda skolor samt Tyres6é gymnasium kan anvindas som
virmestuga. Dessa enheter ska skriva en lokal omhindertagandeplan, vilken ska



innehalla aktuell larmlista pa nyckelpersoner att larma, ritningar pa prioriterade lokaler

att anvinda, innehall i buffertlager samt Gvrig administration for att starta upp och

fungera som virmestuga.

Kommunens krisledningsnimnd beslutar om uppstart av virmestugorna.

5 Beslutsnivaer under kris

Atgard Nar Ansvarig
Tjanstgoring utéver ordinarie schema Vid behov Narmaste chef
Samordna inom enhet, minska antal klasser och Vid behov Rektor
avdelningar
Samordna personal inom verksamhetsomradet Vid behov Rektor
Sténga ner en hel enhet, flytta verksamhet vid Vid behov Skolchef férbereder i samarbete med
behov forvaltningschef.
Beslut fattas i nédmnd eller som bradskande
ordférandebeslut
Stangd skola, personal arbetar med andra Vid behov Skolchef
uppgifter, distansundervisning
Omflyttning av barn- och elevhalsans personal till Vid behov HR beslut
andra arbetsomraden
Personal fran gymnasium/ vuxenutbildning Vid behov Skolchef i dialog med forvaltningschef
forstarker i grundskola eller forskola. Beslut fattas av forvaltningschef
(Utdrag fran belastningsregistret kravs)
Personal fran andra forvaltningar forstarker i Vid behov HR beslut
grundskola/forskola.
(Utdrag fran belastningsregistret kravs)
Omdisponering av lokaler inom férvaltningen Vid behov Forvaltningschef
Beslut om férslag pa stangning av verksamhet Vid behov Skolchef
Beslut om omdisponering av personal Vid behov Skolchef
Begaran om resurser fran kommunens Forvaltningschef
gemensamma resursgrupp
Beslut om nyitt tillsynsbehov i barnomsorg Vid behov Skolchef

6 Information och kommunikation

Information, extern samt intern, ar en viktig del i trygghets- och sikerhetsarbetet.

Kommunens kommunikationspolicy och Riktlinjer f6r hantering av o6nskade hindelse

anger rutiner och ansvarsférdelningen f6r kommunikation i trygghets- och

sikerhetsarbetet.

Vid en sirskild och extraordinir hindelse giller speciella regler om vem som uttalar

sig till media, allmdnhet och andra ber6rda. Den organisatoriska uppbyggnaden syftar

till att ha handlingskraftiga och snabba besluts- och informationsvigar.

Nir det giller den externa kommunikationen ar det viktigt att kommunen tar

initiativet. Genom att informera tidigt och aktivt kan ryktesspridning undvikas.

For att motsvara kraven ska all information utga frain samma kalla -

kommunikationschefen och dennes arbetsgrupp som forstirks vid en allvarlig

hindelse.




Krisinformation omfattar tre omraden:

e Intern information
e [Extern information
o Kommunikation med medier

Informationen ska ge svar

Informationen ska:

« Vara 6ppen och saklig

« Vara snabb och uppdateras
ofta

*» Vara malgruppsanpassad
« Utga fran manniskors behov

pa:

Manga behdver information:

»Vad har hant — alla fakta fram
« Varfér hande det

» Vad samhallet gor

»Vad du sjalv kan gora

* Hur kan problemet I6sas

* Direkt berorda

* Indirekt berorda, till exempel
narboende, grannkommuner

* Personal pa arbetsplatsen

* Personal i 6vriga
organisationen

* Erkann problem

*» Ta ansvar, visa medkansla —
ha fokus pa Tyreséborna

» Ge mycket fakta och
information om atgarder

* Spekulera inte i ansvarsfragan

» Massmedia * Lova inget
* Tyresébor i allmanhet » M6t rykten pa tre alternativa
» Samverkande satt:

myndigheter/organisationer * Tystnad. Ignorera. Spad inte

pa.

« Kraftfull dementi — men
endast om det ar 100 procent
sakert att ingen del av ryktet
ar sant.

* Bidra med positiva delar,
kanda fakta — rykten fods av
brist pa information.

Nir en storre incident intriffar far det ofta snabb och stor spridning pé sociala medier.
Detta giller frimst hindelser som kan uppmarksammas av utomstaende, eller pa annat
satt har ingredienser som leder till nyfikenhet och ger stor spridning.

Snabb spridning av information via sociala medier kan vi inte kontrollera, men inte
heller strunta i. Om vardnadshavare och allminhet upplever en brist pa information
kan det leda till minskat fortroende for forskola/skola eller kommunen.

Snabb och korrekt information fran férskola/skola kan dock férebygea och leda till

firre fragor och samtal fran oroliga virdnadshavare samt ett 6kat fortroende for
forskola/skola.

Bra att tinka pd nir en incident intraffar:
- Meddela skolchef som meddelar kommunikator om vad som intraffat.

- G4 snabbt ut med kort info till virdnadshavare pa férskola/skola.
- Anvind kommunens egna kanaler f6r informationsspridning

- Informera hellre en ging f6r mycket dn en gang for lite.

- Opvervig att dven informera pa andra sprak



6.1 Ansvar och roller inom information och kommunikation
Ansvar for att hantera kontakter med massmedia och kommuninvénare i stort aligger
kommunens kommunikationsenhet. Sirskilda talespersoner utses beroende pa
hindelse.
Forvaltningens uppgift i informationsfragor vid sirskild och extraordinir hindelse ar
att ta emot och férmedla information:

e mellan férvaltningen och kommunens kommunikationsenhet

e till och fran anstillda i férvaltningen

e il privata utférare
Kommunikator knuten till férvaltningen dr samordnare av informationen.
Det finns en upprittad checklista 6ver informationskanaler vid masskommunikation

inom forvaltningen, samt en lista 6ver I'T-system och méjligheter till atkomst.

6.2 Informationssakerhet

Nir det giller arbetet med informationssikerhet antog kommunfullmiktige 2018 en
reviderad Informationssikerhetspolicy som beskriver kommunens mal och inriktning
for informationssikerhetsarbetet.

Samtlig personal och fértroendevalda inom Tyresé kommun som anviander
kommunens informationstillgangar ar skyldiga att kdnna till och f6lja kommunens
policys, riktlinjer och rutiner inom informationssakerhet.

Policyn har under 2018 konkretiserats med riktlinjer och rutiner f6r anvindare som ska
ge verksamheten ett stod kring informationssikerhet i det dagliga arbetet inom
kommunen.

Ett viktigt arbete kring informationssakerhet ar utbildning och uppféljning av riktlinjer
och instruktioner i alla verksamheter. Samtliga informationssystem ska vara
identifierade och fértecknade. Av forteckningen ska framga vem som ir systemagare
och informationsigare, detta dokumenteras i systemforvaltarplanen

7 Uppfoljning

7.1 Uppfoljning av forebyggande arbete

En uppfdljning av trygghets- och sikerhetsarbetet ska genomféras varje ar inom
respektive enhet och inom férvaltningen. Resultatet av denna uppféljning ska
rapporteras till respektive nimnd samt till kommunstyrelsen enligt rutin.

All statistik gillande skador och tillbud ska kontinuerligt f6ljas upp och utgdr underlag
for forbattringar 1 sikerhets- och trygghetsarbetet.

7.2 Uppfoljning efter arbete under kris

En checklista finns framtagen fér uppfoljning och utvirdering efter arbete under kris.
Utvirderingen av hindelsen bor paborjas snarast moéjligt efter atergang till normal
verksamhet. Respektive chef ansvarar for att utvirdering av intriffade hindelser sker
for respektive verksamhet.



8 Atgardskalender (arshjul)

8.1 Forebyggande arbete

Atgard

Nar och Hur

Ansvarig

Riskinventeringar,
verksamhetsniva (arlig
utredning)

Arligen januari-juni

Rektorer

Riskinventering
forvaltningsledning

Arligen augusti-september

Forvaltningschef

utbildning i brandkunskap 1

intranatet. Var sjatte ar bor
man ga om utbildningen

SBA-kontroller Enligt kommunmodellen Rektor
Genomfoéra brandskyddsrond Vid varje nyanstallning Rektor
med nyanstéllda

Alla anstéllda ska genomga Vid behov. Anmalan gérs via Rektor

Chefer och sakerhetsombud
ska genomga utbildning i
brandkunskap 2

Vid behov. Anmaélan gors via
intranatet. Var sjatte ar bor
man ga om utbildningen

Forvaltningschef

Web-baserad utbildning i

Vikarier i verksamheten vid

Bemanningsenhetens chef

informationssakerhet

Vikarier
All personal-garna vid APT

brandsakerhet nyanstallning
Information och utbildning Vid nyanstalining Rektor
avseende sakerhetsrutiner, Vikarier
beredskapsplan och rutiner All personal - regelbundet
Web-baserad utbildning kring Vid nyanstallning Rektor
hot och vald Vikarier

All personal-garna vid APT
Web-baserad utbildning om Vid nyanstéllning Rektor




8.2 Arbete med trygghet och sdkerhet

ansvariga pa forskolor och
skolor vid stdngning av
verksamhet vid loven

Via Drive

Atgérd Nar och Hur Ansvarig
Riktlinjen ses éver/revideras Arligen i februari Forvaltningschef
Enheternas beredskapsplaner | Arligen i februari Skolchef
for trygghet och sakerhet ses
over
Uppdatering larmlistor Terminsstart Sakerhetssamordnare
varmestugor (2 ggr/ar)

Via Drive
Uppdatering av krisparm — Terminsstart Sakerhetssamordnare
adresslistor, anhériglistor och (2 ggr/ar) eller vid andring
resurslistor Via Drive
Test av larmfunktion Krisapp Manadsvis Sakerhetssamordnare
Uppdatering av krisapp Vid féréandring Sakerhetssamordnare
Uppmaning om uppdatering av | Terminsstart Sakerhetssamordnare
anhoriguppgifter (2 ggr/ar)
Sammanstallning av lista dver Infor jullov och sommarlov Sakerhetssamordnare

(via skolchefer)

tillsynsbehov vid allvarlig
héndelse

Kontinuerlig information till Vid behov Narmaste chef
personal om krishantering (APT)

Uppdatering av larmlistor inom | Vid behov Skolchef
verksamhetsomrade

Informera om riktlinjen till Vid behov Skolchef
vardnadshavare, barn och

ungdomar

Beredskapsplanering for 6kat Vid behov Skolchef




Bilaga 1

Barn- och utbildningsforvaltningens
krisledningsstab

Samlingsplats:
1) Kommunhuset plan 7, konferensrum Helan, f6r bedémning av liget vid
storning eller sirskild hindelse.
2) Kommunhuset plan 1, konferensrum Lindalen, vid aktivering av kommunens

krisledningsstab vid allvarlig eller extraordindr handelse.

Barn- och utbildningsforvaltningens krisledningsstab 4r indelad 1 fem

funktioner.

Krisledningsgrupp

Samverkan och

. Information
lagesbild

Dokumentation

En lista for personer som ingar 1 krisledningsstaben samt dess ersittare med rollkort

finns upprittade i forvaltningens krisplan.



