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Uppfdljning pa enhetsniva

Enhetsuppféljning av avtal och kvalitet, vuxenutbildning Stockholm stad
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Bilaga 3: Bedomningskriterier Huvudomrade Systematiskt kvalitetsarbete 2020-08-24

Bedomningskriterier for huvudomradet Systematiskt kvalitetsarbete

Skolenhet ska, under ledning av rektor, arbeta systematiskt och kontinuerligt med planering, uppféljning och utveckling av
verksamheten i syfte att sékerstélla att utbildningen &r likvérdig och av god kvalitet. Inriktningen for arbetet ska vara att uppfylla de
nationella malen for utbildningen liksom att verksamheten bedrivs och utvecklas utifran de avtal som 6verenskommits mellan
huvudmannen och utféraren.

Arbetet ska ske genom att utifran en analys av nulaget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med grund i denna analys sedan
vidta nédvandiga forbattringsatgarder. Detta innebar exempelvis att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som
framkommit genom analysen. For att skapa en allsidig bild av verksamheten ska det finnas en bredd av underlag i kvalitetsarbetet.

Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska bedrivas under medverkan av larare, 6vrig personal och elever. For att na genomslag och leda till
verkliga forbattringar maste kvalitetsarbetet vara brett forankrat hos personal och elever. Det systematiska kvalitetsarbetet ska gora
tydligt for all personal vad som ska prioriteras och utvecklas, nar och hur olika insatser ska genomféras och vem som ansvarar for vad.

Kvalitetsarbetet dokumenteras pa lampligt vis sa att det blir mojligt att stamma at att kvalitetsarbetet leder till en utveckling mot malen.

Enheten ska ha dokumenterade rutiner som sakerstaller att uppstélld kravniva uppnas och uppratthalls. Rutinerna ska vara utformade sa
att det blir mojligt att konstatera om avtalad kvalitetsniva uppnas for uppdrag.

Centrala delar inom Hanvisning Beddmningskriterier i Underlag for bedémning
huvudomradet bestammelser/ kvalitetskontroll
avtal
Systematiskt arbetssatt, vél kdnt 4 kap 3,4,58 Rektor ansvarar for att kvalitetsarbetet ~ Dokumentation av kvalitetsarbetet
I organisationen SkolL ar kopplat till de nationella och lokala ~ som skolenheten hanvisar till.
FFU 3.9 malen for utbildningen.

Intervjuer rektor och personal.
Rektor ansvarar for att rutiner for Intervjuer med rektor och personal
kvalitetsarbetet ar val férankrade och och ev elev (i program/langre
ké&nda i verksamheten, utbildning)



Bilaga 3: Bedomningskriterier Huvudomrade Systematiskt kvalitetsarbete 2020-08-24

Underlag for kvalitetsarbetet

Delaktighet fran larare och
elever

Skolverkets rad

Elevernas
medverkan enl
SkolL 4 kap 48

4 kap 3,4,58
SkolL

Det finns ett medvetet arbete for att
sakerstalla att kvalitetsarbetet utgar fran
en bredd av underlag. Beskrivningen av
arbetet omfattar t ex hur information
och underlag kommer in i
kvalitetsarbetet pa ett systematiskt vis.
En del av underlaget utgors av ett
material som representerar ett
elevperspektiv. T ex klagomal,
brukarenkater, resultat av elevdialoger
etc.

Rektor kan beskriva hur personal och
elever ges forutsattningar att delta i det
systematiska kvalitetsarbetet.

Dokumentation av underlag i
kvalitetsarbetet som skolenheten
hanvisar till.

Intervjuer med rektor och larare
Dokumentation av underlag i

kvalitetsarbetet som skolenheten
hanvisar till.

Intervjuer rektor och personal.
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