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Patric Rylander Raili Karlsson
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Sammanfattning

| budget 2020 ges aldrenamnden i uppdrag att i samrad med
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna ta fram en handlingsplan
for legitimerad personal inom dldreomsorgen, i syfte att underlatta
nyrekrytering och minska personalomsattningen. Ett forslag till
handlingsplan har tagits fram av aldreférvaltningen i samrad med en
referensgrupp. | planen foreslas bland annat att nyanstéllda erbjuds
introduktion som omfattar hur kommunal &ldreomsorg bedrivs och att
nyutexaminerade har tillgang till en mentor. For att stodja den
pedagogiska kompetensen vid handledning ges forslag pa pedagogisk
fortbildning. Det finns exempelvis behov av att erbjuda tréning i nya
metoder och det ska finnas ett nara samarbete med hdgskolor och
universitet for att mojliggora rekrytering likval for att utveckla
verksamheten samt att rutiner finns for ett strukturerat
studentmottagande. Inférande av kompetenstrappor och
kompetenskartlaggningsverktyg foreslas utredas.

For att sékerstélla kvaliteten i &ldreomsorgen ar det viktigt att
tillgdngen pé legitimerad personal sikras. Aldreférvaltningen anser
sammanfattningsvis att den foreslagna handlingsplanen &r ett viktigt
steg i syfte att underlatta nyrekrytering av samt minska
personalomsattningen av &dldreomsorgens legitimerade personal.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.1.3-647/2020
Sida 2 (7)

Bakgrund

For vissa yrken i halso- och sjukvarden kravs legitimation som
certifierar att man &r behorig att utdva yrket. Beteckningen
legitimerad far endast anvandas av den som genomfort den
utbildning som kravs och i vissa fall fullgjort praktisk tjanstgoring.
Legitimerad personal inom aldreomsorgen &r sjukskoéterskor,
arbetsterapeuter, fysioterapeuter och dietister.

| budget 2020 ges aldrenamnden i uppdrag att i samrad med
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna ta fram en handlingsplan
for legitimerad personal inom dldreomsorgen, i syfte att underlatta
nyrekrytering och minska personalomséttningen inom gruppen.

Ett forslag till handlingsplan har tagits fram av aldreforvaltningen i
samrad med en referensgrupp bestaende av avdelningschefer och
enhetschefer inom stadens aldreomsorg, medicinskt ansvariga
sjukskoterskor, medicinskt ansvarig for rehabilitering samt
stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning. Information
har aven inhamtats fran ett natverk med legitimerad personal.

Arendet

Handlingsplanen innehaller ett antal omraden som pa kort och lang
sikt foreslas ligga till grund for arbetet med att 6ka mojligheterna for
staden att behalla legitimerad personal, underlatta framtida
rekrytering samt gora dldreomsorgen mer attraktiv for malgruppen.
Handlingsplanen baseras pa iakttagelser och erfarenheter enligt
nedan.

Flertalet av de legitimerade medarbetare som anstalls i kommunal
aldreomsorg har arbetat med hélso- och sjukvard inom regionens
slutenvard. Arbetet som legitimerad personal i kommunal
verksamhet kan vara krdvande och innebéra ett stort ansvar samt
ensamarbete. Mot bakgrund till detta foreslas att nyanstallda erbjuds
introduktion som omfattar hur kommunal &ldreomsorg bedrivs och
hur man som medarbetare kan utvecklas och gora karriar inom
kommunen. Ny-utexaminerade freslas ha tillgang till en mentor
vars roll ar att handleda medarbetaren i det praktiska arbetet och
tydliggora skillnaderna mellan kommunal vard och omsorg och
slutenvard.

Sjukskoterskan leder halso- och sjukvardsinsatserna i verksamheten
och arbetsleder medarbetare i omvardnadsarbetet. For att trygga
medarbetaren i denna roll &r det dnskvart med ledarskapstraning. Det
kan dven finnas otydligheter i enhetschefens och sjukskdterskans
arbetsledande roller varfor det ar viktigt att introduktionen &ven
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innehaller information om ansvarsfordelning och roller i
aldreomsorgens verksamheter.

Legitimerad personal handleder ofta omvardnadspersonal och
studenter. For att kunna stodja den pedagogiska kompetensen samt
stimulera till ett reflekterande och akademiskt forhallningssatt,
foreslas att legitimerad personal kan erbjudas pedagogisk
fortbildning sdsom handledarutbildning.

For att samtliga yrkeskategorier i aldreomsorgen ska kunna
uppréatthalla och uppdatera sin yrkeskompetens finns behov av att
erbjuda traning i nya metoder eller medicintekniska hjalpmedel. |
handlingsplanen foreslas att staden tar fram centrala
overenskommelser med Region Stockholm kring hur de kliniska
traningscentren som finns ska kunna anvéandas for fardighetstraning
och larande.

Det har aven framkommit ett behov av att knyta kontakter och fa en
gemensam kompetensutvecklingsarena for diskussion av aktuella
fragor. Mot bakgrund av detta foreslas det att undersoka
mojligheten att uppréatta natverk for legitimerad personal.

Aldreomsorgens verksamheter ska ha ett niara samarbete med
stadens hogskolor och universitet for att mojliggora rekrytering
efter avslutad utbildning likvéal for att utveckla verksamheten. Ett
néara samarbete med forskningen kan vara ett led i att gora enheten
och aldreomsorgen till en mer attraktiv arbetsplats. Det bor finnas
mojligheter for medarbetare att delta i forskningsprojekt, forska pa
deltid liksom inspirera och mojliggora till ett utdkat antal
akademiska natverk for samverkan.

Som ett led i att knyta hogskolorna narmare verksamheten ar det
viktigt att det finns etablerade rutiner for ett kontinuerligt och
strukturerat studentmottagande. P4 de akademiska noderna i staden
finns det goda exempel kring detta som har utarbetats under manga
ar. | handlingsplanen foreslas att det bor tydliggoras hur legitimerad
personal kan ta emot och handleda studenter som ett led i att 6ka
antalet studenter staden tar emot.

Ett viktigt led inom ramen for detta uppdrag ar att
utvecklingsmojligheterna for legitimerad personal tydliggors och
mojliggors. | staden, liksom i dvriga landet, finns ett véxande
intresse kring utveckling av kompetensstegar/trappor for
medarbetarna. Sveriges Kommuner och Regioner foljer utvecklingen
i landet och har ett natverk i fragan. En kompetensstege kan inledas
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med grundldggande kompetens hos en nyutbildad och avslutas med
specialistkompetens som innefattar sérskilda uppdrag.

Mot bakgrund av detta foreslas det i handlingsplanen att staden ska
utreda mojligheten att faststalla och inféra kompetenstrappor for
medarbetarna i dldreomsorgen. Den bor félja den nationella
standarden som just nu utvecklas i landet i samarbete med Sveriges
Kommuner och Regioner. Genom en stadsgemensam
kompetenstrappa for legitimerad personal kan arbetet samordnas och
likstéllas i samtliga stadsdelsforvaltningar. Kompetenstrappan kan
aven vara ett anvéndbart underlag vid medarbetarsamtalet.

For att underlatta vid planering av kompetensinsatser foreslas dven
att inférandet av ett kompetenskartlaggningsverktyg utreds. Dér kan
medarbetarnas betyg och genomforda kurser dokumenteras.
Verktyget kan med fordel omfatta &ldreomsorgens samtliga
verksamheter da dokumenterade underlag kan underlatta
exempelvis i samband med inférandet av skyddad yrkestitel for
underskoterskor.

Effekterna av handlingsplanen foreslas foljas upp genom att se 6ver
mojligheterna att folja upp rekryteringar, vakanser och rérlighet.

Forslag till handlingsplan

Forslag till aktiviteter Tidsplan | Forslag till ansvars-
fordelning

Faststalla ett stadsdvergripande Ar 2020- | Aldreférvaltningen

introduktionsprogram for 2021

nyanstalld legitimerad personal
(webbaserad introduktion finns,
traffar anordnas av AF)

Erbjuda nyanstélld legitimerad Fran Stadsdelsforvaltningarn
personal en mentor inom enheten/ | 2021 a

SDF

Informera om roller och ansvar i Fran Stadsdelsforvaltningarn
verksamheten 2021 a

Via éldreférvaltningens utbud Ar Aldreforvaltningen
erbjuda samordnad 2021

kompetensutveckling och
hogskolekurser for legitimerad
personal

Undersoka mojligheterna att 2021 Aldreforvaltningen
uppratta natverk for legitimerad
personal.
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Utreda forutséttningarna for ett 2022 Personalstrategiska

kompetenskartlaggningsverktyg avdelningen med

for dldreomsorgens samtliga aldreforvaltningen och

verksamheter stadsdelsforvaltningarn
a

Utreda mojligheten att faststalla 2022 Personalstrategiska

och inféra kompetenstrappor for avdelningen

medarbetarna i aldreomsorgen tillsammans med

med utgangspunkt fran SKR:s aldreforvaltningen och

arbete. stadsdelsforvaltningarn
a

Undersoka mojligheten att inratta | Fran Stadsdelsforvaltningarn

utbildningsanstéliningar for 2020 i a

mastersstudenter och doktorander. | individue

Il takt

Faststalla mal for antal studenter | 2021 Stadsdelsforvaltningarn

som stadens ska ta emot. a

Tydliggora hur legitimerad 2022 Stadsdelsforvaltningarn

personal kan ta emot och a

handleda studenter.

Mojliggora for flertalet 2021- Stadsdelsforvaltningarn

legitimerad personal att delta i 2023 a

handledarutbildning om 7,5 hp.

Maojliggora och inspirera for att 2021 Aldreférvaltningen med

utoka antalet akademiska noder. stadsdelsforvaltningarn
a

Mojliggora forskningsprojekt i 2020 och | Aldreforvaltningen med

aldreomsorgens verksamheter. framat stadsdelsforvaltningarn
a

Undersdka mojligheter att 2021 Aldreforvaltningen

upprétta en dverenskommelse

med Region Stockholms Kliniska

traningscentrum

Utveckla metoder for 2020 och | Aldreforvaltningen i

tvarprofessionellt samarbete framat samarbete med
representanter fran
akademiska noder

Fortsétta samarbetet med stadens | 2020 och | Aldreforvaltningen

hogskolor for att bereda platser i | framat tillsammans med

verksamhetsforlagt larande och
mojliggora rekrytering efter
avslutad utbildning

stadsdelsforvaltningarn
as akademiska noder
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom aldreforvaltningen. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett i forvaltningsgruppen den 11
november 2020. Kommunstyrelsens pensionarsrad har tagit del av
arendet den 10 november och socialndmndens, &ldrenamndens och
overformyndarnamndens gemensamma rad for
funktionshinderfragor den 12 november.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreforvaltningen har i samrad med referensgruppen belyst
omraden som kan behdéva utvecklas for att underlatta rekrytering av
och 6ka mojligheterna att behalla legitimerad personal samt for att
arbete inom aldreomsorgen ska upplevas som attraktivt. Det har
mynnat ut i den foreslagna handlingsplanen som fokuserar pa
omraden pa kort och lang sikt.

Stadens vard- och omsorgsboenden har under flera ar haft svart att
rekrytera och behalla sjukskdoterskor och annan legitimerad personal
som arbetsterapeuter och fysioterapeuter. Coronapandemin har
ytterligare tydliggjort behovet av legitimerad personal dar bristen av
framfor allt sjukskdterskor, har inneburit en ytterligare utmaning i
arbetet med att uppréatthalla en god och saker vard och omsorg.

For att sakerstalla kvaliteten i aldreomsorgen ar det saledes av
avgorande vikt att tillgdngen pa legitimerad personal sakras.
Aldreforvaltningen anser att en viktig forutséttning ar att stadens
aldreomsorg ses som en attraktiv arbetsplats for legitimerad
personal dar medarbetarna vill arbeta kvar, gora karriér och ges
forutsattningar att vara delaktiga i verksamhetens utveckling.

Aldreforvaltningen vill aven patala vikten av att legitimerad
personal uppmuntras att samarbeta med stadens hdgskolor i
forskning, innovations- och utvecklingsarbete. Ett sétt att attrahera
omvardnadspersonal kan exempelvis vara att visa att det finns en
utvecklingsmojlighet fran underskoterska till legitimerad personal
och vidare till forskningsanknutna tjanster. Mot bakgrund av detta
finns behov att utreda maojligheten att inféra en kompetenstrappa
inom aldreomsorgen samt att den gors enhetlig i staden.

Aldreforvaltningen anser sammanfattningsvis att den foreslagna
handlingsplanen &r ett viktigt steg i syfte att underlatta
nyrekrytering av samt minska personalomsattningen av
aldreomsorgens legitimerade personal.

Jamstalldhetsanalys
Stadens program for ett jamstallt Stockholm ska vara vagledande i
arbetet for jamstalldhet. Andelen medarbetare i &ldreomsorgen &r
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till dvervagande del kvinnor. Den foreslagna handlingsplanen
tydliggor utvecklingsmajligheterna och gor dldreomsorgen till en
mer attraktiv arbetsplats vilket i sin tur verkar for jamstallda villkor
géllande exempelvis l6neskillnader och arbetsvillkor.



