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Socialstyrelsens forfattningsforslag

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2020/1319

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkéanner forvaltningens
tjansteutlatande som svar till kommunstyrelsen pa remiss
om Socialstyrelsens forfattningsforslag i rapporten ”Att
gora anmalningar som galler barn sdkbara”.
2. Beslutet justeras omedelbart

Fredrik Jurdell Veronica Carstorp Wolgast
socialdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har dversant remiss av Socialstyrelsens
forfattningsforslag i rapporten ”Att géra anmalningar som galler
barn sokbara” till socialndmnden for yttrande. Socialstyrelsen har
analyserat befintligt regelverk och funnit att reglerna ar svartolkade
och att det behovs tydligare regler for att socialnamnden ska kunna
halla anmélningar som inte lett till utredning ordnade pa ett sokbart
satt.

Socialstyrelsen foreslar att ett nytt undantag ska inforas i lagen om
personuppgifter i socialtjanstlagen som mojliggor
sammanstallningar som innehaller uppgifter om kinsliga
personuppgifter. Socialstyrelsen foreslar vidare en revidering av
andamalen och s6kbegreppen som regleras i forordningen om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten. Socialstyrelsen
bedOdmer aven att en sarskild gallringstid for den typ av
sammanstallningar som foreslas bor évervagas.
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Forvaltningen ser positivt pa Socialstyrelsens forslag och foreslar
att socialnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa remissen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har éversént remiss av Socialstyrelsens
forfattningsforslag i rapporten ”Att géra anmalningar som galler
barn sokbara” till socialndmnden for yttrande senast 2021-01-04.
Ovriga remissinstanser &r stadsledningskontoret, Farsta
stadsdelsnamnd, Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd och
Norrmalms stadsdelsnamnd.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialforvaltningens avdelning for
stadsovergripande sociala fragor. Arendet har behandlats i
forvaltningsgrupp den 9 december 2020. Radet for
funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla arendet den
10 december 2020.

Arendet

Regeringen gav i regleringsbrevet for 2018 Socialstyrelsen i
uppdrag att analysera de réattsliga forutsattningarna for
socialtjanstens behandling av personuppgifter vid anméalningar
avseende barn som inte leder till utredning. | Socialstyrelsens
uppdrag ingar aven att lamna forslag pa de forfattningsandringar
som &r nodvandiga for att halla sddana anmalningar sékbara.

| Socialstyrelsens rapport ”Att géra anmalningar som galler barn
sOkbara” betonas socialndmndens omfattande ansvar for att
uppmaéarksamma och skydda barn som far illa. Till foljd av reglerna
om personuppgiftsbehandling inom socialtjansten sitts i manga
kommuner anmélningar om oro foér barn som inte leder till
utredning in i parmar i kronologisk ordning. Systemet med parmar
gor det svart att hitta bland anmélningarna. Den som soker efter en
anmélan genom att leta i parmar far ocksa del av information, som
manga ganger ar integritetskanslig, réorande andra personer.

Av Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:6) om
handldggning av &renden som géller barn och unga framgar att
innan socialnamnden beslutar om att inte inleda en utredning bor
uppgifter som finns i forekommande personakt beaktas. Aven
tidigare inkomna anmalningar hos den egna namnden bor beaktas.
Samtidigt finns i 7 a § lagen (2001:454) om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten, SoLPuL, ett forbud mot att i
register ta in uppgifter om kansliga personuppgifter eller uppgifter
om i Ovrigt omtaliga personliga forhallanden, som daven omfattar
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manuella sammanstallningar. Det finns enligt samma lag ett antal
undantag fran férbudet. Inget av undantagen ger dock
socialnamnden mojlighet att sammanstalla register dver
anmaélningar som galler barn som inte lett till nagon utredning och
inte tillh6r nagot pagaende arende.

Socialstyrelsen har analyserat befintligt regelverk och funnit att
reglerna ar svartolkade och att det behovs tydligare regler for att
socialnamnden ska kunna halla anmalningar som inte lett till
utredning ordnade pa ett sokbart satt.

Reglerna i SoLPuL gor det dven svart for socialnamnden att halla
handlingarna ordnade pa ett sadant satt att kraven pa diarieforing
uppnas. Regelverket &r enligt Socialstyrelsens analys inkonsekvent
da det ar mojligt att halla en del anmalningar som inte leder till
utredning sokbara i personakt men inte andra dar nagon personakt
inte finns sedan tidigare.

Socialstyrelsens forfattningsforslag

e Socialstyrelsen foreslar att ett nytt undantag ska inforasi 7 a
8 SoLPuL som mojliggor sammanstéllningar som innehaller
uppgifter om kénsliga personuppgifter eller uppgifter om i
ovrigt omtaliga personliga forhallanden. Undantaget foreslas
omfatta uppgifter om anmalan som géller barn samt uppgif-
ter om beddomning av behovet av omedelbart skydd och
beslut att inte inleda utredning om ett barn (det som brukar
kallas forhandsbedomningen).

e Socialstyrelsen foreslar en revidering av indamalen och
sokbegreppen som regleras i forordningen (2001:637) om
behandling av personuppgifter inom socialtjansten,
SoLPuLF. Socialstyrelsen bedémer dven att en sarskild
gallringstid for den typ av sammanstallningar som foreslas
bor dvervagas.

| forfattningsforslaget gors avvagningar avseende barns behov av
skydd och skyddet mot intrang i den personliga integriteten som
regleras i regeringsformen och i Europakonventionen.
Socialstyrelsen lyfter fram att den foreslagna regleringen innebéar en
potentiell integritetskrankning for den det berdr, men att det redan idag
ar tillatet for socialndamnden att ta del av dessa handlingar nar det ar
relevant for namndes arbete. Regleringen kan & andra sidan innebéra
fordelar for andra barn och familjers personliga integritet. Detta
utifran att Socialnamnden kommer kunna stka efter anmalan och
forhandsbedomning pa ett traffsakert satt istallet for att bladdra
genom flera parmar med anmalningar och férhandsbedémningar.
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Socialstyrelsen anser att ett sarskilt undantag fér sammanstallningar
over anmalningar och forhandsbedomningar i syfte att skydda barn
ar godtagbart och nddvandigt. Regleringen &r enligt Socialstyrelsen
att anse som proportionerlig bade utifran barnskyddsperspektiv och
utifran integritetsaspekter. Socialnamnden har det yttersta ansvaret
att skydda barn som far illa och férslaget innebér att namnden far ett
verktyg att kunna identifiera fler av de barn som behéver namndens
skydd och stod.

Jamstalldhetsanalys

Enligt Socialstyrelsen kan forslaget forvantas 6ka mojligheterna att
folja upp socialtjanstens verksamhet. Detta kan inkludera att folja
upp jamstélldhetsperspektiv, exempelvis hur antalet unika barn som
anmals fordelar sig pa kon och om det finns omotiverade skillnader
i hur anmélningarna beddéms och vad de leder till.

Barnrattsperspektiv

Det stalls idag hoga krav pa hur socialndmnden ska dokumentera
och beddma uppgifter som galler oro for barn. Socialndmnden har
ett ansvar for barns behov av stod och skydd som skiljer sig fran
och gar langre &n ansvaret for vuxna. Trots detta gor lagstiftningen
ingen skillnad mellan att registrera anmélningar gallande vuxna
respektive barn pa ett sokbart satt.

Sverige har genom barnkonventionen atagit sig att sakerstélla alla
barns rattigheter enligt konventionen. Barnets bésta ska anvandas
som vagledning i alla fragor som ror barnet och dven vid eventuella
inbordes konflikter mellan de olika rattigheterna i konventionen
eller i andra avtal géllande ménskliga rattigheter.

| forhallande till fragan om att registrera anmalningar som inte lett
till utredning pa ett sokbart satt lyfter Socialstyrelsen fram att det
kan sdgas finnas en intressekonflikt mellan barnets rétt till sitt
privat- och familjeliv (artikel 16) och intresset ratt till skydd
(artiklarna 6, 19, 32, 33, 34, 36, 37 och 38). Det kan dven ségas
finnas en intressekonflikt mellan intresset av skydd for barnet a ena
sidan och den vuxnes intresse av att bestdmma Over barnet och dess
uppfostran a andra sidan (jfr artikel 6 med artiklarna 5 och 18 i
barnkonventionen). Generellt uttryckt kan intresset av skydd sagas
sta mot réatten till ett privat- och familjeliv. Har ska
barnkonventionens artikel 3 och principen om barnets basta vara
vagledande.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar Socialstyrelsens uppfattning om att
anmalningar som géller oro for barn bor géras sokbara dven i de fall
anmalan inte leder till utredning och det inte finns ett pagaende
arende hos socialtjansten. Forvaltningen stéller sig bakom
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Socialstyrelsens forfattningsforslag i rapporten ”Att gora
anmalningar som géller barn sokbara”.

Idag har lagstiftaren 6verlatit till varje enskild namnd att pa egen
hand l6sa det dilemma som uppstar nar en uppgift som bor beaktas
inte far goras sokbar. Detta dilemma hanteras pa olika sétt inom
olika stadsdelsforvaltningar i dagsléget. Det finns en uppenbar risk
for att uppgifter som forvaras hos den egna ndmnden och som é&r
relevanta for beddmningen av ett barns behov av skydd och stéd
inte aterfinns. Det kan exempelvis bero pa att ingen hinner eftersoka
uppgiften eller att verksamheten forlitar sig pa medarbetarnas goda
minne vilket skapar ett sarbart system.

Forvaltningens anser att en myndighet som arbetar med barnskydd
maste ges forutséttningar att skapa arbetsmetoder som sékerstaller
att relevant information aterfinns pa ett traffsakert satt. Utifran
likstallighet mellan individer och stadsdelsférvaltningar ar det
angelaget att forvaltningarna ges forutsattningar att organisera sitt
arbete pa ett sadant satt att ett ovanligt namn, en vardnadshavares
kandisskap, en arbetsgrupp med lag personalomsattning eller
liknande, i sammanhanget ovidkommande, faktorer paverkar
sannolikheten att uppgifter om tidigare oro for ett barn blir
ihagkomna och aterfinns.

Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkanner forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
Socialstyrelsens rapport - Att géra anméalningar som galler barn
sokbara



