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Stadsdelsforvaltningarnas rapporterade behov och férslag till
inriktning for fortsatt arbete

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkanner forvaltningens redovisning av
budgetuppdrag om behovet av akuta boendeldsningar for
bistandssokande bostadsldsa barnfamiljer.

2. Redovisningen delges samtliga stadsdelsnamnder for
kénnedom.

3. Socialnamnden uppdrar at forvaltningen att i dialog med
stadsdelsforvaltningarna fortsatta att undersoéka om en
central upphandling av platser utifran 1VO:s kriterier ar den
modell for adekvata boendeldsningar som bast motsvarar
stadsdelsforvaltningarnas behov.

Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
socialdirektor avdelningschef

Sammanfattning

I kommunfullméktiges budget for 2020 fick socialndmnden i
uppdrag att i samarbete med stadsdelsforvaltningarna och Stiftelsen
Hotellhem i Stockholm (SHIS) utreda behovet av och ta fram en
modell for akuta boendeldsningar for bistandssokande bostadslésa
barnfamiljer. Forvaltningen konstaterar att stadsdelsforvaltningarna
ser ett behov av en modell for adekvata akuta boendeldsningar och
bedomer att IVO:s kriterier for vad som kan anses vara ett adekvat
boende for barn &ar lampliga som utgangspunkt fér definition av vad
som kénnetecknar en adekvat akut boendelésning for
bistandssokande bostadsldsa barnfamiljer. Forvaltningen bedomer i
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nuldget att central upphandling skulle kunna vara ett tdnkbart
tillvagagangssatt for att ta fram en modell for adekvata akuta
boendeldsningar och foreslar att socialnamnden uppdrar at
forvaltningen att i dialog med stadsdelsforvaltningarna fortsatta att
utforska om central upphandling som tillvagagangssatt faktiskt ar
den metod som har bast forutsattningar att tillgodose
stadsdelsforvaltningarnas behov.

Bakgrund

Socialnamnden uppdrogs i samband med budget for ar 2020 att i
samarbete med stadsdelsforvaltningarna och Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm (SHIS) utreda behovet av och ta fram en modell for
adekvata akuta boendelésningar for bistandssokande bostadslosa
barnfamiljer. Uppdraget var aktuellt ocksa ar 2019, da med uttalat
fokus pa att se dver mojligheterna att starta ett akutboende for
malgruppen inom ramen for SHIS verksamhet. | samband med arets
uppdrag har forvaltningen fokuserat pa att kartlagga
stadsdelsforvaltningarnas uppskattade behov av akuta
boendeldsningar for barnfamiljer samt pa mojliga vagar att ta fram
en stadsovergripande modell for akuta boendeldsningar utanfor
SHIS verksamhet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 9 december

2020. Funktionshinderradet har haft mojlighet att behandla arendet

den 10 december 2020.

Arendet

Arendet ar indelat i fyra avsnitt. | det forsta avsnittet tar
forvaltningen stallning till definition av begreppet adekvat
akutplacering. | det andra avsnittet redogor forvaltningen for
malgruppen barnfamiljer som soker bistand till akuta
boendeldsningar. | det tredje avsnittet beskriver forvaltningen
befintliga boendeldsningar. | det fjarde och avslutande avsnittet
redovisas stadsdelsforvaltningarnas synpunkter pa behovet av en
modell for adekvata akuta boendeldsningar.

Definition av begreppet adekvat akut boendelésning

| budgetuppdraget till socialforvaltningen anvénds begreppet
“trygga akutplaceringar”. Det finns ingen vedertagen definition av
begreppet. Som utgangspunkt for den del av uppdraget som syftar
till att ta fram en modell for trygga akutplaceringar utgar
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darfor att utga ifran Inspektionen for vard och omsorgs (IVO)
definition av vad som kan anses vara ett adekvat boende for barn.
Mot bakgrund av detta stéllningstagande anvénds begreppet
“adekvat” genomgaende i detta tjansteutlatande.

Begreppet “boendeldsning” anvinds ocksd genomgaende istillet for
begreppet ’placering”. Detta da bistand till akut boendelésning kan
beviljas bade i form av att socialtjansten bokar en plats pa ett
boende och betalar fakturan och i form av att en bistandssokande
uppmanas att sjalv ta in pa exempelvis vandrarhem och darefter
ans6ka om ekonomiskt bistand for kostnaden. Forvaltningen
bedomer att begreppet boendeldsning beskriver de bada varianterna
av bistand battre an vad begreppet placering gor.

IVO:s definition av ett adekvat boende for barn

IVO har tagit fram en definition® av vad som anses vara ett adekvat
boende for barn. Definitionen fokuserar pa den konkreta
boendemiljon och barnens kénsla av trygghet. Foljande kriterier ska
enligt IVO vara uppfyllda for att ett boende ska definieras som
adekvat for barn:

e Barn ska kanna sig trygga

e Barn ska ha tillgang till yta for lek och samvaro, majlighet
till att lasa laxor i avskildhet och att kunna fa vila utan att bli
storda av andra personer i boendet

e Allai familjen ska ha egen sovplats

e Familjen ska kunna forvara och tillaga sin mat

e Det ska finnas hygienutrymmen av god standard

Malgruppen
Barnfamiljer i osakra boendeforhallanden — stadens definition

e Som personer i hemltshet rdknas de som saknar egen eller
forhyrd bostad och som inte bor i nagot stadigvarande
inneboendeforhallande samt ar hanvisade till tillfalliga
boendealternativ eller som sover utomhus.

e Personer som bor pa institutioner, i familjehem, annan
vardinrattning eller akuta boendelésningar och som inte har
nagon bostad ordnad vid en eventuell utskrivning raknas
ocksa som att leva i hemloshet.

! Se till exempel IVO avdelning Syds beslut Dnr 8.5-40815/2013
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e Som personer i hemlGshet raknas ocksa de som tillfalligt bor
hos olika kamrater eller bekanta (max tre manader).

Daremot raknas inte de som bor i andra hand eller hos nagon
anhorig som personer i hemldshet. Inte heller personer som bor i en
forsokslagenhet, i Bostad forst eller inom Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm (SHIS) med tidsbegrénsat andrahandskontrakt.

For personer med hemmavarande barn under 18 ar raknas daremot
boende i forsokslagenhet eller inom Stiftelsen hotellhem i
Stockholm (SHIS) som en hemldshetssituation. Anledningen till att
en bredare definition anvéands for barnfamiljer ar att de aktuella
boendeldsningarna inte ar permanenta, samtidigt som de berér barn.
Eftersom staden anvander en bredare definition av hemldshet for
hushall med hemmavarande barn under 18 ar anvéands begreppet
barnfamiljer som lever under osékra boendeférhallanden for att
beskriva malgruppen.

Utgangspunkten for skrivningarna i detta tjansteutlatande &r att de
barnfamiljer som ansoker om bistand till akut boendeldsning ingar i
den stérre malgruppen barnfamiljer som lever under osékra
boendeforhallanden.

Stadens inriktning for arbetet med malgruppen
Kommunfullméktige beslutade i juni 2018 att godkanna en
handlingsplan for socialtjanstens arbete med barnfamiljer som lever
under osékra boendeférhallanden 2017-2019. De végledande
principer for stadens arbete med malgruppen som fastslogs i
handlingsplanen har integrerats i nytt program mot hemldshet for
dren 2020-20252,

En av de vagledande principerna ar att langsiktiga boendel6sningar
alltid ska efterstravas. Det &r i sammanhanget viktigt att forsta att
programmets intention om langsiktiga boendelésningar inte primart
tar sikte pa det antal dagar som ett beslut i stadens digitala system
omfattar, utan snarare pa forhallningssatt till och dialog med
vardnadshavare i barnfamilj som lever under osakra
boendeférhallanden. Det dr avgorande att socialtjanstens beslut &r
forutségbara och att det finns en planering for vilka stodinsatser
som en barnfamilj ska fa i samband med bistand till boendel&sning.
Det ska finnas tydliga mal med insatsen och socialtjansten bor
sakerstalla att vardnadshavaren ges saval praktiskt stod i

2 Stockholms stads program for att motverka hemloshet 2020-2025
Dnr 3.1.1-849/2019
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bostadssdkande som forutséttningar att fatta informerade beslut om
hur denna bést ska ga vidare i sitt bostadssokande.

Forvaltningens kartlaggningar

Socialforvaltningen genomfor vartannat ar kartlaggningar av
barnfamiljer med socialtjanstkontakt som befinner sig i osakra
boendeforhallanden.

| forvaltningens senaste kartlaggning i april 20192 ingick

364 barnfamiljer som saknade stadigvarande boende. Sedan ar 2012
har antalet inrapporterade familjer och barn successivt okat.
Resultaten &r i linje med Socialstyrelsens nationella
hemldshetskartlaggning. Enligt Socialstyrelsens senaste
kartlaggning 20174 okade antalet foraldrar till barn under 18 ar som
befann sig i akut hemléshet med 60 procent mellan
kartlaggningarna 2011 respektive 2017.

Figur 1. Antal familjer resp. barn i osékra boendeforhallanden aren 2008-
2019
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Kélla: Socialférvaltningens kartlaggningar

Av de 364 barnfamiljer som i kartlaggningen i april 2019
rapporterades leva under osdkra boendeférhallanden befann sig 52
familjer (motsvarande 14 procent) i akuta boendeldsningar sasom
hotell- och vandrarhemsboenden. Majoriteten av de inrapporterade
barnfamiljerna (180 barnfamiljer, motsvarande 50 procent) bodde
inom SHIS®,

3 Barnfamiljer med socialtjanstkontakt i Stockholms stad som lever under osékra
boendeforhallanden. Kartlaggning april 2019. Dnr 311-213/2019.

4 https://www.socialstyrelsen.se/nyheter/2017/flerpersoneriakuthemloshet

5 Av de 180 barnfamiljer som bodde inom SHIS befann sig 152 familjer i SHIS
boende for barnfamiljer medan 28 familjer bodde i genomgangsbostad.
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Tabell 1. Familjens aktuella boendesituation april manad 2019.

SHIS for barnfamiljer 152 42
Hotellrum 37 10
Tillfalligt inneboende/andrahandsboende 28 8
Forsokslagenhet 14 4
Jourlagenhet 18 5
Traningslagenhet 24 7
Vandrarhem 15 4
Lagenhetshotell 14 4
Skyddat boende (VINR) 18 5
Behandlingshem/familjehem/st6dboende 7 2
Genomgangsbostad SHIS 28 8
Vet ej 9 2
Total 364 100%

Kélla: Socialférvaltningens kartlaggning

Ekonomiskt bistand var i 2019 ars kartlaggning den Gverlagset
vanligaste insatsen, 78 procent av barnfamiljerna hade denna insats.
Insatser som kan tyda pa att en familj bedomts ha ett utokat
stodbehov utdver bostadslésheten var mindre vanligt
forekommande. Exempelvis hade atta procent av familjerna insatsen
familjebehandling eller dylikt medan motsvarande tva procent hade
insatser i form av kontaktperson eller kontaktfamilj. Motsvarande
13 procent hade stodinsatser med anledning av valdsutsatthet.

Den bild som framtréder ar dock att majoriteten av de familjer i
osakra boendeforhallanden som rapporterats in till 2019 ars
kartlaggning huvudsakligen ar aktuella utifran att de inte pa egen
hand har kunnat tillgodose sina behov av ekonomisk grundtrygghet
och inte har kunnat intrada pa bostadsmarknaden. Detta forhallande
kan antas galla ocksa for den del av malgruppen som befinner sig i
akuta boendeldsningar.

Utveckling over tid av bistand till akuta boendeldsningar for
barnfamiljer

Under 2019 beviljades 384 hushall med barn nagon gang under aret
bistand till boende pa hotell eller vandrarhem, jamfort med 460
hushall under 2018. I figur 2 redovisas antalet hushall med barn
som saknar stadigvarande boende och som beviljats ekonomiskt
bistand till hotell eller vandrarhem, uppdelat per
stadsdelsforvaltning.
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Figur 2. Antal hushall med barn som beviljats ekonomiskt bistand for
tillifalligt boende pa hotell eller vandrarhem 2017-2019, per
stadsdelsforvaltning.
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Kalla: Sociala system

Skillnaderna mellan stadsdelsforvaltningarna gallande saval
kostnader for tillfalliga boendeldsningar som antal hushall som
beviljats bistand till &andamalet &r relativt stora. Skillnaderna mellan
stadsdelsforvaltningarna vad géller antalet hushall som saknar
stadigvarande bostad beror till stor del pa stadsdelarnas varierade
invanarantal, hushallsantal och socioekonomiska forutséttningar.

Utdver bistand till hotell- och vandrarhemsboende anvénder &ven
flera stadsdelsforvaltningar insatsen jourldgenhet. Insatsen utgor en
form av traningsldgenhet som anvands for sarskilda grupper, oftast
for barnfamiljer, som behéver ett kortvarigt boende for att I6sa en
akut situation. Per den sista december 2019 fanns det totalt 85
jourlégenheter i staden.
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Tabell 2. Antal jourlagenheter per den sista december 2019, fordelat per
stadsdelsforvaltning.

Rinkeby-Kista

Spanga-Tensta *
Hasselby-Vallingby 10
Bromma 7
Kungsholmen *
Norrmalm 0
Ostermalm .
Sédermalm 18
Enskede-Arsta-Vantér 35
Skarpnack *
Farsta

Alvsjo *
Hagersten-Liljeholmen  *
Skarholmen 0
SOF 0
Total 85

* Antal under fyra redovisas inte
Kélla: Egenrapporterade uppgifter

Anvandningen av insatsen jourlagenhet skiljer sig vasentligt at
mellan olika stadsdelsforvaltningar, vilket bland annat kan bero pa
att arbetet dr organiserat pa olika stt.

Befintliga boendelGsningar

Socialtjanstlagen, fortsattningsvis kallad SoL, saknar bestammelser
som ger bostadsldsa en allman ratt att fa en bostad av socialtjansten.
De personer som kan komma ifraga for bistand i form av en fast
bostad ar enligt rattspraxis de som till foljd av missbruk/beroende
och/eller allvarlig psykisk ohdlsa har behov av individuellt stod for
att saval fa som att behalla en bostad samt personer som till foljd av
exempelvis en vrakningshistorik har svart att pa egen hand bli
godké&nda som hyresgaster.

De allra flesta barnfamiljer som soker socialtjanstens bistand till
boende tillhor inte sadana sarskilt utsatta grupper som enligt
rattspraxis har réatt till bistand till bostadsanskaffning i form av egen
permanent bostad.

En utgangspunkt i bistandsbedémning enligt SoL &r att individen
har ett langtgaende eget ansvar att sjalv tillgodose sitt behov. | de
fall ett hushall med hemmavarande minderariga barn star helt utan
boende och inte sjélva kan tillgodose sitt behov &r socialtjansten
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dock skyldig att bevilja bistand till en akut boendeldsning, vilket for
barnfamiljer oftast forverkligas pa hotell- eller vandrarhemsboende.

Det ska understrykas att de barnfamiljer som utdver bostadsloshet
ocksa har andra stédbehov kan ha ratt till vard- och stodinsatser i
vilka tillfalligt boende ar inkluderat. Inom socialférvaltningen finns
exempelvis verksamheterna Eurenii Minne, vilket &r ett akut- och
utredningshem som arbetar med familjer dar barnet misstanks fara
illa eller dar foraldraskapet ar ifragasatt, samt Kriscentrum for
kvinnor och barn som &r ett skyddat boende fér dem som har utsatts
for vald i nara relationer.

Tak dver huvudet-garantin

Socialtjansten har genom SoL det yttersta ansvaret for att inga
personer som bor eller vistas i en kommun ska lida nod till foljd av
att de sjalva inte kan tillgodose sina behov. Som ett komplement till
SoL finns i Stockholms stad Tak 6ver huvudet-garantin
(fortsattningsvis kallad TOG).

TOG kan forstas som en kommunal tillampningsmodell for
nddprovning av behovet av akut tak éver huvudet enligt SoL
utanfor kontorstid. TOG ar inte mer langtgéende an socialtjanstens
yttersta ansvar, men forenklar bistandsbedémning av akut nattlogi
genom att socialtjansten finns lattillganglig utanfér kontorstid for
nddprévning och hanvisning till sovplats.

Nér en barnfamilj befinner sig i akut hemldshet och ansdker om
akut nddprovning efter kontorstid ar det socialjouren som
handlagger arendet. Under 2019 fattade socialjouren totalt 80 beslut
om akut bistand till boende for barnfamiljer. Under forsta halvaret
2020 fattade socialjouren motsvarande 58 beslut. Socialjouren har
inte tidigare fort statistik 6ver bistand till boende for barnfamiljer
specifikt, men tycker sig dnda se att antalet familjer som ansoker
om akut bistand till boende pa jourtid succesivt har minskat sedan
ar 2018.

Socialjourens uppfattning &r att det ar vanligt férekommande att
samma familj aterkommer flera ganger under samma vecka for
ansokan om akut bistand. Socialjouren gor i regel en orosanmélan
nar samma familj har aterkommit vid tre tillfallen.

SHIS uppdrag kring genomgangsbostader for barnfamiljer
SHIS (Stiftelsen Hotellhem i Stockholm) &r Stockholms stads
bostadssociala resurs. SHIS tillhandahaller socialtjansten i
Stockholms stad olika boendelGsningar med eller utan
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kompletterande bistandsbedémd stodinsats, vilket mojliggor for
socialtjansten att ocksa remittera hushall som inte uppfyller
kriterierna for ratt till bistand enligt SoL till bostadsanskaffning.
Grundkravet for att ett hushall (person eller familj) ska bli aktuell
pa SHIS é&r att man ska vara folkbokford i Stockholms stad, vara
aktuell inom stadens socialtjanst och ha uppehallstillstand.
Boendetiden pa SHIS ar, oavsett boendeform, maximalt fem ar. Det
beror pa att fem ar ar den maximala tiden hyresnamnden kan medge
avstaende av besittningsskydd.

SHIS har sedan 2009 ett sarskilt uppdrag att ta fram och hyra ut
genomgangsbostader till barnfamiljer. Kommunfullméaktige
beslutade i budget for 2018 att arligen avsatta 100 lagenheter ur
Bostadsformedlingens arliga kvot for forsoks- och
traningslagenheter till genomgangslagenheter for barnfamiljer som
lever under osakra boendeforhallanden. Malgruppen for dessa
lagenheter ar barnfamiljer som under lang tid levt i osakra
boendeforhallanden och som varit folkbokférda i Stockholms stad i
minst tva ar. Lagenheterna finns inom de kommunala
bostadsbolagens ordinarie bestand och ar darmed ocksa geografiskt
spridda dver staden. De formedlas av Bostadsformedlingen och
SHIS framstéller om en sadan lagenhet sa snart en barnfamilj i
deras ko varit folkbokford i staden i tva ar. Ocksa for dessa
lagenheter géller en maximal boendetid om fem ar.

| Stockholms stads program for att motverka hemlshet 2020 —
2025 beskrivs att riktmarken for vilka barnfamiljer som ska
prioriteras for en genomgangsbostad via SHIS &r att de ska ha levt i
hemldshet under en sammanhangande period om minst sex manader
och att vardnadshavare under den perioden ska ha erbjudits
intensivt stod i bostadssékande. Under 2019 formedlades 31
lagenheter. | september 2020 hade 47 av de 100 lagenheterna for
aret formedlats. En anledning till att sa relativt fa av de 100
lagenheterna forefaller efterfragas ar att SHIS i forsta hand erbjuder
boende for familj inom nagon av deras befintliga anlaggningar.
Detta innebar att familjer i behov far en snabb och trygg placering,
men ocksa att kvoten av genomgangsbostader for familjer inte
nyttjas fullt ut.

Utifran att SHIS har ett uppdrag att ta fram genomgangsbostader for
barnfamiljer har forvaltningen fort en diskussion med SHIS kring
om de skulle kunna utféra &ven akutboendeverksamhet, utéver de
forhyrningar av genomgangsbostader de i dagslaget erbjuder.
Boende i genomgangsbostad inom SHIS ér inte ett bistand enligt
SoL men kan foregas av ett remissforfarande fran socialtjansten.
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Utgangspunkten &r dock att det finns ett avtalsforhallande mellan
SHIS och den enskilda hyresgésten. For akutboendeverksamhet ar
utgangspunkten istallet att det finns ett avtalsforhallande mellan
utforare och bestéllare, vilket skulle innebara att socialtjansten
utifran avtal med SHIS skulle bevilja den enskilda logi som ett
bistand enligt SoL. Ett sadant forfarande innebér att andra regelverk
an de som SHIS i nuldget hanterar kan aktualiseras. SHIS gor darfor
beddmningen att akutboende inte faller inom ramen for deras
uppdrag som det ser ut idag. SHIS har dock framhallit att de har
goda forutsattningar att erbjuda boendeldsningar for placeringar
direkt efter det akuta skedet, ndgot som kan bli aktuellt t.ex. nar
familjer har aterkommande behov av akuta insatser. Genom ett
arbetssatt dar planering for bostad hos SHIS pabdrjas samtidigt som
den forsta akuta placeringen, om bedémningen gor att det finns ett
mer langsiktigt behov av boende, kan tiden for mer kostsamma
placeringar minskas. SHIS har ocksa goda férutsattningar att
tillhandahalla bostader for familjer med kort varsel. SHIS har
tidigare varit en aktor for akuta boendeldsningar genom att
tillhandahalla jourlagenheter som en mojlighet for
stadsdelsforvaltningarna. Den davarande I6sningen innebar dock
otydligheter i ansvarsfordelning mellan SHIS och placerande
stadsdelsforvaltning, framst i férhallande till hyreslagens
bestammelser.

Stadsdelsforvaltningarnas synpunkter kring behovet av en
modell for adekvata akuta boendelésningar

Under varen 2020 skickade forvaltningen ut en enkat till
stadsdelsforvaltningarna via chefsnatverket for ekonomiskt bistand.
Syftet med enkéten var att ta reda pa hur stadsdelsforvaltningarna i
dagslaget hanterar akuta placeringar av barnfamiljer, hur de
uppskattar att behovet ser ut och om stadsdelsforvaltningarna anser
att det finns behov av att staden tar fram sérskilda platser for akuta
placeringar av barnfamiljer. Svar har inkommit fran samtliga®
stadsdelsforvaltningar och en sammanfattande redovisning av
svaren presenteras i féljande text.

Antal akuta placeringar i snitt per manad

Sju stadsdelsforvaltningar uppgav att de gor i snitt mellan 0-2 akuta
placeringar av barnfamiljer per manad. Tre forvaltningar uppgav att
de gor nagonstans mellan 3-5 placeringar. En stadsdelsforvaltning

6 Svar har inkommit fran totalt 14 stadsdelsforvaltningar da enkéten skickades ut
innan dess att Alvsjo stadsdelsforvaltning fr.o.m. 1 juli 2020 slogs ihop med
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning till nuvarande Hagersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltning.
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uppskattade att de gér mellan 6-10 akuta placeringar per manad och
en stadsdelsforvaltning uppskattade att de gor i snitt 15 placeringar
per manad. Flera forvaltningar kommenterade att det var svart att
berdkna ett manatligt snitt da variationen var sa stor.

Boendealternativ och kostnader for placeringar

Tolv stadsdelsforvaltningar svarade att de i huvudsak placerar en
barnfamilj akut pa hotell medan tva stadsdelsférvaltningar uppgav
att de i huvudsak placerar pa vandrarhem.

Pa fragan om vad stadsdelsforvaltningarna betalar i snitt per dygn
for en akut placering av en barnfamilj (motsvarande tva vuxna med
tva barn) pa hotell- eller vandrarhemsboende uppgav fem
stadsdelsforvaltningar att de betalar mellan 600-800 kr for den
typen av placering. Sju stadsdelsforvaltningar uppgav att de betalar
mellan 800-1000 kr medan tva stadsdelsforvaltningar uppskattade
att de i snitt betalar mellan 1000-2000 kronor per dygn.

Syn pa behov av stads6vergripande platser for akuta
placeringar

Pa fragan om stadsdelsforvaltningen anser att det utifran deras
perspektiv finns ett behov av att socialforvaltningen tar fram
sarskilda platser for barnfamiljer sa svarade sex av fjorton
stadsdelsforvaltningar att de ser ett sadant behov medan fem
stycken svarade att det kanske finns ett sddant behov. Tre
stadsdelsforvaltningar uppgav att de inte ser nagot behov.

Figur 3. Uppskattat behov av séarskilda platser

Fraga 5.
Ser ni nagot behov av att socialférvaltningen tar fram
sarskilda platser for akuta placeringar av barnfamiljer?
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De huvudsakliga motiveringarna som angavs for att ta fram
stadsovergripande platser var att det behovs platser for barnfamiljer
som &r kvalitetssakrade utifran ett barnperspektiv och dar det inte
finns for stora sociala problem med missbruk och psykisk ohdlsa.
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Likstallighet i staden forekom ocksa som argument for behov av
stadsovergripande platser.

Atta stadsdelsforvaltningar svarade att det & mycket viktigt att de
platser som socialforvaltningen eventuellt tar fram ligger inom
ramen for de kostnader forvaltningarna i nuldget har for akuta
placeringar. Fyra forvaltningar svarade att det var ganska viktigt.
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Figur 4. Bedémningar av kostnader

Fraga 5 b.

Hur viktigt bedomer ni att det i sadant fall ar att de
platser som socialférvaltningen tar fram ligger inom
ramen for de kostnader ni i nulaget har for akuta
placeringar?
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Sammanfattning av enkatsvaren

Antalet akuta placeringar av barnfamiljer som gors per manad
skiljer sig at mellan stadsdelsforvaltningarna.

| huvudsak placeras familjer pa hotell eller liknande boende till en
kostnad av som hdgst 1000 kronor per dygn. En majoritet av
stadsdelsforvaltningarna anser att det finns eller kanske finns ett
behov av att socialforvaltningen tar fram platser for akutplaceringar.
Det huvudsakliga argumentet ar att darigenom sékerstélla
boendeplatser som ar trygga ur ett barnperspektiv. Samtliga
stadsdelsforvaltningar anser att kostnaden for platserna bor
motsvara de kostnader man har idag.

Erfarenheter fran Goéteborg och Malmo

For att fa ett bredare perspektiv pa fragan efterfragande
forvaltningen information om hur Géteborg respektive Malmo
stader arbetar med bistand till akut logi for barnfamiljer, vilket
sammanfattas i foljande text.

Den 1 maj 2019 inférde Goteborgs stad en ny rutin for
handlaggning av nodbistand till boende. Rutinen innebér att
personer, utan sadan form av social problematik som kan foranleda
ratt till bistand till bostadsanskaffning i form av permanent bostad, i
en akut situation ska beviljas bistand i form av kontanta medel for
att sjalva ordna med logi. De hushall som beviljas denna typ av
bistand erbjuds samtidigt boendecoachning (stod i bostadssokande)
som en del av bistandet.

Barnfamiljer som inte sjélva kan tillgodose sina behov av tak dver
huvudet kan, istéllet for kontanta medel, beviljas placering i ett av
kommunens egna sa kallade nodbistandsboenden. Dessa boenden
ska uppfylla IVO:s kriterier for vad som kan anses vara ett adekvat
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boende for barn. Géteborg har nddbistandsboende i egen regi.
Boendena utgors i huvudsak av kollektiva vandrarhemsliknande
boenden.

Gateborgs stads nya rutin innebar ocksa att beslut fattas for
maximalt en vecka i taget. En arbetsplan upprattas for vad hushallet
ska gora for att 10sa sin situation. Det finns ingen 6vre tidsgréans for
den totala period under vilken nodbistand kan utgd, vilket innebar
att ett hushall kan aterkomma efter en vecka med en ny ansokan om
bistand.

I Malmo stad beviljas nddbistand till akut boende en vecka i taget
till barnfamiljer som inte har speciella svarigheter att pa egen hand
tillgodose sina behov av boende eller som &r beréattigade bistand till
boende utifran behov av skydd eller stod. Under 2019 gjorde
Malmo en upphandling av ett ramavtal for akutboenden for hushall,
déribland barnfamiljer, utan behov av stdd i sjalva boendet. |
avropet uppdrogs anbudsgivare att beskriva hur de kunde sakerstalla
en trygg och séaker milj6 for barn.

Jamstéalldhetsanalys

Kartlaggningen av barnfamiljer i osékra boendeférhallanden fran
april 2019 visade att ensamstaende kvinnor med barn var den
vanligaste familjekonstellationen, 65 procent av malgruppen bestod
av denna konstellation. Om barnfamiljer i akuta boendesituationer i
storre utstrackning skulle fa mojlighet till adekvata och
kvalitetssakrade boenden utifran ett barnperspektiv skulle det
rimligen innebé&ra en forbattring for alla familjer som befinner sig i
denna situation. Da det ar fler ensamstaende kvinnor som berors sa
far forslaget troligtvis storst paverkan pa kvinnor.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Av forvaltningens utredning har framkommit att elva av fjorton
stadsdelsforvaltningar ser eller kanske ser att det finns ett behov av
att socialforvaltningen tar fram en gemensam modell for adekvata
akuta boendel6sningar for barnfamiljer som soker bistand till akut
logi, medan tre stadsdelsforvaltningar uppger att de inte ser nagot
sadant behov. Det har vidare framkommit att I\VO har tagit fram en
definition av vad som kan anses vara ett adekvat boende for barn,
vilken bedoms vara lamplig som utgangspunkt for bedomning av
vad som kan anses vara en adekvat akut boendel6sning.
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Stadsdelsforvaltningarna bedémer att behoven av akuta
boendeldsningar varierar och ar svarbedémda. Samtliga
stadsdelsforvaltningar anser dven att det ar viktigt att kostnaden for
de platser socialforvaltningen tar fram motsvarar de kostnader man
har idag. Mojligheter till flexibel tillgang och forutsagbar prisbild ar
foljaktligen tva vasentliga faktorer att beakta vid stallningstagande
till vilken modell fér adekvata akuta boendelésningar som bést
motsvarar stadsdelsforvaltningarnas efterfragan.

En fordel med ett upphandlingsférfarande &r att det ger
forvaltningen majlighet att kravstalla utifran IVO:s kriterier och
darigenom sa langt det ar mojligt sakerstalla att upphandlade platser
utgdr adekvat boende for barn. Andra fordelar en central
upphandling bedéms kunna medféra ar en tydligare bild av
kostnader for denna typ av bistand samt en hdgre grad av
likvardighet i staden kring kvaliteten pa innehallet i det bistand som
beviljas kommuninvanare i motsvarande situationer.

Forvaltningen bedomer att det finns aktorer pa den privata
marknaden som erbjuder platser som motsvarar 1\VVO:s Kriterier och
som ligger inom den prisniva som stadsdelsforvaltningarna
efterfragar. Infor en eventuell upphandling kréavs dock en fordjupad
marknadsanalys for att verifiera att sa verkligen &r fallet.

Forvaltningen bedémer i nuléget att central upphandling skulle
kunna vara ett tankbart tillvagagangssétt for att ta fram en modell
for adekvata akuta boendel6sningar som tillgodoser
stadsdelsforvaltningarnas behov av flexibel tillgang och forutsagbar
prishild. Det ar dock viktigt att understryka att det inte finns nagra
garantier for att en central upphandling resulterar i att samtliga for
stadsdelsforvaltningarna vasentliga behov kan tillgodoses. Det ar
inte heller sjalvklart att de anbudsgivare som eventuellt kan
motsvara I\VO:s kriterier for adekvat boende for barn ocksa har
boenden som &r likvardigt geografiskt tillgdngliga for samtliga
stadsdelsforvaltningar, vilket bland annat paverkar mojligheten att
mota akut bostadslosa barnfamiljers behov av nérhet till férskola
och skola.

| syfte att sékerstélla att central upphandling faktiskt ar det
alternativ for att ta fram en modell for adekvata akuta
boendeldsningar som bast moéter stadsdelsforvaltningarnas behov &r
det darfor nodvandigt att i dialog med stadsdelsforvaltningarna
fortsétta att undersoka detta, exempelvis i form av en referensgrupp.
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Den fysiska boendemiljon ar mycket viktig for att en akut
boendeldsning ska upplevas som trygg for en barnfamilj.
Forvaltningen vill dock ocksa lyfta det sociala arbetets betydelse for
insatsens kvalitet och vikten av att vardnadshavare i samband med
bistand till akut boendeldsning ges saval praktiskt stod i
bostadssokande som forutsattningar att fatta informerade beslut om
hur denna bést ska ga vidare i sitt bostadssokande.

Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkanner forvaltningens
redovisning av budgetuppdrag om behovet av adekvata akuta
boendeldsningar for bostadsldsa barnfamiljer samt att redovisningen
delges samtliga stadsdelsnamnder for kdnnedom. Forvaltningen
foreslar dven att socialnamnden uppdrar at forvaltningen att i dialog
med stadsdelsforvaltningarna fortsatta att underséka om en central
upphandling av platser utifran IVO:s kriterier ar den modell for
adekvata boendeldsningar som bast motsvarar
stadsdelsforvaltningarnas behov.
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