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Sammanfattning

Kommunfullmédktige har gett utbildningsndmnden i uppdrag att
arligen utarbeta en rapport om trygghet och studiero i stadens
skolor. Denna forsta arliga rapport bidrar med en versikt av
nulidget med avseende pa trygghet och studiero 1 stadens
kommunala skolor, samt det arbete som bedrivs for att skapa en
trygg och god 1armilj6 for alla elever.

I rapporten konstateras att drygt atta av tio elever kénner sig trygga i
skolan, men bara varannan elev upplever att de har god studiero. En
av fem elever uppger att man under det senaste laséret blivit illa
behandlad i skolan. Dessa andelar har legat relativt konstant under
de senaste aren sett till stadens totala resultat. Det finns dock stora
variationer mellan skolor, liksom &ver tid for enskilda skolor.

Tillfragade rektorer skattar overlag bade graden av trygghet och
studiero 1 verksamheten som goda. Samtidigt anger en betydande
andel att olika ordnings- och trygghetsstorande foreteelser som
exempelvis sen ankomst, bristande studiero samt konflikter, hot och
vald mellan elever forekommer 1 &tminstone viss utstrickning.

Overlag tillimpar skolorna ett brett register av bade forebyggande
och atgéirdande insatser. Det finns dock 6nskeméal om en forstarkt
samverkan framforallt med socialtjdnst och psykiatri, samt dkat stod
frén central forvaltning vad giller enstaka svara elevdrenden dar
skolan bedémer att de tagit till de atgdrder som kan vidtas lokalt
utan framgéang.

Utmaningar for forvaltningen i arbetet med att
starka trygghet och studiero i stadens skolor

Utifrdn den kartliggning som genomforts har ett antal dvergripande
utmaningar for forvaltningens fortsatta arbete med att stirka
trygghet och studiero i stadens skolor identifierats. Dessa ér:

o Fordjupa begreppsforstaelsen av trygghet respektive
studiero
o Béde trygghet och studiero 4r mangfacetterade och

delvis svarfingade begrepp, som dessutom ofta har
olika innebdrd for olika personer. Forvaltningen ser
ett behov av att diskutera och arbeta mer med
definitionen av begreppen trygghet respektive
studiero, for att centrala och lokala analyser ska leda
till effektiva atgarder. Lika viktigt som sjdlva
begreppsdefinitionen dr en diskussion pa skolniva
kring normer och att verka for en gemensam
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referensram som delas av samtliga pé skolan
inklusive eleverna.

o Integrera studiero som en aspekt av undervisningskvalitet

©)

”Trygghet och studiero” r ett flitigt anvant
samlingsbegrepp, som riskerar att d6lja de tva
begreppens distinkta karaktidr. Medan tryggheten
paverkas av krankningar och trakasserier skapas
studiero av motiverande undervisning. Forvaltningen
ser behov av att i hogre utstrickning och mer
systematiskt dn i dag analysera och arbeta framjande
for studiero i undervisningen. Det handlar om vad
som hénder 1 klassrummet och ldrarnas ledarskap,
det vill sdga som en aspekt av undervisningens
kvalitet.

o Se bortom genomsnitten for att nd den otrygga femtedelen

@)

Att sitta en totalsiffra for trygghet eller studiero ar
ofta ett otillrdckligt verktyg for att analysera
situationen. Forvaltningen ser ett fortsatt behov av att
utveckla arbetet pa bade lokal och central niva med
att identifiera vilka specifika elevgrupper som ar
utsatta i skolmiljon och hur dessa kan nds och
synliggoras. En fordjupad forstaelse for
forutsdttningarna 6kar majligheterna att vidta
relevanta atgérder och insatser.

o Forstirka stod och samverkan vad gdller de mest
utmanande eleverna

o

o

Forvaltningen ser ett behov av fortsatt arbete med att
starka samverkan med socialtjanst och psykiatrin.
Flera rektorer ger i intervjuerna uttryck for ett behov
av stod vad géller enstaka elever for vilka skolan
bedomer att de tagit till de atgérder som kan vidtas
lokalt utan framgang. Forvaltningen kommer att
fortsdtta se over befintligt stod och hur det kan
anpassas efter skolornas behov.

o Utveckla den centrala styrningen for att stodja skolorna

O

Stadens styrning bor ha en stédjande funktion
gentemot skolorna i1 deras arbete. Den behover bidra
till att skolornas forbéttringsarbete utgér ifrin lokala
utmaningar bade vad géller trygghetsarbetet som
arbetet for god studiero genom forbéttrad
undervisning och ett starkt ledarskap i klassrummet.
Vidare bor den stddja ett kvalitetsarbete som
inbegriper att folja upp analysera och vidareutveckla
valda arbetssitt for 6kad trygghet och studiero.
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O

Centralt behdver utbildningsforvaltningen
systematiskt fortsétta att utveckla uppf6ljningen av
lokala arbetssétt och utmaningar samt verka for
forbattrade strukturer for att tillvarata och dela
erfarenheter av fungerande arbetssitt mellan stadens
skolor.
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Inledning

Kommunfullmédktige har gett utbildningsndmnden i uppdrag att
arligen utarbeta en rapport om trygghet och studiero i stadens
skolor. Rapporten tar sin utgdngspunkt i skollagens krav pa att alla
elever ska tillforsikras en trygg och stodjande skolmiljd.! Inom
Stockholms stad foljs detta upp genom utbildningsndmndens
ndmndmal Alla elever har en trygg och god ldrmiljo, vilket innebar
foljande forvéntade resultat inom stadens skolor:

Alla elever kénner sig trygga i skolan. Skolan erbjuder
en god larmilj6 diar bemdtande och stdd ger eleverna
forutsattningar att fokusera pa utbildning och
arbetsuppgifter. Det finns tydliga och kinda rutiner pa
skolan for hur man ska hantera olika situationer,
exempelvis franvaro och olika former av krénkningar.
Medvetenheten om den fysiska miljons betydelse for
en trygg och kunskapsstodjande arbetsmilj6 dr hog.
Skolan har god samverkan med vardnadshavare samt
socialtjanst, polis och andra relevanta aktdrer.

I utbildningsndmndens verksamhetsplan for 2020 lyfts att det
systematiska kvalitetsarbetet dels syftar till att utveckla
undervisningens kvalitet och upprétthdlla studieron och dels att
skolorna fortsatt ska utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete
avseende krinkande behandling.? Utbildningsforvaltningen ska
stodja skolorna i deras arbete och lokalt ska elever, vardnadshavare
och anstillda pa skolan vara delaktiga i att skapa en trygg miljo med
dar eleverna har studiero utifrin givna 6msesidiga forvintningar.

Denna rapport ér en del i att folja upp det arbete som bedrivs pa
skolorna och inom utbildningsférvaltningen och vilket utfall det far.

Syfte

Denna rapport bidrar med en nuldgesbeskrivning med avseende pa
trygghet och studiero i stadens skolor, samt det systematiska arbete
som bedrivs i olika former och pa olika nivaer for att skapa en trygg
och god larmiljo for alla elever. I det ingér att kartldgga och
beskriva nuldge och pagaende systematiska insatser for 6kad
trygghet respektive studiero i Stockholms stads skolor och vid
utbildningsforvaltningen centralt. Det vill sdga ge en bild av bade
det faktiska tillstindet i stadens skolor och skolornas respektive
huvudmannens arbete.

! Skollagen (2010:800), 5 kap. 3§
2 Stockholms stad, Utbildningsnidmnden, Verksamhetsplan 2020, s. 34



Trygghet och studiero i stadens skolor
8 (35)

Metod

For att teckna en bild av ldget vid stadens skolor betrdffande
trygghet och studiero har huvudsakligen tre kéllor anvints.
Elevernas upplevelser fingas i forsta hand genom en analys av
Stockholms stads drliga elevenkit som riktar sig till alla stadens
elever. I grundskolan riktar sig enkiten till &rskurs 2, 5 och 8.% I
grundsdrskolan besvaras enkiten av vardnadshavare till barn i
arskurs 1-6, och av grundsérskoleelever i arskurs 7-9. Inom
gymnasieskolan besvaras enkiiten av elever i drskurs 2.*

Utover den drliga elevenkidten har dven separat enkét genomforts
inom ramen for denna rapport. Enkiten skickades ut i oktober 2020
och gick ut till samtliga rektorer pd kommunala skolor 1 Stockholm
stad.

Dérutéver har gruppintervjuer genomforts med ett antal rektorer.
Intervjuer har hallits med tva grupper av rektorer inom grundskolan
och tvd grupper inom gymnasieskolan, dir varje grupp har bestatt
av tva eller tre rektorer.’ Urvalet av rektorer har gjorts utifrén en
fordelning av skolor baserad pa skolornas elevsammansittning,
inom grundskolan avseende socioekonomiska forutséttningar och
inom gymnasiet avseende elevernas gymnasieantagningspodng.

Slutligen har en kartldggning genomforts av det arbete som bedrivs
pa central forvaltning for att f6lja upp och stotta skolorna i deras
arbete for okad trygghet och studiero.

Disposition

Rapporten ér disponerad utifran det ovanstdende syftet och inleds
med en sammanfattning av de dvergripande slutsatserna. Efter
inledningen (detta kapitel) foljer en redogorelse for hur central
forvaltning idag arbetar for att pa olika sétt f6lja upp och stétta
skolorna 1 deras arbete for 6kad trygghet och studiero i stadens
skolor.

I det foljande kapitlet ges en samlad bild av elevers och rektorers
upplevelse av situationen vad géller trygghet och studiero i stadens
skolor. Sammanstéllningen bygger pa vad som framkommit utifran
analysen av enkitsvar frin elever och rektorer samt genomforda

3 Grundskoleundersékningarna genomfors dven i forskoleklass, fritidshem och
fritidsklubb och besvaras da av vardnadshavare. Detsamma géller dven delar av
undersokningen vad géller grundskolans arskurs 2.

4 Det genomfors dven rliga undersékningar for elever som gér pa
gymnasiesirskola. Under varen 2020 genomfordes dock inte elevenkéten for
gymnasiesirskolan. Undersokningen genomfors istéllet under hdstterminen 2020
och har dérfor inte analyserats inom ramen for denna rapport.

3 En rektor for gymnasiesirskola ingick i en av grupperna.
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rektorsintervjuer. Efter denna sammanstéllning presenteras ett antal
overgripande utmaningar: omrdden som utifran analysen framstar
som centrala fOr att ytterligare utveckla det lokala och centrala
arbetet for trygghet och studiero i staden.

Utover huvudrapporten tillkommer tre bilagor med
fordjupningsmaterial som mer i detalj redogdr for vad som
framkommit vid analysen av elevsvar fran stadens elevenkait,
analysen av rektorers svar i rektorsenkét om trygghet och studiero,
respektive genomforda gruppintervjuer med rektorer.

Avgransningar och definitioner/centrala
begrepp

Rapporten tar sin utgadngspunkt i lagstiftningen pd omradet, stadens
riktlinjer for trygghet och studiero samt ambitionen att sirskilja
dessa bdda begrepp. Nedan definieras vad som avses med
respektive begrepp.

Trygghet

Det systematiska trygghetsarbetet i allmin bemarkelse utgors av
skolans véirdegrundsarbete och frimjande av respekt och goda
relationer. Mer konkret kan det innefatta tydliga och kédnda rutiner
pa skolan for hur man ska hantera olika situationer som uppstar pa
skolan, incidentrapportering, disciplinira atgarder, ordningsregler
samt arbetet med skolans plan mot diskriminering och krinkande
behandling. Det inkluderar d&ven exempelvis valdspreventivt arbete,
arbete mot vildsbejakande extremism och kompetensutveckling i
hbtqg-fragor och normkritik. En trygg skola kdnnetecknas av hog
forekomst av trygghet, trivsel, god stimning och tillit mellan elever
och personal samt en 14g eller obefintlig forekomst av krankningar
och diskriminering, hot, vald, droger och skadegorelse.

Krankande behandling och diskriminering

Utover det allménna ansvar som aligger skolan att forsikra eleverna
en trygg skolmiljo har skolan dven ett sérskilt ansvar att forebygga
och forhindra kriankande behandling och diskriminering i1 skolan.
Gemensamt for begreppen ér att de inkluderar handlingar som
skadar en elevs sjdlvkinsla. Forekomsten av diskriminering ses som
sarskilt allvarligt och regleras déarfor av sérlagstiftning, utifran
diskrimineringsgrunderna. Enkelt uttryckt utgdr krinkande
behandling ett upptrddande som kranker ett barns eller en elevs
véardighet och som inte har samband med négon
diskrimineringsgrund eller diskrimineringslagen. En sédan handling
som har denna koppling utgor istéllet diskriminering.
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Studiero

Studiero har en stark koppling till kvaliteten pa undervisningen och
dérmed till lararnas forutsittningar att bedriva en god
undervisning.® Skolinspektionen definierar begreppet “studiero”
som att eleverna genom undervisningen fokuserar pa ldrandet och
att storande inslag minimeras.” Det innebir en 1drmiljo dér
bemotande och stdd ger eleverna forutsattningar att fokusera pa
utbildning och arbetsuppgifter. En skola med studiero kénnetecknas
av att den har strukturer for en hog undervisningskvalitet, en
organisation for stabilitet i personalgruppen och elever som ges
fysiska och pedagogiska forutsittningar att arbeta i lugn och ro pa
lektionerna.

Viktigt att arbeta systematiskt med bade
trygghet och studiero

Det ar viktigt att halla isdr begreppen trygghet och studiero. Det har
bland annat papekats av Skolinspektionen i en rapport fran 2020.
Myndigheten pépekar dér att det visserligen kan finnas en
omsesidig paverkan mellan trygghet och studiero pa det séttet att pa
skolor dir manga elever ar trygga, upplevs ocksa studieron som
bittre och elever som kénner sig trygga ser mer positivt pa
skolarbetet i 6vrigt. Det ar dock viktigt att vid kartliggning och
analys sérskilja begreppen for att kunna identifiera och vidta
dndamalsenliga atgérder. I analysen lyfter Skolinspektionen dven
sarskilt fram behovet av att sidkra systematiken i arbetet med
studiero.® En forutsittning for genomforandet av triffsikra lokala
atgirder pa skolorna &r att det bedrivs ett systematiskt arbete som
omfattar savil trygghet som studiero bade pa skolenhetsniva och pa
huvudmannaniva.

¢ Skolinspektionen (2020), Skolors arbete med trygghet och studiero - En
tematisk analys utifran beslut fattade inom regelbunden kvalitetsgranskning
2018-2019, 5.5,7

7 Skolinspektionen (2016), Skolans arbete for att sikerstiilla studiero - det riicker
inte med att det ar lugnt, eleverna maste lara sig nagot ocksa, s. 8f.

8 Skolinspektionen (2020), Skolors arbete med trygghet och studiero - En
tematisk analys utifran beslut fattade inom regelbunden kvalitetsgranskning
2018-2019
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Utbildningsforvaltningens arbete

Utbildningsforvaltningen stddjer skolorna pé olika sétt med rutiner
och insatser som syftar till att frdmja trygghet och studiero inom
stadens skolor. Har ges en dversiktlig beskrivning av det arbetet.

Riktlinjer for trygghet och studiero

I juni 2019 tog utbildningsndmnden beslut om centrala riktlinjer for
trygghet och studiero, samt ett forvantansdokument som syftar till
att stodja skolornas arbete med att formedla tydliga forvantningar
och belysa det gemensamma ansvar som skola, vardnadshavare och
elever har for en gynnsam skolgéng. Vidare fortydligas de
befogenheter och atgérder som skolans styrdokument foreskriver.
Riktlinjerna inbegriper arbetet inom foljande omraden:

* Nolltolerans mot hot, vild, krinkande behandling, droger och
skadegorelse

* Disciplindra atgirder

* Ordningsregler

* Plan mot diskriminering och kriankande behandling
* Studiero

Forvaltningen har dven tagit fram ett stdddokument till skolorna
med végledning i arbetet for trygghet och studiero, bland annat med
hianvisning till Skolverkets stodmaterial om studiero och
ordningsregler.

Systematisk uppfdljning av skolornas arbete kring
trygghet och studiero

Skolornas systematiska kvalitetsarbete foljs upp 1 de arliga
resultatdialogerna mellan respektive rektor och grundskole- och
gymnasiechef. Resultatdialogerna &r en viktig del av forvaltningens
styrning av och stod till skolorna. Uppdrag och resultat avseende
trygghet och studiero ér centrala fragestéllningar i
resultatdialogerna som fors med varje skola. I detta ingér en analys
av resultatet av stadens brukarundersokning. Det huvudsakliga
syftet med resultatdialogerna ar att identifiera skolornas
framgangsfaktorer och utvecklingsomraden. I dialogen identifieras
dven behovet av eventuellt stod fran central férvaltning.
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Stod i kartldaggning- och utvérdering av skolans verksambhet,
vigledning kring organisation och processer, handledning till olika
professioner liksom fordjupat analysstdd ar exempel pd nigra
sadana behovsanpassade insatser som central forvaltning 1 dialog
med skolorna erbjudit for att stirka det systematiska kvalitetsarbetet
under lasaret 2019/2020.

Grundskoleavdelningens ledningsgrupp samlar gemensamma
iakttagelser fran skolornas redogorelser genom tematiska
diskussionsforum dér trygghet och studiero utgdr ett tema. Syftet dr
att lyfta och ta till vara viktiga erfarenheter och identifiera
eventuella utvecklingsbehov.

Forvaltningsovergripande arbete mot diskriminering och
krankande behandling

Utbildningsforvaltningen centralt och stadens skolor arbetar for
nolltolerans mot alla sorters krdnkningar. Forvaltningen har tagit
fram en végledning och mall for plan mot krinkande behandling
som stdd for rektorer i arbetet med att drligen upprétta denna plan. I
planen redogor skolorna for hur de systematiskt arbetar med att
forebygga all form av kridnkande behandling av elever. Grundskole-
och gymnasieavdelningen har former for att granska och ge
aterkoppling pa skolornas planer mot krankande behandling.

Vidare finns ett antal rutiner for savél skolorna som for central
forvaltning i arbetet med krinkande behandling. Rektor ska enligt
skollagen skyndsamt anmaéla krankningar till huvudmannen, vilket
enligt forvaltningens bedémning innebér inom en vecka. Som stéd
for detta finns rutiner och mallar. Krankningen ska anmélas utifrdn
elevens subjektiva upplevelse och utan nagon virdering av hur
allvarlig en hiandelse ér.

Utbildningsforvaltningen hanterar krdnkningsanmélningarna inom
grundskole- respektive gymnasieavdelningen. Anmélningarna
sammanstélls, analyseras och f6ljs upp. Nér det géller anmélningar
som ror personal-elevkrankningar, upprepade krdnkningar och
krankningar av sexuell karaktér ska skolan inom fyra veckor
inkomma med en utredning av krankningen. Central f6rvaltning
foljer upp dessa drenden genom &terkoppling till skolan.

Grundskolestaben respektive gymnasiestaben genomfor vidare
arliga utbildningsinsatser avseende kridnkande behandling och
stadens rutiner for anmélan och utredning. Dértill genomfor
grundskolestaben utbildningar pé skolor efter forfragan.
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Statistik om krdnkande behandling och anmélningar redovisas for
respektive grundskole-/gymnasiechef, pa aggregerad niva for
ledningsgrupperna for grundskoleavdelningen respektive
gymnasieavdelningen samt tillsammans med skolorna i samband
med resultatdialogerna.

Under varterminen 2020 inkom det sammanlagt 3 966 anmélningar
om krinkande behandling till huvudmannen frén stadens
grundskolor. Siffran omfattar bdde de anmélningar som
forvaltningen foljer upp samt de som inte f6ljs upp. Under samma
tidsperiod inkom 54 anméilningar om kridnkande behandling fran
Barn- och elevombudet. Av dessa avskrevs 20 drenden, dvs Barn-
och elevombudet bedomde att drendena inte utgjorde krinkande
behandling redan innan anmélningarna tilldelades huvudmannen for
handldggning. Grundskoleavdelningen har séledes hanterat 34
anméilningar om krinkande behandling frén Barn- och elevombudet
under varterminen 2020. Av dessa har 5 anmélningar lett till
foreldgganden. Ett flertal anmilningar &r &nnu ej avslutade. Antalet
anmaélningar ska ses 1 ljuset av att ca 77 000 elever gar i stadens
kommunala grundskolor.

Under varterminen 2020 inkom 9 anmélningar om krinkande
behandling till huvudmannen frén stadens gymnasieskolor. Ett
arende har f6ljts upp enligt stadens rutiner. Inga drenden har lett till
foreldgganden.

Huvudmannens klagomalshantering

Utover rektors skyldighet enligt skollagen att skyndsamt anmaéla
krankningar till huvudmannen, sd har alla huvudmin ett ansvar att
ta emot och utreda klagomal mot den utbildning som huvudmannen
bedriver. Klagomélshantering innebdr att barn, elever,
vérdnadshavare och andra ska kunna l&dmna sina klagomal till
huvudmannen och att denne ska utreda fragan och éatgéarda
eventuella brister 1 verksamheten.

Utbildningsforvaltningen har tagit fram skriftliga rutiner for
skolornas klagomalshantering med forslag pa anvisningar om hur
klagomaélshanteringen ska ombesdrjas av skolledare. Vid varje skola
forvéntas rektor fatta beslut om rutinerna for hantering av
synpunkter och klagomal samt utse ansvariga for hanteringen.

Klagomélen delas in i fyra kategorier: skolsituation for barn/elev,
diskriminering och kriankande behandling av barn/elev, fysiska
miljoer, exempelvis lokaler, samt dvrigt drende. De klagomal som
avser diskriminering och krinkande behandling anméls som tidigare
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nimnts till huvudmannen. Ovriga tre kategorier foljs upp av
skolledare pa respektive skola.

Stod till skolornas elevhalsa

Enheten for elevhélsa stodjer och handleder skolors elevhilsoteam
och respektive elevhélsoprofession i deras arbete med att frimja
elevernas ldrande och hélsa. Trygghet och studiero ingar som en
viktig del i arbetet.

Exempelvis drivs ett ndtverk for elevhélsans professioner dér temat
1 ar (2020) och kommande ér &r “Framja nérvaro och forebygga
franvaro”, dir trygghet och studiero #r centrala frigor. Aven i
introduktionskursen for nyanstillda skolkuratorer behandlas
omradet.

Skolakuten

Skolakuten dr en mindre undervisningsgrupp med hog
personaltéthet dér elever av disciplindra skil kan placeras tillfalligt.
Vid Skolakuten placeras elever i1 arskurs 6-9 som foljd av att de
allvarligt stort andra elevers trygghet och studiero. En placering
varar mellan tva och fyra veckor och syftar till att dels tillforsdakra
eleverna pa hemskolan trygghet och studiero, dels ge hemskolan tid
att utreda och forbereda eventuella stddinsatser for elevens
atergang. Skolakuten arbetar pd uppdrag av grundskoleavdelningen
och finns pa tva stillen i staden, Ostermalm och Kungsholmen.

Forvaltningen har tva grupper med sammanlagt plats for 12 elever
pa Skolakuten. Under vérterminen 2020 var ca 35 elever placerade
dér.

Skolor forvintas ha vidtagit mindre ingripande atgirder innan en
placering vid Skolakuten aktualiseras. En sadan édtgérd kan vara
skriftlig varning eller omplacering inom skolenheten.

En ansdkan om placering vid Skolakuten gdrs av rektor till den
grundskolechef som koordinerar placeringarna.

Skolakuten fungerar ocksd som ett nav med sérskild kompetens
kring har man kan arbeta med elever som stor andra elevers
trygghet och studiero. Navet ska ses som kompetenscenter med
mobilt arbetssdtt som mojliggor konsultation och kontinuerlig
handledning till skolor med behov av stdd. Stodet kan ges till bade
elever och personal. Navet ska tillhandahalla kompensatoriskt
stddmaterial och hjélpa andra skolor med att anpassa larmiljon
enligt senaste forskning.
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Central sakerhetsfunktion

Stadens skolor kan fa stod rorande fradgor om sidkerhet och kris
genom forvaltningens sékerhetsfunktion. Sikerhetsfunktionen tillser
att utbildningsforvaltningen har en fungerande organisation for
krishantering och sdkerhetsfragor. Funktionen kvalitetssékrar,
utvecklar och foljer upp utbildningsndmndens sidkerhetsarbete. Ett
stddmaterial har tagits fram for skolornas respektive central
forvaltnings forebyggande sdkerhetsarbete inom fo6ljande omraden:

* Krishantering: krisplaner, krisledning, rekommendationer

* Personskydd och Personsidkerhet: grovre vald, hotbeddmning,
rekommendationer

» Anldggningssikerhet: brandsédkerhet, skalskydd,
rekommendationer

* Risk och sarbarhet: generella risker
* Forsdkringsfragor: vigledning vid egendomsskada
Samverkan med polis och socialtjanst

Stockholms stad och polisregion Stockholm har 6verenskommelser
for att stirka samverkan och arbetet mot brott och otrygghet. Staden
har pé sa sitt slutit lokala samverkansavtal med polisen och
stadsdelsforvaltningarna. Trygghetsskapande och behovsanpassade
samverkansinsatser genomfors kontinuerligt inom stadens skolor
tillsammans med faltassistenter och polis.

Arbete mot vald och valdsbejakande extremism

Forvaltningen arbetar utifran utbildningsndmndens handlingsplan
mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. I
handlingsplanen finns en tydlig ansvarsférdelning och struktur som
syftar till att ge skolorna stdd i sitt arbete med att forebygga och
motverka vald i ndra relation och hedersrelaterat vald och fortryck.
Handlingsplanen anger hur skolorna ska agera nér de upptacker att
nagon kan vara utsatt for hedersrelaterat fortryck eller utsatt for vald
1 ndra relation. Det pagér ett arbete pa forvaltningen med att
implementera handlingsplanen genom att informera om den samt
genom utbildningsinsatser om bland annat orosanmaélningar till
socialtjdnsten och om tecken pa utsatthet. I den 6vergripande
samverkansoverenskommelsen mellan Stockholms stad och
polisregion Stockholm ingér en intensifierad samverkan mellan
staden och lokala myndigheter dér det bland annat finns ett nitverk
av samordnare som arbetar mot valdsbejakande extremism.
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Samtliga stadsdelsforvaltningar har en samordnare, vilket ocksa
social-, arbetsmarknads-, utbildnings-, idrotts- och
kulturforvaltningen har. Nitverket leds av stadens samordnare mot
valdsbejakande extremism.

Forvaltningen fortsatter dven att implementera metoder for att
forebygga véld 1 stadens skolor. Metoden Mentors in Violence
Prevention (MVP) anvénds inom hogstadieskolor och gymnasium,
metoden Agera tillsammans anvénds for mellanstadiet. Arbetet
genomfors i samarbete mellan socialférvaltningen och
utbildningsforvaltningen.

Funktionsprogram for trygga lokaler

Funktionsprogrammet dr stadens bestillningsunderlag vid
skolbyggnadsprojekt. Programmet anvénds i sin helhet i projekt
som beror grundskolor och delvis i projekt som beror
gymnasieskolor. Funktionsprogrammet beskriver viktiga kvaliteter
och egenskaper som ska uppnas/finnas 1 en skolas lokaler. I korthet
ska programmet leda till trygga, varierande och flexibla lokaler som
ar yteffektiva och héllbara over tid. Funktionsprogrammet har
trygghetsaspekten som en central utgangspunkt som ska vara
Overordnat annat.
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Trygghet och studiero i stadens
skolor: elevers och rektorers bild

Det har kapitlet ger en 6versiktlig bild av vad som framkommer i
Stockholms stads elevenkit, genomford rektorsenkit samt 1
gruppintervjuer med rektorer inom ramen for denna rapport. For
mer fordjupat underlag, se respektive kapitel.

Den overgripande bilden

Drygt atta av tio elever ar trygga i skolan, men bara varannan
upplever att de har god studiero

Den stora majoriteten av eleverna i stadens skolor, oavsett arskurs
och skolform, upplever att de &r trygga i skolan. Ungefar étta av tio
elever uppger i stadens elevenkit att de kinner sig trygga i skolan,
med viss variation mellan arskurserna. Att eleverna upplever
studiero dr ddremot mindre vanligt: bara runt hilften av eleverna i
grundskolans arskurs 5 och 8 samt i gymnasieskolan uppger att de
har studiero i skolan. Inom grundsérskolan dr upplevelsen av
studiero overlag hogre &n inom grundskolan.

Aven rektorerna skattar tryggheten hdgre an studieron

Rektorerna bedomer i genomford enkét generellt sett att eleverna i
hog utstriackning &r trygga 1 skolan och att de har studiero. Liksom
eleverna bedomer de att eleverna ar trygga i skolan 1 ndgot hogre
utrdckning an de har studiero. I rektorsenkéten skattas generellt
savil forekomsten av trygghet som studiero ndgot hdgre 1 stadens
gymnasieskolor dn i grundskolorna.

Sma forandringar éver tid men stor variation mellan och inom
skolor

Andelen instimmande elever pa de tva overgripande frdgorna om
trygghet respektive studiero i1 elevenkéten har legat mycket stabilt
over de senaste tre aren. Det giller dven skillnaderna mellan
arskurser och skolformer. Resultaten for enskilda skolor varierar
dock ofta kraftigt 6ver tid. Exempelvis kommer
elevenkétsresultaten vid en genomsnittskola i arskurs 5 avseende
trygghet under en femarsperiod atminstone nagot ar fordndras med
uppat 20 procentenheter och vad géller studiero med mer &n 30
procentenheter jimfort med foregdende ér.’

? Se fordjupningsbilaga 1, Elevernas bild av trygghet och studiero i
elevundersokningen.
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Vad giller upplevd trygghet &r spridningen i resultat mellan skolor
som storst 1 drskurs 5 och minst 1 arskurs 8. For arskurs 5 finns
exempelvis 1 2020 drs métning skolor dar samtliga eleverna uppger
att de kénner sig trygga 1 elevenkéten, och skolor dér bara tvéd av
fem elever gor det. Det syns ocksa tecken pa en utveckling mot
okade skillnader mellan skolor 1 upplevd trygghet, mest tydligt i de
lagre &rskurserna, pd sé sitt att de 14gsta vardena successivt letar sig
nedat ar till ar. Viktigt att notera dr dock att de allra ldgsta resultaten
pa skolnivd inte tenderar att halla i sig dver tid, utan oftare
representerar tillfalliga kraftiga fall under ett enskilt ar.

An storre #r spridningen mellan skolor sett till upplevd studiero.
Aven hiir 4r den som allra storst i arskurs 5: det finns skolor dér
samtliga elever i1 arskurs 5 svarar att de har studiero, och andra
skolor dir mindre &n var femte elev svarar att de upplever studiero.

Elevernas upplevda trygghet respektive studiero ar lagst i
grundskolans hogre arskurser.

Nar det géller elevernas upplevelse av trygghet respektive studiero
ar skillnaderna mellan drskurser tydliga och over tid likartade.
Hogst upplevd trygghet har eleverna i stadens gymnasieskolor foljt
av grundskolans arskurs 2. Studieron skattas som bést av eleverna i
grundskolans arskurs 2 och sdmst 1 arskurs 8.

Den genomforda rektorsenkiten visar ett likartat resultat som
elevenkédten. Dir framkommer en hogre skattning av trygghet och
studiero pa grundskolorna som inte har hogstadium jamf{or med de
som har hégstadium, dven om skillnaderna ar forhéllandevis sma.
Flera grundskolerektorer for skolor med hégstadium uppger dock i
intervju att de, trots att resultaten i elevenkiterna dterkommande
sjunker med stigande alder, inte alltid upplever att det speglar deras
bild av hur det ser ut pé skolan.

Trygghet kontra studiero

Tryggheten paverkas av krankningar och trakasserier -
studiero skapas av motiverande undervisning

I intervjuer framhaller flera rektorer att &ven om det finns en
koppling mellan begreppen sé handlar trygghet och studiero om
delvis olika saker, varfor det dr av vikt att forsoka séra begreppen
at. Det finns en samstdmmighet kring att studiero i hog grad kan
kopplas till kvaliteter i undervisningen, ledarskapet i klassrummen
och larmiljon. Trygghet beskrivs istdllet som ett vidare begrepp som
innefattar elevernas allmidnna méende och livssituation och har 1 det
avseendet en mer kidnsloméssig aspekt.
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Aven av elevenkiiten framgér detta ménster. Elevernas svar pa
frigorna om studiero samvarierar frimst med fraigor om
undervisningens kvalitet, medan trygghet istillet frimst samvarierar
med fragorna om Overgripande ndjdhet, trivsel och benidgenhet att
rekommendera skolan till andra.

Vad giller forhédllandet mellan begreppen ér det flera rektorer som
uttrycker att trygghet dr en forutséttning for studiero. En rektor
inom grundskolan exemplifierar med att de pa dennes skola tidigare
hade omfattande problem kopplat till trygghet och studiero och att
de i det laget var tvungna att prioritera trygghetsfragor. Nar skolan
sedan hittat former for trygghetsarbetet pa skolan och tryggheten
okat var det mojligt att arbeta med mer undervisningsnéra fragor.

Viktigt att arbeta lokalt med begreppsdefinition

Flera rektorer uttrycker i intervju att det lokala arbetet med att
tillsammans med eleverna definiera och skapa samsyn kring
begreppen trygghet respektive studiero ér viktigt, inte minst for att
elevenkéter och annan uppfoljning av elevernas bild av trygghet och
studiero ska kunna bilda anvéndbara underlag att utgé ifrén i
skolans utvecklingsarbete. Néar det géller studiero sa uttrycker
rektorerna i intervju att manga elever definierar studiero det som att
det ska vara tyst 1 klassrummet utan att reflektera 6ver kopplingen
till form och lektionsinnehall.

Behov av att folja upp undervisningens kvalitet

Flera rektorer uttrycker ocksé i intervjuerna ett behov av att 1 hogre
utstrdckning 4n i dag analysera studiero kopplat till undervisningen
1 termer av vad som hénder i klassrummet och ldrarnas ledarskap.
Flera av rektorerna ger samtidigt uttryck for att den typen av analys
riskerar att uppfattas som mer personbunden och ddrmed mer
kénslig. De menar att det ligger en utmaning 1 att forskjuta fokus till
att arbeta systematiskt med undervisningens kvalitet d& det kan
uppfattas som utpekande av enskilda larare. Det framfors darfor att
det ar viktigt att en sadan analys gors pa organisatorisk niva.
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Socioekonomiska aspekter av trygghet och
studiero

Elevernas upplevelse av trygghet och studiero paverkas inte
av socioekonomiska monster, daremot finns ett visst sadant
monster i rektorernas svar

Kopplingen mellan fragorna om trygghet och studiero och skolans
socioekonomiska index dr generellt sett lag i elevenkiten, det vill
sdga det socioekonomiska indexet har lagt eller inget samband med
elevernas svar vad géller upplevelse av trygghet och studiero i
skolan. I den genomforda rektorsenkdten framkommer dock ett
delvis annat mdnster: rektorer vid grundskolor med hogre
socioekonomiskt index skattar trygghet och studiero pé sin skola
lagre &n rektorer vid grundskolor med lagre socioekonomiskt index.
Dérutéver uppger de en hogre forekomst av foreteelser med negativ
paverkan pa tryggheten, sdsom konflikter, ordningsstdrningar och
olika typer av trakasserier.

Rektorerna uttrycker att elevernas svar ar kontextberoende

I de genomf6rda intervjuerna med rektorer resonerar flera av dem
kring att elevernas svar i elevenkéten i hog utstrackning ar
kontextberoende. Rektorer fran skolor med lagt socioekonomiskt
index redogor exempelvis for att de anser att de far svarforklarligt
laga resultat pa elevernas enkétsvar avseende studiero fast
personalen upplever att det dr god studiero med generellt
hogpresterande elever. Motsatsvis ges exempel pa att elever pa en
skola med hogt socioekonomiskt index har uttryckt tillfredstillelse
kring studieron fast personalen i hog grad upplever det motsatta.
Aven tidigare erfarenheter visar pi utmaningar i att viirdera
elevenkétens svar och vidta atgirder endast utifran denna.
Exempelvis gjordes ar 2019 en utvirdering vid flera grundskolor i
ett grundskoleomrade i staden vilken 6verlag visade pa bittre
resultat av studiero &dn vad som framgick i stadens elevundersokning
vad giller de granskade skolorna. '

10 Stockholms stad, Utbildningsforvaltningen (2019) Rapport med fokus studiero
23 grundskolor i omréade 1.
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Konsaspekter av trygghet och studiero

Det finns ett "kOnsgap" i elevernas upplevelse av trygghet,
och det har flyttat nedat i aldrarna

I grundskolans arskurs 2 finns ingen ndmnvird skillnad mellan
flickors och pojkars upplevelse av trygghet i skolan. Detta fordndras
dock i arskurs 5 och 8, dir en hogre andel av pojkarna dn av
flickorna svarar att de kénner sig trygga i skolan. ”Konsgapet” vad
géller upplevd trygghet i arskurs 5 har under de fem senaste ren
gétt fran att likna andraklassarnas (ingen skillnad mellan flickor och
pojkar) till att mer likna attondeklassarnas (pojkar oftare trygga dn
flickor).

I gymnasieskolan minskar skillnaden i upplevd trygghet mellan
konen ater. I den senaste elevenkdten var andelen kvinnor 1
gymnasiets arskurs 2 som upplevde sig trygga i skolan lika hog som
andelen man.

Storst otrygghet bland elever som inte vill uppge kon, eller
anger att de har annan konstillhérighet an flicka eller pojke

Elever som inte vill uppge kon, eller anger att de har annan
konstillhorighet én flicka eller pojke kédnner sig i lagre grad trygga i
skolan dn andra grupper, oavsett arskurs. Som storst dr gapet 1
grundskolans arskurs 8 dér bara strax over hilften av de som inte
vill uppge kon eller anger att de har annan konstillhdrighet dn flicka
eller pojke svarar att de kénner sig trygga i skolan. Motsvarande
andel for samtliga svarande i arskurs 8 var knappt fyra av fem
elever. Aven andelen som upplever att de blivit illa behandlade ir
hogre i denna grupp én bland bdde pojkar och flickor.

Upplevelsen av studiero ar likartat mellan pojkar och flickor,
utom i arskurs 8

Vad giller upplevd studiero r det bara i arskurs 8 som skillnaderna
mellan konen ar uttalade; dar dr andelen pojkar som anger att de har
studiero pa lektionerna hogre &n motsvarande andel bland flickorna.
I gymnasiet varierar det Gver aren vilket av konen som har den
hogsta andelen instimmande pa fragan.



Trygghet och studiero i stadens skolor
22 (35)

Krankningar och andra foreteelser med
negativ paverkan pa tryggheten

Som konstaterats skattar bdde elever och rektorer tryggheten som
overlag hog i stadens skolor. Samtidigt upplever en alltfér hog
andel elever otrygghet 1 sin skolvardag.

En av fem elever uppger att de blivit illa behandlade i skolan
under lasaret

Elever i grundskolan uppger sig i hogre grad ha blivit illa
behandlade i skolan under l4saret &n gymnasieelever. I grundskolan
ar det cirka var femte elev som blivit det, med sjunkande andel 1
takt med stigande alder. Grundsérskoleelever i arskurs 7-9 uppger
dock i hogre grad dn grundskoleelever 1 drskurs 8§ att man blivit illa
behandlad under laséret. Inom gymnasieskolan ror det sig om
ungefdr var tionde elev.

Drygt hélften av de som blivit illa behandlade uppger att de har
blivit det ndgra enstaka ganger per termin. Av den aterstiende
hélften som uppgett att de blivit illa behandlade uppger ungefar lika
stor andel att de sker flera ganger per termin som att det sker flera
ganger i veckan. Vanligast ar att ha upplevt sig illa behandlad av
antingen en elev i1 den egna klassen och nist vanligast av annan elev
pa skolan. Ju dldre eleverna dr, desto vanligare ar dock upplevelsen
att ha blivit illa behandlad av sin lirare eller av annan vuxen pa
skolan.

En maijoritet av utsatta elever anser inte att de vuxna pa
skolan reagerar om man sjalv eller nagon annan elev har
blivit illa behandlad

Fran och med arets elevenkét ingér en friga till elever 1 grundskolan
om man berittat for ndgon vuxen att man blivit illa behandlad. Ju
yngre barn, desto storre dr sannolikheten att en vuxen fér veta att en
krakning dgt rum.

Enkéten innehaller ocksé en frdga om de vuxna pé skolan reagerar
om man sjélv eller ndgon annan elev har blivit illa behandlad. I
arskurs 5 upplever ungefar tva av tre elever att de vuxna reagerar
om de eller ndgon annan elev blivit illa behandlad. Motsvarande
siffra for arskurs 8 dr endast drygt hélften av eleverna. Vidare
framgér att de elever som sjilva upplever sig utsatta for krankningar
har en mindre positiv bild av de vuxnas agerande — i denna grupp
uppger bara en minoritet att vuxna agerar.
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Psykiska och verbala krankningar ar de vanligast
forekommande typerna av krankningar

Enligt rektorsenkéten forekommer psykiska och verbala
krankningar pé de allra flesta grund- och gymnasieskolor. Fysiska
krankningar forekommer pa de flesta grundskolorna och pé drygt
tva tredjedelar av gymnasieskolorna. Sexuella krankningar
forekommer pa nagot mer @n hélften av grundskolorna utan
hogstadium, pé de flesta grundskolor med hogstadium och pa fyra
av fem gymnasieskolor.

Storst forekomst av krankningar vid grundskolor med
hogstadium

Omfattningen av samtliga krankningar &r enligt rektorsenkéten
hogst pa grundskolor med hégstadium. Psykiska och verbala
krankningar &r ungefér lika omfattade pa grundskolor utan
hogstadium och pa gymnasieskolor. Fysiska krankningar dr mindre
omfattande och sexuella krinkningar dr mer omfattande pé
gymnasieskolor jimfort med grundskolor utan hogstadium.

Socioekonomiskt finns det inga stora skillnader for grundskolorna i
vilka #yper av krankningar som forekommer. Daremot forekommer
samtliga krinkningstyper i hogre utstrdckning pa skolor med hoga
socioekonomiska index, enligt rektorernas svar. Vad géller sexuella
krankningar &r monstret dock inte lika tydligt som for dvriga
krankningstyper. Forekomsten av sexuella krankningar &r istéllet
enligt rektorsenkéten pa ungefdr samma niva vid skolor med bade
lagre som hogre socioekonomiskt index @n genomsnittet och
overlag lag i jamforelse med Ovriga typer av krankningar.

Ovanligt att vuxna i skolan kranker elever, men fatalt for
upplevelsen av trygghet nar det sker

Det finns ett starkt samband mellan den 6vergripande fragan i
elevenkédten om trygghet i skolan och upplevelsen av att ha blivit
illa behandlad av elever eller vuxna pé skolan. Ju oftare
krankningarna forekommer, desto mer negativ inverkan pa den
overgripande kénslan av trygghet. Sett till vem man blivit illa
behandlad av &r det tydligt att krdnkningar frdn vuxna har den mest
negativa effekten pa upplevelsen av trygghet.
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Sen ankomst, bristande studiero i undervisningssituationen
och konflikter utanfér klassrummen ar de vanligast
forekommande ordningsstorande foreteelserna

Sen ankomst, bristande studiero i undervisningen och konflikter i
andra utrymmen &n i undervisningssituationen forekommer i stort
sett 1 samtliga grundskolor och detsamma géller sen ankomst f6r
gymnasieskolan. Hot och véld forekommer &tminstone 1 viss
utstrackning i ndstan en tredjedel av grundskolorna med
hogstadium. Vapen har enligt rektorsenkdten forekommit pa
ungefér en av fem grundskolor och endast pd enstaka
gymnasieskolor. P4 grundskolan forekommer alkohol och droger pa
cirka en tredjedel av skolorna, medan det forekommer pa hélften av
gymnasieskolorna.

Skolor dar eleverna har mindre gynnsamma
socioekonomiska forutsattningar har en hégre grad av
ordningsstorande foreteelser

Liksom avseende graden av krankningar framkommer i
rektorsenkédten en socioekonomisk skillnad inom grundskolan vad
giller forekomsten av ordningsstorande foreteelser. I stort sett alla
listade foreteelser forekommer 1 hdgre utstrackning pa skolor med
mindre gynnsamma socioekonomiska forutsittningar dn
genomsnittet. For skadegorelse och obehdriga personer pé skolan
finns dock ingen skillnad, och den allménna férekomsten dr enligt
rektorsenkéten lag vad géller stdlder, alkohol och droger samt vapen
oavsett socioekonomiskt index.

Ett fatal elever kan fa stark negativ paverkan pa tryggheten

Flera rektorer ger i intervju uttryck for att det vanligtvis dr enstaka
eller ett fatal elever som har stor paverkan pé tryggheten pa skolan.
De intervjuade rektorerna pa grundskolor med mindre gynnsamma
socioekonomiska forutsittningar uttrycker att det som paverkar
tryggheten frimst pa skolan &r ett fatal elever som anvénder vald
och kriankningar. For denna elevgrupp ar det trots insatser fran
skolan och samarbete med andra myndigheter svért att na
tillfredstédllande resultat.

I intervjuerna framkommer ocksé en utmaning i att tryggheten pa
skolan ofta paverkas negativt av hdandelser och sammanhang utanfor
skolan. En rektor beskriver hur de arbetat aktivt vid dennes skola
savil med att bygga relationer som att arbeta aktivt med
kulturfrigor for att undvika att vissa elevgrupperingar bidrar
negativt till tryggheten.
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Hog elevomsattning paverkar tryggheten negativt

En hog elevomsittning utgor enligt rektorerna en stor utmaning pa
vissa skolor bade for tryggheten och studieron. En rektor uttrycker
att med en elevomsittning som innebdr att var femte elev ar ny pa
skolan arligen blir klasserna som 6ppna sar. Inom
gymnasiesirskolan finns vidare en utmaning kring de elever som
skrivs in sent d& det pdverkar skolans forutsittningar att forbereda
och skapa en trygg larmiljo.

Osaker personal forsvarar trygghetsarbetet

Flera rektorer ger i intervjuerna ocksé uttryck for att personalen
stélls infér manga utmanande situationer, exempelvis 1 form av
patryckningar, klagomal och hot om myndighetsanmaélan, nagot
som paverkar personalen negativt i sin yrkesutdvning, forsvagar
lararens ledarskap och bidrar till att skolpersonal drar sig for att
anvinda verkningsfulla disciplindra atgérder eftersom det riskerar
att slé tillbaka mot en i form av krdvande processer.

Skolornas arbete for trygghet och okad
studiero

Viktigt med strukturer for trygghetsarbetet

Som centralt 1 arbetet med att skapa en trygg skolmiljo framhéller
flertalet rektorer i intervjuerna vikten av ett relationsbyggande
arbete, bade mellan vuxna och elever och mellan elever. Rektorerna
patalar dven betydelsen av strukturer, systematiska uppfoljningar
och tydliga samverkansformer i ett trygghetsskapande arbete dér en
utgdngspunkt dr att eleverna blir trygga av forutsidgbarhet. En av
rektorerna uttrycker att tryggheten utgors av summan av alla de som
bidrar till det gemensamma ansvaret. Flera rektorer redogdr pa
liknande sétt for véirdet av tydliga forvantningar pé ett gemensamt
arbete kring trygghets- och véirdegrundsfragor som involverar all
personal, och att personalen har ett forhillningssitt dér alla ser att
de har ett helhetsansvar for verksamheten — detta inte minst pa
skolor med hogt socioekonomiskt index/1dga antagningspoing.

Flera rektorer uttrycker att det behdver finnas strukturer for
trygghetsarbetet och en grundldggande trygghet hos eleverna {or att
kunna arbeta med kvaliteten i undervisningen och andra aspekter
med mer béring pa studieron.
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Bra processer, men generellt battre systematik vad galler
trygghet an studiero

Samtliga rektorer beskriver att de har fungerande processer pa
skolorna for att systematiskt f6lja upp och analysera tryggheten hos
eleverna, men dven att de har en god bild av den dvergripande
studieron pé skolan. Rektorerna beskriver att skolorna framst
arbetar forebyggande och frimjande, men ocksa att det ar 1att att i
stunden hamna 1 en upplevelse av att tonvikten ligger pa det
atgardande arbetet.

I intervjuerna framgar att skolorna generellt sett har en béttre
systematik i arbetet med trygghet 4n med studiero &ven om det
framkommer exempel pa skolor som hittat fungerande systematiska
former kring bdda omradena. Néigra rektorer uttrycker att de sett ett
behov av att 6ka systematiken 1 arbetet med studiero och har satt
igdng ett sddant arbete pa skolan. Négra rektorer uppger ocksa att de
haft resultat 1 skolenkdten géllande studiero som gjort att de velat
skaffa sig en mer fordjupad bild av hur eleverna uppfattar studieron
vid skolan och ddrmed f6ljt upp enkétresultaten med elevintervjuer
for att skapa en tydligare bild.

Ungefar halften av grundskolorna och enstaka
gymnasieskolor arbetar utifran ett program nar det galler
trygghet och studiero

I rektorsenkéten stilldes frdgan om skolan anvénder sig av nagot
program nér det géller trygghet och studiero. For grundskolan
anvéander knappt hélften av skolorna nagon form av program,
antingen for hela eller delar av skolan. Daremot &dr det mycket
ovanligt att gymnasieskolorna gor det. Bland de vanligaste
programmen grundskolorna anvinder sig av kan nimnas for
hogstadiet Mentors in Violence Prevention (MVP) och for
mellanstadiet Agera tillsammans. Det ar ocksa relativt vanligt att
skolorna har egna program som kan vara en kombination av olika
tillvigagéngssitt.

Lararnas ledarskap i klassrummet avgorande for studiero

I samtliga rektorsintervjuer gors kopplingar mellan studiero och
lararnas ledarskap i klassrummet. I bdda grundskoleintervjuerna
framkommer exempel pa hur ledarskapet 1 klassrummen varierar
och att skolor i det avseendet arbetat med gemensamma
lektionsstrukturer for att skapa forutsdgbarhet for eleverna och
dérmed stirka forutséttningar for studiero.
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Utover vikten av forutsdgbarhet och tydlighet 1 klassrumsmiljon
lyfte dven flera grundskolerektorer fram en planerad och
meningsfull rastverksamhet som en viktig del i trygghetsarbetet.

Rektorerna betonar vikten av att arbeta med snabba insatser

Rektorerna lyfter i intervjuerna fram vikten att arbeta med snabba
insatser, att ha goda rutiner och former for att skyndsamt agera och
reda ut exempelvis konflikter innan problemen vixer sig stora. Det
framkommer exempel pa att det kan handla om medling och
konfliktldsning men dven snabba och tydliga konsekvenser. Flera
rektorer lyfter fram vikten av tydliga konsekvenser och ger uttryck
for att de arbetar med disciplindra atgirder i1 varierande
utstrackning.

Disciplinara atgarder anvands i storst omfattning pa
grundskolor med hégstadium och pa grundskolor dar
eleverna har mindre gynnsamma socioekonomiska
forutsattningar.

Den vanligaste disciplinéra dtgirden i savél grund- som
gymnasieskola dr enligt rektorsenkdten utvisning ur klassrummet.
Grundskolor som har hogstadium anvinder sig av disciplindra
atgirder 1 storre utstrackning jamfort med grundskolor utan
hogstadium, med undantag av kvarsittning. Att vissa disciplindra
atgirder forekommer 1 storre utstrickning bland grundskolorna
jamfort med gymnasieskolorna har troligen att géra med
mojligheterna att genomfora vissa disciplindra atgarder, sésom
omplacering inom eller i annan skolenhet kan skilja sig at.

Det framkommer ocksa att de flesta disciplindra atgérderna anvinds
mer frekvent pd grundskolor med hdga socioekonomiska index.

Befintliga verktyg upplevs inte alltid verkningsfulla

Flera rektorer inom sévél grund- som gymnasieskolan sédger att de
skulle vilja se bittre mdjligheter till avstdngning eller forflyttning
av elever. En rektor vid en gymnasieskola uppger att denne i vissa
situationer ser behov av lidngre avstangningar &n det som blir
utfallet 1 utbildningsndmnden och problematiserar det faktum att
rektor inte dger det beslutet.

Flera rektorer, framforallt de som verkar i grundskolor, ger 1
intervjuerna dock uttryck for att disciplinéra atgarder i huvudsak
inte dr verkningsfulla férutom vid akuta situationer utan istéllet
medfor fler problem pa sikt. Istéllet framhalls vikten av
relationsskapande arbete for langsiktigt positiva utfall.



Trygghet och studiero i stadens skolor
28 (35)

Samverkan med andra aktorer

Storst samverkan med socialtjansten, men ett behov av
fordjupad samverkan

Av enkditen till rektorerna framgar att skolorna, sdvil grund- som
gymnasieskolor, samverkar med andra aktorer i relativt stor
utstrackning. Daremot finns det vissa skillnader mellan
skolformerna avseende med vem samverkan sker.

Den vanligaste samverkansaktoren for savil grund- som
gymnasieskolorna dr socialtjdnsten. Grundskolorna samverkar 1
ndgot hogre utstraickning med fordldraféreningar jimfort med
gymnasieskolorna, och gymnasieskolorna har d4ven en négot storre
samverkan med central utbildningsforvaltning och polisen. For
grundskolorna samverkar skolor med hogstadium 1 hogre
utstrackning med andra aktorer 4n skolorna som inte har
hogstadium.

Samtidigt som skolorna i hog grad samverkar med socialtjansten
upplever de ocksé ett stort behov av fordjupad samverkan med dem.
Skolorna ser ocksa ett stort behov av fordjupad samverkan med
psykiatrin &ven om man idag samverkar i relativt stor utstrickning.

Grundskolornas behov av fordjupad samverkan med andra ar
stérre an gymnasieskolornas

Grundskolerektorerna ger i enkéten uttryck for ett stdrre behov av
fordjupad samverkan dn gymnasierektorerna. For bada
skolformerna dr det dock socialtjansten och psykiatrin som man
upplever att man vill samverka med i storre utstrickning. Aven ett
fordjupat samarbete med polisen dr ndgot som genomgaende Onskas
i storre utstriickning. Aven om grundskolorna med hdga
socioekonomiska index generellt samverkar 1 hogre utstrickning
med andra parter dn dvriga grundskolor s& beskriver de ocksa ett
storre behov av fordjupad samverkan.

For gymnasieskolorna utgor samverkansparternas
organisering svarigheter

Rektorerna i grundskolan ger i de genomforda intervjuerna i hog
grad uttryck for att de har ett gott samarbete med exempelvis
socialtjinsten och polisen. Denna bild &dr annorlunda vad géller
gymnasieskolorna. En rektor for en gymnasieskola ger uttryck for
svarigheten att samverka med socialtjanst och polis givet hur dessa
myndigheter dr organiserade lokalt. Givet att eleverna kommer fran
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manga olika omraden &r forutsittningarna for ldngsiktigt samarbete
mindre gynnsamma. I rektorsintervjuerna gavs dock exempel pa
skolor som trots detta har regelbundna samarbeten med exempelvis
nédrpolis, féltassistenter och socialtjénst.

Stod och styrning fran
utbildningsforvaltningen

Lag allman efterfragan pé ytterligare stdd och styrning

De intervjuade rektorerna ger dverlag fa exempel pé sévél styrning
som stdd fran utbildningsforvaltningen vad géller trygghet
respektive studiero specifikt. Stodfunktioner sdsom bland annat
enheten for elevhilsa och HR-enheten, nimns dock som positiva
exempel. Nagra rektorer ger uttryck for att styrningen pa omradet i
huvudsak sker genom uppf6ljningen i tertialrapporter och ddrmed
tenderar att bli av kontrollerande snarare dn stodjande karaktar

Mer konkreta exempel som framkommer i intervjuerna ar det
finansiella socioekonomiska stodet som ett styrsystem. Rektorerna
for grundskolor med 1&gt socioekonomiskt index ger dock uttryck
for att det socioekonomiska fordelningssystemet forsvérar
forutsittningarna for rektor att bedriva en uppfoljning av tryggheten
pa skolan i det vardagliga arbetet eftersom organisationen behover
hallas liten, vilket innebér att mer tid behover avséttas at
exempelvis administrativt arbete.

| specifika fragor finns dock behov av 6kat stoéd

Flera rektorer ger dock 1 intervjuerna pa olika sitt uttryck for ett
behov av ett 6kat stod fran forvaltningen i vissa specifika fragor. Ett
exempel som framkom i flera intervjuer var géllande de elever for
vilka skolan bedomer att de tagit till de atgérder som kan vidtas
lokalt utan framgéng. Ett annat omrade som lyftes fram av flera
rektorer vad géller ytterligare stod rorde sékerhetsfragor sdsom
beredskap for pdgdende dodligt vald, skalskydd och liknande.

Slutligen framkom en efterfragan pé att sprida goda exempel,
exempelvis genom tematiskt arbete inom en rektorsgrupp eller
bredare; vad gor de larare och skolledare som ar framgangsrika vad
géller exempelvis ett systematiskt kvalitetsarbete eller att skapa
studiero och hur kan det komma 6vriga skolor till del?
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Identifierade utmaningar utifran
elevernas och rektorernas bild

Inom den centrala utbildningsforvaltningens arbete med att verka
for att alla elever har en trygg och god ldrmilj6 finns nagra
identifierade utmaningar att fortsitta padgaende arbete med och att
utveckla vidare. Darutover lyfts exempel pa utmaningar i skolornas
lokala arbete avseende sdvil trygghet som studiero fram.

De identifierade utmaningarna syftar till att, utifran befintliga
processer och vad som framkommit inom ramen for denna rapport,
ytterligare stirka det stindigt pdgéende arbetet for en forbéttrad
skolmiljo for stadens elever.

Fordjupa begreppsforstaelsen av trygghet
respektive studiero

I kartliggningen framstar flera exempel pa att bade trygghet och
studiero dr méangfacetterade och delvis svarfidngade begrepp, som
dessutom har olika innebord for olika personer. Hur ska till exempel
det faktum forstés att grundskolerektorer pa hogindexskolor
bedomer savil tryggheten som studieron pa sin skola betydligt 1dgre
an rektorer pa lagindexskolor, men att motsvarande skillnader i
upplevelse inte kan ses bland eleverna? Hur forklarar vi att den
upplevda tryggheten dr som hogst bland elever i arskurs 2, samtidigt
som det dr denna elevgrupp som i storst utstrackning uppger att man
blivit illa behandlad, krankt eller trakasserad 1 skolan under det
senaste ldsaret? Och varfor upplever s& ménga elever lag studiero pé
skolor dér ledning och personal fran sin sida upplever att bristande
studiero é&r ett ’icke-problem”?

Dessa exempel och fler talar for att det dr viktigt med en grundad
forstaelse for de olika inneborder som begreppen trygghet och
studiero kan ha, inte minst for att elevenkiter och annan uppf6ljning
av elevernas bild av trygghet och studiero ska kunna bilda
anvindbara underlag att utgd ifrén i ett utvecklingsarbete pa savil
lokal som central niva. I de genomforda rektorsintervjuerna
kommer detta behov till tydligt uttryck; det framhaélls att det finns
ett allmént behov av att diskutera och arbeta mer med definitionen
av begreppen trygghet och, i kanske dnnu hogre utstrackning,
studiero eftersom sédvil elever som ldrare idag ofta har olika
forvantningar pa vad begreppen innefattar.

I utbildningsndmndens verksamhetshetsplan for 2020 lyfts sarskilt
behovet av att kommunicera kring begreppet studiero for att skapa
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samsyn kring detta begrepp. Behovet grundar sig i att det varierar
pa skolorna hur studiero och storande inslag uppfattas och
upplevs.!!

Utdver att definieras behdver dock begreppet studiero, liksom
begreppet trygghet, dven fyllas med ett normativt innehéll — det vill
sdga en gemensam referensram for vad som &r acceptabelt och inte
som delas av elever och personal.

For skolorna innebidr denna utmaning att involvera hela skolan, inte
minst eleverna, for att upprétthalla en diskussion om vad som
skapar trygghet respektive studiero och hur det kan uppnas pa
skolan. Genom att involvera bdde elever och personal i detta arbete
skapas utdver delaktighet och enhetlighet dven forutsittningar for
tydlighet gentemot eleverna, ndgot som flera rektorer lyfte fram
som centralt 1 arbetet for savil trygghet som studiero.

Aven for central utbildningsforvaltning innebir denna utmaning att
arbeta for en gemensam bild av vad som karaktériserar en skola
priglad av trygghet respektive studiero. Det &r viktigt med en
forstaelse for den kontext som elevenkdtens svar uppstér i och att
uppfoljning av skolornas arbete for 6kad trygghet och en forbattrad
studiero sker utifran en bred bild av verksamheten. Ett sddant arbete
bor kunna omhéndertas inom ramen for det identifierade behovet av
att kommunicera kring begreppet studiero.

Integrera studiero som en aspekt av
undervisningskvalitet

Som tidigare konstaterats dr “trygghet och studiero” ett flitigt
anvant samlingsbegrepp, som dock riskerar att d6lja de tvé
begreppens distinkta karaktir. Nar svaren fran elevenkiten
analyseras statistiskt framtrdder skillnaden tydligt: medan upplevd
trygghet framst relaterar till forekomst av krdnkningar och
trakasserier samt overgripande ndjdhet med skolan och
benédgenheten att rekommendera den till andra, samvarierar
upplevelsen av studiero framforallt med upplevelsen av
undervisningens kvalitet och pastdenden som “Jag vet vad jag
behover kunna for att nd malen/kunskapskraven”, ”Jag dr ndjd med
det inflytande som jag har 6ver mitt skolarbete” och ”Jag tycker att
mina ldrare dr bra pa att motivera mig till att lara”.

I de genomforda rektorsintervjuerna framkommer ocksa en tydlig
medvetenhet kring denna distinktion, och @ven bilden att

11 Stockholms stad, Utbildningsnimnden, Verksamhetsplan 2020, s. 33
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systematiken i arbetet idag ofta dr béttre vad géller trygghetsarbetet
an for arbetet med studiero. Flera rektorer uttrycker darfor ett behov
av att 1 hogre utstrackning én i dag analysera studiero i termer av
vad som hinder 1 undervisningssituationen och ldrarnas ledarskap.
Samtidigt ges uttryck for att det gér samtalet kénsligare d& den
typen av analys riskerar att uppfattas som personlig kritik.

Det ligger alltsa en utmaning i att forskjuta fokus till att arbeta
systematiskt med undervisningens kvalitet di det kan uppfattas som
utpekande av enskilda ldrare. Inte desto mindre ar det av avgérande
betydelse att si sker. Som stod for ett starkt ledarskap ger flera
rektorer 1 intervjuerna uttryck for hur de har arbetet med
lektionsstrukturer eller andra modeller, exempelvis gemensamma
pedagogiska principer, for 6kad forutsédgbarhet och tydlighet.

Vid skolorna bor ett strukturerat kollegialt lirande som en aspekt av
att verka for en forbéttrad studiero vara en naturlig del av det
ordinarie kvalitets- och utvecklingsarbetet. Att utveckla
gemensamma arbets- eller forhdllningssatt kan for skolorna vara ett
steg ndrmare detta for de skolor dir detta arbete behover stirkas.

For sévil skolorna som for central utbildningsforvaltning &r det
angelédget att verka for att utveckla former for diskussion och analys
av studiero som en aspekt av ledarskapet 1 klassrummet och kvalitet
pa undervisningen pa ett sitt som upplevs som stottande och
utvecklande.

Se bortom genomsnitten for att na den
otrygga femtedelen

Det dr i analysen tydligt att totalsiffran for trygghet eller studiero
ofta dr ett otillrdckligt verktyg for att analysera situationen pa ett
meningsfullt sétt — vare sig det handlar om stadens samlade resultat
eller resultaten for en enskild skola. Dels varierar resultaten for
enskilda skolor ofta kraftigt mellan métningar pa ett satt som inte
alltid pé ett meningsfullt sitt kan kopplas till verksamhetens
kvalitet. Dels far det faktum att drygt atta av tio elever i staden
kénner sig trygga i skolan inte dolja att det finns skolor, och
elevgrupper, dér andelen dr betydligt 14gre.

For att se, och nd, den “otrygga femtedelen” av eleverna behover
resultaten brytas ned och gé bortom stadens respektive skolans
samlade resultat. Exempelvis uppger en klar majoritet av eleverna i
stadens undersdkning att de vuxna agerar om man sjélv eller ndgon
annan elev blivit illa behandlad. Samtidigt uppger de flesta i den
grupper elever som sjdlva har blivit utsatt under aret istillet att de



Trygghet och studiero i stadens skolor
33 (35)

vuxna infe agerar. Vi ser dven att tryggheten skiljer sig 4t mellan
pojkar och flickor, och att elever med konsoverskridande identitet
upplever en betydligt 14gre grad av trygghet én andra elever.

Dessa exempel illustrerar behovet av att pa bade lokal och central
niva fokusera pé att identifiera vilka specifika elevgrupper som ér
utsatta i skolmiljon och hur dessa kan nés och synliggoras, snarare
an att primért f6lja ett genomsnittsresultat och hur det fordndras frén
ar till ar. ”Vilka ar otrygga” ar en mer fruktbar fraga for
utvecklingsarbetet dn hur manga r trygga”.

For skolorna innebidr denna utmaning att ha ett kontinuerligt
pagaende arbete for att 16pande skapa sig en nuldgesbild av savil
tryggheten som studieron pa skolan. For att finga enskilda elevers
upplevelser behover dérfor uppfoljningen kompletteras med andra
killor &n centrala och lokala elevenkéter, exempelvis genom olika
former av elevintervjuer. Genom en fordjupad forstielse av
elevernas situation dkar forutsittningarna for skolan att kunna vidta
relevanta atgdrder och insatser utifrdn de lokala behoven.

For central utbildningsforvaltning innebdr denna utmaning att ge ett
oOkat stod till skolorna i att fordjupa den egna uppfdljningen av
verksamheten. I detta ingar att stotta skolorna i att stirka det
systematiska kvalitetsarbetet kring sévil trygghet som studiero,
nagot som ocksa lyfts som en framgangsfaktor for att skapa studiero
i utbildningsnimndens verksamhetsplan for 2020.!> Exempelvis kan
central forvaltning bidra med ett fortsatt metodstdd i skolornas
uppf6ljnings- och analysarbete.

Forstark stod och samverkan vad galler de
mest utmanande eleverna

Flera rektorer gav i intervjuer uttryck for att bade tryggheten och
studieron vid skolorna ofta paverkas tydligt negativt av ett fatal
elever for vilka skolan vanligtvis har vidtagit de atgérder som kan
vidtas lokalt utan framgang. Kring dessa elever uttryckte rektorerna
pa olika sitt ett behov av ett dkat stod frn forvaltningen och dven
samverkan med andra aktorer.

I en kartldggning frdn Skolverket 2018 framkom bland annat att de
disciplindra dtgirder som regleras i skollagens femte kapitel sillan
anvands, da rektorerna foredrar andra sétt att arbete och att skolans
langsiktiga och forebyggande arbete har storre betydelse for

trygghet och studiero. Disciplindra dtgirder ses istéllet fraimst som

12 Stockholms stad, Utbildningsnimnden, Verksamhetsplan 2020, s. 33
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anviandbara verktyg vid en akut situation for att skapa trygghet och
studiero for dvriga elever i stunden.!® Denna bild framgér ocksa
huvudsakligen av genomforda intervjuer inom ramen for denna
rapport. Samtidigt lyftes att vissa potentiellt verkningsfulla
disciplindra dtgéirder inte tillimpas av rektorerna av olika skél. Ett
sadant exempel dr omplacering till annan skolenhet, vilket
forutsitter tillgang till en mottagande skola. Ett annat exempel ar
mojlighet till placering vid skolakuten redan fran arskurs 4. Det
finns utifran vad som framkommit under arbetet med denna rapport
saledes ett behov av att utoka stodet till skolorna, bland annat
genom att se over hur skolorna ytterligare kan stddjas i att vid
behov vidta verkningsfulla atgérder avseende enstaka elever. Redan
infor ldsaret 2020/2021 har exempelvis antalet platser vid
skolakuten utdkats. Ett annat exempel dr genom 6versyn av olika
stodinsatser utifran strategin for elever 1 behov av sérskilt stod

Vad giller samverkan med andra aktorer framgéar att det, inte minst
frdn grundskolorna, finns dnskemal om en fordjupad sddan
samverkan. I rektorsenkiten framgér att 70 procent av
grundskolerektorerna dnskar en forstarkt samverkan med
socialtjénsten, och 66 procent med psykiatrin. For gymnasiet ar
motsvarande siffra 53 respektive 42 procent. For gymnasieskolan
forsvéaras samverkan med bland annat socialtjinst och polis till foljd
av att skolorna har stora upptagningsomrédden medan
myndigheterna ar lokalt organiserade.

Samtidigt som det dr vanligt att onska en fordjupad samverkan med
aktorer utanfor skolan uttrycks dven vikten av att vara vaksam pa
skolans ansvar i forhéllande till andra myndigheter for att undvika
att skolan tar for stort ansvar dven for sddant som ligger inom en
annan parts verksamhetsomrade och kompetens.

For central forvaltning innebar denna utmaning dels ett fortsatt
arbete i1 befintliga samverkansformer, dels att fortsétta verka for en
forstarkt samverkan utifran skolornas behov, inte minst med
socialtjansten och psykiatrin.

Utveckla den centrala styrningen for att
stodja skolorna

Stadens styrning kan pa olika sitt verka stddjande gentemot
skolorna i deras arbete. Utifrdn vad som konstaterats i ovanstdende
utmaningar finns det skil att se dver hur stadens styrning i 6kad

13 Skolverket (2018), Ordningsregler och disciplinira dtgérder. En kartliggning
av skolors arbete, s. 55f.
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utstrdckning kan verka stodjande for skolorna i deras arbete for
okad trygghet och forbéttrad studiero.

Som exempel pd utgdngspunkter kan ndmnas att uppfoljningen av
skolornas arbete behdver ske brett och inte bara baserat pa enskilda
indikatorer. Som vissa rektorer lyfte fram riskerar det att bidra till
en styrning av kontrollerande snarare dn stodjande karaktir. Med
tanke pa den stora arliga variationen i métningarna pa skolniva
riskerar det dven att leda till felaktiga slutsatser i analys. I
utbildningsndmndens verksamhetsplan for 2020 konstateras att en
forutsittning for att kunna sétta in adekvata atgérder ar att varje
enskild skola tar reda pa vad som ir orsaken till elevernas
upplevelse av trygghet och studiero, vidtar atgarder och utvirderar
insatserna.'* For att tydliggdra vikten av att skolorna bedriver ett
sadant arbete bor ocksa styrningen vara inriktad pa detta. Som
konstaterats vid tidigare analyser av elevenkéten dr det 1 de lokala
uppfoljningarna som den enskilda skolans utmaningar blir synliga
och adekvata skol- och gruppspecifika atgirder kan vidtas. '3
Styrsystemen behover ddrmed bidra till att skolornas
undervisningsutveckling och allminna forbattringsarbete utgér ifrdn
skolornas lokala utmaningar och att det i analysarbetet ingar att
folja upp och analysera valda arbetssitt, vad géller savil
trygghetsarbetet som arbetet for god studiero genom forbéttrad
undervisning och ett starkt ledarskap i klassrummet.

Redan idag gors vissa centrala uppfoljningar av skolornas
utmaningar och det pagar ett arbete med att utveckla
resultatdialogerna. Inom ramen for detta utvecklingsarbete finns
forutséttningar att utreda mojligheten att i hogre grad én idag
exempelvis kunna samordna insatser och stddja skolor med
likartade utmaningar. I detta kan ocksa ingé att inom central
utbildningsforvaltning skapa forbattrade strukturer for att dela
erfarenheter och goda exempel mellan skolorna.

Signalen till skolorna behdver vara att ett kontinuerligt
kvalitetsarbete och en gedigen analys utifran vilken de kan beskriva
sitt nuldge vad giller trygghet och studiero och sina lokala arbets-
och forhéllningssatt ar minst lika viktigt som ett enskilt gott resultat
i elevenkdten. I detta ingér ocksa, som konstaterats ovan, att i storre
utstrackning dn idag f6lja upp studiero som en aspekt av
undervisningens kvalitet snarare d4n som en isolerad foreteelse.

14 Stockholms stad, Utbildningsnimnden, Verksamhetsplan 2020, s. 33
15 Se exempelvis Tertialrapport Tertial 2 2019 f6r Utbildningsnéimnden,
Stockholms stad
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Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och studiero
i elevundersokningen

Grundskola och gymnasieskola

Varje ar genomfor Stockholms stad en enkdtundersokning riktad till
alla stadens elever i grundskolans arskurs 2, 5 och 8 samt
gymnasiets arskurs 2. Enkéten innehéller bland annat en frdga om
upplevd trygghet, och en om upplevd studiero.

Inledningsvis kan konstateras att den stora majoriteten av eleverna i
stadens grund- och gymnasieskolor, oavsett drskurs, upplever att de
ar trygga 1 skolan. Andelen instimmande elever pa denna fraga
varierade ar 2020 mellan 76 procent och 89 procent beroende pé
arskurs. Att instimma definieras da som att svara 4 eller 5 péd en 5-
gradig skala. Majoriteten av de som inte instimde svarade 3" pa
skalan. Se Figur 1 nedan.

Jag kénner mig trygg i skolan, elevundersokningen VT20

o I v ux
acs I 5% 5% [6R
A 3% 10 5
ori: ST % ok

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 5 Instammer helt 4 3 2 H1Instdammer inte alls

Figur 1

Upplevelsen av studiero &r inte lika vanlig: bara runt hélften av
eleverna i grundskolans arskurs 5 och 8 instimmer i pastdendet ”Jag
kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna. (Det vill sdga, jag upplever
att jag under lektionstid kan fokusera pa mina uppgifter, bade
ensam och i1 grupp)”. Samma sak géller gymnasieelevernas svar pa
pastdendet ”Det dr arbetsro pa mina lektioner” — runt hilften av
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eleverna instimmer. I grundskolans arskurs 2 svarar drygt tva av tre
elever att de har studiero.

Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna (Det vill séga, jag
upplever att jag under lektionstid kan fokusera pa mina
uppgifter, bade ensam och i grupp), elevundersdkningen VT20

A2 G 32% 22% 5%3%

Axs 35% 30% 12% 5%

Aks 32% 34% 14% 6%

Gyar2 SN 35% 30% 13% 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 5 Instammer helt 4 3 2 ®1Instdammer inte alls

Figur 2

Sambandet mellan trygghet och studiero

Trygghet och studiero dr tva distinkta men delvis korrelerade
aspekter av elevens studiemiljo. Figur 3 nedan illustrerar styrkan pa
sambandet visuellt, med arskurs 5 VT20 som exempel. Varje prick
representerar en skola. Det dr tydligt att det finns ett samband, men
att spridningen kring regressionslinjen ar stor: det ar fullt mojligt att
som elev uppleva god trygghet men 14g studiero (eller vice versa,
dven om det dr ovanligare).
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Andel elever som upplever studiero, ak 5 VT20

Figur 3

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen
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Faktoranalys &r en statistisk teknik for att gruppera variabler, 1 detta
fall enkétfragor, utifrdn hur de samvarierar med varandra. En sadan
analys visar for arskurs 5 och 8 att trygghet och studiero hamnar i
huvudsakligen olika fragegrupper. Studiero samvarierar frimst med
frdgor om undervisningens kvalitet, medan trygghet samvarierar
fraimst med fragorna om &vergripande nojdhet, trivsel och
bendgenhet att rekommendera skolan till andra. Se Tabell 1. Det
stiarker bilden av trygghet och studiero som tva olika aspekter av
studiemiljon som inte bér sammanblandas. !

Elever som upplever
studiero uppger ocksa att:

Jag vet vad jag behover kunna

Elever som ér trygga i
skolan uppger ocksa att:

Jag trivs i skolan

for att na
malen/kunskapskraven

Jag dr n6jd med det inflytande
som jag har dver mitt
skolarbete

Jag dr n6jd med min skola

Jag tycker att mina ldrare &r bra
pa att motivera mig till att lara

Jag kan rekommendera min
skola till en kompis

Jag upplever att mina ldrare
forvintar sig att jag ska néd
malen/kunskapskraven

Tabell 1

Utveckling over tid

Andelen instimmande elever pa de tva dvergripande fragorna om
trygghet respektive studiero har legat mycket stabilt dver de senaste
tre aren, vilket framgar av Figur 4 och Figur 5 nedan. En viss
tendens till 6kande upplevelse av studiero i grundskolans arskurs 2
och 6kande upplevelse av trygghet 1 gymnasiets ar 2 kan dock ses.

U For arskurs 2 dr bilden delvis annorlunda — hir hamnar bade trygghet och studiero
tillsammans med alla andra fragor utom négra fa tydligt “annorlunda” fragor i samma enda
faktor. Det dr vanligt att sma barn &r mindre nyanserade i sina svar och tenderar att vara
”allmént ngjda” eller ”allméint missndjda”, vilket leder till att manga fragor samlas i en
enda overgripande faktor. De frdgor som inte ingar i den allminna “néjdhetsfaktorn” for
arskurs 2 utan bildar en egen separat faktor dr: ”Jag anvinder digitala verktyg/hjilpmedel
som till exempel dator, l4splatta, smart board, smart phone m.m. i mitt skolarbete”, ”’I min
skola har vi pratat om mina réttigheter enligt FN:s barnkonvention (alla barns rétt)”, ”Jag
fér ta del av kulturupplevelser i skolan ( till exempel forfattarbesok, teater, konserter,
museer, bibliotek)” och ”Jag &r aktiv i en forening efter skoltid t.ex. teater-, dans- eller
nagon sportférening”
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Jag kédnner mig trygg 1 skolan
100%

84%84%84% 86%86%5° 70
78%78%76%, 78%50,78%

80%

60%

40%

20%

0%
Ak 2 Ak'S Ak 8
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GY ak 2

Figur 4

Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna. (Det vill
sdga, jag upplever att jag under lektionstid kan
fokusera pd mina uppgifter, bdde ensam och i grupp)
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80% 660/067%70%

60% 549770539, 1645 6% 53%51%53%
40%
20% I I
0%
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Ak 8 GY ak 2

mAr2018 =Ar2019 mAr2020
Figur 5

Aven sett 6ver de senaste sex aren finns inga tydliga trender varken
1 positiv eller negativ riktning sett till den totala andelen elever som
instimmer 1 pastaendena kring trygghet och studiero. Vissa
metodologiska fordndringar under perioden gor det dock svart att
helt jamfora dagens varden med resultat tidigare dn 2018.

Skillnaderna mellan arskurser &r tydliga och over tid likartade: den
upplevda tryggheten dr hogst 1 gymnasiet dar 86—89 procent av
eleverna instimmer 1 att de kinner sig trygga i skolan under de
senaste tre aren, foljt av grundskolans arskurs 2 dér 84 procent
upplever att de ar trygga. I grundskolans arskurs 5 och 8 upplever
en nagot lagre andel av eleverna att de &r trygga, runt 75—80 procent
beroende pa ar och arskurs.

Studieron skattas som bést av eleverna i1 grundskolans arskurs 2 dar
66—70 procent av eleverna upplever studiero under de senaste tre

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghetoch - 3101y och séimst i rskurs 8 dir motsvarande siffra ligger runt 45

studiero i elevundersékningen
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procent under hela perioden. Daremellan aterfinns eleverna i
grundskolans arskurs 5 och gymnasieeleverna.

Variationer over tid vid enskilda skolor

Trots att den totala andelen instimmande elever pé de tva
overgripande frdgorna om trygghet respektive studiero har legat
mycket stabilt de senaste tre aren ar variationen storre vid en
granskning av enskilda skolor.

Vid en granskning av variationen i arskurs 5 under perioden 2016 —
2020 kan konstateras att for trygghet hade varannan skola under
minst en &r-till-ar-forindring pa 18 procentenheter eller mer.2 Den
fjdrdedel av skolorna som hade de mest stabila resultaten hade
ingen ar-till-ar-fordndring pd mer 4n max 10 procentenheter under
motsvarande period. Vad géller studiero hade varannan skola under
perioden minst en ar-till-ar-fordndring pa 32 procentenheter eller
mer. Den fjardedel av skolorna som hade de mest stabila resultaten
hade ingen ar-till-ar-fordndring pa mer &n max 21 procentenheter
under motsvarande period.

Under en femérsperiod kan med andra ord den genomsnittliga
skolan rdkna med att trygghetsresultatet i &k 5 &tminstone nigot ar
forandras med uppat 20 procentenheter jamfort med féregiende ar,
och att resultatet for studiero i a4k 5 atminstone nagot ar foréndras
med mer dn 30 procentenheter jimfort med foregaende ar.

Skillnader med avseende pa elevernas socioekonomiska
bakgrund

Kopplingen mellan fragorna om trygghet och studiero och skolans
socioekonomiska index dr generellt sett lag. Det finns en viss
tendens till att skolor med lagt socioekonomiskt index har en hogre
andel elever som svarar att de kénner sig trygga i skolan, men
effekten &r sa pass liten att den dr svar att urskilja med blotta Ggat.
Figur 6 nedan illustrerar sambandet for arskurs 5 ar 2020. Det sa
kallade r-kvadratvirdet &r ca 6 procent, vilket kan tolkas som att 6
procent av variationen mellan skolor i andelen elever som uppger
att de kdnner sig trygga i skolan kan ”forklaras™ av skillnaden 1
socioekonomiskt index. Sambandet &r likartat men dnnu nagot lagre
1 arskurs 2 och 8.

2 I analysen har skillnaden mellan &r 2017 och 2018 exkluderats da de var
ovanligt stora skillnaderna i resultat just mellan dessa ar, vilket inte kan
uteslutas berodde pa byte av enkétleverantor.
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Sambandet mellan elevernas upplevda trygghet och
skolans socioekonomiska index, ak 5 VT20
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Figur 6

For upplevd studiero &r sambandet én svagare, och dessutom i
omvind riktning for arskurs 8, det vill sédga elever pa skolor med
hogt socioekonomiskt index svarar i ndgot hogre grad att de har
studiero &n elever pé skolor med légre index.

Niér dessa resultat tolkas bor man ha i1 atanke att respondentens, i det
hir fallet elevens, svar ges i en kontext och paverkas pa olika sitt av
individens referensramar. Klart dr &tminstone att i elevernas egna
uttolkningar av vad som motiverar ett jakande svar pa frigan om
man kénner sig trygg i skolan respektive kan arbeta i lugn och ro pa
lektionerna, sa skiljer sig andelen instimmande elever inte stort at
mellan hogindex- och lagindexskolor.

Skillnader mellan kénen

I &rskurs 2 finns ingen ndmnvérd skillnad mellan pojkars och
flickors upplevelse av trygghet i skolan. Detta fordndras dock i
arskurs 5 och 8, dér en hogre andel av pojkarna dn av flickorna
svarar att de kénner sig trygga i skolan. Skillnaden mellan konen
har under de senaste &ren varit i storleksordningen 5-10
procentenheter, till flickornas nackdel. Se Figur 7 nedan.

For drskurs 5 ses dessutom en trend Gver de senaste sex arens
undersokningar, dir gapet mellan pojkars och flickors upplevda
trygghet successivt okar, frdn 2 procentenheter ar 2015 till 8
procentenheter i 2020 ars métning. Konsgapet vad géller upplevd
trygghet i1 arskurs 5 har ddrmed under perioden gétt fran att mer
likna andraklassarnas till att mer likna attondeklassarnas.



= Stockholms

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen

Bilaga 1
Sida 7 (23)

Aven for rskurs 8 uppvisar 2020 ars undersdkning den storsta
skillnaden mellan pojkar och flickor under den studerade
sexdrsperioden, men trenden dver tid dr inte lika tydliga som for
femteklassarna.

I gymnasiet krymper “trygghetsgapet™ mellan konen ater, och 2020
var andelen kvinnor i gymnasiets arskurs 2 som upplevde sig trygga
1 skolan lika hog som andelen mén.

Trygghet 1 skolan: konsskillnad i andelen
instimmande elever 2015-2020. Bla stapel = hogre
andel instimmande bland pojkar
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Figur 7

Vad giller upplevd studiero ar det bara i arskurs 8 som skillnaderna
mellan konen ar uttalade; typiskt sett dr andelen pojkar i arskurs 8
som anger att de har studiero pa lektionerna 5-10 procentenheter
hogre dn motsvarande andel bland flickorna. I rskurs 5 finns en
mindre differens i samma riktning under 4 av de senaste 6 aren, och
1 arskurs 2 finns en liten men relativt konstant differens i den andra
riktningen — dvs flickor upplever studiero i hogre grad &n pojkar. I
gymnasiet varierar det over dren vilket av kdnen som har den hogsta
andelen instimmande pa fragan. Se Figur 8.
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Studiero: konsskillnad 1 andelen instimmande elever
2015-2020. BIa stapel = hogre andel instimmande
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Figur 8

I enkiten finns dven svarsalternativet ”Annan konstillhorighet (om
du &r eller kdnner dig tillhora annat kon &n tjej eller kille)” samt
”Vill ej uppge” (elever 1 arskurs 2 far endast det senare
svarsalternativet).

Alternativet annan konstillhorighet anges av 0,9 procent i drskurs 5
och 1,2 procent i arskurs 8. Motsvarande andel for ’vill ej uppge” ar
2,4 procent och 2 procent, samt 3,6 procent i drskurs 2. For
Gymnasieskolan samredovisas de tvé kategorierna, och har totalt
1,6 procent av svaren.

Figur 9 nedan visar upplevd trygghet i 2020 ars enkat for dessa
grupper av svarande. Andelen trygga i kategorin ”Annan
konstillhorighet” och i1 kategorin ’Vill ej uppge” ér i stort sett
identiska och dessa kategorier samredovisas dirfor nedan.

Andel elever som uppger att de kénner sig trygga i
skolan, elevundersékningen VT20

100%
T 85%s4% 940 88%88%
80% 72% 72% 74% 76%
0,
60% 61% 56%
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H Pojke Flicka  ® Annan konstillhorighet eller vill ej uppge

Figur 9

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen



ks

~-4 Stockholms
o stad

oS

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen

Bilaga 1
Sida 9 (23)

Det ar tydligt att elever som inte vill uppge kon, eller anger att de
har annan konstillhorighet dn flicka eller pojke, 1 ldgre grad kidnner
sig trygga i skolan &n andra grupper, oavsett arskurs. Som storst ar
gapet 1 arskurs 8 dir bara 56 procent av de som inte vill uppge kon
eller anger att de har annan konstillhorighet 4n flicka eller pojke
svarar att de kénner sig trygga i skolan. Motsvarande andel for
samtliga svarande i drskurs 8 dr 78 procent.

Spridning i resultat mellan skolor

Figur 10 och Figur 11 nedan illustrerar spridningen mellan skolor 1
andelen elever som svarar att de upplever trygghet respektive
studiero. Den fargade “’14dan” for respektive arskurs i diagrammen
visar det intervall som innefattar hilften av alla skolor (percentil
25-75). Den tunna vertikala linjen markerar det intervall som
innefattar den stora merparten av skolor.? Enskilda punkter utanfor
detta intervall markerar skolor som avviker kraftigt fran det
genomsnittliga virdet, om sddana forekommer (”outliers”).

Upplevd trygghet: Spridning mellan skolor
100% -
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[ ]
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50%
40% .
30%
20%
10%
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BAk2 HAks HMAkS M GYak2

Figur 10

Vad giller upplevd trygghet ser vi att spridningen i resultat mellan
skolor dr som hogst i arskurs 5 och lagst i arskurs 8. For arskurs 5
finns skolor dédr 100 procent av eleverna uppger att de kdnner sig
trygga, och skolor dér sa lite som drygt 40 procent gor det.
Spridningen mellan skolor dr dock betydande dven for andra
arskurser.

3 Ovre linjen stricker sig upp till det hogsta virde som r lika med eller mindre in
(medianvirdet + 1,5*kvartilavstdndet). Nedre linjen stricker sig ned till det lagsta
varde som dr lika med eller storre dn (medianvérdet — 1,5*kvartilavstandet).
Hogre eller lagre vérden &n dessa definieras som outliers och markeras med
prickar.
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An storre #r spridningen mellan skolor sett till upplevd studiero.
Aven hiir 4r den som allra storst i arskurs 5: det finns skolor dér 100
procent av eleverna i arskurs 5 svarar att de har studiero, och andra
skolor dir mindre &n 20 procent svarar att de upplever studiero.

Upplevd studiero: Spridning mellan skolor
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Figur 11

Skillnader mellan skolor o6ver tid

Spridningen i resultat mellan skolor med avseende pé studiero
uppvisar inte ndgon tydlig trend under perioden 2015-2020.
Diaremot syns tecken pa en utveckling mot dkade skillnader mellan
skolor i upplevd trygghet, mest tydligt i de lagre arskurserna. Detta
illustreras av Figur 11 och Figur 12 nedan. I diagrammen framgér
att medan skolorna med de bésta resultaten under hela den
studerade perioden har 100 procent eller néstintill 100 procent
elever som upplever sig trygga, sa letar sig de ldgsta virdena
successivt nedat.

2015 var den ldgsta outliern for arskurs 2 en skola dér 68 procent av
eleverna upplevde sig trygga och virdet for kvartil 1, det vill sdga
det virde som en fjardedel av skolorna underskrider, var 85 procent.
2020 var den ldgsta outliern en skola dir endast 45 procent av
eleverna i arskurs 2 upplevde sig trygga, och virdet for kvartil 1
hade sjunkit till 57 procent. En liknande tendens ses for arskurs 5.

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen
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Andel elever i arskurs 2 som uppger att de ar trygga i skolan.
Utveckling av spridningen mellan skolor 2015-2020
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Figur 12

Andel elever i arskurs 5 som uppger att de ar trygga i skolan.
Utveckling av spridningen mellan skolor 2015-2020
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Figur 13

Antalet enheter har 6kat ndgot under perioden vilket allt annat lika
okar sannolikheten for enskilda extremvérden. Tendensen till 6kad
spridning ses dock d@ven mellan ar da antalet enheter &r i stort sett
ofordndrat, varfor detta inte verkar vara en avgorande faktor for att
forklara resultaten. Att utvecklingen sker gradvis Gver aren gor det
dven svart att se att metodologiska faktorer skulle ligga bakom,
sasom dndrad enkétlayout eller liknande.

Noteras bor dock att resultaten for enskilda skolor ofta varierar
kraftigt 6ver tid. Framforallt de allra 14gsta uppmatta virdena ett
givet &r utgdrs ofta av skolor som har ett dramatiskt fall i sina

_ _ resultat just det aret, och betydligt bittre virden bade innan och
Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och

studiero i elevundersékningen
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efter. Ett exempel &r att av de 31 skolor som 1 2020 ars
undersokning lag 1 den ldgsta fjardedelen av skolor avseende
trygghet i arskurs 5 sd lag bara 14 i lagsta fjardedelen dven &r 2019,
och endast 7 skolor aterfanns i den ldgsta fjardedelen under hela
perioden 2018-2020.

Det vore alltsé en forenklad tolkning att se den aggregerade
utvecklingen Over tid enbart som tecken pa att vissa skolor
konsekvent uppvisar ldgre virden &n vad som tidigare setts - det
verkar dven handla om att resultaten for enskilda skolor rent allmént
varierar allt mer mellan aren, det vill sdga att skolornas resultat blir
mer “’slagiga” over tid.

Det ér ocksa nadgot som kan observeras. Figur 14 nedan visar den
genomsnittliga skillnaden gentemot forra drets resultat for perioden
20162020 for fragan om upplevd trygghet i arskurs 2 respektive 5.

I diagrammet ser vi att den genomsnittliga skillnaden gentemot
forra arets resultat var 8 procentenheter for arskurs 2 och 9
procentenheter i drskurs 512016 ars undersokning. I 2020 &rs
undersokning hade den genomsnittliga skillnaden gentemot férra
arets resultat véxt till ca 10 procentenheter for rskurs 2, en 6kning
med 28 procent jaimfort med 2016, och knappt 12 procentenheter
for arskurs 5, en 6kning med 38 procent. Vad denna 6kade variation
mellan aren 1 resultaten for enskilda skolor kan bero pé dr dock
oklart.

Andelen trygga elever: Genomsnittlig avvikelse fran
forra arets virde pd skolniva (procentenheter)

14%
12%
10% 10%

10% 9% 9% % 0
80/0 8% (1] 9%

0
6%
4%
2%
0%

12% 119, 12%

Ak 2 Ak 5

Ar2016 =Ar2017 ®mAr2018 ®mAr2019 mAr2020

Figur 14

Figur 15 nedan ger en illustration av hur enskilda skolors resultat pa
trygghetsfragan tenderar att variera kraftigt mellan aren; x-axeln
visar skolans resultat i 2020 ars métning, och y-axeln visar 2019 ars
resultat. Exemplet avser arskurs 2.
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Figur 15

Vad ligger bakom elevers upplevelse av bristande studiero
De elever i grundskolan som angett en etta eller tvaa pa den 5-
gradiga skalan om upplevd studiero far en foljdfraga om vad
orsaken dr till att de inte kan arbeta 1 lugn och ro. I topp i alla
arskurser ligger “’jag stors av andra elever i min klass/grupp”.
Miénga anger dven att de har svart att koncentrera sig dven nir det ar
lugnt i klassen.

Bland dldre elever ar det betydligt vanligare att uppleva att ldrarna
inte sdger at dem som stor — 37 procent av eleverna i arskurs 8 som
upplever délig studiero anser att ldrarna inte sager 4t dem som stor.
Eftersom det bara &r 21 procent av eleverna som svarat 1 eller 2 pa
frigan om studiero motsvarar detta dock bara runt 7 procent av alla
elever i arskurs 8 vilket dr viktigt att komma ihag.

Aldre elever stors ocksa oftare av elever som inte tillhdr den egna
klassen/gruppen, liksom av brister i den fysiska miljon eller
lokalerna.
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Varfor kan du inte arbeta i lugn och ro? (Fraga till elever
som svarat att de inte har studiero)
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Figur 16

Over de senaste tre ren syns inga tydliga trender i de
bakomliggande orsakerna till bristande studiero utan monstret &r
detsamma som 2020.

Krankningar och trakasserier

Utdver den dvergripande fragan om trygghet innehaller enkédten
dven fragan “Upplever du att du har blivit illa behandlad
(krénkt/trakasserad) pa din skola? Med det menas att du har blivit
kallad elaka saker, retad, utfryst, hotad, knuffad, slagen eller illa
behandlad pé annat sitt. (Tank pa hela hostterminen fram till nu)
samt, for de som svarat jakande, foljdfrdgorna ”Hur ofta upplever
du att du blivit illa behandlad?” och ”Av vem upplever du dig illa
behandlad?”

594

Figur 17 nedan visar utvecklingen over tid for fragan om elev blivit
illa behandlad, for respektive arskurs. Eftersom svaret Vet ej/vill ¢j
uppge” kan rymma ett morkertal av elever som upplever sig illa
behandlade redovisas dven denna andel.

4 Foér gymnasiet dr formuleringen ”Upplever du att du under detta ldsar har blivit
. . . illa behandlad (krankt/trakasserad) pa din skola? Med det menas att du har blivit
Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och . o viis
studiero | elevundersakningen utfryst, hotad, slagen eller illa behandlad pa annat sétt
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Upplever du att du har blivit illa behandlad (krédnkt/trakasserad) pa
din skola? Med det menas att du har blivit kallad elaka saker, retad,
utfryst, hotad, knuffad, slagen eller illa behandlad pa annat satt. (Tank
pa hela hostterminen fram till nu)
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Figur 17

Sett over tid ses en viss tendens till 6kning i arskurs 2 och 5, sérskilt
om alternativet “’vet ej/vill ej svara” riknas in. 2020 4rs resultat dr
dock bittre &n forra rets, for samtliga undersokta elevgrupper. For
arskurs 8 och gymnasiet ses en minskande trend under hela
perioden 2018-2020.

Det dr intressant att notera att den upplevda tryggheten enligt
pastdendet "Jag kdnner mig trygg i skolan” dr hogst 1 arskurs 2 (se
Figur 1 ovan), men samtidigt dr det 1 arskurs 2 som eleverna oftast
anger att de blivit illa behandlade under ldsaret, exempelvis kallad
elaka saker, retad, utfryst, hotad, knuffad, slagen eller illa behandlad
pa annat sitt. Runt en av fyra elever svarar ja pa fragan i arskurs 2,
att jamfora med en av fem 1 arskurs 5, en av sex 1 arskurs 8 och ca
en av tio 1 gymnasiets ar 2.

I &rskurs 2 &r det vanligare att pojkar anger att de blivit illa
behandlade 4n flickor, men i alla andra arskurser ar upplevelsen
vanligare bland flickor &n pojkar.

I gruppen elever som svarat ”Annan konstillhorighet” eller " Vill ej
uppge” pa fragan om kon dr andelen som upplever att de blivit illa
behandlade hogre dn bland bade pojkar och flickor. Sarskilt markant
ar skillnaden vad géller andelen som svarar "Vet ej/vill ej svara” pé
fragan om man blivit illa behandlad. Tendensen é&r lika uttalad bland
de som uppgett ”Annat kon” som de som angett Vill ej uppge” pé
fragan om kon. Vad detta monster i svaren kan bero pa ér oklart.
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Upplever du att du har blivit illa behandlad (krédnkt/trakasserad) pa
din skola? Med det menas att du har blivit kallad elaka saker, retad,
utfryst, hotad, knuffad, slagen eller illa behandlad pa annat satt. (Tank
pa hela hostterminen fram till nu)
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Figur 18

Av de som svarar att de blivit illa behandlade 4r det drygt hélften
oavsett drskurs som anger att detta skett “nagra enstaka génger per
termin”. Mellan en pa fyra och en pa fem beroende pa &rskurs och
maitar anger att det sker Flera génger per termin” och lika ménga
att det sker “Flera ginger i veckan”. Denna sista kategori motsvarar
déarmed for 2020 ars undersokning ca 6 procent av det totala antalet
elever i arskurs 2, 5 procent av eleverna i arskurs 5, 3 procent av
eleverna i arskurs 8 och 2 procent av gymnasieleverna i ar 2. Ingen
tydlig trend 6ver tid ses vad géller hur ofta krdnkningarna uppges
ske.

Pé foljdfrdgan ”av vem upplever du dig illa behandlad” &r det
vanligaste svarat i alla aldrar ”Elev i min klass”, f6ljt av ”Annan
elev pa skolan”. Det senare dr dock ovanligare pa gymnasiet. Det
finns en tydlig trend att ju dldre elev, desto vanligare att uppge att
man blivit illa behandlad av sin lirare eller av annan vuxen pé
skolan. I gymnasiet r det hela 27 procent av dem som upplever att
de blivit illa behandlade under ldséret som uppger att det var en
larare som ldg bakom kriakningen.



“i; Stockholms

= stad

o

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen

Bilaga 1
Sida 17 (23)
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Figur 19

Kopplingen mellan trygghet och krankningar

Det ér tydligt att det finns ett starkt samband mellan den
overgripande fragan om trygghet 1 skolan och upplevelsen av att ha
blivit illa behandlad av elever eller vuxna pé skolan. Ju oftare
krankningarna forekommer, desto mer negativ inverkan pa den
overgripande kénslan av trygghet. Figur 20 nedan exemplifierar
detta for arskurs 5. Dir ses att dven en enstaka krankning har stor
inverkan pé den allménna kénslan av trygghet, men att effekten blir
starkare ju oftare krankningarna sker. Bland elever som uppger att
de blivit illa behandlade, men bara nagon eller enstaka ganger per
termin, upplever majoriteten fortfarande att de overlag ar trygga i
skolan (61 procent). Bland elever som utsitts flera ganger i veckan
ar andelen dock bara 33 procent.

Andel elever som uppger att de kénner sig trygga i

skolan, ak 5 VT20
100% 88%,
80%
61%
60%
39%
40% 33%
. .
0%
Inte illa behandlad  Nagra enstaka Fler ganger per Flera ganger i
ganger per termin termin veckan
[1la behandlad
Figur 20

Sett till vem man blivit illa behandlad av &r det tydligt att
krankningar fran vuxna har den mest negativa effekten pa
upplevelsen av trygghet, se Figur 21 nedan. Nistan hilften av de
elever i arskurs 5 som blivit illa behandlade av en annan elev
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upplever sig dnda generellt sett trygga i skolan. Bland de som
uppger att de blivit illa behandlade av sin lérare eller annan vuxen
pa skolan &r det mindre &n en pé tre som kénner sig trygga.

Andel elever som uppger att de kénner sig trygga i skolan,

VT20
100% — 92% 88% 87% 86%
80% 66%
. 58%
60% 47% 44%36(y
40% 30% '
0%
Ak 2 Ak 5 Ak 8 Gy &k 2
H Inte illa behandlad H [1la behandlad av annan elev
B [lla behandlad av vuxen i skolan
Figur 21

Sedan 2020 ingar dven en fraga i enkdten till elever i grundskolan
om man berittat for ndgon vuxen att man blivit illa behandlad. Ju
mindre barn, desto storre dr sannolikheten att en vuxen far veta att
en krakning dgt rum. Intressant dr dven att elevernas benégenhet att
berétta for en vuxen om krikningen inte skiljer sig stort &t beroende
pa om det dr en annan elev eller en vuxen pa skolan som statt for
krakningen.

Har du beréttat for en vuxen pé skolan att du upplever att
du har blivit illa behandlad pa din skola? (% Ja)

80% T4% 739,

70% 61% .
60% - 50%  49%
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0%
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H [lla behandlad av annan elev H [lla behandlad av vuxen pa skolan

Figur 22

De vuxnas agerande

Enkdten till &rskurs 5 och 8 innehaller pastaendet "De vuxna pa
skolan reagerar om jag eller ndgon annan elev har blivit illa
behandlad”. I arskurs 5 upplever ungefdr 2 av 3 elever (65 procent)
att de vuxna reagerar. Motsvarande siffra for arskurs 8 &r endast 56
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procent. Andelen &r 1 stort sett ofordndrad under de senaste tre aren
for bade arskurs 5 och drskurs 8.

Det ar tydligt att de elever som sjdlva upplever sig utsatta for
krankningar har en mindre positiv bild av de vuxnas agerande:
bland elever i rskurs 5 som svarar ja pa fradgan om de blivit illa
behandlade under lasaret dr det bara 47 procent som anser att vuxna
reagerar om man sjilv eller nagon annan elev har blivit illa
behandlad. For arskurs 8 dr motsvarande siffra endast 33 procent.

Stadens elevundersokning jamfort med Skolinspektionens
skolenkat

En ytterligare kélla till information om elevernas trygghet och
studier, forutom stadens egen elevenkat, dr den enkit som skickas ut
av Skolinspektionen till varje skola en gang vartannat ar.

Nar resultaten for dessa tva undersokningar jamfors med avseende
pa elevernas upplevelse av trygghet och studiero dr den
overgripande bilden att resultaten dverensstimmer timligen vil;
typiskt sett skiljer sig andelen instimmande elever pa fragor som ar
helt eller ndstan likalydande inte med mer @n ca +/- 6
procentenheter mellan de tva undersdkningarna. Figur 23 nedan
illustrerar sambandet vad giller frdgan om upplevd trygghet i
arskurs 5: x-axeln anger andelen instimmande elever i stadens egen
undersokning och y-axeln motsvarande andel 1 undersékningen fran
Skolinspektionen. Varje prick representerar en skola. Korrelationen
mellan de tva serierna ar 0,78.
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Elevundersokningen VT20 ak5: Jag
kinner mig trygg i skolan

Figur 23

Ser man till resultaten for enskilda skolor &r det dock latt att hitta
exempel dir resultaten skiljer sig &t betydligt mer dn sa — i nagra
fall ar skillnaden sa stor som uppat 30 procentenheter. Da de tva
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undersokningarna genomfors med cirka ett halvars mellanrum é&r det
dock inte dverraskande att resultaten kan skilja sig at. Det &r ként
fran forskning att resultaten for attitydfragor av det slag som préglar
dessa undersokningar praglas av relativt 1ag reliabilitet, sirskilt nér
frdgorna stills till barn; svaren priglas ofta av den allra senaste
tidens hindelser. Svaren kan dven paverkas av flera andra faktorer
sdsom vem som uppfattas som avsdndare, upplevt syfte med
undersokningen, fragornas inbdrdes ordning med mera.

Sett dver tid varierar det ver aren, liksom mellan olika frégor,
vilken av unders6kningarna som ger de "’basta” resultaten. Fragan
om vuxna ingriper vid krankningar visar dock en tydligt hogre andel
instimmande elever 1 Skolenkéten &n 1 stadens egen
Elevundersokning i bade arskurs 5 och arskurs 8/9. Det finns dock
sma men potentiellt viktiga skillnader 1 hur fragorna ar formulerade
1 de olika undersokningarna, som skulle kunna forklara skillnaderna
1 svar. For arskurs 5 ar fragan 1 stadens enkit ”De vuxna pa skolan
reagerar om jag eller ndgon annan elev har blivit illa behandlad”
och 1 enkéten fran Skolinspektionen ”De vuxna pa skolan reagerar
om de fér reda pd att ndgon har varit elak mot en elev”. For drskurs
8 ar formuleringarna ”De vuxna pé skolan reagerar om niagon &r
eller har varit elak mot en elev” respektive ”De vuxna pé skolan
reagerar om de far reda pé att en elev blivit krankt”. Fragan 1
stadens enkét saknar med andra ord reservationen ”om de far reda
pa” som finns med i enkéten fran Skolinspektionen, vilket kan vara
en forklaring till den l4gre andelen instimmande svar i stadens
enkdt. I arskurs 8/9 kan diskrepansen ocksa bottna i att
Skolenkétens fraga handlar om huruvida vuxna ingriper om en elev
blivit “krankt”, medan stadens enkét har den ndgot mildare
formuleringen att en elev varit ’elak” mot en annan elev.

Sammanfattningsvis ses inga tecken pa nigra avgorande
systematiska skillnader mellan Skolinspektionens enkét och stadens
elevundersokning vad géller fraigorna om trygghet och studiero. De
observerade avvikelserna i resultat for enskilda skolor och ar gér
inte utdver vad som kan anses forvintat givet omstiandigheterna i
form av skillnader i frigeformulering och svarsskala, skilda
svarstidpunkter, samt generellt sett relativt svag reliabilitet i svar pa
attitydfragor 1 enkéter riktade till barn.

En mer omfattande jamforelse av resultaten frdn den tva enkédterna
aterfinns PM ”En jamforelse av resultaten mellan Stockholms stads
elevenkét och Skolinspektionens skolenkét” som tagits fram vid
utbildningsforvaltningen under 2020.°

3> Denna PM togs fram av uppfoljningsenheten som ett internt arbetsmaterial for
utbildningsforvaltningen.
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Grundsarskola

I grundsérskolan besvaras enkéten av vardnadshavare till barn 1
grundsérskolans arskurs 1-6, och av grundsérskoleelever i arskurs
7-9.

Den laga svarsfrekvensen bor beaktas vid analys

Svarsfrekvensen for elever 1 grundsérskolans arskurs 7-9 dr 59
procent, vilket motsvaras av 129 elever. Denna procentandel kan
jdmforas med svarsfrekvensen for elever i grundskolans arskurs 8,
vilken dr 83 procent. Av vardnadshavarna till elever i
grundsérskolans arskurs 1-6 har 42 procent, 230 vardnadshavare,
svarat pa undersokningen. Detta kan jimforas med andelen
vardnadshavare till elever i grundskolans arskurs tva, dér
svarsfrekvensen dr 52 procent.

Den laga svarsfrekvensen i kombination med det laga antalet svar
bor has 1 dtanke vid tolkning av resultaten. Att det dr sa fa svarande
g0r ocksa att det inte dr 1ampligt att bryta ner svaren pa mindre
grupper, s som grundskoleomraden, eftersom enskilda elevers svar
far stor paverkan pé enskilda procentandelar.

Upplevd trygghet i grundsarskolan ligger pa i stort sett
samma niva som i grundskolan

Diagrammet nedan visar andelen positiva svar pd pastdendet ”Jag
kénner mig trygg i skolan” respektive “mitt barn kdnner sig tryggt i
skolan” for vardhandshavare till barn i grundsarskolans arskurs 1-6,
grundsérskoleelever i arskurs 7-9, samt relevanta jamforgrupper i
grundskolan.

"Jag kdnner mig trygg i skolan"/"Mitt barn kadnner sig tryggt i

skolan"
100
90 80 83 84 26 81 73
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Figur 24

Som framgér av bilden har vardnadshavare till barn 1
grundsérskolans drskurs 1-6 ungefar samma bild av barnens
trygghet som vardnadshavare i grundskolans arskurs 2 — dvs cirka
fyra av fem instimmer i pastdendet. Tar man ett snitt av elevsvar
frdn grundskolans &rskurs 2 och arskurs 5 landar man ocksa pa
denna siffra.

Aven nir grundsirskoleelever i &rskurs 7-9 jaimfors med
grundskoleelever i drskurs 8 dr svaren mycket likartade, och dven
hér dr proportionerna desamma: ca 4 av 5 upplever sig overlag
trygga i skolan 1 bigge grupperna.

Hog andel elever i arskurs 7-9 i grundsarskolan upplever att
de blivit illa behandlade i skolan

Vad giller fragan om man sjélv respektive ens barn blivit illa
behandlad (krankt/trakasserad) i skolan under det senaste ldsaret har
vardnadshavare till grundsérskoleelever i rskurs 1-6 en mer positiv
bild dn virdnadshavare till grundskoleelever i arskurs 2. 10 procent
1 den forra gruppen anser att ens barn blivit illa behandlat i skolan,
jamfort med 21 procent bland grundskolefordldrarna. Andelen som
uppger att man inte vet dr dock betydligt hogre bland
vardnadshavare till grundsirskoleelever (16 procent) &dn bland
vardnadshavare till grundskoleelever (7 procent).

Grundsérskoleelever i drskurs 7-9 uppger dock 1 hogre grad én
grundskoleelever 1 arskurs 8 att man blivit illa behandlad under
lasaret: 23 procent i den forra gruppen instimmer mot 15 procent i
den senare. [ bagge fallen dr det framforallt andra elever i den egna
klassen, och i andra hand andra elever pd skolan, som stér for
krankningarna.

"Upplever du att du har blivit illa behandlad(krankt/trakasserad)

pa din skola?"/ "Upplever du att ditt barn har blivit illa
behandlad (krénkt/trakasserad) pa skolan?"
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Vérdnads- Vardnads-  Grundskole- Grundskole- Grund- Grundskole-
havare till havare till elever ak 2 elever ak 5 sirskole- eleveriak 8
grund- grundskole- elever ak 7-9
sérskole- elever i ak 2

eleveri ak 1-6
HJa ®mVetej/vill ¢j svara

Bilaga 1: Elevernas bild av trygghet och
studiero i elevundersékningen
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Figur 25

Tamligen god studiero i grundsarskolan jamfért med
grundskolan

64 procent av vardnadshavare till grundsérskoleelever i arskurs 1-6
upplever att deras barn har god studiero i skolan, att jimfora med 56
procent bland vardnadshavare till grundskoleelever 1 arskurs 2.

Bland grundsérskoleeleverna i arskurs 7-9 ér andelen som upplever
god studiero betydligt hogre (73 procent) &n motsvarande andel
bland grundskoleelever i arskurs 8 (46 procent)

"Jag kan arbeta i lugn och ro pé lektionerna"/"Mitt barn kan
arbeta i lugn och ro pa lektionerna"
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grund-  grundskole- elever ék 7-
sirskole- elever i ak 2 9
elever i ak
1-6
Figur 26

Utvecklingen over tid

Over de senaste dren varierar andelen instimmande i pastdendena
om trygghet, kridkningar och studiero upp och ned med nagra
procentenheter ar till ar, men givet det laga antalet svar och den 1dga
svarsfrekvensen ér fordndringarna inte tillrackligt stora for att det
ska ga att uttala sig om nagon trend i ndgon riktning.
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Bilaga 2: Enkat om trygghet och studiero till
rektorer i Stockholms stad

Genomforande och metod

Enkiten skickades ut i oktober 2020 till samtliga rektorer pa
kommunala grund- och gymnasieskolor i Stockholm stad. Totalt har
96 grundskolor svarat pa enkiten, vilket ger en svarsprocent pa 73
procent. Det dr 19 gymnasieskolor som svarat pa enkéten vilket ger
en svarsprocent pa 76 procent.

I analysen har grundskolorna kategoriserats efter tre olika variabler.
Den forsta dr om skolan har ett hogstadium eller inte. Av de
grundskolor som svarat pa enkéten har 51 inte hogstadium och 45
har hogstadium. Det &r samma proportioner som det dr i det totala
antalet grundskolor.

Den andra kategoriseringen sker utifran grundskolornas
socioekonomiska index, och baseras pa elevernas socioekonomiska
forutsittningar.! Hér har vi valt att dela in grundskolorna i tvé
grupper; den ena gruppen har ett socioekonomiskt index lagre dn
genomsnittet 1 staden och den andra gruppen har ett index hogre dn
genomsnittet. Snittet 4r 100 och ett 14gt index innebér att eleverna
pa skolan har mer gynnsamma socioekonomiska forutséttningar dn
genomsnittet. Av de grundskolor som svarat pa enkiten har 52
grundskolor ett socioekonomiskt index under 100 och 44
grundskolor ett index dver 100. Det dr en nidgot hogre svarsfrekvens
for grundskolor med ett index dver 100. Det dr lika stora andelar
grundskolor med hoga och 14ga index som har hogstadium eller
inte.

Slutligen har grundskolorna kategoriserats efter storlek, d.v.s.
elevantal. Den huvudsakliga uppdelningen dr om grundskolorna har
under 500 elever eller dver 500 elever. 49 av de svarande
grundskolorna har under 500 elever och 47 grundskolor har fler dn
500 elever. Har finns en ganska stor samvariation med om skolan
har ett hdgstadium eller inte, da det dr vanligare att grundskolor
med hogstadium har ett hogt elevantal. Stora grundskolor dr ocksa

! De variabler som ligger till grund for det socioekonomiska indexet &r om eleven
invandrat till Sverige och invandringsér, vardnadshavarnas utbildningsbakgrund,
om vardnadshavarna har socioekonomiskt bistand och om eleven bor med béda
vardnadshavarna.
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nagot overrepresenterade 1 gruppen skolor med ett lagt
socioekonomiskt index.

Gymnasieskolorna har inte kategoriserats. De &r s pass fa totalt
svarade att ytterligare kategorisering skulle ge for sma grupper, och
enskilda skolors svar riskerar att fa for stort utslag.

Sammanfattning

e Skolorna skattar generellt sett sig hogt att eleverna i skolan
ar trygga och har studiero, med en nigot hogre niva for
tryggheten. For grundskolor med hogstadium ér tryggheten
och studieron generellt sett ndgot ldgre jamfort med
grundskolor som ej har hogstadium och gymnasieskolor.
Grundskolor dér eleverna har mindre gynnsamma
socioekonomiska forutsittningar gér en nagot lagre
skattning av tryggheten och studieron jaimfort med
grundskolor dér eleverna har mer gynnsamma
socioekonomiska forutséttningar.

e Av ordningsstorande foreteelser pa skolan forekommer
stolder, alkohol och droger i liten utstrackning pa skolorna.
Daremot ar sen ankomst, bristande studiero i
undervisningssituationen och konflikter utanfor
klassrummen vanligt forekommande. Grundskolor dir
eleverna har mindre gynnsamma socioekonomiska
forutséttningar har en hogre grad av ordningsstdrande
foreteelser jamfort med grundskolor dér eleverna har mer
gynnsamma socioekonomiska forutsattningar.

e Psykiska och verbala krankningar forekommer i nagon
utstrackning pa néstan samtliga skolor. Det géller d&ven
fysiska kriankningar i grundskolan, men de dr i mindre grad
forekommande 1 gymnasieskolan. Sexuella krankningar
forekommer i runt 70 procent av grundskolorna som har
hogstadium och gymnasieskolorna, och i nagot mindre
utstrdckning péd grundskolor utan hogstadium. Daremot
varierar omfattningen av i vilken utstrackning krdnkningarna
forekommer. Grundskolor med hogstadium har storst
omfattning av samtliga krankningar. Socioekonomiskt finns
det inte sé stora skillnader att krdnkningar forekommer, men
omfattningen dr hégre pa grundskolor dir eleverna har
mindre gynnsamma socioekonomiska forutsattningar.

e Av de disciplinira atgarder som skolorna har till sitt
forfogande anvinds det 1 storst omfattning pa grundskolor
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med hogstadium jamfort med grundskolor som inte har
hogstadium och gymnasieskolor. De anvinds ocksd i storre
utstrackning pa grundskolor dir eleverna har mindre
gynnsamma socioekonomiska forutsattningar.

e Nagot mindre dn hélften av grundskolorna och tva av 19
gymnasieskolor arbetar utifran ett program for att skapa
trygghet och studiero.

e Skolorna samverkar i storst utstrickning med socialtjansten.
Skolorna samverkar ocksa 1 relativt stor utstrickning med
central utbildningsforvaltning, psykiatrin, polisen och
stadsdelsndmnderna. Socialtjdnsten och psykiatrin dr de
aktorer skolorna i storst utstrdckning dnskar ett fordjupat
samarbete med.

Skolornas sjalvskattning av trygghet och studiero

Svarande fick 1 enkéten pa en tiogradig skala skatta hur de bedomer
hur trygga eleverna ér i skolan och i vilken utstrackning de har
studiero. Fragorna som stilldes var foljande:

1 vilken utstrdckning bedomer du att eleverna dr trygga i skolan? 1
= I lag utstrdckning, 10 =i mycket hog utstrdckning.

1 vilken utstrdckning bedomer du att eleverna har studiero, d.v.s. de
kan under lektionstid fokusera pa sina uppgifter, i skolan? 1 =1 lag
utstrdckning 10 = I mycket hog utstrdckning

Skolorna bedomer generellt sett att eleverna i hog utstrackning ar
trygga och har studiero, med en nigot hdgre niva for tryggheten.
Tryggheten och studieron dr ndgot hdgre i gymnasieskolan jamfort
med i grundskolan. Det finns ocksa en nagot hogre skattning av
trygghet och studiero pa grundskolorna som inte har hdgstadium
jdmfor med de som har hogstadium. Grundskolorna utan
hogstadium ligger pa samma niva som gymnasieskolorna.

Bilaga 2: Enkat om trygghet och
studiero till rektorer i Stockholms stad
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Genomsnitt sjdlvskattning trygghet och studiero 1 =1 lag
utstrackning, 10 =i mycket hog utstrackning, per skolform och

stadium
10
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0
Trygghet Studiero
® Grundskola, ej hogstadium  ®Grundskola, hogstadium B Gymnasieskola
Figur 1

I figuren nedan ir skolorna uppdelade utifran stadens
socioekonomiska index dir stadens genomsnitt dr 100. Skolorna
med index under 100 har en socioekonomiskt gynnsam
sammansattning 1 forhallande till genomsnittet. Grundskolor med
hogt socioekonomiskt index (=mindre gynnsamma
socioekonomiska forutsittningar) skattar sig nagot lagre pa trygghet
och studiero. Det dr dock inga stora skillnader, och for studieron i
skolor utan hogstadium finns ingen skillnad.

Genomsnitt sjilvskattning trygghet och studiero grundskola, 1
= I lag utstrickning, 10 =i mycket hog utstrackning, per
stadium och socioekonomiskt index

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
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Trygghet Studiero
® Index under 100  mIndex Gver 100
Figur 2

Det finns inga storre skillnader i1 skattningarna utifran hur manga
elever som finns pa skolan.

Bilaga 2: Enkat om trygghet och
studiero till rektorer i Stockholms stad



“—%-SJ Stockholms Bilaga 2
@ stad Sida 5 (15)

Ordningsstorande foreteelser pa skolan som paverkar
trygghet och studiero

I enkiten stélldes fragan 1 vilken utstrickning foreteelser som
paverkar tryggheten och studieron férekommer pé skolan. Fragan
var formulerad som:

1 vilken utstrdckning uppfattar du att foljande foreteelser
forekommer pa skolan?

Foreteelserna var fordefinierade (se figur nedan vilka det var), men
det fanns ocksa en frisvarsmojlighet som dock utnyttjades i mycket
begrdnsad utstrickning. Svarsalternativen var a) inte alls, b) i lag
utstrackning, c) 1 viss utstrackning, d) 1 hog utstrackning och e) i
mycket hog utstrackning.

Samtliga listade foreteelser forekommer pé skolan, d.v.s. det finns
ingen av fOreteelserna dér samtliga svarande uppgett inte alls.
Vapen pé skolan forekommer dock inte alls pa 81 procent av
grundskolorna och pé 95 procent av gymnasieskolorna. Pa
grundskolan forekommer inte alkohol och droger pa 70 procent av
skolorna och pa hilften av gymnasieskolorna. Sen ankomst,
bristande studiero 1 undervisningen och konflikter i andra utrymmen
an 1 undervisningssituationen forekommer i stort sett pd samtliga
grundskolor och detsamma géller sen ankomst for gymnasieskolan.

I figuren nedan visas hur stor andel av de svarande som uppgett att
olika foreteelser forekommer i viss, hdg eller mycket hég
utstrdckning. Det ska papekas att mycket {4 har svarat i mycket hog
utstrickning pa nagot av alternativen. Aven alternativet hog
forekommer i relativt begrénsad utstrackning. Vi kan se att sen
ankomst, bristande studiero 1 undervisningen och konflikter i
utrymmen utanfor klassrummen dr de vanligaste ordningsstdrande
foreteelserna. Hot och vald forekommer dtminstone 1 viss
utstrdckning i ndstan en tredjedel av grundskolorna med
hogstadium.

Bilaga 2: Enkat om trygghet och
studiero till rektorer i Stockholms stad
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Andel (%) som uppgett att foreteelser forekommer i viss, hog
eller mycket utstrdckning, per skolform och stadium

100
80
g 60
Q
2 40
5 > 5 N o
& -e*o Nz > & & 2
© & «\*@ 5’0@ & o & ¥ K
Qrzr*\ & &d &7 & %Q@ B
& & & ¥ @ @
& & & &
,\g@\ Q) Nad
N
Q)
&
B Grundskola, ej hogstadium B Grundskola, hogstadium B Gymnasieskola
Figur 3

I stort sett alla foreteelser forekommer 1 hogre utstrackning pa
skolor med mindre gynnsamma socioekonomiska forutsittningar dn
genomsnittet (6ver 100), sévil i grundskolor som har hogstadium
och som inte har hogstadium. For skadegorelse och obehdriga
personer pa skolan finns dock ingen socioekonomisk skillnad. For
Ovriga foreteelser 1 figuren nedan ar forekomsten hogre i en
grundskola som inte har hogstadium men 6ver 100 i index jamfort
med en skola som har hdgstadium och under 100 i index. Stolder,
alkohol och droger och vapen pa skolan &r inte med i figuren nedan
eftersom det var fa eller ingen som angett att det forekommer 1 viss,
hog eller mycket hog utstrackning
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Andel (%) som uppgett att foreteelser forekommer i viss,
hog eller mycket utstrackning grundskola, per skolform och
socioekonomiskt index
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Figur 4

Det finns dock ingen skillnad i de ordningsstdrande foreteelserna
utifrn skolans storlek.

Forekomst och omfattning av krankningar
I enkiten stélldes foljande fraga om kréankningar:

1 vilken utstrdckning uppfattar du att dessa typer (psykiska, verbala,
fysiska och sexuella) av krdnkningar forekommer mellan elever pa
skolan??

Svarsalternativen var a) inte alls, b) 1 1ag utstrackning, c) i viss
utstrackning, d) 1 hog utstrackning och e) i mycket hog utstrackning.

I figuren nedan redovisas svarsalternativen lag, viss, hdg och
mycket hog (hog och mycket hog dr sammanslagna eftersom det &r
fa svarande som angett i mycket hog utstrackning). I figuren
redovisas inte svarsalternativet inte alls. Hojden pé staplarna visar
saledes pa hur stor andel av skolor dér olika typer av krdnkningar

2 Fragan hade foljande tilligg: Krinkning inbegriper trakasserier och dvrig
kriankande behandling som leder till att en elev kdnner sig ledsen, sarad och
mindre vird. Man kan dela upp kriankningar i psykiska, verbala, fysiska och
sexuella.
Psykiska krikningar=utfrysning och subtila metoder som miner, gester,
ignorering, undvikande, suckar och blickar
Verbala kriankningar=glapord, skvaller, rykten, fortal, nedsdttande skamt
Bilaga 2: Enkéat om trygghet och Fysiska krankningar= slag, sparkar, knuffar, sabotage och forfoljelse
studiero till rektorer i Stockholms stad ~ goy,0]1a krinkningar= tafsande, nirgangna blickar, ovilkomna komplimanger,
sexuella anspelningar
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forekommer och de olika fargerna anger i vilken omfattning (i
vilken utstrickning) krinkningarna sker.

Psykiska och verbala krankningar forekommer pa de allra flesta
grund- och gymnasieskolor. Fysiska krankningar forekommer pé de
flesta grundskolor och pa drygt tva tredjedelar av
gymnasieskolorna. Sexuella krankningar forekommer pa nédgot mer
an hélften av grundskolorna utan hégstadium, pa de flesta
grundskolor med hogstadium och pé 80 procent av
gymnasieskolorna.

Omfattningen av samtliga krankningar &r hogst pa grundskolor med
hogstadium med nagot varierande styrka. Psykiska och verbala
krankningar dr ungefér lika omfattade pa grundskolor utan
hogstadium och pa gymnasieskolor. Fysiska krikningar dr mindre
omfattande och sexuella krankningar 4r mer omfattande pa
gymnasieskolor jimfort med grundskolor utan hogstadium.

Forekomst av kriankningar, per skolform och stadium, andelar
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Figur 5

Socioekonomiskt finns det inga stora skillnader for grundskolorna i
forekomsten av de olika krankningarna. Déremot dr de mer
omfattade for grundskolor med hoga socioekonomiska index, d.v.s.
mindre gynnsamma socioekonomiska forutsdttningar. Monstret ar
minst tydligt for sexuella krdankningar.

Gymnasieskola
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Forekomst av kridnkningar grundskola, socioekonomiskt index,
andelar
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Figur 6

Det finns inga monster i forekomsten eller omfattningen av
krankningar utifrén skolans storlek.

Disciplindra atgarder

I skollagen finns ett antal disciplinéra atgérder som ldrare och
rektorer kan anvdnda mot oldmpligt beteende. I enkéten har vi stillt
frdgor om 1 vilken utstrickning dessa anvinds pé skolorna samt i
vilken utstrickning skolorna har gjort polisanmélningar.

Fragan stélldes som: Har ni pd skolan vidtagit disciplindra atgdrder
det senaste ldsaret?

Svarsalternativen var a) Nej, b) Ja, vid ett eller enstaka tillfallen, c)
Ja, vid flera tillfdllen och d) Vet ej.

I figuren nedan redovisas andelarna som svarat antingen ja vid “ett
eller enstaka tillfdllen” eller vid flera tillfdllen”. Utvisning ur
klassrummet ar den vanligaste disciplindra atgarden i savél grund-
som gymnasieskola. Den generella bilden ar att grundskolor som
har hogstadium anvinder sig av disciplinédra atgérder i storre
utstrackning jamfort med grundskolor utan hégstadium, med
undantag av kvarsittning. Att vissa disciplinéra atgérder
forekommer 1 storre utstrackning bland grundskolorna jaimfort med
gymnasieskolorna har troligen att géra med mojligheterna att
genomfora vissa disciplindra dtgirder — omplacering inom eller i
annan skolenhet — varierar.
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Anvindande av disciplindra atgérder, per stadium och
skolform, andelar
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Figur 73

Socioekonomiskt finns det ett tydligt monster for vissa av
atgirderna. De flesta disciplindra atgdrderna anvénds mer frekvent
pa grundskolor med hdga socioekonomiska index, &ven om
skillnaderna for vissa atgarder inte &r sa stora.

Anviéndande av disciplindra atgédrder grundskola,
socioekonomiskt, andelar
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Bilaga 2: Enkat om trygghet och
studiero till rektorer i Stockholms stad 3 Skolakuten géiller enbart for gmndskola

Polisanmélan
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Det finns inga monster 1 disciplindra atgarder utifran storlek pé
skolan.

Overgripande program for trygghet och studiero
I enkiten stélldes foljande fraga om 6vergripande program:

Anvinder ni er av ndgot program pd skolan ndr det gdller trygghet
och studiero?*

Svarsalternativen var a) Ja, for hela skolan, b) Ja, for delar av
skolan och ¢) Nej. Det fanns ocksé ett fritextsalternativ dir skolan
kunde precisera vilket eller vilka program de anvénder.

For grundskolan har 45 procent av skolorna ndgon form av
program. Det finns inga tydliga mdnster utifrdn om grundskolorna
har hogstadium eller ej eller skolans storlek. Det finns inte heller
nagot enhetligt socioekonomiskt monster.

Déaremot for gymnasieskolan dr det ovanligt med trygghetsprogram,
enbart tva av de svarande skolorna (11 procent) har svarat jakande.

Andel (%) grundskolor som har ett program for arbetet kring
trygghet och studiero, per stadium och socioekonomiskt
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Figur 9

De vanligaste programmen & MVP (for hogstadiet) och Agera
tillsammans (for mellanstadiet). Det dr ocksé relativt vanligt att
skolorna har egna program som kan vara en kombination av olika
tillvigagéngssétt. Andra relativt vanliga program ar Braka smartare,
Friendsprogrammet, Mini-medling, Olweus, Pax och Stopp min

Bilaga 2: Enkat om trygghet och 4 Fragan hade foljande forklarande tilligg: Det kan vara program for att skapa
studiero till rektorer i Stockholms stad -y oot | klassrummet, antimobbning eller normkritiskt arbete. Exempelvis
Agera tillsammans, Friends, KiVA, MVP, Olweus, PAX.
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kropp. Det ér heller inte helt ovanligt att en kombination av
program anvinds eftersom de kan inrikta sig mot olika &ldrar.

Samverkan med andra

I enkéten stélldes fragan om vilka aktdrer som skolorna samverkar
kring trygghet och studiero och hur de ser pd behovet av samverkan.
Fragan var formulerad pé foljande sitt:

Vilka myndigheter och aktorer samverkar ni idag med kring
trygghet och studiero och vilket behov av samarbete ser ni?

Aktorerna var fordefinierade 1 enkéten och redovisas 1 figuren
nedan. Svarsalternativen var foljande: a) Samverkar inte och ser
inget behov, b) Samverkar inte, men ser ett behov, ¢) Samverkar
och ser ett behov av fordjupning och d) Samverkar pa en niva som
uppfyller vara behov.

I figuren nedan visas i vilken utstrackning skolorna samverkar med
andra aktorer. Andelarna som redovisas ar saledes en kombination
av svarsalternativen 3 och 4.

Socialtjénsten dr den vanligaste samverkansaktoren dér tre
fjdrdedelar av skolor bedriver samverkan. Foreningar och ideella
organisationer dr de av alternativen ddr samverkan av som minst,
men ndstan fyra av tio skolor har samverkan.

Grund- och gymnasieskolorna har samverkan 1 ungefar samma
utstrdckning, men det finns vissa skillnader med vem man
samverkar. Grundskolorna samverkar i nagot hogre utstrackning
med forédldraforeningar jamfort med gymnasieskolorna, och
gymnasieskolorna har en nagot stérre samverkan med central
utbildningsforvaltning och polisen. For grundskolorna samverkar
skolor med hogstadium 1 hégre utstrickning med andra aktorer
jdmfort med grundskolor som inte har hogstadium.

Bilaga 2: Enkat om trygghet och
studiero till rektorer i Stockholms stad
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Aktorer som skolorna samverkar med idag, per skolform och
stadium, andelar
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Figur 10

For grundskolor utan hogstadium med socioekonomiskt index dver
100 s& samverkar skolorna 1 hogre grad med de olika aktorerna,
undantaget fordldraforeningar. For grundskolor med hogstadium
samverkar skolor med hoga socioekonomiska index 1 storre
utstrdckning med socialtjdnsten, foreningar/ideella organisationer
och stadsdelsndmnden.

Aktorer som grundskolorna samverkar med idag, per stadium
och socioekonomiskt index
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Figur 11

I vilken utstrickning onskar skolorna en férdjupad samverkan med
olika aktorer, oberoende av om de idag samverkar? I figuren nedan
redovisas andelen skolor som angett antingen svarsalternativ 2 och
3 pa fragan 1 enkiten, d.v.s. de efterfrdgar en 6kad grad av
samverkan.

Stadsdelsnimnden —
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Det &r tydligt att grundskolorna 1 hogre grad upplever ett behov av
fordjupad samverkan jamfort med gymnasieskolorna. For bada
skolformerna dr det socialtjansten och psykiatrin som man upplever
att man vill samverka med i storre utstriickning. Aven ett fordjupat
samarbete med polisen dr ndgot som genomgaende efterfragas.

Behov av fordjupat samverkan per skolform och stadium,
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Figur 12

Aven om grundskolorna med hdga socioekonomiska index generellt
sett samverkar i hogre utstrackning sa ser de ocksa ett storre behov
av fordjupad samverkan, vilket framfGrallt &r tydligt for
grundskolorna som inte har hogstadium.

Behov av fordjupat samverkan grundskola, socioekonomiskt,
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studiero till rektorer i Stockholms stad
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I matrisen nedan sammanfattas i vilken utstrackning skolorna
samverkar med andra aktdrer och de upplever om samverkan bor
fordjupas. Som beskrivits ovan dr samverkan och behovet av den
ndgot annorlunda utifrdn skolform och typ av grundskola. Men den
overgripande bilden ar att skolorna 1 hog grad samverkar med
socialtjansten och samtidigt upplever ett stort behov av fordjupad
samverkan. Skolorna ser ocksa ett stort behov av fordjupad
samverkan med psykiatrin &ven om man idag samverkar i relativt
stor utstrackning.

Figur 14: Sammanfattning samverkan och behov av samverkan

Stort behov Visst behov av Inget storre

av fordjupad  fordjupad behov av

samverkan samverkan fordjupad
samverkan

Hog grad av  Socialtjansten

samverkan
Mellangrad  Psykiatrin Polisen Foréldraforeningar
av Stadsdelsforvaltningen
samverkan Central
utbildningsforvaltning
Lag grad av Foreningar/ideella
samverkan organisationer

Bilaga 2: Enkat om trygghet och
studiero till rektorer i Stockholms stad



w Stockholms

Bilaga 3: Bilaga 3: Sammanstallning
av intervjuer med rektorer

Trygghet och studiero i stadens Bilaga 3
skolor 2020 Sida 1 (7)

Bilaga 3: Sammanstallning av intervjuer med
rektorer

For att bredda bilden av en nuldgesbeskrivning avseende trygghet
och studiero inom stadens skolor har intervjuer genomforts med ett
antal rektorer. Detta genom gruppintervjuer, tvd grupper inom
grundskolan och tva grupper inom gymnasieskolan, dér varje grupp
har bestétt av tvi eller tre rektorer. Urvalet av rektorer har gjorts
utifran en fordelning av skolor baserad pa skolornas
elevsammansittning, inom grundskolan avseende socioekonomiska
forutséttningar och inom gymnasiet elevernas
gymnasieantagningspoing.

Nedan foljer en sammanstéllning av det som framkommer i
intervjustudien.

Begreppen trygghet respektive studiero och hur de
forhaller sig till varandra

Rektorerna redogor for att det finns kopplingar mellan begreppen
men framhaller samtidigt att trygghet och studiero handlar om olika
saker och att det darfor kan vara av vikt att forsoka sdra begreppen
at. Det finns en samstdmmighet kring att studiero i hog grad kan
kopplas till kvaliteter i undervisningen och till ledarskapet i
klassrummen men ocks4 till larmiljon. Trygghet beskrivs vara ett
vidare begrepp som innefattar elevernas allmédnna maende och
livssituation. Rektorerna ger uttryck for att elevernas trygghet i det
avseendet har en mer kénsloméssig aspekt. Vad géller forhallandet
mellan begreppen ér det flera rektorer som uttrycker att trygghet ar
en forutsattning for studiero. En rektor menar att studieroresultaten i
mindre grad speglar elevernas kunskapsresultat &n tryggheten, att
trygghet och kunskapsresultat pa det séttet i hogre grad korrelerar
med varandra.

I rektorernas beskrivningar framgar att det finns ett allmént behov
av att diskutera och arbeta mer med definitionen av begreppen
trygghet och studiero, att sdvil elever som ldrare har olika
forvintningar pa vad begreppen innefattar. De uttrycker att det &r
viktigt att tillsammans med eleverna skapa samsyn kring begreppen,
inte minst for att elevenkéter och annan uppfoljning av elevernas
bild av trygghet och studiero ska kunna bilda anvéndbara underlag
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att utgd ifran 1 ett utvecklingsarbete. Nér det kommer till att besvara
frdgor om trygghet, ger rektorerna exempelvis uttryck for att elever
inte alltid utgér fran skolmiljon utan svarar utifran att de kan vara
trygga eller otrygga i allménhet. Nar det géller studiero sa &r
rektorernas uppfattning att manga elever definierar det som att det
ska vara tyst 1 klassrummet utan koppling till form och
lektionsinnehall. Rektorerna ger exempel pa hur olika definitioner
av begreppen kan komma till uttryck. Grundskolerektorerna redogor
bland annat for att resultaten i elevenkdterna dterkommande sjunker
med stigande alder, men att rektorer och personal inte alltid
upplever att det speglar deras bild av hur det ser ut pa skolan.
Rektorerna sjélva upplever pa sa sétt inte att tryggheten och
studieron blir simre 1 de hogre aldrarna 1 den utstrackningen dven
om eleverna uppenbarligen uttrycker det. Rektorerna har en teori
om att det kanske beror pa att eleverna stéller hogre krav pa
exempelvis studieron ju dldre de blir, kunskapskraven for eleverna
okar ocksa. De diskuterar dven ett antagande om att det kanske
finns en storre acceptans for olikheter bland elever i1 yngre aldrar.

Det framkommer ocksad exempel pa att definitionen av begreppen
tycks vara kontextberoende. Rektorer fran skolor med lagt
socioekonomiskt index redogoér exempelvis for att de anser att de
far svarforklarligt laga resultat pa elevernas enkétsvar avseende
studiero fast personalen upplever att det &r god studiero pa skolor
med generellt hogpresterande elever. Samtidigt som en rektor ger
exempel pa att elever i en grupp med elever pa en skola med hogt
socioekonomiskt index har uttryckt tillfredstéllelse kring studieron
fast personalen 1 hog grad har bedomt det motsatta. I det avseendet
tydliggors vikten av att tillsammans med eleverna diskutera vad
som utgor en trygg larmiljo och god studiero.

Centrala aspekter i arbetet med att skapa en trygg
skolmiljo

Rektorerna uppger att de 6verlag har en god bild av tryggheten pa
skolan, en bild de skapar sig genom fungerande former f6r
uppfoljningar och genom att delta i olika forum och att rora sig i
skolans lokaler.

Som centralt i arbetet med att skapa en trygg skolmiljo framhéller
flertalet rektorer vikten av ett relationsbyggande arbete, badde mellan
vuxna och elever och mellan elever. Rektorerna patalar dven
betydelsen av strukturer, systematiska uppfoljningar och tydliga
samverkansformer i ett trygghetsskapande arbete dér en
utgangspunkt &r att eleverna blir trygga av forutsdgbarhet. En av
rektorerna uttrycker att tryggheten utgors av summan av alla de som
bidrar till det gemensamma ansvaret. Flera rektorer redogor pa



kg

~-4 Stockholms
o stad

oS

Bilaga 3: Sammanstallning av intervjuer
med rektorer

Bilaga 3
Sida 3 (7)

liknande sétt for vardet av tydliga forvantningar pé ett gemensamt
arbete kring trygghets- och véirdegrundsfragor som involverar all
personal, och att personalen har ett forhallningssétt dar alla ser att
de har ett helhetsansvar for verksamheten — detta inte minst pa
skolor med hogt socioekonomiskt index/laga antagningspoang.

Det framkommer édven att pa en del skolor &r raster och strukturerad
rastverksamhet en viktig del 1 ett trygghetsarbete dér personalen i
fritidshemsverksamheten skapar meningsfulla raster.

Andra viktiga aspekter som lyfts fram dr att arbeta med snabba
insatser, att ha goda rutiner och former for att snabbt agera och reda
ut exempelvis konflikter innan problemen vixer sig stora. Det
framkommer exempel pa att det kan handla om medling och
konfliktlésning men dven snabba och tydliga konsekvenser. Flera
rektorer lyfter fram vikten av tydliga konsekvenser och ger uttryck
for att de arbetar med disciplindra atgirder i1 varierande
utstrdckning. Det framkommer dock att de verktyg som finns inte
alltid anvénds och flera rektorer inom savil grund- som
gymnasieskolan sdger exempelvis att de 1 hogre grad gérna sett
avstiangning av, eller forflyttning av, en elev som en mgjlig atgérd.
Inom gymnasieskolan framkommer det exempelvis att rektorer i
vissa situationer ser behov av ldngre avstingningar dn det som blir
utfallet och problematiserar det faktum att man som rektor inte dger
det beslutet da det ar ett nimndbeslut. Flera rektorer, framforallt de
som verkar i grundskolor, ger samtidigt uttryck for att de inte tror
att disciplindra atgirder i huvudsak dr verkningsfulla utan istillet
medfor fler problem pa sikt.

Négra rektorer uttrycker en utmaning 1 att tryggheten pé skolan ofta
paverkas negativt av hdandelser utanfor skolan dér eleverna kan
befinna sig i otrygga miljoer. For skolor med hog andel nyanlédnda
elever kan en hog elevomséttning ocksa utgora en stor utmaning
bade for tryggheten och studieron. En rektor uttrycker att med en
arlig elevomsittning pd omkring 20 procent blir klasserna som
Oppna sar vilket exempelvis forsvarar forutsittningarna att arbeta
med strukturer och rutiner. Inom gymnasiesérskolan finns vidare en
utmaning kring de elever som skrivs in sent da det paverkar skolans
forutsittningar att forbereda och skapa en trygg 1armiljo.
Grundskolerektorerna pa hogindexskolor uttrycker att det som
paverkar tryggheten framst pa skolan ér ett fatal elever pa skolan
som anvinder vald och krankningar och dér skolan trots insatser
och samarbete med andra myndigheter inte nar tillfredstédllande
resultat. Inom gymnasiet finns exempel pa att drogproblematik pa
skolan kan vara en utmaning for skolan att hantera.



kg

~-4 Stockholms
o stad

oS

Bilaga 3: Sammanstallning av intervjuer
med rektorer

Bilaga 3
Sida 4 (7)

I rektorsintervjuerna framkommer resonemang kring férandringar 1
skolan dver tid ur trygghetssynpunkt dar rektorernas bild &r att det
skett en forskjutning av ansvar dér skolan forvintas agera kring
mycket av det som sker utanfor skoltid, inte minst pa sociala
medier. Flera av rektorerna redogor for vikten av att sortera bland
allt det som landar pa en rektors bord och hitta former for en tydlig
ansvarsfordelning och for att undvika att ta pa sig det som
egentligen ligger pa ndgon annans bord, exempelvis fragor kring
skolans ansvar i1 forhallande till andra myndigheter.

Flera rektorer ger ocksa uttryck for att personalen stélls infor manga
utmanande situationer, exempelvis 1 form av patryckningar,
klagomal och hot om myndighetsanmailan, ndgot som paverkar
personalen negativt 1 sin yrkesutovning. Rektorerna menar 1 det
avseendet att en trygg skolmiljo forutsétter larare vars mandat vilar
pa en trygg och stabil grund. En rektor ger exempel pé att
disciplindra dtgirder som i vissa situationer bedoms som
verkningsfulla inte alltid anvinds eftersom personalen vet att de
riskerar att stota pa stort motstind.

Centrala aspekter i arbetet kring studiero

I samtliga intervjuer gors kopplingar mellan studiero och ldrarnas
ledarskap 1 klassrummet. I bada grundskoleintervjuerna
framkommer exempel pa hur ledarskapet i klassrummen varierar
och att skolor i det avseendet arbetat med gemensamma
lektionsstrukturer for att skapa forutsidgbarhet for eleverna och
diarmed stirka forutsittningar for studiero. Ytterligare aspekter som
rektorerna lyfter fram som har goda effekter pa studieron ir en
vilplanerad och meningsfull undervisning med lektioner med
tydliga strukturer och dvergingar. En rektor ger uttryck for att de pa
dennes skola diskuterat vikten av att resurserna anvands pa ratt sétt
och att varje vuxen har planerat sitt arbete med eleverna.

Som konstaterades inledningsvis ar det flera rektorer som
aterkommer till vikten av att diskutera begreppet studiero med
eleverna for att tydliggdra forvéntningar. En av rektorerna ger
exempel pa att det handlar om att arbeta med att forbereda eleverna
infor olika moment i undervisningen och samtala med eleverna om
vad olika moment innebir i forhallande till syfte, och diskutera
studiero 1 forhallande till det. Att pa det séttet standigt fora en
dialog med eleverna om studiero i forhallande till det larande som
forvintas och 1 vilken utstrackning eleverna har forutsittningar att
anvinda tiden till det som avses.

Ingen av de intervjuade rektorerna ger uttryck for att de har
omfattande problem med studieron i sina respektive skolor.
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Rektorerna for grundskolor med 1&gt socioekonomiskt index
redogor fOr att deras bild ér att det radder studiero pa skolan i det
avseendet att de har tysta klassrum men en av dem séger samtidigt
att en tyst klass inte behover vara detsamma som en trygg klass.
Enstaka elever kan vidare skapa oro i en grupp som paverkar
studieron.

Gymnasierektorerna pa skolor med hoga antagningspoéng ar
samstdmmiga i att studieron dr god pa skolan och att bristande
studiero séllan &r ett problem, d&ven om eleverna kan uppge det
motsatta i elevenkéter. En rektor uttrycker att de ddremot kan ha
svart att f4 gehor for diskussioner om exempelvis mer varierad och
kvalitativ undervisning eftersom eleverna i forsta hand &r
intresserade av att veta vad som forvintas av dem for att de ska nd
efterstrdvade betyg. En annan rektor framhaéller att de, snarare dn
studiero fokuserar pa hallbart ldrande 1 form av psykisk héilsa, som
exempel lyfts fram att eleverna kan kédnna hog stress och ha hoga
prestationskrav, vilket inte alltid syns eller kommer till uttryck i
klassrummet.

Relationen mellan framjande, forebyggande och
atgardande arbete

Flera rektorer uttrycker att det behdver finnas strukturer for
trygghetsarbetet och en grundldggande trygghet hos eleverna for att
kunna arbeta med kvaliteten 1 undervisningen och andra aspekter
med mer biring pé studieron. En rektor uttrycker att tryggheten &r
grundlidggande och en viktig utgdngspunkt for att eleverna ska
kunna prestera, och konstaterar ddrmed att forutséttningar for
studiero skapas som en foljd av trygghet. Pa liknande sitt ger en av
rektorerna inom grundskolan exempel pd att skolan tidigare hade
stora utmaningar avseende trygghet och studiero och att de 1 det
laget var tvungna att prioritera trygghetsfrdgor. Nar skolan sedan
hittat former och rutiner for trygghetsarbetet och tryggheten dkat
var det mojligt att arbeta med mer undervisningsnira fragor.

Rektorerna redogor 6verlag for att skolorna frimst arbetar
forebyggande och frimjande i trygghetsarbetet &ven om det, som en
rektor uttrycker, ar létt att hamna 1 en upplevelse av att tonvikten
ligger pé det atgérdande ndr man stér i det.

Systematiskt kvalitetsarbete avseende trygghet och
studiero

Samtliga rektorer beskriver att de har fungerande processer pa
skolorna for att systematiskt f6lja upp och analysera tryggheten hos
eleverna. I intervjuerna framgar att skolorna generellt sett har en
bittre systematik i arbetet med trygghet 4n med studiero &ven om
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det framkommer exempel pé skolor som hittat fungerande
systematiska former kring bigge omraden. Ndgra rektorer uttrycker
att de sett ett behov av att 6ka systematiken i arbetet med studiero
och satt igdng ett sddant arbete pa skolan. Négra rektorer uppger
ocksa att de haft resultat 1 skolenkdten géllande studiero som gjort
att de velat skaffa sig en mer fordjupad bild av hur eleverna
uppfattar studieron vid skolan och ddrmed f6ljt upp enkétresultaten
med elevintervjuer for att skapa en tydligare bild.

Flera rektorer uttrycker ett behov av att i hdgre utstrackning én i dag
analysera studiero kopplat till undervisningen i termer av vad som
hinder 1 klassrummet och ldrarnas ledarskap. De ger samtidigt
uttryck for att den typen av analys riskerar att uppfattas som mer
personbunden och darmed mer kinslig. De menar att det ligger en
utmaning i att forskjuta fokus till att arbeta systematiskt med
undervisningens kvalitet da det kan uppfattas som utpekande av
enskilda ldrare. Det framfors darfor att det ar viktigt att en sddan
analys gors pa organisatorisk niva.

Stod och styrning

De intervjuade rektorerna ger dverlag fa exempel pa savil styrning
som stdd fran utbildningsforvaltningen som specifikt kan kopplas
till trygghet respektive studiero. Det frimsta exempel som kommer
upp dr det socioekonomiska stddet som ett styrsystem, men nigra
rektorer ger ocksa exempel pa att styrningen i huvudsak sker genom
uppfoljningen i tertialrapporter och dirmed tenderar att bli av
kontrollerande karaktar, vilket riskerar att medfora att bilden blir
forskonad eller i vérsta fall missvisade. En rektor ger ocksa uttryck
for att styrningen ofta kan inbegripa alltfor ménga omraden och ser
behov av ett mer langsiktigt fokuserat arbete kring nigra fa
prioriterade fragor.

Vad giller stod fran forvaltningen l&dmnar nagra rektorer positiva
exempel pa stodfunktioner som de anvént sig av exempelvis 1
elevhélsoarbetet och vid HR-fragor. Det framkommer ocksa i vissa
intervjuer en efterfrigan pa en hégre grad av néatverksbetonat
samarbete for att sprida goda exempel och ldra av varandra i hogre
utstrackning.

Flera rektorer ger i intervjuerna pa olika satt uttryck for ett behov av
ett 0kat stod fran forvaltningen vad giller de elevdrenden for vilka
skolan bedomer att de vidtagit alla tinkbara atgérder utan
tillfredstéllande framgangar.
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Ett annat exempel som framkom kring behov av stod avseende
trygghet var stod kring sikerhetsfrdgor sdsom utformning av plan
for inrymning vid pagdende dodligt vald. Aven bristen pa
videodvervakning och skalskydd vid skolorna, dir obehoriga latt
kan rora sig i lokalerna, lyftes som en aspekt att beakta pé central
niva ur trygghetssynpunkt.

Rektorerna i grundskolan ger i hog grad uttryck for att de har ett
gott samarbete med exempelvis socialtjansten och Polisen. Denna
bild dr annorlunda vad géller gymnasieskolorna. Det framkommer
visserligen exempel pé visst samarbete med nérpolis och
socialtjdnst men rektorerna inom gymnasieskolorna ger samtidigt
uttryck for svarigheten att samverka med socialtjénst och Polis.
Givet att eleverna kommer fran sdvil olika stadsdelar som
kommuner forsvéras forutsdttningarna for 1dngsiktiga samarbeten.

Bilaga 3: Sammanstallning av intervjuer
med rektorer
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