w Stockholms

Socialférvaltningen Stockholms stad
Avdelningen for stadsvergripande sociala
fragor

Munkforsplan 33, 6 tr Farsta
Box 44

12321 Farsta

Telefon 08-508 25 248

Vaxel 08-508 20 000
anna.lindskog@stockholm.se
stockholm.se

Socialfdrvaltningen Tjansteutlatande

Avdelningen for stadsévergripande Dnr 3.2.1-792/2020

sociala fragor Sida 1 (11)
2021-01-26

Handlaggare Till

Lisa Wallenberg Socialnamnden

Telefon: 08 508 25 246 2021-02-16

Arsrapport om medel f6r forskning och
utveckling 2020

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnamnden godkéanner socialférvaltningens arsrapport
om medel for forskning och utveckling under 2020
2. Socialndmnden 6verlamnar rapporten till samtliga
stadsdelsnamnder

Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
socialdirektor avdelningschef

Sammanfattning
Socialforvaltningens arbete med forskning och utveckling ska bidra
till utveckling av socialtjansten och till battre resultat for brukarna.

Under 2020 har ett forskningsprojekt med fokus pa utvecklingen av
verksamheten i Barnahus avslutats. En utvardering om effektiva
tidiga insatser inom myndighetsutdvning rérande ekonomiskt
bistand och missbruk har dven genomforts under aret.
Forskningsutvarderingar som pabdrjades under 2020 om stadens
relationsvaldscentrum och skolsociala team pagar enligt plan, med
endast mindre forseningar pa grund av radande pandemi. Lokala
utvecklingsmedel for totalt 3,5 miljoner kronor har beviljats till
verksamheter inom sex stadsdelsforvaltningar och
socialforvaltningen.

Stadens satsningar pa forskning och utveckling behover tas till vara
och finnas med som en naturlig del av det systematiska
kvalitetsarbetet. Forvaltningen avser att under 2021 pa ett tydligare
sétt koppla ihop forskning och utvecklingsarbetet bland annat med
budgetuppdragen som syftar till att fanga upp vad socialtjanstens
insatser ger for resultat for den enskilde individen samt in- och
utfasningen av effektiva/ineffektiva metoder.
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Bakgrund

Socialforvaltningens arbete med forskning och utveckling (FoU)
ska bidra till utveckling av socialtjansten och till battre resultat for
brukarna. FoU-arbetet ska framja evidensbaserad praktik och
insatser som bygger pa basta tillgangliga kunskap samt vara
praktiknéra, ha ett tydligt stockholmsperspektiv och vara ett
komplement till statliga myndigheters forskning.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for stadsovergripande sociala
fragor och i socialtjanstens FoU-rad som bestar av sex
avdelningschefer fran staden. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen den 10 februari. Radet for
funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla arendet den
11 februari 2021.

Arendet

Socialfdrvaltningens arbete med forskning och utveckling ska bidra
till utveckling av socialtjansten och till battre resultat for brukarna.
Medel for forskning och utveckling inom socialtjanstens
verksamhetsomrade avsétts i forvaltningens budget utifran
erforderliga beslut. Enheten for samordning och uppf6ljning pa
socialforvaltningens avdelning for stadsGvergripande sociala fragor
ansvarar for att beslutsunderlag som utgar fran radande
budgetforutsattningar tas fram till socialnamnden och FoU-radet.
Forvaltningens medel for forskning och utveckling kan anvéndas till
satsningar pa bade stadsdvergripande och lokal niva (FUM, LUM
och MUL).

Forsknings- och utvecklingsmedel (FUM)

Forsknings- och utvecklingsmedel kan riktas till storre
stadsévergripande forskningsprojekt, till exempel for att undersoka
effekter av metoder eller vid utvardering av pagaende/tidigare
projekt eller satsningar.

Forslag till FUM presenteras for socialtjanstens avdelningschefer i
borjan av aret. Forslagen diskuteras och prioriteras for att sedan
overlamnas till FoU-radet* for beslut. FoU-radet beslutar om vilka
stadsévergripande satsningar som ar mest relevanta innan

! FoU-radet bestar av fyra delregionalt utsedda avdelningschefer (som utses
arligen av avdelningschefsnatverket), tillsammans med avdelningscheferna for
socialforvaltningens socialtjdnstavdelning och avdelningen for stadsévergripande
sociala fragor.
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upphandling av utférare genomfoérs. Stadsévergripande satsningar
genomfors vanligtvis under ett till tva ar.

Foljande stadsovergripande projekt som finansierade via FUM har
paborjats eller avslutat under 2020.

Barnets vag genom Barnahus

Under varen 2020 slutrapporterades “Barnets vag genom Barnahus”
(se bilaga 1). Studien, som initierades av Stockholms stad och
Region Stockholm har genomférts av Juridiska institutionen vid
Stockholms universitet. Syftet var att utveckla en modell, en sa
kallad barnahuslogg, for dokumentation av atgarder, insatser och
beslut som rér barn som befinner sig pa ett Barnahus.
Barnahusloggen fungerar som en checklista for de vuxna som har
ansvar att informera barn om det som hander pa barnahus, samt
mojliggor for ett barn som haft kontakt med barnahus att i efterhand
ta del av information. Systematisk dokumentation skapar ocksa
forutsattningar for kvalitets- och utvérderingsarbete bade lokalt och
nationellt.

Relationsvaldscentrum i Stockholms stad

Sedan 2020 genomfor Ersta Skdndal Bracke hdgskola en
utvérdering av stadens relationsvaldscentrum (RVC). Uppdraget
pagar under tva ar ska avslutas den 31 december 2021.
Utvarderingen undersoker RVC’s betydelse for att Stockholms
stads insatser mot vald i néra relation och hedersrelaterat vald och
fortryck praglas av god kvalitet. Utvéarderingen koncentrerar sig pa
resultat, jamfdérelse med socialtjanstens ordinarie arbete,
organisation och kostnader. Avdelningen for stadsovergripande
sociala fragor foljer arbetet genom regelbundna avstamningar med
Ersta Skondal Bracke Hogskola.

Skolsociala team

Sedan 2020 genomfor Ersta Skondal Bracke hogskola en
utvérdering av stadens arbete med skolsociala team. Enligt avtal ska
uppdraget paga under tva ar och avslutas den 31 december 2021. Pa
grund av pagaende pandemi har forskarna ansokt om och beviljats
forlangning av projektet t 0 m 31 mars 2022.

Utvarderingen undersoker hur arbetet med skolsociala team bedrivs,
vad som &r verksamt i arbetet och vilka hinder som finns for att
lyckas hjalpa eleverna att na maluppfyllelse. Avstamningar sker
regelbundet mellan avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor och Ersta Skondal Bracke Hogskola.

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 3.2.1-792/2020
Sida 4 (11)

Effektivt tidigt stod inom myndighetsutévning rérande
ekonomiskt bistand och missbruk

Stockholms stad, Goteborgsregionen och Region Orebro l4n har
initierat en studie som undersoker vilket tidigt stdd riktat till vuxna
som ér, eller verkar vara verksamt inom omradena missbruk och
ekonomiskt bistand, samt vilka former av tidigt stod som inte verkar
vara verksamt och darfor bor fasas ut. Studien har genomférts som
en pilot inom det sa kallade Partnerskapet, som &r en
samverkansform mellan Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) och de regionala samverkans- och stodstrukturerna
(RSS). Lumell Associates har genomfort studien under 2020, i
vilken fem huvudsakliga forutsattningar som mojliggor ett arbete
med tidigt stod har identifierats.

1. erbjuda tillracklig bredd av insatser for att kunna tillgodose
individernas behov,

2. andamalsenlig behovsbedémning som sakerstaller att
individen far tillgang till ratt insats,

3. bemdtande och delaktighet som mojliggor tillit och
motivation,

4. fungerande samverkan bade internt och externt for att kunna
erbjuda samlat stéd och

5. vél fungerande ledar- och medarbetarskap.

Avslutningsvis visar studien hur socialtjansten kan arbeta
kunskapsbaserat och stérka arbetet med tidiga insatser. Det handlar
om att (1) planera arbetet med tidigt stéd inom kommunen, (2) folja
upp och analysera i syfte att starka forstaelse av forutsattningar for
arbetet inom kommunen och (3) atgarda genom att fatta beslut om
vilka insatser och aktiviteter som kommunen ska justera for att na
uppsatta mal. Slutrapport bifogas i bilaga 2, 3 och 4.

Systematisk 6versikt av ekonomiskt bistand

Som ett komplement till studien om effektivt tidigt std inom
missbruk och ekonomiskt bistand genomfors dven en systematisk
kunskapsoversikt om effektivt tidigt stod inom ekonomiskt bistand.
Bakgrunden &r en liknande 6versikt som genomforts om missbruk
av Statens beredning fér medicinsk och social utvardering SBU2.

2 SBU har i uppdrag att utvérdera metoder som anvénds inom socialtjansten
genom systematiska dversikter. En systematisk dversikt genomfors for att
beskriva nytta och risker for klienter eller brukare samt om de metoder som
anvands har vetenskapligt stod.
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Oversikten genomfors av FoU i vast via samarbetet i Partnerskapet
och ska vara klar senast den 31 januari 2022.

Ratt stod i ratt tid

Under 2020 har Uppdrag psykisk hélsa i Stockholms lan erbjudit
fem stadsdelar® i Stockholms stad stod att utveckla arbetet med
tidigt stod for barn och unga som blivit foremal for anmélan,
utredningar och tidiga insatser. Arbetet ska bidra till
kunskapsbaserat arbete med tidigt stod. Socialforvaltningen har
bidragit med resurs i arbetet med inmatning av data fran
forhandsbedémningar och utredningar som sedan analyseras
samordnat av Lumells Associates pa uppdrag av Uppdrag psykisk
hélsa. Arbetet med “Riitt stod i ritt tid” fortsatter i resterande atta
stadsdelar under 2021 i socialforvaltningens regi.

Studie Genomfors av Klart Kostnad

RVC Ersta Skondal 31 december 1 miljon kr
Bracke Hogskola | 2021

Skolsociala team | Ersta Skondal 31 mars 2022 1 miljon kr
Bracke Hogskola

Effektivt tidigt Lumells 31 december 950 000 kr

stod Associates 2020

Systematisk FoU i Vast 31 januari 2022 975 000 kr

oversikt

Ratt stod i ratt Uppdrag psykisk | Januari 2021 500 000 kr

tid (fem sdf) hélsa

Lokala utvecklingsprojekt (LUM)

Socialforvaltningen utlyser och fordelar aven lokala
utvecklingsmedel (LUM) samt medel for utbyte och larande genom
studieresor och studiebesok (MUL). LUM beviljas projekt som
beddms ha strategisk betydelse for hela stadens socialtjanst. Ett sétt
att starka den strategiska betydelsen for staden ar projekt dar
stadsdelsforvaltningar kan samverka, utbyta erfarenheter och lara av
varandra. Lokala utvecklingsprojekt 2020 prioriterades utifran hur
val de uppfyllde foljande kriterier:

Strategisk betydelse for staden som helhet

Underlattar ett mer sammanhallet stod till den enskilde
Innovation

Jamstéalldhet

3 Enskede-Arsta-Vantoér, Hasselby-Vallingby, Spanga-Tensta, Rinkeby-Kista och
Skarpnéck.
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LUM kan beviljas for projekt under 1-3 ar men ansékan om medel
ska goras arligen. Det hdgsta beloppet att soka per ar ar 500 000
kronor. LUM ger méjlighet att komma igang med ett
utvecklingsarbete men alla pabdrjade projekt kan inte per automatik
beviljas medel upp till tre ar.

Socialforvaltningen erbjuder handledning via Ersta Skondal Bréacke
Hogskola infor ansokan. Detta ger mojlighet att diskutera
projektidéer och problemstéllningar samt tydliggora kriterier och
krav i ans6kan. Handledning erbjuds aven under projekttiden for de
projekt som beviljas LUM.

Beslutsgang

Ansokningsperioden for kommande ar 6ppnar i maj och avslutas i
mitten av september. FoU-radet bereder underlag till
tjansteutlatande kring vilka projekt som bor beviljas medel och ett
tjut med forslag till beslut tas upp i decembernamnd. Godkénd
rapport &r en forutsattning for att kunna anséka om och beviljas
medel kommande ar.

Under 2020 beviljades foljande stadsdelsforvaltningar LUM-medel

Hégersten-Liljeholmen  Egenmakt - privatekonomi

Hégersten-Liljeholmen | En plats for dig - verksamhetsutveckling i
socialpsykiatrin med tjanstedesign som
metod

Hésselby-Villingby Ett systematiskt, skyndsamt och tryggt
forandringsarbete for en modern och hallbar
socialtjanst

Kungsholmen Etableringscoach
(medsokande Norrmalm
och Ostermalm)

Skarpnéck Familjeorienterat arbetssétt

Skérholmen Pilot intern-SIP

Socialforvaltningen Alla barn i centrum (ABC) Ett universellt

Framtid Stockholm gruppstod till foraldrar med barn i aldern 0-
2ar

Socialférvaltningen, Vald i néra relationer

socialjouren
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Ostermalm Nya Startpunkten

De beviljade ans6kningarna omfattar tre och en halv miljon kronor
for ar 2020.

Studieresor/studiebestk (MUL)

MUL ska bidra till larande genom erfarenhetsutbyte med kollegor
inom liknande verksamheter och funktioner i andra stader eller
lander. MUL beviljas inte for att delta i sarskilda utbildningar eller
konferenser. Hogsta belopp att stka ar 25 000 kronor.

Beslutsgang

Ansodknings- och redovisningsforfarandet &r samma som fér LUM.
Beslut om beviljade MUL tas upp i samma tjansteutlatanden som
for LUM (i april for redovisning och i december beslut for
kommande ar). Underlagen bereds av FoU-radet.

Foljande stadsdelsforvaltningar beviljades medel for MUL under
2020

Enskede-Arsta-Vantor Studiebesok till Helsingfors Finland-
Skyddat boende

Farsta Bestka Stavanger i Norge som pa ett
strukturerat sétt arbetar med att halla barnets
perspektiv i fokus genom hela
socialtjanstens process.

Hésselby-Villingby Umea socialtjanst som arbetar utifran
modell for tidigt stod till barn.

Socialférvaltningen, London for att bestka kommunal
Framtid Stockholm verksamhet som arbetar med ungdomar i
kriminalitet och gangkriminalitet.

Socialfdrvaltningen, Warszawa Polen, svenska ambassaden,

Socialjouren socialtjanstavdelningen Warszawa,
frivilligorganisationer som jobbar med
hemldshet och missbruksproblematik.

Sodermalm Helsingborgs FoU - forskning och
utveckling for social hallbarhet. Utbyte
kring innovation och digitalisering for att
hdja kvaliteten i verksamheten.

Spanga-Tensta Helsingborgs stad for utbyte kring digitalt
team samt brukarmedverkan i syfte att na
hogre kvalitet.
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De beviljade ansokningarna omfattar 174 300 kronor fér ar 2020.
Under 2020 har forvaltningar haft svart att genomfora studiebesok
pa grund av pandemin. Forvaltningar har uppmanats att forséka
genomfora digitala utbyten och inkdp av utbildning/material inom
det omrade man 6nskat lara mer om.

Goda exempel

Ett exempel pa projekt som finansierats via LUM &r
”Etableringscoach” som Kungsholmens stadsdelsforvaltning
genomfort. Projektets syfte ar att starka ensamkommande
ungdomarnas etablering i samhéllet bland annat genom en
webbutbildning. Under projektets gang har man genom enkater matt
ungdomarnas egen uppfattning om hur mycket de kan om
samhallet, bade innan och efter utbildningen. Pa en skala 1-5 var
medelvardet 6ver ungdomarnas kunskap innan utbildningen 2,41
och efter utbildningen var det 4,1. L& mer om projektet hér.

Kunskapsbanken

Kunskapsbanken samlar rapporter fran forsknings- och
utvecklingsprojekt som genomforts och finansierats via
socialférvaltningen. Kunskapsbanken samlar och sprider kunskap
som kan bidra till utveckling av evidensbaserad praktik.

L&s mer pa kunskapsbanken.

Forskningsseminarier

Tva ganger per ar genomfors forskarseminarier som belyser
utvecklingsfragor, goda exempel och teman med
forskningsanknytning. P& grund av pandemin har varens planerade
seminarium om den ojamlika brottsligheten med Felipe Estrada,
professor i kriminologi, skjutits upp till 2021. Hostens planerade
seminarium pa temat om effektivt tidigt stod, kopplat till de studier
som genomforts under 2020 har ocksa flyttats och genomfors
digitalt den 9 mars 2021.

Stockholms stads socialtjanstakademi

Socialtjanstakademin i Stockholms stad samlar forskare inom olika
amnesomraden fran larosaten i hela Sverige. Akademins ledaméter
ar radgivare i fragor som rér socialférvaltningens arbete med
forskning och utveckling. S&rskilt viktigt ar att stdrka kunskap som
ar kopplad till nya utmaningar i samhaéllet, ar praktiknéra och som
bidrar till att medborgare far stod av hog kvalitet. | dialog mellan
staden och akademin stérks anvandandet av evidensbaserad praktik.
UtOver detta bidrar akademins ledamoter dven till att kvalitetssakra
utvarderingar och metodutvecklingsprojekt.


https://intranat.stockholm.se/Nyheter/2020/11/13/Kungsholmens-webbutbildning-ger-stod-till-ensamkommande-ungdomar-och-stottar-dem-att-bli-sjalvstandiga/
https://samarbete.stockholm.se/sites/kunskapsbanken/SitePages/Startsida.aspx
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Under 2020 har akademin sammantratt digitalt vid tva tillfallen och
diskuterat fragor om bostadsproblematik inom funktionsnedsattning
och socialpsykiatri, samverkan for effektiv verksamhet och
innovation, metoden Communities that Care (CTC) samt
fordjupning av kunskap for att motverka kriminalitet. Resultatet av
diskussionerna finns med som grund nér forvaltningen tillsammans
med FoU-radet beslutar vilken stadsévergripande forskning som ska
ske 2021. | bilaga 5 finns en forteckning 6ver socialtjanstakademins
ledamater.

Formaliserat samarbete mellan Stockholms stad och
Stockholms universitet

Utifran det 6vergripande samverkansavtalet mellan Stockholms stad
och Stockholms universitet har férvaltningen tillsammans med
representanter fran universitetet under 2020 tagit fram en plan for
forskning och utvecklingssamarbete rérande socialtjansten. Planen
beskriver ett langsiktigt samarbete med fokus pa erfarenhetsutbyte
kring aktuell forskning, deltagande i forskningsseminarier,
mojlighet till gemensamma ansokningar via exempelvis Forte,
utbildningar kring forskning och vetenskapligt tdnkande samt
fortsatt samverkan kring verksamhetsforlagd utbildning och
uppsatsskrivande. | planen ingar omraden som ar sarskilt
intressanta for staden att fordjupa sig i genom gemensam forskning.
Under 2021 ska planen konkretiseras ytterligare.

SIVIN

Forvaltningen samverkar med Ersta Skondal Bracke Hogskola i tva
delstudier inom SIVIN, ett sex-arigt forskningsprojekt med fokus
pa barn, vald i nara relationer och socialt arbete som finansieras av
Forte. Under 2020 har en plan tagits fram for hur stadsdelar i
Stockholms stad kan goras delaktiga i studien.

Stockholmsenkaten

Stockholmsenkéten genomfors av socialférvaltningen tillsammans
med utbildningsforvaltningen vartannat ar och ar en
enkatundersokning som besvaras av ungdomar i arskurs 9 och i ar 2
pa gymnasiet i Stockholms stad. Syftet med enkaten &r att kartlagga
och félja utvecklingen av ungdomars levnadsvillkor éver tid.

4 samordnade interventionssystem mot vald i nara relationer (SIVIN) &r ett
sexarigt forskningsprogram med 13 delstudier som ska genomforas mellan &ren
2020-2026. Programmet ska utforska forutsattningarna for, samt bidra till
utvecklingen av, ett barncentrerat, samordnat interventionssystem mot vald mot
barn i nara relationer. | fokus star socialtjanstens insatser for upptackt, utredning
och bedémning, skydd och stéd for barn och deras omsorgspersoner. Mer

information: https://esh.se/forskning/sivin-barn.html
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Forutom att bidra till utveckling av stadens arbete med unga
anvands resultaten i undersokningen i olika vetenskapliga studier. |
nuldget pagar 14 studier baserat pa data ur Stockholmsenkaten (se
bilaga 7)

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen avser att infor 2021 pa ett tydligare satt koppla ihop
forskning och utvecklingsarbetet med budgetuppdragen som syftar
till att fanga upp vad socialtjanstens insatser ger for resultat for den
enskilde individen samt in- och utfasningen av effektiva/ineffektiva
metoder. Resultatet av utvérderingar av specifika metoder som gors
med hjélp av forsknings- och utvecklingsmedel (i nuldget
skolsociala team och relationsvaldscentrum) behover tas om hand
och pa ett naturligt satt finnas med nar utveckling av
verksamheterna planeras.

| slutrapporterna kring tidigt stéd inom missbruk och ekonomiskt
bistand konstateras att kommuner till stor del behéver utveckla sin
formaga att ge tidigt stod vid ratt tillfalle och starka individers
befintliga skyddsfaktorer. | rapporterna listas nagra insatser som det
finns evidens for och vilka forutséttningar som beh6ver vara pa
plats fOr att socialtjansten ska kunna stalla om till ett mer tidigt stod.
| rapporterna beskrivs dven en styrsnurra som kan underlatta for
socialtjansten att arbeta systematiskt med tidigt stod baserat pa
kunskap.

Vid planering och genomférande av berdrda budgetuppdrag 2021
kommer resultaten av tidigare och pagaende FUM-rapporter, sa som
rapporterna kring tidigt stod, att vavas in i arbetet. Tillsammans
med avstamningar med sakkunniga forskare inom
socialtjanstakademin kan forvaltningen da pa ett mer systematiskt
sétt ta tillvara den kunskap som staden via sitt FoU-arbete
producerar. Vidare kommer forvaltningen i samrad med
stadsdelsforvaltningarna att se till att storre dvergripande
forskningsprojekt har en koppling till hur man kan se skillnader for
den enskilde individen och att staden i sitt arbete anvander sig av
bésta tillgdngliga metod/metoder.

Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkénner arsrapporten
avseende forsknings och utvecklingsmedel 2020.

Bilagor
Bilaga 1- Barnahus slutrapport
Bilaga 2 — Tidigt stod Ekonomiskt bistand och missbruk Rapport 1
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Bilaga 3 — Tidigt stod Rapport 2 Ekonomiskt bistand

Bilaga 4 — Tidigt stod Rapport 3 Missbruk

Bilaga 5 — Forteckning 6ver deltagarna i socialtjanstakademin
Bilaga 6 - SIVIN samordnade interventioner

Bilaga 7 — Oversikt forskning Stockholmsenkaten



