Statistikbilaga
Stockholms stadsbiblioteks verksamhetsberattelse 2020

Oppethéllande

Antal 6ppethallandetimmar

2018 2019 2020
Stockholms stadsbibliotek 71 974 68 210 39 567
Kulturhuset Stadsteaterns bibliotek 6 740 6 303 2296
Totalt 76 061 74 513 41 863

Oppethéallande séndagar
Stockholm stadsbibliotek: 2 589 timmar
Kulturhuset: 346 timmar
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Analys Oppethallande

Antal 6ppethallandetimmar minskar med 42 % i jamférelse med 2019, framst beror
det forstas p& konsekvenserna av Corona/Covid-19 som gjort att ett stort antal
bibliotek har fatt halla stangt och reducera 6ppettiderna. Férutom ordinarie
oppethallande hade Stockholms stadsbibliotek under aret aven merdppet 1 252
timmar samt selektivt dppet for vissa grupper i 770 timmar. Aven har har
oppethallandet minskat eftersom manga av bibliotekslokalerna inte har kunnat
anpassas for att halla 6ppet.

For att anda na ut till stockholmarna har flera bibliotek istallet anordnat kioskbibliotek
eller lAnestationer. Det vill sdga en mer smittsékrad form av 6ppethallande dar
besokare har kunnat lIana och aterlamna bocker. Antalet timmar for den héar typen av
oppethallande uppgar till 2 413 sedan omstallningen av verksamheten tog sin borjan
i mars 2020.




Fran 20 december 2020 har samtliga bibliotek varit stangda férutom tre servicenoder
i Farsta, Hogdalen och Kista. Detta efter att forvaltningschefen - med utgangspunkt i
de utdkade restriktioner och rekommendationerna for att minska smittspridningen
som regeringen och folkhalsomyndigheten kommunicerade den 18 december 2020 —
tog beslut om att stanga samtliga bibliotek fram till den 24 januari 2021.

Kulturhuset har haft ett kraftigt reducerat 6ppethallande pa grund av det
renoveringsarbete som pagar under aret och har ocksa stangt ner verksamheten helt
periodvis for att minska smittspridningen.

Besok
2018 2019 2020
Stockholms stadshibliotek 10 986 089 11 497 518 9415 531
Varav fysiska besok 4 934 706 4765 179 2 705 753
Varav virtuella besdk 6 051 383 6 732 339 6 709 778
Unika besok pa biblioteket.stockholm.se 3391 237 3884 501 3806611
Kulturhuset Stadsteaterns bibliotek 468 235 274 404 88 578
Totalt 11 454 324 11771922 9504 109
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Analys Besok

De virtuella besoken pa biblioteket.se tangerar antalet for 2019. Stockholms
stadsbibliotek minskar sina fysiska bestk med 43,2 % jamfort med samma period
2019, en minskning pa drygt 2 miljoner bestk. Denna minskning beror till allra stérsta
del pa att ett stort antal bibliotek har fatt halla stangt under Corona-pandemin. De
bibliotek som har haft 6ppet efter att ha genomfort anpassningar i lokalen har
dessutom inte kunnat slappa in lika manga besokare som tidigare ar.

Smittsakrade varianter for att &nda na ut till lantagarna har anordnats i form av
lAnestationer och kioskbibliotek. Dessa verksamheters besdksantal har inte kunnat



matas upp per automatik i manga av fallen men bedéms ha natt ut till drygt 50 000
personer.

Transtromerbiblioteket vid Medborgarplatsen har under halva aret fortfarande haft sin
verksamhet i temporara lokaler vilket paverkar utfallet. Pa grund av lokalens
utformning i S6derhallarna fanns dar ingen besoksréaknare. | september flyttade
biblioteket tillbaka till Medborgarhuset och dar ar entréerna utrustade med
besoksréaknare.

Kulturhuset Stadsteaterns bibliotek minskar sina besokstal vilket orsakas av att de
flyttat sin verksambhet till ersattningslokaler och haft helt stéangt en tid pa grund av den
renovering som Kulturhuset genomgar. Kulturhuset har ocksa stangt ner
verksamheten helt periodvis for att minska smittspridningen

Utlan

Stockholms stadsbibliotek. Utlan per mediatyp

2018 2019 2020

Bocker 3469 676 3485432 2 663 521
Darav barnbocker 1857 167 1872 958 1377038
AV-media 295 077 247 428 162 716
E-medier 474 855 499 186 493 738
Totalt Stockholms stadsbibliotek** 4 239 608 4 232 046 3319975
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Analys Utlan

| jamforelse med 2019 har antalet genomforda lan minskat med 21,5 % inom SSB
(22,8 % tillsammans med Kulturhuset Stadsteaterns bibliotek). | faktiska tal &r det for
SSB:s del en minskning om 912 071 utlan. Utlan av barnb6cker har under aret
minskat med 26,5 % jamfort med 2019. E-medier minskar ocksa nagot fran
foregaende ar, 1,1 %. Utlan av e-medier 6kade under varen for att under sommar
och host minska i jamforelse med 2019. Utlan av AV-media fortsatter att minska
succesivt.



Dessutom tillkommer utlan pa servicehus, aldreboende och hakten dar formerna for
laneregistrering varierar, och en stor del av utlanen sker pa fortroendebasis. Trots att
dessa adresser forutom haktena har haft reducerad eller ingen biblioteksservice pa
grund av pandemin beraknas 7 178 utlan ha gjorts under aret. SSB bedriver aven
uppdragsverksamhet pa Karolinska sjukhusen i Solna och Huddinge men de utlanen
ingar i den automatiserade utlaningsstatistiken.

Den stora nedgangen av antal utlan under 2020 orsakas till storsta del av det kraftigt
reducerade oppethallandet av biblioteken. Det har inte funnits samma mdgjligheter for
stockholmarna att ta del SSB:s erbjudande och det marks framst pa utlanen av
fysiska bocker. Att aven utlan av e-medier minskar 6verraskar nagot men indikerar
att SSB behover arbeta mer aktivt for att na ut med den delen av utbudet nar de
fysiska lanen inte kan goras i samma utstrackning som tidigare.

Minskningen av barnboksutlanen gar forstas att forklara som orsakade av pandemin
och konsekvenserna av uteblivna besok fran férskola och skola. SSB behdver anda
fortsatta att utveckla de séatt som under 2020 tagits fram for att 6ka tillgangligheten till
bocker som exempelvis bokpasar till forskolor. Biblioteken behover Biblioteken
behover fortsatta att utveckla nya vagar for att na barnfamiljer och ungdomar aven
om bibliotekslokalerna inte kan vara helt tillgangliga an pa ett tag.

Kulturhuset Stadsteaterns bibliotek. Utlan per mediatyp

2018 2019 2020

Bocker 89 641 120 161 51 832
Déarav barnbocker 44 303 56 684 15564
AV-media 41 233 39 841 20 782
Totalt Kulturhuset Stadsteatern 130 874 160 002 72 614

Samtliga bibliotek. Utlan per mediatyp |

2018 2019 2020

Bocker 3423 075 3 605 593 2715 353
Déarav barnbocker 1825 282 1929 642 1392 602
AV-media 358 328 287 269 183 498
E-medier 417 094 499 186 493 738
Totalt ** 4198 497 4 392 048 3 392 589
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