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Bolagets uppgift

Bolagets uppgift ar att tillhandahalla och utveckla andamalsenliga lokaler och anlaggningar for
evenemangsverksamhet av god kvalitet. Bolaget arbetar kostnadseffektivt och planerande med drift, skotsel,
underhall och investeringar av vara byggnader och mark. Under detta speciella ar med fa evenemang i
Bolagets lokaler har arbetet med underhall och investeringar prioriterats da ett tids- och kostnadseffektivt
arbete har kunnat genomforas.

Analys av ekonomisk utveckling

2020 har varit ett ar da effekterna av Covid-19 har paverkat bolaget i en stor utstrackning. Nedan kommer
kommentarer och analyser for de olika storre posterna inom Bolaget.

Tele2 Arena- Tolv Stockholm

Under andra halvaret 2020 konstaterade vi att krisen kommer paverka verksamheten under mycket langre
tid an tidigare uppskattat. Bolaget har diskuterat med olika foretradare i evenemangs- och
elitidrottsbranschen om vilka slutsatser man kan dra av detta. Vi beddmer nu att all evenemangsverksamhet
i bolagets arenor, och darmed ocksa Tolv Stockholm kommer paverkas mycket negativt en bra bit in i 2021.
Bolaget har analyserat vad det inneburit for bolagets finansiella situation fér 2020 samt prognos for
kommande ar.

Hyresgasterna pa Tolv Stockholm har tappat i stort alla sina hyresintakter, de driver nojesrestauranger samt
nattklubb och mycket beroende av tillstromning av publik till arenorna. Alla hyresgasterna har begart
tillfallig nedsattning av sin hyra. Hyresgasterna har redovisat sin finansiella situation samt en prognos for
hur den riskera att utvecklas. Vi konstaterar att situationen for dem ar mycket allvarlig. Samtliga hyresgéster
har forhallandevis stora fasta kostnader framst beroende pa stora investeringar i lokalerna samt fast anstalld
personal.

Vi bedémer att hyresgasternas intékter kan aterkomma forst nar konsertevenemangen och den allsvenska
fotbollen kan startas med stora publikfloden. | dagslaget &r bedémningen att det foreligger stor osakerhet
om fotbollen kan starta till varen 2021 med publikfléden. Alla stora 6vriga evenemang, sasom konserter
samt stora foretagsevenemang blev installda under 2020. Bolaget bedomer att det inte kommer genomforas
stOrre konserter och evenemang med storre publik forran under hosten 2021.

Bolaget har, efter ndra dialog med Stadshus AB, gjort en nedséttning av hyresgasternas hyra under Q2-
2020.

Vidare har Bolaget tillsammans med hyresgasterna Tolv Stockholm tillfalligt (fram till 2020-12-31) gjort en
dverenskommelse om omséttningsbaserad ersattning samt en viss hyresskuldsdel som ska aterbetalas under
de narmaste 36 manaderna med start 2021.

Med denna insats finns en storre moéjlighet att hyresgasterna kan klara av denna oerhort anstrangda situation
utan att hamna pa obestand.

Vart utfall 2020 visar pa att Bolaget mister hyresinbetalningar motsvarande ca 15 MSEK under 2020 for
Tolv Stockholm.

Tele2 Arena

Vi ser nu att verksamheten kommer att paverkas mycket mer eftersom situationen i Sverige och vérlden
fortsatter under lang tid. Alla stora evenemang sasom konserter (KISS, Green Day, Elton John), Stockholm
Water week samt stora foretagsevenemang (Herbalife, Tele2 Awards etc) blev installda. Bedémningen ar
vidare att sannolikheten for storre evenemang pa Tele2 Arena under 2021 &r lag. Internationella artister
kommer inte starta varldsturneér innan situationen ar en annan.

Fotboll utan publik bade for svenska cupen, allsvenskan och europacuperna har genomforts under 2020. Det
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rader stor osakerhet om hur publik pa arenan gallande fotboll kommer att se ut under 2021.
Bolaget utfall for 2020 uppgar till 13,6 MSEK vilket dr 16,4 MSEK samre an budgeterat.
Globen — Hovet - Annexet

All evenemangsverksamhet i Globen, Hovet och Annexet upphdrde i princip per mars 2020. Under hosten
och vintern har ett fatal evenemang utan publik genomforts, ishockey har spelats utan publik samt att Padel
har genomforts i Globen under kvartal 4. Eftersom gallande hyreskontrakt innehaller ett omséattningsgolv
gallande var ersattning innebér 2020 att arenahyresgésten ej nar 6ver detta golv och SGA Fastigheter
erhaller ej nagon hyra. Det foreligger en stor risk att evenemang under hela forsta halvaret 2021 drabbas och
en sakta start av konsertverksamhet, dock troligen med inhemska svenska artister och begrénsad
publikméngd kan ske déarefter.

Eftersom hyran for Globen, Hovet och Annexet ar mycket lag, paverkas dock SGAF forhallandevis lite
ekonomiskt. Bolagets utfall gallande hyra for Globen, Hovet och Annexet under 2020 & 0 MSEK.

Skyview

Skyview ar hart drabbat av radande situation och besokarantalet &r mycket lagt. Den storsta andelen av
bes6karna ar turister under perioden maj — september och den tillstromningen uteblev helt.

Eftersom hyran beréknas som ett driftéverskott &r utfallet att intdkterna inte kommer att Gverstiga
kostnaderna under 2020 varfor hyran blir 0 MSEK. Budgeterad intakt lag pa 3,1 MSEK for 2020.

Ovriga intékter

Bolaget har en del parkeringsintékter, avseende markparkering. Eftersom mycket av dessa intdkter kommer
fran dagsparkering for Stockholm Lives, cateringoperattrs och stadentreprendrens personal och alla dessa &r
korttidspermitterade har intakterna dven har minskat.

SGAF fakturerar normalt Stockholm Live for evenemangsservice, dar SGAF stottar med teknisk personal
under evenemang. Det arbetet har uteblivit sedan mitten av mars och har genererat sma intékter under 2020.
Det innebér att bolaget tappar ca 2 MSEK i intakter. Dock har denna personal kunna utféra mycket annat
forvaltningsarbete i byggnaderna som normalt sett inte hinns med och som annars leder till hdgre framtida
underhallsbehov samt arbete som normalt sett kops av underleverantorer.

Sammanfattning intakter:

For 2020 ar den totala intédkten 31,8 MSEK och det totala tappet av intakter 37,1 MSEK jamfort med
budget. Bolagets totala intakter uppgar i budget till 68,9 MSEK.

Kostnader

| vrigt har bolaget arbetat med att vidmakthalla de underhallsplaner som bolaget har budgeterat for 2020.
Under en tid kommer det finnas en lang period da det gar att genomfora byggarbeten utan storningar fran
evenemang vilket leder till enklare och darmed billigare byggprocess. Dessutom gér bolaget beddmningen
att det kan bli tvartom fran hosten 2021 om konsertbranschen vill genomfora fler konserter for att ta tillbaka
det man tappat 2020.

Bolagets kostnader for drift och skotsel ligger i paritet med budgeterat. Vidare har vara kostnader for
administration, kontor etc fortsatt att sjunka. Bolagets personalkostnader ligger nagot hdgre an budgeterat
framst beroende pa en oannonserad pensionskostnad i november 2020 pa 1,2 MSEK.

Sammanfattning kostnader:
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For 2020 blev de totala kostnaderna néstan i paritet med budget. Bolagets totala kostnader exklusive
avskrivningar och rantekostnader uppgar i budget till 84,2 MSEK och utfallsmassigt 87,2 MSEK. Bolaget
har under aret anvant tiden med mindre bokade arenor till att utfora atgarder och arbeten som annars tar
langre tid eller blir dyrare att genomfora.

Sammanfattning totalt resultat:

Ovrigt som paverkar vart resultat ar av mindre storlek. Kostnaderna for avskrivningar 6kar med 1,3 MSEK
medans rantekostnaderna sjunker med ca 1,1 MSEK till foljd av sjunkande rantenivaer.

Utfallsmassigt for aret redovisas ett resultat pa -154,2 MSEK fore skatt och bokslutsdispositioner. Budget
for aret ar -113,6 MSEK. Differensen ar sadeles 40,6 MSEK

Kommentar projekt:

Bolaget har en investeringsbudget for 2020 pa 37 MSEK framst bestaende av olika erséttningsinvesteringar
i vara arenor. Utfallet for aret blev 38,4 MSEK. Eftersom det inte férekommer evenemang i fraimst Globen
kan vi genomfora kostnadseffektiva projekt bade for investeringar och for underhall.

Beddmning av bolagets interna kontroll

Uppfoljning och analys har skett av bolagets 15 kontrollpunkter i internkontrollplanen. Inga avvikelser
rapporteras, utan endast smarre forbattringsomraden har identifierats.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolaget har ett samarbete med Jobbtorg Stockholm och arbetsmarknadsforvaltningen. Da bolaget ar
tamligen litet s& prioriteras ett omrade i taget for att skapa goda forutsattningar for ett langsiktigt arbete och
engagemang bland bolagets anstéllda. Under radande situation &r det inte aktuellt med Stockholmsjobb eller
liknande.

Bolaget planerade och gav mgjlighet att ta emot 8 stycken sommarpraktikanter under 2020 genom stadens
forsorg. Dock gjorde radande situation att detta ej gick att genomfora coronasakert och Bolaget kunde
darfor ej ta emot sommarpraktikanter 2020.

Bolagsstyrelsens mal for

9 Indikator Periodens utfall Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet
ﬁ | samverkan med 0 Fortsatta att
arbetsmarknadsnamnden erbjuda manga
fortsatt erbjuda feriejobb ferieplatser

som ar meningsfulla och
erbjuder ett forsta steg in
p& arbetsmarknaden, for att Analys
frAmja goda och jamlika
uppvaxtvillkor med sarskild
uppmarksamhet mot
socioekonomiska

Bolaget erbjod att ta
emot 8 ferieplatser
under 2020. Tyvarr
fanns ej mgjligheten
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Bolagsstyrelsens mal for

a Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
forhallanden i att genomfora detta
stadsdelsnamndsomradena pa grund av
radande situation
med Covid-19.

Bolagets uppgifter
for feriearbete fanns
endast for
inomhusarbete.

¥ W Antal tilhandahéiina 0 6 st
platser for feriejobb

Analys

SGAF rapporterade in att
bolaget kan ta emot 8
sommarjobbare sommaren
2020, forutsatt att nuvarande
rekommendationer/restriktioner
som rader gallande Covid-19
lattas. SGAF har fort dialog
med
arbetsmarknadsforvaltningen
om lampliga arbetsuppgifter
men SGAF har inga
utomhusytor att arbeta p& och
bolaget kan inte heller slappa
sommarjobbare sjélva i
bolagets arenabyggnader,
utan det behovs handledare pa
plats. Sedan mitten av mars
2020 har SGAF stangt
kontoret for externa besokare,
medarbetare som kan ska
arbeta hemifran och bolaget
har strikt hantering pa hur vi
hanterar eventuella
entreprendrer, med hélsan i
fokus for saval medarbetare
och samarbetspartners. Darfoér
har Bolaget inte kunnat ta
emot sommarjobbare 2020.

-’& | Antal tillhandahallna
platser fér kommunala
visstidsanstallningar

Analys

Under radande situation 2020
har Bolaget ej haft mojligheter
att tillhandahalla plats for
kommunala
visstidsanstallningar.

W B Antal ungdomar som 0 st 6 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for

a Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bolaget hade ej mdjlighet att ta
emot feriejobb pa grund av
radande situation.

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Under radande situation och avsaknad av evenemang i vara arenor ar vart arbete géllande sakerhet och
trygghetsskapande atgarder forandrat. Exempelvis ser Bolaget nu 6ver rutiner for att sékerstalla an béattre
sakerhet gallande passerkort och vem som har tillgang till arenaomradet.

Under 2020 har arbetet med den fysiska miljon i globenomradet tillsammans med dvriga aktérer i omradet
fortsatt. Bland forbattringar som ar ténkt att genomforas under 2021-2022:

Ska bli lattare att hitta i omradet, dversiktskartor, digitala skyltar med mera.
Tryggt och vidlkomnande med 6kad belysning.

Robusta sittplatser, tilltaget med papperskorgar och ytor for aktiviteter. De papperskorgar som ska placeras
ut i omradet kommer vara av en bombsaker version.

Under 2019 samt i borjan av 2020 genomforde ledningsgruppen i Bolaget krisledningsdvningar samt
utbildning totalforsvaret for att 6ka kunskapen for hur vi ska agera vid en potentiell krissituation. Detta
arbete ger resultat och var formaga att strukturera upp vart arbete i rddande situation har gatt bra.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomréadet

’?& (1) Trygghetsskapande

I'® Fortsatta att arbeta atgarder for

for 6kad trygghet och globenomradet

sakerhet i

arenaomrédet och

arenorna Analys
Trygghetsskapande

atgarder ar kontinuerligt pa
agendan. Tillgangligheten
foér motorfordon har
radikalt begrénsats i
omradet for okad trygghet.
Just nu genomfors inga
evenemang vid
globenomradet eller i vara
byggnader. Nar
evenemangsverksamheten
tar fart igen kommer
Bolaget fortsétta att delta
pa sakerhetsgenomgangar
inféor evenemang som
uppvisar en hogre
sékerhetsrisk. Bolagets
krisledningsgrupp har
under 2019 samt 2020
fortsatt att starka
krisberedskapen genom
ett flertal 6vningar. Bolaget
har haft nytta av detta
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

under pagéende
Coronaepedemi. Under
2020 har arbetet fortsatt
inom samfalligheten
tilsammans med dvriga
aktorer i omradet. Bland
aktiviteter som planeras
finns skyltar, en ny sorts
bombsaker sopbehéllare
och belysning som
prioriterade omraden.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hég kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet

ﬁ Inom sina Framja samarbeten
ansvarsomraden inom OpenLab-

frAmja nyféretagande projektet

och entreprendrskap
Analys

Under aret har
upphandlingen och
arbetet for att skala ned
Ericsson Globes
arenarum fortsatt.
Upphandlingen &ar en
s.k. konkurrenspraglad
dialog, dar tre
anbudsgivare ar kvar
infor den slutliga
upphandlingen. P.g.a.
Corona-pandemin har
dock
upphandlingsprocessen
dragit ut pa tiden och
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

kommer att forlangas
till att paga under aven
2021.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéaring

Bolaget arbetar langsiktigt med projektet modernisering Globen for att kunna erbjuda en modern arena for
framtiden. En dialog sker aven med Stockholm Live for att sékerstélla ett bra resultat. Ett arbete pagar med
Open Lab pa KTH for att undersoka mojligheterna att 6ka besokarens upplevelse i Globen i samband med
kommande modernisering. Ambitionen ar att genom innovativa och digitala l6sningar kunna modernisera
Globen och framtidssakra en bra arenaupplevelse. Under 2020 genomfordes enligt géllande tidplan en
innovationsupphandling for tankbara l6sningar av nedskalning Globen. Under september 2020 genomfors
en utvarderingsrunda med de sex intressenter som kvalificerat sig till presentationsfasen. Pa grund av
radande situation har nasta fas med besok i arenan pausats och kommer genomforas nar sa ar mojligt.

Genom ett deltagande i styrgrupp for utveckling av Séderstaden bidrar vi till att tillvarata bolagets och
Stadens intressen.

Bolagsstyrelsens mal for

a Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
j‘ O Axtiv
I Arbetaﬂ for att férvaltning/utveckling av
arenaomradet och Globenomréadet som en
arenorna har en hog attraktiv destination.
tillgénglighet for olika
grupper av besodkare

Analys

Arbete pagar gallande
tydligare skyltning,
belysning,
papperskorgar etc for
Globenomradet
tilsammans med 6vriga
aktorer i omradet.
Arbetet genomfors
under 2019-2022.
Bolaget ser kontinuerligt
6ver omradet och vara
fastigheter for att de ska
upplevas frédscha och
inbjudande. Under
bdrjan av 2021 kommer
en rad nya entréskyltat
till Globenomradet
installeras for att ge ett
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

battre synligt intryck av
omradet.

-'& Delta i utvecklingen av
Globenomrédet inom
ramen for det
overgripande arbetet med
Soderstaden i samarbete
med staden och med
andra intressenter i
omradet

Styrgruppsdeltagande
fér utveckling
Sdderstaden.

Analys

SGAF deltar aktivt i
arbetet med
utvecklingen av
Soderstaden. Eftersom
utvecklingen av
Slakthusomradet och
hela Séderstaden
paverkar omgivningarna
kring bolagets
fastigheter, logistik och
gangfloden ar det av
stor vikt att paverka
utvecklingen av omradet
for att dels sékerstalla
den verksamhet som
bedrivs i de egna
fastigheterna men aven
for att hela Séderstaden
ska fa en bra funktion i
relation till
arenaverksamheten och
inte paverkas negativt
av den. Videltar i
Slakthusomradets
fastighetsagarforum, vi
har ett samarbetsforum
tillsammans med
Klévern (som ager
Globen shopping och de
befintliga
kontorsbyggnaderna)
samt med Strawberry
som &ager Quality Globe
hotel. Bolaget deltar i en
mangd moéten
tillsammans med
Exploateringskontoret
och
Stadsbyggnadskontoret,
och har tata kontakter
med dessa. Bolagets Vd
deltar ocksa i
Stockholms stads
styrgrupp for
Soderstaden.

"& Fdlja utvecklingen av
den nationella och
internationella
evenemangsverksamheten
och arbeta med utveckling
av arenorna och

Folja
evenemangsverksamhet
i Sverige och Europa

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

arenaomradet for att
starka attraktionskraften
och moéta de krav som
stélls p& verksamheten

Bolaget foljer
utvecklingen av arenor,
arenaverksamhet och
evenemangstrender
digitalt. | dagens tider
planeras inga
studiebesok eller fysiska
besok. Pagéende
innovationsupphandling
med konkurrenspraglad
dialog gallande
nedskalning Globen ger
oss ocksa bra input pa
hur
evenemangsverksamhet
utvecklas. Bolagets VD
har deltagit i World
Stadium Congress
digitala motesserie
sommaren 2020.
Bolagets ledning deltog
aven under vissa
digitala evenemang pa
World Stadium
Congress 1-3 December
2020.

0 Samarbetsforum
Evenemang Stockholm

Analys

Bolaget deltar aktivt i
Stadens
samarbetsforum for
evenemang i
Stockholm.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ﬁ Arbeta in
Stockholm stads
miljdprogram 2020-
2023, Handlingsplan
for fossilfritt Stockholm
2040 inklusive
Klimatbudget samt
andra handlingsplaner
kopplade till
miljéprogrammet i
verksamhetsplanerna

0 Implementera
handlingsplaner for
miljéprogram

Analys

Bolaget har i géllande
verksamhetsplan ett
antal fokusomraden
dar energibesparingar
ar en viktig del och
med en direkt kopplat
till handlingsplanen for
miljéprogram. Vart mal

ar att minska
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

energiférbrukningen
men aven hjalpa var
hyresgéast med
expertis, win-win
I6sningar pa atgarder
dar
energiférbrukningen ar
hyresgastens. Bolaget
utségs till februari
manads klimatsmarta
exempel
(PINGVINPRISET)
detta &r. Under hosten
2020 har arbetet med
belysning och
energieffektiviseringar
fortsatt med gott
resultat dar
energiférbrukningen
kommer minska
markant.

W Intensifiera arbetet
med att genomféra
energieffektiviserande
atgarder sa att stadens
mal om 6kad
energieffektivisering
uppnas

0 Atgéarder
energieffektiviseringar

Analys

Bolaget kommer under
aret genomféra
underhallsatgarder
bade p& Globen och
Hovet som innebar
stora mojligheter till
energieffektiviseringar.
Bland atgarder kan
namnas moderna
ventilationslésningar
som sparar energi.
Under 2020 har aven
arbete utforts géllande
belysning bade for
hovet och Globen
vilket resulterat i
avsevart lagre
energiférbrukning.

Bolaget anstéllde
under 2019 en teknisk
ansvarig med
specialkompetens
energi. Denna person
har ett sarskilt ansvar
for vara
energieffektiviseringar.
Bolaget har haft
energiarbete som ett
fokusomrade i
gallande
verksamhetsplan 2020
och detta innebar att
alla har ett ansvar for
energiminskning och
att alla kan bidra till
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

detta.

¥ ® andel bygg- och 100 %

anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamférliga system

Analys

SGA Fastigheter arbetar
konsekvent efter
byggvarubedémningen och
staller ej forhandlingsbara
krav p& entreprendrerna att
anvanda detta. Vi har dock
ingen digital loggbok enligt
byggvarubedémningens
projektplats. Under 2020 har
ett antal entreprenader
pabdrjats och i vissa falll
avslutats gallande underhall
och investering i Hovet och
Globen.

100 %

U0 o 20,8 Mwh

varmeproduktion baserad
pa solenergi

Analys

Soldriften fungerar enligt
plan. Utfall till och med
december 2020 ar 40,8
Mwh.

40 MWh

W . Relativ 22,96

energieffektivisering i
stadens verksamheter

Analys

Under radande situation dar
vara arenor ej anvands i
samma utstréackning som
tidigare ar sa paverkas
energisiffrorna positivt. Den
relativa energiminskningen
ar 22,96% for perioden.

Vara majligheter att
genomfora atgarder i vara
arenor under radande
situation forbattras och
Bolaget genomfor aven
energieffektiviseringsprojekt.
Bland annat sa byter

2%
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget arbets- och
evenemangsbelysning i
Globen, fran gamla
energislukande armaturer till
LED med en mycket stor
energiminskning som foljd.

ﬁ . Relativ 22,96 %

energieffektivisering i
stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande bolag
och ndmnder)

Analys

Under rddande situation dar
vara arenor ej anvands i
samma utstrackning som
tidigare ar sa paverkas
energisiffrorna positivt. Den
relativa energiminskningen
ar 22,96% for
jamférelseperioden.

Vara mdjligheter att
genomfora atgarder i vara
arenor under rddande
situation forbéttras och
Bolaget genomfor aven
energieffektiviseringsprojekt.
Bland annat sa byter
Bolaget arbets- och
evenemangsbelysning i
Globen, fran gamla
energislukande armaturer till
LED med en mycket stor
energiminskning som foljd.

2%

¥ ® rotan kopt energi i 6,5 GWh
stadens verksamheter

Analys

Berékningsgrunden ar
forandrad efter dialog med
Energicentrum sedan 2017.
Det ar enbart kopt energi
med SGA Fastigheter som
motpart som ingar. Utfallet
kopt energi for aret ar 6,5
GWh vilket ger att arsmalet
kommer dvertraffas med
bred marginal. Detta
speciella &r med fa
evenemang paverkar
forbrukningen och utfallet ar
darfor klart 1agre &n
arsmalet.

9 GWh

ﬁ . Aterbruk inom 1
stadens egen verksamhet

1st
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

(Stocket)

Analys

Bolaget har nyttjat Stocket
tidigare och kommer aven
gora sa vid nasta mojliga
tillfalle for ateranvandning.
Bolaget har aven forsokt att
anvanda stocket under 2020
for kompletterande mébler
gallande hemmaarbete.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Med dagens situation och den redogérelse som finnes under analys ekonomisk utveckling framgar det att
bolaget inte har mojlighet att uppna uppsatt budget. Utfallet for 2020 ger ett underskott pa -154,2 MSEK
vilket ar en forsamring gentemot budget pa 113,6 MSEK pa 40,6 MSEK.

Bolaget analyserar kontinuerligt den ekonomiska situationen och har likt 6vriga bolag lamnat in
redogorelser till dgare betraffande de ekonomiska konsekvenserna av Coronaepedemin.

SGA Fastigheter fortsatter arbetet med upphandlingsfragor. Ett flertal ramupphandlingar har genomforts
under aret och arbete har genomforts med att systematisera och strukturera upphandlingsarbetet.
Implementering av upphandling- och avtalssystemet KOMMERS &r genomford 2020 och alla avtal kommer
att hanteras i systemet framledes. Ett stort antal upphandlingar har genomforts med lyckat resultat vilket
leder till 1agre kostnader bade i ar och kommande ar.

Bolaget arbetar aktivt med begreppet affarsmassighet. Detta innebér att vi kontinuerligt pratar om vikten av
ratt inkop till ratt kostnad. Detta involverar alla i bolaget sa bade drift- och administrativa kostnader ska
hanteras korrekt och med kostnadsfokus.

Utvecklingen av rantekostnad och balansomslutning forutsatter full tdckning av resultatet via
koncernbidrag. Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och
avskrivningar ar det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett langsiktigt hallbart resultat 6ver tid,
kan uppnas pa sikt. En dialog ar pagaende gallande bolagets markinnehav med Stadshus AB.

Investeringarna uppgar under 2020 till 38,4 MSEK. Bolagets har kunnat genomfora investeringar bade
rationellt och kostnadseffektivt under 2020. Eftersom arenorna har haft avsevart farre evenemang har
arbetet kunnat bedrivas utan avbrott och med mer effektiva maskiner. Var bedémning &r att vi har kunnat
utfora avsevart mer investeringar for samma belopp. Budget investeringar totalt for 2020 &r 37 MSEK.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

;‘ _ @ Avyttring av 100 % 100 % Detaljplaneprocess norra
“® Arbeta tillsammans | iomterna for byggratten samt avyttra sddra
med Stockholms Séderstadion och byggratten

Stadshus AB, Hovet samt sodra
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall

Arsmal Aktivitet

kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden
med att utreda och
utveckla bolagets
befintliga markinnehav,
sé att avyttring kan
genomforas

byggratten

Analys

Arbetet med
kommande avyttring av
norra respektive sodra
byggratten fortsatter i
dialog med Stadshus
AB.

Analys

Arbetet med kommande
avyttring av norra respektive
sddra byggratten fortsatter i
dialog med Stadshus AB

-'& Utveckla arenorna
affarsmassigt med
malet om en
sjalvfinansierad
verksamhet

L Uppfdljning 100 %

resultatmatt driftsnetto

Analys

En indikator for
bolagets formaga att
uppvisa positiva
driftsnetton. Driftnetto
for bolaget ar de delar
som ar
paverkningsbara inom
drift och férvaltning.
Bolaget jobbar aktivt
med att synliggdra vad
var och en kan bidra
med for att forbattra
driftnetto. F6r 2020 ar
arsmalet -15 MSEK.
For helaret blev vart
driftsnetto -55,4 MSEK
vilket framst beror pa
uteblivna intakter
orsakat av situationen
med Covid-19.

-15 Mnkr

’i . 18,5 %
1 Andel

administrations- och

indirekta kostnader

Analys

Arbete pagar
kontinuerligt i bolaget
med att vara
kostnadseffektiva och
affarsmassiga. For aret
nar Bolaget 18,5%
gallande uppsatt
nyckeltal.

19%

j‘ 2,7 %
I . Avvikelse
investeringsbudget, %

Analys

0 Hantera kommande
moderniseringsprojekt enligt
stadens styrmodell for
investeringar

37 mnkr
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Analys
Under 2020 har
investeringarna uppga Stadens modell for
till 38,4 MSEK framst investeringar ar anvand i
kopplade till rapportering Ericsson Globe.
erséttningsinvesteringar Beslut om néar genomférande
i Globen samt delar i av moderniseringsdel sker ar
hovet. Budget for aret i dagslaget svar att bedoma.
gallande investeringar Under varen 2020
var 37 MSEK. genomférdes en upphandling
Planeringsarbete for med konkurrenspraglad
atgarder gallande 2021 dialog enligt LOU, som i mars
samt darefter pagéar 2020 gick ut 6ver hela
aven. Bolaget ar varlden. Under september
numera bemannat for 2020 pagar utvardering,
att kunna genomfora dialog och férhandling med
investerings- och med ett antal leverantorer.
underhallsprojekt. P& Malet &ar att den
grund av radande konkurrenspraglade dialogen
situation nyttjas vara ska leda till ett konkret
arenor mindre vilket underlag for en fardig 16sning,
leder till mojligheter for som sedan kommer att
oss att utfora atgarder upphandlas enligt LOU 2021.
pa publika ytor under Dagens radande situation har
langre tid. Detta har dock fordrojt delar av
resulterat i att vi har processen da fysiska besok
kunnat utféra avsevart av leverantorer till Bolagets
mer atgarder till arenor ar uppskjutna.
bibehallen kostnad.
-154,2 -114 Folja upp

"i . Resultat efter

finansnetto(mnkr)

Analys

Budgeten fér 2020 visar
pa ett resultat pa -114
mnkr efter finansnetto.
Likt foregaende ar
bestar stor del av var
kostnadssida av
rantekostnader och
avskrivningar. Bolaget
kommer fortsatta agera
affarsmassigt for att
bade oka intakter och
sénka eller ta bort
onddiga kostnader.
Bolagets resultat for
helar ger en
resultatférsamring pa
40,6 MSEK. Denna
stora férandring beror
pa effekter av COVID-
19. Under analys av
ekonomisk utveckling
finns en lang
redogorelse av hur
detta paverkar oss.

evenemangssverksamheten i
arenorna for att sakerstélla att
verksamheten pa ett
affarsmassigt satt bidrar till att
forbattra Bolagets resultat

Analys

Bolaget genomfor
kontinuerligt avstdmning
gallande Stockholm Live
ekonomiredovisning. Under
radande situation blir
uppféljningen férandrad men
var ambition ar att detta
arbete ska fortsétta samt
utvecklas for att an battre
kunna sékerstélla ratt intakter
och kostnader for Bolaget.
Diskussioner pagar med
arenahyresgast gallande nya
hyreskontrakt som ska bidra
till battre Ionsamhet och
smidigare uppfdljning.
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3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Innovation:

Under hosten 2019 pabdrjades ett digitaliserings- och strukturarbete géllande bolagets ritningar. Ambitionen
var att fa battre tillganglighet till ritningarna samt ett effektivt flode som harmoniserar med det nya
fastighetssystemet som ska inforas. Arbetet ar slutfort under 2020 och nu gar detta arbete in i en
forvaltningsetablering sa vi i framtiden alltid har uppdaterade ritningar.

Under 2019-2020 har bolaget infort ett nytt fastighetssystem vilket mojliggor en 6kad digitalisering samt
moderna tidssparande hjalpmedel. | samband med detta ses aven ett flertal processer och arbetssétt éver for
att skapa ett effektivare bolag. Under aret har felhanteringsmodulen sjosatts och det har d&ven genomfors
arbetet med att integrera det nya fastighetssystemet med Agresso. Under forsta halvaret 2021 kommer en
forvaltningsetablering av fastighetssystemet att sakerstallas samt dven Bolagets behov av utdatamojligheter
ska tillgodoses.

Bolaget har under slutet av 2020 infort eDok, stadens systemstod for drende- och dokumenthantering, vilket
ska anvandas for registrering av handlingar, remisshantering och styrelsedrenden. eDok ersétter det
nuvarande system for publicering av styrelsehandlingar (Insyn).

Medarbetare:

Bolaget anstéllde 2018 en utvecklingschef som bland annat har till uppgift att strukturera upp var
upphandlingsprocess. Idag &r var struktur fér upphandlingar inarbetad och kostnadseffektiv. Eftersom vi ar
ett litet bolag anvénder vi stadens upphandlingar i stor utstrackning och kompletterar med upphandlingar
som ar verksamhetsspecifika. Alla medarbetare har deltagit i genomgangar i hur inkdpsprocessen gar till
samt hur LOU anvands. Se &ven aktivitet "vidareutveckla bolagets inkdpsstrategi.

Resultaten fran senaste medarbetarundersokning januari 2020 visade pa ett oférandrat medskapandeindex pa
79. Bolaget vill fortsatta utvecklingen och har bland annat hoga mal gallande kompetensutveckling i
gallande affarsplan. Att vara en attraktiv arbetsgivare ar mycket viktigt och prioriterat for bolaget.

Upphandling/inkdp:

Under radande situation &r alla evenemang i Bolagets arenor installda. Detta innebar manga negativa delar
for oss som Bolag men det innebar ocksa vissa majligheter. Vi kan nu genomfora underhallsatgarder mer
koncentrerat utan avbrott samt aven erhalla konkurrenskraftiga priser av leverantorer. Var bedémning ar att
vi nu kan genomfoéra underhallsatgarder till en lagre total kostnad an tidigare.

Bolaget jobbar aktivt med att forebygga korruption och jav. Arliga genomgéngar genomférs av VD inom
omradet och alla anstéllda ar val medvetna att bolaget har nolltolerans mot korruption och jav. Bolaget
undersoker arligen om anstallda har sidouppdrag och VD godkénner/avslar eventuella sidouppdrag. Vidare
ar det nolltolerans att anvanda bolagets upphandlade leverantorer privat.

Bolaget fortsatter arbetet med avtalstecknande och avtalsefterlevnad. Bolaget har infért inkdps- och
avtalssystemet KOMMERS under 2020 som led i det fortsatta arbetet med avtalsfragor.

Bolaget har utvecklade rutiner for att leva upp till gallande dataskyddsférordning. Bolaget har ett
dataskyddsombud som hanterar utvecklingen framat. Mognadsanalysen fran hosten 2018 &r analyserad och
delar & medtagna i den dagliga verksamheten. Internrevisorernas enkdt sommaren 2020 géllande status ar
inskickad.

Lokaler:
Bolaget byggde under 2019 om befintliga egna lokaler for att uppna battre effektivitet och forbattrad
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arbetsmiljo. Genom denna ombyggnation har vi pa befintliga ytor kunnat tillskaffa oss fler métesrum och
battre pausytor vilket har varit efterfragat. Fran 1 september 2020 indelades bolaget i tva grupper som ej
mots fysiskt. Bolaget ar uppdelat med hansyn taget till att viktiga funktioner ska kunna fortga dven om stor
franvaro skulle uppsta. Under slutet av 2020 infordes ett arbetssatt dar alla som kan jobba hemifran gor
detta och endast arbete som maste genomforas pa plats sker i Bolagets lokaler.

Internationell samverkan:

Vad avser internationell samverkan, hanteras ju den genom att vi har en global aktér som driver
evenemangsverksamheten som i sin tur vander sig hela vérlden for att fa stora evenemang till Stockholm
och darigenom stétta stadens besoksnaring.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

¥ Bidra till en aktiv @ Systematisk 100 % 100 %
fastighetsférvaltning uppféljning projekt

inom stadens
fastighetsbolag och
fastighetsforvaltande

namnder for att skapa Analys

utrymme for

investeringar, varvid Bolaget har under
inriktningen i stadens | 2020 genomfort
fastighets- och manadsvisa

lokalpolicy ska beaktas | UPPfoljningar av alla
projekt som pagatr.
Under dessa
uppféljningar redogors
bland annat om
framdrift i projekten,
aktuell prognos och
kommentarer tidsplan.
Aven projekt som ska
avslutas och
invarderas avhandlas. |
och med inférandet av
fastighetssystemet
Pondus pro har
Bolagets mdjligheter
att erhalla battre
underlag forbattrats

ytterligare.
W Ha en langsiktig e .' Gemensamma 2 2
planering for att aktiviteter ska
behélla, utveckla samt | genomféras under
rekrytera verksamhetsaret.
verksamhetskritisk
kompetens.
Analys

Bolaget har under
2020 genomfort
digitala
sammankomester. | Juni
genomférdes en storre
digital sammankomst
for all personal infor
semesterperioden och
innan julledigheten
2020 genomfdrdes en
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

till. Det &r viktigt for
sammanhalliningen att
verkligen ta sig tid for
detta.

0 Behalla, utveckla samt
rekrytera personal

Analys

Bolaget bedriver en
kompetensbaserad
rekrytering dar mangfald
baserad pa kon, ursprung
och alder efterstravas.

Under 2020 har tva
driftingenjérer samt en
controller
ersattningsrekryterats.
Bolaget bedriver ett
utecklingsarbete dar
ambitionen ar att bli ett &n
tydligare fastighetsbolag.
Arbetet med att ersatta
tidigare fastighetssystem
med ett modernare har
inneburit att arbetssatt,
processer och organisation
ses over. Arbetet syftar
bland annat till att hitta
battre arbetssatt och ett
affarsmassigt
forhalliningssatt bade mot
kunder och leverantorer.
Alla moduler blev tagna i
drift under 2020.

Under mars 2020 erhdll vi
resultatet fran senaste
medarbetarundersokningen.
Bolaget ligger kvar p& AMI
79. Bolaget satsar dven pa
annan utbildning och har en
egen aktivitet for att félja
upp antalet utbildningdagar
per ar.

0 Kompetensutveckling

Analys

Bolagets mal om 5
kompetensutvecklingsdagar
per anstalld och ar har
uppnatts under 2020. Det &r
av stor vikt att alla anstéllda
har mgjlighet att utvecklas i
sin yrkesroll. Under rddande
situation 2020 har stort
antal webbaserade
utbildningar genomforts for
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

att 6ka kunskaperna och
anvandarformagan i vart
nya fastighetssystem.

{!’ Utveckla sin
innovationsformaga
och arbeta
systematiskt med att
sprida och ta till sig
goda exempel pa
effektiva arbetssatt

0 Samarbete med KTH
Open Lab

Analys

Ett arbete for att f4 fram
framtidens lésningar for
nedskalning av Ericsson
Globes arenarum. Arbetet
har bland annat utmynnat i
ett forfragningsunderlag
som publicerades mars
2020

Samarbetsprojekt med
KTH RISE

Analys

SGAF fortsétter att delta i
projektet for smart underhall
av infrastruktur tillsammans
med SVOA och Stockholm
Hamnar. Under aret har ett
projektmote genomférts
med alla deltagare. Bolaget
star pa tur for KTH:s
fortsatta forskningsarbete
under 2021-2022.

0 Samarbetsprojekt med
Microsoft

Analys

Under kvartal 1 2020
skickade SGAF, med hjalp
av IBM, Stokab och
miljoférvaltningen
filmsekvenser fran de
multisensorer som finns
uppsatta i omradet vid
Tele2 Arena. Filmerna
visade floden av besokare
till arenan och Microsoft
bdrjade att bygga olika
algoritmer for att kunna dra
slutsatser av flédena. Kort
darefter stoppades publik
pa arenorna p.g.a. Corona-
pandemin, vilket gjorde att
projektet inte kunde f& mer
data att arbete med.
Projektet fortsatte fram: till
oktober 2020 for att darefter
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

avslutas eftersom testerna
byggde pa publikfloden.
Microsoft kommer nu, for
stadens rékning, att se om
de kan fortséatta analysera
floden i de centrala delarna
av Stockholm istallet. SGAF
ingér dock inte i det
projektet.

Vo Aivt 9 82
Medskapandeindex

Analys

Bolaget erhéll samma
resultat 2020 som
2019 gallande
medskapandeindex,
namligen 79. Bolaget
har analyserat
matningen tillsammans
och skapat l[Ampliga
aktiviteter for att hoja
resultatet.
Malsattningen ar en
6kning i kommande
matning.

100 % 90 %

W . Andel

upphandlade avtal dar
en plan fér systematisk
uppféljning har tagits
fram

Analys

Arbetet med en
systematisk uppféljning
pagar. Bolaget har
infort inkdps- och
avtalssystemet
KOMMERS dar alla
bolagets avtal kommer
finnas. Arbetet med att
upphandla ramavtal i
de fall inte stadens
upphandling finns
fortsétter Samarbetet
med SKL Kommentus
fortsatter med
mdjlighet att nyttja de
upphandlingar och
avtal som skapas dér.
Bolagets beddémning &r
att uppsatt arsmal
uppnas.

100 % 100 %

W . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

genomforts

Analys

Bolaget genomfor
marknadsdialog =
konkurrenspraglad
dialog, i nuvarande
upphandling for
Globen. Bolaget
kommer &ven anvanda
denna form av
upphandling for
kommande projekt
fasadbelysning.

¥ = indexBra
arbetsgivare

Analys

Index Bra Arbetsgivare
har saknats i senaste
undersokningarna da
delindex Jamstalldhet
inte kunnat beraknas
pa grund av for fa
chefer

84

v ® Sjukfr&nvaro 25%

Analys

Sjukfranvaron ar
fortsatt Iag inom
Bolaget och arets utfall
for ar 2,5% vilket
understiger arsmalet
om en sjukfranvaro pa
max 4%.

4%

W . Sjukfranvaro 1%
dag 1-14

Analys

Korttidssjukskrivningen
ar fortsatt mycket lag
inom bolaget.

2%

A

O periodisk genomgang
av behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Analys

SGA Fastigheter ar ett litet
bolag med fa forandringar
av behdrigheterna i
ekonomisystemet. Bolaget
tillampar en kontinuerlig
behandling av behorigheter
nar personer borjar eller
slutar. Rapport behérighet
tas ut i samband med varje
tertial vilket ar gjort vid detta
arsbokslut.




