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Sammanfattning

Varje barn ska ges forutsattningar att utveckla ett nyanserat talsprak
och ordforrad, vilket framgar av fullmaktiges budget samt i Skollag
och laroplan for forskolan. I staden gar cirka 51 000 barn i nagon av
stadens néra 1 000 forskolor. Stockholm har en stor demografisk
variation. | de stadsdelsnamnder som ingar i granskningen (Spanga-
Tensta, Skérholmen och Skarpnéck) finns, i olika omfattning, om-
raden med hog andel flersprakighet bland bade bland personal och
barn. Det medfor utmaningar i att sékerstélla lika forutsattningar for
sprakutvecklande arbete i stadens forskolor. Revisionskontoret har
granskat om stadens ndmnder bedriver ett systematiskt arbete for att
na fullmaktiges, Skollagens och laroplanens mal om att stodja barns
sprakutveckling i forskolan. Granskningen har omfattat bade stads-
delsn@mndernas ansvar for kommunala forskolor och utbildnings-
namndens ansvar for tillstdndsgivning och tillsyn av de fristaende
forskolorna.

Revisionskontorets samlade bedémning &r att granskade ndmnder
behover vidareutveckla arbetet for att ge forutsattningar for verk-
samheterna att na de krav pa sprakutveckling som ligger i for-
skolans uppdrag. Namnderna behdver bland annat sékerstélla att
pedagogernas kunskaper i det svenska spraket ar tillrackliga for att
kunna uppfylla laroplansuppdraget och nationell lagstiftning.
Namnderna behdver ocksa tydliggora hur det sprakutvecklande
arbetet i staden ska foljas upp och utvarderas pa ett enhetligt vis for
att kunna planera och utveckla utbildningen systematiskt.

Utifran redovisade iakttagelser och bedémningar lamnas féljande
rekommendationer:

Utbildningsndmnden rekommenderas att

e isamverkan med stadsdelsnamnderna vidta atgéarder sa att
pedagogerna har tillracklig kunskap i det svenska spraket for
att kunna uppfylla laroplansuppdraget och nationell lag-
stiftning i sdval kommunala som fristaende forskolor,

e isamverkan med stadsdelsndmnderna tydliggora hur det
sprakutvecklande arbetet i staden ska foljas upp och
utvérderas for att kunna planera och utveckla utbildningen
systematisk,

e utveckla analysen av det sprakutvecklande arbetet i de fri-
staende forskolorna, for att mojliggora jamforelser mellan
kommunal och fristdende verksamhet med syftet att séker-
stalla likvardig forskola.



Spanga-Tensta stadsdelsnamnd rekommenderas att

sakerstalla att pedagogernas kunskap i det svenska spraket ar
tillracklig for att kunna uppfylla laroplansuppdraget och
nationell lagstiftning,

sékerstélla att den individuella dokumentationen tydligt och
systematiskt visar varje barns individuella behov av sprak-
utveckling och férandringar i larandet dver tid.

Skarholmens stadsdelsnamnd rekommenderas att

sakerstalla att pedagogernas kunskap i det svenska spraket ar
tillracklig for att kunna uppfylla laroplansuppdraget och
nationell lagstiftning,

sékerstélla att den individuella dokumentationen tydligt och
systematiskt visar varje barns individuella behov av
sprakutveckling och forandringar i larandet Gver tid,
sakerstalla att handledningar som ror sprakutveckling ar
aktuella och ta stéllning till hur de ska implementeras i
verksamheterna.

Skarpnécks stadsdelsnamnd rekommenderas att

utvardera och sékerstélla att pedagogernas kunskap i det
svenska spraket ar tillracklig for att kunna uppfylla laro-
plansuppdraget och nationell lagstiftning samt erbjuda
kompetensutveckling utifran identifierade behov,
sékerstélla att den individuella dokumentationen tydligt och
systematiskt visar varje barns individuella behov av sprak-
utveckling och forandringar i larandet dver tid,

sakerstalla att handledningar som ror sprakutveckling ar
aktuella och implementerade i samtliga verksamheter,
tydliggora prioritering och malstyrning av omradet sprak-
utveckling, i enlighet med kommunfullmaktiges budget
2020.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Sprakutveckling ar ett prioriterat omrade for forskolan. Varje barn
ska ges forutsattningar att utveckla ett nyanserat talsprak och ord-
forrad. Detta framgar av fullméaktiges budget samt i Skollag och
laroplan for forskolan. Det sprakutvecklande arbetet ska inte enbart
inbegripa det svenska spraket, utan dven andra modersmal nar det
galler flersprakiga barn.

Genom andringar i Skollagen och i forskolans laroplan har
forskolan Gver tid fatt ett alltmer kvalificerat uppdrag. Begreppet
undervisning infordes 2010 och ska utféras som malstyrda
processer under ledning av forskollarare. Vidare ska utbildningen
inriktas mot laroplanens mal samt systematiskt planeras, féljas upp
och utvecklas. I en utvérdering av de kommunala forskolorna 2018
konstaterar utbildningsndmnden att det finns en osékerhet hur de
centrala styrdokumentens undervisningsbegrepp ska omsattas i
praktiken for att undervisning ska bedrivas pa ett malinriktat och
uppfoljningsbart satt utifran laroplanen.

Flera stadsdelar har en hog andel flersprakighet, i vissa omraden
runt 80 procent av barn och pedagoger. Bade Skolinspektionen och
stadens utbildningsndgmnd har uppméarksammat att manga forskolor
saknar kunskap om hur forskolan ska stodja barn att utveckla annat
modersmal &n svenska. Aven vikten av att starka sprakutvecklingen
i svenska har uppmarksammats pa nationell niva och en sérskild
utredare har tillsatts av regeringen. Utredningen planeras vara klar
2021.

For att undervisningen i forskolan ska ha en hog kvalitet kravs att
det finns kvalificerad personal. Genom tidigare granskningar och
genom utbildningsndmndens kvalitetsrapportering av forskolan
erfar revisionskontoret att flera stadsdelsforvaltningar signalerar om
ett Okat behov av kompetensutveckling hos delar av personalen.

Mot den bakgrunden har revisionen granskat om stadens ndmnder
sakerstallt att det finns systematiska arbetssatt och kompetens hos
forskolepersonalen for att kunna maéta fullmaktiges uppdrag,
nationell lagstiftning och laroplanens mal for sprakutvecklande
arbete i forskolan.
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1.2  Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen &r att beddma om stadens namnder
bedriver ett systematiskt arbete for att na fullmaktiges och laro-
planens mal om att stodja barns sprakutveckling i forskolan.

Granskningen besvaras med féljande revisionsfragor:

1. Finns en andamalsenlig styrning som sékerstaller ett
systematiskt arbete med barns sprakutveckling?

2. Har stadsdelsnamnderna sékerstallt att styrdokument och
arbetsséatt ar kanda och tillampas i verksamheterna?

3. Genomfors insatser som bidrar till att hoja den sprakliga och
pedagogiska kompetensen hos férskolans personal?

4. Genomfors uppfoljning och utvardering av det sprakutvecklande
arbetet som ett led i kvalitetsutvecklingen?

5. Genomfors arbetet pa sadant satt att barnen ges likvardiga forut-
sattningar for sin sprakutveckling?

1.3 Omfattning och avgransning

Granskningen har ett styrningsperspektiv med fokus pa namndernas
systematiska arbete for att nd fullméaktiges och laroplanens mal om
att prioritera och stodja barns sprakutveckling i forskolan. | detta
ingar att granska hur forskolan arbetar pedagogiskt med att
stimulera barnens formaga att kommunicera pa svenska men aven
pa annat modersmal nar det géller flersprakiga barn. Ett annat
perspektiv som ingar i granskningen ar arbetet for att, i de fall det
kravs, 6ka personalens kunskap i det svenska spraket.

Granskningen omfattar stadsdelsndmndernas ansvar for att till-
handahalla kommunal forskola med hog pedagogisk kvalitet. Vidare
omfattar granskningen utbildningsndmndens ansvar for att
samordna fragor som ar gemensamma for stadens forskolor samt
namndens ansvar for att godkanna och utdva tillsyn for fristaende
forskolor. Valet av stadsdelsnamnder &r gjort i syfte att inkludera
stadsdelar dar en hog andel av personalen pa forskolorna har annat
modersmal dn svenska. Granskningen inkluderar bade kommunala
och fristdende forskolor.

Hur forskolorna stodjer sprakutveckling i minoritetsspraken och i
teckensprak ingar inte i granskningen. Vidare ingar inte sprak-
utveckling hos malgruppen barn med sérskilda behov i
granskningen.
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1.4 Ansvarig ndmnd
De namnder som ingar i granskningen &r utbildningsnamnden samt
stadsdelsnamnderna Spanga-Tensta, Skarholmen och Skarpnack.

1.5 Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedomningsgrunder som revisionen utgar ifran
vid analys och bedémning. F6ljande revisionskriterier tillampas i
granskningen.

Spraklagen (2009:600)

| Sverige ar svenska huvudsprak. Som huvudsprak ar svenskan
samhallets gemensamma sprak, som alla som &r bosatta i Sverige ska
ha tillgang till och som ska kunna anvandas inom alla samhalls-
omraden (4 och 5 88). Det allmanna har ett sérskilt ansvar for att
svenskan anvénds och utvecklas. VVar och en som &r bosatt i Sverige
ska enligt spraklagen ges mojlighet att lara sig, utveckla och anvanda
svenska. Den som har ett annat modersmal ska ges majlighet att aven
utveckla och anvanda sitt modersmal.

Skollag (2010:800)

e 1kap, 3 8, Undervisning: sadana malstyrda processer som
under ledning av [..] forskoll&rare syftar till utveckling och
larande genom inhamtande och utvecklande av kunskaper
och vérden.

e 1kap, 5 8, Utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och
beprdvad erfarenhet.

e 1lkap, 8 §, Alla ska, oberoende av geografisk hemvist och
sociala och ekonomiska forhallanden, ha lika tillgang till
utbildning i skolvasendet.

e 1Kkap, 98§, Utbildningen inom skolvasendet ska vara lik-
vérdig inom varje skolform [...] oavsett var i landet den
anordnas.

o 8kap, 10 §, Forskolan ska medverka till att barn med annat
modersmal dn svenska far majlighet att utveckla bade det
svenska spraket och sitt modersmal.

Skolverket, 2016, Allmanna rad

Till skillnad fran skolan finns inga kunskapsmal dar uppnatt resultat
mats enligt laroplanen. Daremot finns mal for verksamheten att
strdva mot inom normer och vérden, utveckling och larande samt
barns inflytande. Utbildningen i forskolan ska vara likvérdig oavsett
var i landet den bedrivs, vilket enligt skollagen kan belysas utifran:
- lika tillgang till utbildning

- lika kvalitet pa utbildning

- att utbildningen ska vara kompenserande.
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Laroplanen, Lpfo 18
Forskolans kvalitet ska systematiskt dokumenteras, foljas upp och
utvérderas. Rektorn har ett ansvar for att
e planera, folja upp, utvardera och utveckla utbildningen
systematiskt och kontinuerligt och darmed verka fér 6kad
maluppfyllelse.
e genomfora det systematiska kvalitetsarbetet under med-
verkan av forskollarare, barnskotare och 6vrig personal.

Forskolan ska strava efter att varje barn som har ett annat moders-
mal &n svenska utvecklar sin kulturella identitet och sin formaga att
kommunicera saval pa svenska som pa sitt modersmal.

Enligt skollagen ska utbildningen vara likvardig oavsett var i landet
den anordnas. Den ska ta hansyn till barns olika forutsattningar och
behov och anpassas till alla barn i forskolan. Det innebdr att ut-
bildningen inte kan utformas pa samma satt 6verallt och att for-
skolans resurser darfor inte ska fordelas lika. [...] Forskolan ska
séarskilt uppmérksamma barn som av olika anledningar behéver mer
ledning och stimulans eller sarskilt stéd. Alla barn ska fa en
utbildning som &r utformad och anpassad sa att de utvecklas sa
langt som majligt.

Forskolan ska lagga stor vikt vid att stimulera barnens sprak-
utveckling i svenska, genom att uppmuntra och ta tillvara deras
nyfikenhet och intresse for att kommunicera pa olika satt. Barnen
ska erbjudas en stimulerande miljo dar de far forutséttningar att
utveckla sitt sprak genom att lyssna till hoglasning och samtala om
litteratur och andra texter. Utbildningen ska ge barnen forut-
séttningar att kunna tanka, lara och kommunicera i olika samman-
hang och for skilda syften.

Forskolan ska ge varje barn forutsattningar att utveckla:

— ett nyanserat talsprak och ordférrad samt férmaga att leka med
ord, berétta, uttrycka tankar, stélla fragor, argumentera och
kommunicera med andra i olika sammanhang och med skilda
syften,

— intresse for skriftsprak samt forstaelse for symboler och hur de
anvands for att formedla budskap.

FN:s barnkonvention
Barn har rétt att uttrycka sin mening och horas i alla fragor som ror
barnet samt barnets rétt till yttrandefrihet.
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Stockholms stads budget 2020
SDN:8-10:
e Sprikutveckling, [...] ska prioriteras for att 1dgga en god
grund for framtidens skolelever.
e De redan pagaende kompetensforsorjnings- och kompetens-
utvecklingsinsatserna som pagar inom staden ska fortsatta.
Stadsdelsndmnderna ska:
e stddja flersprakighet hos barn med annat modersmal an
svenska,
o sékerstélla en likvardig forskola som &r trygg, saker och
haller hog pedagogisk kvalitet,
e utveckla samarbetet med fristdende aktorer i syfte att skapa
en likvardig forskola,
o fortsétta det systematiska arbetet for en jamstalld forskola
utifran skollag och laroplan.

UTBN:5-7:

Utbildningsndmnden ska:

e i ndra samverkan med stadsdelsnamnderna samordna fragor som
ar gemensamma for stadens forskolor,

e i dialog med stadsdelsnamnderna och fristaende aktorer samordna
gemensamma fragor for forskoleverksamheten i staden,

e principen om lika villkor ska rada mellan kommunal och
fristdende forskola,

e godkénna och utdva tillsyn av fristaende forskolor [...].

1.6 Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, intervjuer
och enkéatundersokningar. Dokumentstudier inkluderar bland annat
studier av riktlinjer, rutiner, verktyg och handlingsplaner som rér
forskolornas arbete med sprakutvecklande insatser.

Intervjuerna har inkluderat representanter fran utbildnings-
forvaltningens forskoleavdelning, stadsdelsforvaltningarnas for-
skoleavdelningar och rektorer pa férskolor i de aktuella stadsdels-
namnderna. Intervjuerna har genomforts via telefon- eller video-
samtal, med anledning av effekterna av Covid-19.

For att komplettera och mojliggora en jamforelse med kvalitativa
svar i intervjuerna har en kvantitativ enkét genomforts riktad till
rektorer och personal. Enkéaterna har riktats till samtliga rektorer,
specialpedagoger och pedagogiska utvecklingsledare samt till ett
slumpmassigt urval av forskollarare och barnskoétare vid
kommunala forskolenheter i granskade stadsdelsnamnder. Da det
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inte funnits tillgang till personallistor vid de fristaende forskolorna
har respektive rektor ombetts att formedla kontaktuppgift till en
medarbetare som fatt enkéten. Resultatet maste tolkas utifran denna
skillnad i metodik. Syftet med enké&terna har bland annat varit att
undersdka kannedomen om styrande dokument, vilka arbetssatt som
tillampas samt om det finns utmaningar med att realisera det
sprakutvecklande arbetet i verksamheterna.

Granskningen har genomforts av Annika Nyman och Aisha Hassan
pa revisionskontoret. Rapporten har faktakontrollerats av
forvaltningarna.

2. Organisering av forskola

| staden gar cirka 51 000 barn i nagon av staden néra 1 000 for-
skolor. Ungefar 60 procent av forskolorna bedrivs i egen regi.
Ansvaret for stadens forskoleverksamhet fordelas mellan stads-
delsndmnder, utbildningsnamnden och kommunstyrelsen.

Enligt stadsdelsndmndernas reglemente ansvarar namnderna for
tillgangen till och driften av kommunala férskolor inom sitt geo-
grafiska omrade. Stadsdelsnamnden har darmed ett operativt ansvar
for kompetensforsorjning av forskolan och for invanarnas tillgang
till férskola med god kvalitet. Skolinspektionen har tillsynsansvar
for de kommunala forskolorna.

Utbildningsnamnden &r ansvarig namnd for stadens fristaende
forskoleverksamhet genom att godkanna och utéva tillsyn 6ver
verksamheten. Utbildningsndmnden ansvarar dven for att i néra
samverkan med stadsdelsnamnder hantera fragor som ar stads-
gemensamma sa som dvergangen mellan forskola och grundskolan.

3. Stockholm —en stad med
manga sprak

Stockholm har en stor demografisk variation. | de stadsdelsndmnder
som ingar i granskningen finns, i olika omfattning, omraden med
hog andel flersprakighet. Flersprakigheten hos barn och pedagoger
skapar i sig olika utmaningar, vilket behdver beaktas i analysen av
det pagaende arbetet med barns sprakutveckling.
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3.1 Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Inom ndmndens forskolor talas, enligt ndmndens verksamhetsplan
2020, ett sjuttiotal olika sprak bland barn och pedagoger. Fler-
sprakigheten omnamns i intervjuer och lopande uppf6ljning bade
som en resurs och en utmaning. Andel flersprakiga barn i stadsdels-
omradet som helhet var 58,1 procent i slutet av 2019. Variationen
mellan enheterna ar hog, fran 19,8 till 98 procent. Andel personal
med annat modersmal an svenska var 67,2 procent, dar den hogsta
andelen flersprakiga pedagoger aterfinns i de enheter som ocksa har
hogst andel barn med annat modersmal &n svenska.

3.2 Skarpnacks stadsdelsndmnd

Den sprakinventering som gjordes under 2020 visar att drygt halften
av Skarpnacks forskolpedagoger ar flersprakiga. Andelen skiljer sig
dock mycket! mellan de fyra olika enheterna/omréadena forskolan &r
uppdelad i. Andelen barn med andra modersmal dn svenska &r i snitt
31,1 procent i stadsdelsnamnden men nyckeltalet skiljer sig mycket
at mellan enheterna. Andelen flersprakiga barn varierar mellan 1,2
procent och 61,1 procent.

3.3 Skérholmens stadsdelsnamnd

Skarholmen &r inom staden den stadsdelsnamnden med nést hogst
andel forskolebarn, efter Rinkeby-Kista, som har ett annat moders-
mal &n svenska. Andelen var 69,6 procent ar 2020. Skillnaderna
mellan de sex olika enheterna ar relativt stor, som lagst 40 procent
och som hdgst 100 procent av barnen har inte svenska som moders-
mal. Andelen flersprakig personal ar hogst i Skarholmen jamfort
med resten av staden (78 procent ar 2020).

4. Revisionskontorets analys
och beddmningar

| foljande kapitel redogdrs revisionskontorets analys och
bedémningar i granskningen, uppdelat utifran revisionsfragorna. |
kapitel fem ges en mer detaljerad beskrivning av de iakttagelser
som ligger till grund for analys och bedémningar i tidigare kapitel.
Avslutningsvis ges en sammanfattning genom ”Samlad bedomning
och rekommendationer” i rapportens sjétte och sista kapitel.

! De fyra enheterna angav att 18%, 38%, 57 respektive 100 % av pedagogerna ar
flerspréakiga.
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4.1 Styrning och prioritering av
sprakutvecklande arbete
| granskade stadsdelsnamnder finns omraden med en hég andel
flersprakiga barn och pedagoger. Sammanstéllning éver fler-
sprakigheten i de fristdende alternativen i samma omraden saknas
men i granskningens intervjuer framkommer att flera forskolor i
dessa omraden ocksa har en stor andel flersprakighet. Hog andel
flersprakighet ar i sig inte ett matt pa kunskaper i det svenska
spraket men visar att det finns ett behov av och eventuella
utmaningar i att sékerstélla barns utveckling pa bade svenska och
annat modersmal. Att behoven uppmarksammas och prioriteras i
verksamheternas styrning bor darmed vara sarskilt angelaget i dessa
omraden. For stadsdelsnamndernas del finns dessutom ett uppdrag i
fullméaktiges budget att prioritera sprakutveckling.

Granskningen visar att saval utbildningsnamnden som stadsdels-
namnderna Spanga-Tensta och Skarholmen har uppmarksammat
behovet att utveckla verksamheternas kompetens i att arbeta sprak-
utvecklande pa annat modersmal &n svenska, liksom behov att hoja
pedagogernas kunskaper i svenska i vissa omraden. Revisionen
konstaterar att utbildningsnamnden samt stadsdelsndmnderna
Spanga-Tensta och Skarholmen dven initierat atgarder for att starka
det sprakutvecklande arbetet under 2019 i form av utbildnings-
insatser och en satsning pa enhetliga basmiljéer som ska stimulera
barns larande och sprakutveckling.

| granskningen framgar att det i allt vasentligt finns en systematisk
planering av det sprakutvecklande arbetet i stadsdelsnamnderna
Spanga-Tensta och Skarholmen genom namndernas,
forskoleavdelningarnas och enheternas verksamhetsplaner samt i
Spéanga-Tensta stadsdelsnamnd dven i en separat handlingsplan.
Verksamhetsplanerna innehaller mal, arbetssétt och forvantade
resultat for det sprakutvecklande arbetet. Mal och aktiviteter ror
framforallt kompetenshojande insatser.

Revisionen konstaterar att Skarpnacks stadsdelsnamnd inte har
identifierat sprak som ett prioriterat utvecklingsomrade i 2020 ars
verksamhetsplanering, trots att 31 procent av barnen och 51 procent
av pedagogerna i stadsdelens kommunala forskolor ar flersprakiga.
Sprak fanns dock med i namndens verksamhetsplan 2019. Resultat
fran enkatundersokningen i genomford granskning visar att en stor
del av de pedagoger, specialpedagoger och pedagogiska
utvecklingsledare som genomforde enkéten delvis eller inte anser
att sprakutveckling ar ett prioriterat omrade. Vidare vilar det sprak-
utvecklande arbete som utfors i verksamheterna pa ett styrdokument
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som inte reviderats eller uppdaterats sedan 2012, vilket innebar att
bland annat innehallet i den nya laroplanen fran 2018 inte
inkluderas. Revisionen anser att baserat pa Skollagens krav om att
undervisningen ska utgar fran en vetenskaplig grund, fullmaktiges
uttalade prioritering av sprakutveckling och den demografiska
strukturen i vissa av stadsdelens omraden bér namnden utvardera
behovet av en tydligare prioritering och malstyrning inom omradet
sprakutveckling pa samtliga organisatoriska nivaer.

4.2 Implementering och genomfdrande
Revisionen konstaterar att i samtliga stadsdelsndmnder och
granskade fristaende verksamheter utfors sprakutvecklande arbete
konkret i det I6pande pedagogiska arbetet i syfte att stimulera
barnens kommunikation. | Spanga-Tensta och Skarholmens
stadsdelsnamnd samt i granskade fristaende verksamheter har dven
atgarder vidtagits for att utveckla mer enhetliga och stimulerande
miljoer med litteratur och digitala verktyg for att stimulera barnens
sprak.

Revisionen uppfattar att sprakutveckling inte lyfts ut som ett separat
pedagogiskt tema i verksamheternas arbete i Skarpnacks stadsdels-
namnd, utan ska inga som en del i allt arbete med barnen. Resultat i
granskningen tyder dock pa att sprakutvecklande arbetssatt inte
anvands enhetligt och systematiskt i verksamheterna. Ett exempel ar
att larmiljoerna skiljer sig at mellan forskolorna, vilket tyder pa att
pedagogiken som férmedlas i nuvarande styrdokument inte helt
etablerats i samtliga verksamheter alternativt att en tydlig styrning
saknas pa omradet.

Det finns ingen enhetlig metod eller arbetssatt for sprakutveckling
som foresprakas i staden. Stadsdelar och fristdende verksamheter
har inom sina egna verksamheter utvecklat olika arbetssétt i syftet
att sprakutveckling ska ske pa ett strukturerat och kontinuerligt vis.
| alla det tre granskade stadsdelsnamnderna finns handledningar,
med sprakteoretiska delar, som ska skapa gemensam utgangspunkt
for det sprakutvecklande arbete som sker i verksamheterna.
Revisionen konstaterar att handledningarna inte &r fullt ut
implementerade i nagon av verksamheterna. | Spanga-Tenstas
stadsdelsnamnd beror det pa att handledningen nyligen tagits fram
som en del av den tredriga spraksatsningen som galler fran och med
2019. Fortsatt arbete kravs for att géra planen kénd och tillampad i
verksamheterna. | Sk&rholmens och Skarpnacks stadsdelsnamnd
beror det istallet pa att dokumenten inte hallits levande och
uppdaterade i verksamheten, vilket innebar att de &r delvis
inaktuella och inte baserade pa aktuell forskning och lagstiftning.
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4.3 Uppfoljning och utvardering som ett led
| kvalitetsutvecklingen
Granskningen visar att det i samtliga stadsdelsndmnder finns
arbetssatt och strukturer for rektorernas planering, uppfoljning och
utvérdering av det sprakutvecklande arbetet. Det systematiska
kvalitetsarbetet involverar saval ledning, forskollarare och barn-
skotare. Arbetssatten och verktygen for uppféljning av det sprak-
utvecklande arbetet skiljer sig dock at saval mellan, som inom
stadsdelsnamnderna och mellan fristdende verksamheter. Léro-
planens brett formulerade stravansmal, istallet for kunskapsmal och
resultat som ska uppnas, bidrar till utmaningar att félja upp,
utvérdera, aggregera och jamfora forskolornas arbete. Olika verktyg
och arbetssatt anvands idag for att folja upp barnens larande pa
olika nivaer i verksamheten, fran pedagogisk dokumentation och
arbetslagsreflektioner, till olika satt att folja upp maluppfylinad pa
strategisk niva. De gemensamma verktyg som idag anvands for
uppféljning i stadens kommunala férskolor, WKI, &r en sjélv-
vardering av hur val arbetslagen skapar forutsattningar for barnens
larande, inklusive sprak. Verktyget kan vara till hjalp for personalen
I arbetet att utvardera sina processer, men séager mindre om vilket
resultat processerna ger i form av larande eller maluppfyllelse hos
barnen. De erfarenheter av barnens sprak som framkommer i den
samverkan som sker med skolan i och med 6vergangen till forskole-
klass analyseras inte heller pa ett samlat och systematiskt satt. Idag
ar det svart att fa en samlad bild av barnens sprakliga niva och
utvecklingen av den med de verktyg for uppfoljning och
utvéardering som anvands i staden. Darmed forsvaras analysen av
hur val stadens arbete bidrar till laroplanens mal om att barnen ska
ges forutsattningar att utveckla ett nyanserat talsprak och ordférrad
och kommunicera i olika sammanhang och med olika syften.

Granskningen visar aven att uppféljningen pa individniva i
granskade stadsdelsnamnder och fristdende verksamheter i olika
utstrackning dokumenteras och f6ljs upp I6pande under aret. Vid
Spéanga-Tenstas stadsdelsnamnd har erfarenhetsutbyten av
individuella dokumentationer startats mellan enheterna och i
utbildningsnamndens tillsyn ar detta nagot som ingar i
granskningen. Det finns ett behov av att i Spanga-Tenstas,
Skarholmens och Skarpnécks stadsdelsndamnd, liksom i utbildnings-
namndens tillsyn av fristdende verksamheter, sakerstélla att den
individuella dokumentationen tydligt och systematiskt visar varje
barns individuella behov av sprakutveckling och forandringar i
larandet Over tid.
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4.4 Insatser for att 0ka den sprakliga och

pedagogiska kompetensen
Beroende pa elevunderlag och personalens sprakkunskaper har
verksamheterna i granskningen skilda utmaningar. | verksamheter
dar det saknas flersprakig personal behdver exempelvis kraven i
laroplanen om att utveckla annat modersmal &n svenska maétas upp
med anpassade arbetssatt, samverkan med vardnadshavare och
digitala verktyg. Andra verksamheter har utmaningar att bland
annat halla en god niva i undervisningen pa det svenska spraket, pa
grund av bristande sprakkunskaper hos personalen.

Granskningen visar att samtliga granskade stadsdelsnamnder har
fortsatt de pagaende kompetensforsorjnings- och kompetens-
utvecklingsinsatser som pagar i staden, i enlighet med fullmaktiges
budget. Omfattningen och karaktaren av insatserna i granskade
stadsdelsnamnderna skiljer sig dock at, liksom om de svarar upp
mot de behov av kompetenshéjande insatser som finns.

Revisionen konstaterar att stadsdelsnamnderna Spanga-Tensta och
Skérholmen har genomfort utbildningsinsatser for att starka den
pedagogiska kompetensen i sprakutvecklande arbete, inklusive fler-
sprakighet. Skarholmens stadsdelsnamnd har &ven vidtagit atgarder
for att starka pedagogernas kunskaper i svenska genom sarskilt
anordnade utbildningar och genom omplacering av personal for att
fordela den kompetens som redan finns. Méjligheten att mer
systematiskt stélla krav pa svenskkunskaper i rekryteringsprocessen
har ocksa undersokts av stadsdelsnamnden och kan bidra till att
svenskkunskaper béttre tillgodoses genom rekryteringen. Idag finns
inga sddana gemensamma rekommendationer eller riktlinjer i
staden. Det finns inte heller ndgra gemensamt anordnade
utbildningar i syfte att starka befintlig personals kunskaper i
svenska. | granskningen konstateras att verksamheterna framforallt i
vissa omraden har en stor utmaning att rekrytera personal med goda
kunskaper i svenska.

Revisionen bedomer att ett viktigt arbete har paborjats genom kart-
laggningen av personalens kunskaper i det svenska spraket i
Spanga-Tensta och Skarholmen stadsdelsnamnder, vilket kan ge
underlag for fortsatta insatser. Aven den inventering av sprak-
bakgrund hos personal och barn som utbildningsndmnden gor i
samarbete med stadsdelsndmnderna bidrar till mojligheten att
analysera behoven av sprakinsatser i stadens kommunala verk-
samhet. Utbildningsndmndens tillsyn uppméarksammar om det inte
finns tillrackliga sprakkunskaper for att na laroplanens mal vid
enskilda fristaende verksamheter, men revisionen noterar att det inte
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finns en samlad bild eller analys av i vilken man bristande
kunskaper i svenska ar ett problem i fristdende verksamhet.

Revisionen bedomer att det i vissa omraden kommer att kravas
omfattande insatser med kombination av utbildningsinsatser,
strategisk rekrytering och férdelning av kompetenser for att na den
niva i svenskkunskaper som kravs for att na kraven pa forskolans
uppdrag. Forskolans roll och uppdrag har utvecklats dver tid med
hogre krav pa systematiskt kvalitetsarbete och undervisning under
ledning av forskollarare. Spraklagen stéller krav pa att barnen ges
mojlighet att lara sig, utveckla och anvanda svenska och barn ska
enligt laroplanen ges forutsattningar att utveckla nyanserat talsprak
och ordforrad. De barn som inte har det svenska spraket som
modersmal behdver hora spraket talas ofta och mycket. Pa sa satt
utévar forskolan aven en kompenserande roll. God spraklig formaga
hos personalen kravs ocksa for att kunna dokumentera och
analysera utbildningen som en del av det systematiska kvalitets-
arbetet samt gora det mojligt for barnen att uttrycka sin mening i
motet med pedagogerna i enlighet med barnkonventionen. En
grundférutsattning for ovanstaende ar att pedagogerna har goda
kunskaper i det svenska spraket.

Revisionen bedémer att ndmnderna i det fortsatta arbetet behdver
fordjupa kunskaperna om kompetensutvecklingsbehoven i svenska,
i sdval i kommunala som fristdende verksamheter, samt sakerstalla
att behoven tillgodoses genom rekrytering och utbildningsinsatser.

De kompetensutvecklingsinsatser som sker i Skarpnacks
stadsdelsnamnd bor i hégre man utga fran och foregas av en
kartlaggning och identifiering av de kompetensutvecklingsbehov i
som finns i verksamheten géllande sprakkunskaper och pedagogiska
sprakutvecklande arbetssatt. Granskningen visar att det finns stora
skillnader bade i barnunderlag samt mellan olika avdelningars
personella kompetens och sprakniva. Den befintliga kompetens-
forsorjningsplanen for 2020 inkluderar inte spraklig kompetens eller
kompetens att arbeta sprakutvecklande, enligt uppgift ingar det i
planen for 2021. Vidare finns ingen rutin i Skarpnécks stadsdels-
ndmnd att diskutera eller kartlagga pedagogers behov av
kompetenshdjande insatser kring sprak under medarbetarsamtal.
Revisionen ser en risk att namnden inte blir varse om det saknas
grundlaggande kompetens att arbeta sprakutvecklande i enlighet
med laroplanens mal samt stadens mal om en likvardig forskola.
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4.5 Likvardiga forutsattningar

Revisionskontoret ser en stor utmaning i stadens arbete med att
skapa likvardiga forutsattningar for sprakutveckling mot bakgrund
av de skilda geografiska och demografiska forutsattningarna i
staden. Detta skapar skilda forutsattningar géllande barnunderlag,
befintliga personaltillgangar och rekryteringsunderlag.
Granskningen visar, i samstammighet med stadens tidigare
kvalitetsrapportering, att de stérsta utmaningarna uppstar nar bade
barngruppens och pedagogers svenska sprak brister. | omraden med
stort antal flersprakiga barn stalls extra stora krav pa de
kompensatoriska insatserna. Samtidigt aterfinns idag geografiskt
sett forskolebarn med andra modersmal &n svenska i samma
omraden som de pedagoger som inte har tillracklig svenska for att
arbeta sprakutvecklande.

Utmaningarna ar inte forskoleverksamhetens att I6sa pa egen hand
da exempelvis barn- och rekryteringsunderlag inte kan styras annat
an genom oOvergripande strategisk samhallsplanering. | huvud-
mannens ansvar ligger dock att genomfora insatser for att utjamna
och starka forutsattningarna for en likvardig forskola, ett ansvar
som idag faller pa stadsdelsnamnder och utbildningsnamnden att
genomfora. Stadsdelsndmnderna har, genom budget 2020, ansvar att
sékerstalla en likvérdig forskola medan utbildningsndmndens ansvar
ar att samordna de forskolefragor som &r stadsgemensamma.
Revisionskontoret konstaterar att likvérdig forskola behtdver sékras
bade pa verksamhetsniva och pa stadsévergripande niva for att na
de krav som finns i Skollagen.

Granskningen visar att stadsdelsnamnderna i Spanga-Tensta och
Skarholmen gjort flera insatser i detta syfte, bland annat om-
fordelningen av personal mellan Sk&rholmens arbetslag, behovs-
analyser, natverksutbyten och utbildningsinsatser. Aven
utbildningsnd&mndens utbildningar verkar utjgmnande. Genom
granskningen blir det dock tydligt att ndmnderna &nnu inte skapat
sadana grundforutsattningar i delar av stadens verksamheter, som
gor det mojligt att na ambitionerna i skollag och laroplan om lik-
vérdig utbildning. Det finns darfor ett behov av att fortsatt starka
stadsdelsndamndernas, savél som utbildningsnamndens, arbete med
att verka kompensatoriskt gallande barns sprakutveckling och dar-
igenom ge barnen likvérdiga forutsattningar for att utveckla sitt
sprak.

Granskningen visar att specialpedagogers funktion i de kommunala
forskolorna bidrar kompensatoriskt med extra stod till de barn som
behover det och med kompetenshdjande insatser for personalen.
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Revisionen anser darfor det vara av vikt att specialpedagogers roll
och kompetens tas tillvara pa och ingar i arbetet bade pa strategisk-
och verksamhetsniva.

Granskningen visar vidare att stadsdelsnamnderna och utbildnings-
namnden kan stérka sitt arbete med att sékerstalla likvardigt sprak-
utvecklande arbete mellan fristaende och kommunala verksamheter.
Exempelvis genom att i hdgre grad sammanstalla och analysera
kvaliteten i de fristdende forskolorna sammantaget, for att mojlig-
gora jamforelser mellan kommunal och fristdende verksamhet.
Genom granskningen framgar att det samarbete som sker mellan
stadsdelsnamnderna och fristdende verksamhet behéver utvecklas
och systematiseras for att bidra till 6kad likvardighet i stadens
forskolor, enligt malen i budget.

5. lakttagelser

5.1 Styrning och uppféljning av det
sprakutvecklande arbetet
Det ar en viktig pedagogisk uppgift for forskolan att ge barn
mojlighet att utveckla sitt sprak och enligt Skollagen ska forskolan
medverka till att barn far utveckla saval det svenska spraket som
annat modersmal. Undervisningen ska enligt Skollagen ske i form
av malstyrda processer under ledning av forskollarare. Forskolans
kvalitet ska enligt laroplanen systematiskt dokumenteras, féljas upp
och utvérderas. For stadens stadsdelsnamnder och de kommunala
forskolorna framgar aven i fullméktiges budget att det
sprakutvecklande arbetet ska prioriteras.

511 Stadsgemensamt

Det finns inte nagra stadsovergripande styrande dokument for
forskolornas sprakutvecklande arbete, utéver budgetens skrivning
om prioritering av sprak i kommunala férskolor. Respektive
stadsdelsnamnd och fristaende huvudman har utformat olika styr-
och uppfoljningsinstrument pa lokal niva, vilket beskrivs vidare i
avsnitten nedan.

Laroplanen innehaller inte nagra mal fér vad enskilda barn ska ha
uppnatt vid olika tidpunkter eller i olika aldrar, detta ar en viktig
utgangspunkt som karaktariserar uppfoljningen av sprakutvecklande
arbete i stadens forskolor. Det finns inte faststallda normer eller
nivaer for vilka férmagor eller kunskaper barnen ska utveckla. For-
skolornas uppféljning ska inte ge underlag for att kategorisera,
sortera eller jamfora barnen. Den uppfdljning som sker syftar
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istallet till att utgdra ett underlag for att planera den fortsatta
verksamheten och generella arbetssatt.

Som framgar i avsnitten nedan anvénds olika verktyg och arbetssétt
for uppféljning inom namndernas systematiska kvalitetsarbete. ldag
finns inte ndgot gemensamt arbetssatt eller verktyg inom staden for
att folja upp och utvérdera hur barnens sprakkunskaper pa grupp-
niva utvecklas. De gemensamma uppfoljningsverktyg som anvands
i stadsdelarna ror istéllet hur val de skapar forutsattningar for
larande och sprakutveckling. For det andamalet anvands sjalv-
skattningsverktyget WKI (webbaserad kvalitetsindikator) och en
enkatundersékning som riktas till vardnadshavare. Sprak &r ett av
omradena som varderas i WKI som utfors 1-2 ganger arligen i alla
stadsdelarnas arbetslag, baserat pa arbetslagens sjalvvardering.
Aven enkaten till vardnadshavare innehaller fragor om hur
vardnadshavare upplever att forskolan stimulerar barns sprak-
utveckling. Enkatundersokningen riktas till saval kommunala som
fristaende forskolor.

Enligt laroplanen ska forskolan samverka med skolan och forskole-
klass samt utbyta kunskaper infor 6vergangar. Sddan samverkan
finns pa olika sétt i de granskade verksamheterna och sprak uppges
vara en diskussionspunkt i métet med skolan. For samtliga stads-
delsndmnder i granskningen saknas dock systematisk samlad
uppfaljning och analys av denna aterkoppling i syftet att kartlagga
sprakniva hos barnen och utvecklingsbehov 6ver tid. Aven tva av de
fristdende forskolorna uttrycker att samarbetet med skolorna kan
stérkas eller ytterligare systematiseras for att sakerstélla barnens
kompetens innan skolstart.

5.1.2 Utbildningsnamnden

Utbildningsndmndens férskoleavdelning ansvarar for stads-
overgripande samordning, uppfdljning och utvecklingsinsatser for
stadens kommunala och fristdende forskolor. Utbildningsndamndens
roll mot de kommunala forskolorna och de fristdende skiljer sig
dock 4t da staden &r huvudman for de kommunala férskolorna och
ansvarar for dess kvalitet och resultat, medan huvudmannen i de
fristaende forskolorna utgdrs av dess styrelse. Utover laroplanens
och skollagens mal har respektive huvudman formulerat egna mal
for verksamheten.

Samordning och uppf6ljning

Inom omradet sprakutvecklande arbete utdvar utbildningsnamnden
sin samordnande och likriktande roll genom vissa utbildnings-
insatser (se avsnitt 3.4.1) och det arbete som sker i samband med
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uppféljning av de kommunala forskoleverksamheterna.
Utbildningsforvaltningen tar arligen fram en gemensam kvalitets-
rapportering for forskolorna 1 staden, ”Forskolerapporten”. Denna
grundar sig pa underlag som avdelningschefer/skolchefer tar fram i
respektive stadsdelsnamnd. Sprak har varit ett aterkommande
omrade dar skolcheferna i de senaste arens kvalitetsrapportering
patalat utmaningar och har darfor sarskilt tagits upp i Forskole-
rapporten 2018 och 2019.

Utbildningsnamnden har identifierat att atgarder bor vidtas for att
hoja personalens kompetens i det svenska spraket, for att mojliggora
en kvalitets- och likvardighetshojning i férskolan. Genom Forskole-
rapporten framgar aven att det sprakutvecklande arbetet med
svenska spraket bor starkas ytterligare i omraden med hog andel
flersprakiga barn. Ett utvecklingsarbete har initierats av utbildnings-
forvaltningen under hésten 2020 dar workshops genomforts
gemensamt tillsammans med representanter fran stadsdels-
forvaltningarna. Malet &r bland annat att diskutera och komma
vidare i analysen kring de brister som identifierats i det sprak-
utvecklande arbetet. Som underlag till Forskolerapporten har
utbildningsforvaltningen dven samordnat en sprakinventering dar
stadsdelsforvaltningarna sedan 2019 ombetts att arligen inkomma
med uppgifter om andel barn och personal med annat modersmal &n
svenska. De flesta, men inte samtliga stadsdelsforvaltningar, har in-
kommit med rapportering. De fristdende forskolorna &r inte med i
inventeringen.

I granskningen framkommer att det inte finns nagon gemensam
metod som foresprakas for att arbeta med barns sprak inom staden.
Genom den flersprakighetsutbildning som erbjuds av utbildnings-
forvaltningen (se avsnitt 3.4.1) férmedlas dock ett gemensamt syn-
satt pa arbetet med att utveckla barns sprak pa annat modersmal an
svenska, grundat pa aktuell forskning. Kopplat till denna utbildning
finns ocksa en handledning som ger en genomgang av arbetssatt,
forhallningssatt och teorier kring barns sprakutveckling i forskolan
med fokus pa modersmalsstod och andraspraksutveckling.

Tillsyn vid fristaende forskolor

Tillsynen, som utfors av utbildningsférvaltningens myndighets-
enhet, syftar till att sakerstélla minst godtagbar kvalitet utifran fram-
forallt skollagens och laroplanens mal. Staden har aven utfardat
riktlinjer inom specifika omraden som inte i detalj regleras
nationellt, bland annat servicegrad (Oppettider), som &ven ska foljas
av de fristaende forskolorna.
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Utbildningsforvaltningen utfor arligen tillsyn 6ver ca 120 fristaende
forskolor, vilket innebar att varje forskola ar foremal for tillsyn
ungefar var femte ar. Det granskningsprogram som anvands i
tillsynen utgar fran laroplanen och skollagen och innehaller fragor
om hur forskolorna bedriver sprakutvecklande arbete. Fragorna
inkluderar aven sprakutveckling fér barn med annat modersmal.
Vissa fragor i tillsynen ror dven sadant som kan anses som grund-
laggande forutsattningar att bedriva sprakutvecklande arbete,
exempelvis att huvudmannen uppfyller krav pa forskollarar-
kompetens ute i verksamheterna och, vid férekommen anledning,
om personalen har goda kunskaper i det svenska spraket. Fore-
ldgganden ar generellt sett ganska vanligt forekommande och ror
ofta det systematiska kvalitetsarbetet och tillgang till forskollarare.
Under 2018 géllde en av de vanligast forekommande bristerna
arbetet med annat modersmal &n svenska. Kvaliteten i samtliga
fristaende verksamheter sammanstélls och analyseras inte pa
overgripande niva pa samma satt som stadsdelsnamndernas
kvalitetsrapportering sammanstélls infor Forskolerapporten.
Utbildningsférvaltningens myndighetsenhet bidrar dock med
erfarenheter och underlag till Forskolerapporten, utifran den tillsyn
som bedrivits under aret.

Som en del av utbildningsforvaltningens tillsyn av de fristaende
forskolorna inférdes 2019 en egenkontroll, via Barn- och elev-
registret (BER). Den forsta egenkontrollen besvarades av 92
procent av huvudmannen. Fragorna har bland annat rort system-
atiskt kvalitetsarbete och utbildningsniva. Infor kommande egen-
kontroll har utbildningsforvaltningen enligt uppgift ambitionen att
lagga till fragor om kompetens- och sprakutveckling.

| de intervjuer som genomforts med rektorer for fristdende forskolor
i granskningen beskrivs att det finns ett systematiskt arbete med
barns sprakutveckling. Dokumenterade mal och arbetsplaner for hur
verksamheterna ska arbeta med att stimulera barns sprak pa svenska
samt pa annat modersmal kan presenteras. | tva av fyra forskolor
patalas dock behov av att uppdatera mal och/eller planer. Samtliga
rektorer beskriver aven att det finns ett systematiskt arbete for
uppféljning och utvardering. Vid en av de intervjuade forskolorna
saknas dock dokumenterad uppfoljning pa individniva. En av
forskolorna anvander stadens verktyg WKI for att pa gruppniva
folja upp arbetet mot laroplansmalen. De storre koncernerna har
egna verktyg for uppfoljningen.
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5.1.3 Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Styrning

I intervjuer framkommer att det funnits ett tidigt arbete med att ut-
veckla och ensa forskolornas arbete med sprak i stadsdelen. Ett
sprakprogram togs fram for cirka 15 ar sedan, vilket har revideras i
omgangar. Programmet har gradvis forlorat sin aktualitet och behov
fanns att utifran aktuell forskning och ny laroplan ta fram ett helt
nytt material. Under 2019 uppmarksammade ndmnden i sin
verksamhetsplan att det fanns ett fortsatt behov av kompetens-
utveckling for pedagoger i sprakutvecklande arbetssétt och
kunskaper i det svenska spraket?. Infor 2020 har namnden beslutat
om en handlingsplan for sprakutvecklande insatser 2020-2022.
Handlingsplanen inkluderar ett antal kompetensutvecklingsinsatser
gallande sprakutvecklande arbetssétt, flersprakighet och svenska
spraket. Som en del av handlingsplanen har ocksa en handledning
for sprakutvecklande arbetssétt tagits fram i syfte att skapa en
gemensam grund for det sprakutvecklande arbete som sker i
verksamheten. | handledningen ingar dven arbetet med fler-
sprakighet. Handledningen ska enligt namndens verksamhetsplan
implementeras under 2020.

Delar av de forvantade resultaten i handlingsplanen aterfinns aven i
namndens verksamhetsplan. | ndmndens verksamhetsplan 2020
finns ett namndmal om likvérdig utbildning dar forvantat resultat
bland annat ar att antalet enheter som utbildar pedagoger via las-
lyftet ska 6ka samt att minst en av tre pedagoger i varje arbetslag
har utbildning inom barns sprakutveckling och flersprakighet. Sprak
uppmarksammas aven som ett prioriterat omrade. Granskningen
visar att respektive enheter i sina verksamhetsplaner pa olika satt
angett egna mal for att framja barns sprakutveckling och arbetssétt
for att uppna dem.

Det framkommer i intervjuer att transparensen mellan saval for-
skolor som enheter kan forbattras for mer enhetliga arbetssatt och
erfarenhetsutbyten. En atgard som vidtagits ar att rektorerna far
fordjupa sig och ge aterkoppling pa en annan enhets
verksamhetsplan samt att avdelningschef, utvecklingsstrateg och
verksamhetscontroller &r involverade i samtliga enheters arbete med
verksamhetsplanerna. Ett annat forum for att ensa stadsdelens
kvalitetsarbete &r regelbundna méten mellan rektor, utvecklings-
grupp och utvecklingsstrateg. Tre ganger om aret genomfors
workshops dar forskolans analysteam tillsammans med
avdelningschef och forskoleverksamhetens ledningsgrupper

2 Verksamhetsberattelse for Spanga-Tensta stadsdelsnamnd 2019.
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analyserar forskolornas resultat utifran budget, verksamhetsplan och
tertialrapporter.

Uppfoljning

Uppfdljning av verksamhetsplanens mal gallande sprakutveckling
och av handlingsplanen genomférande gors inom ramen for
forskoleavdelningens ordinarie verksamhetsuppféljning i tertial-
rapportering, verksamhetsberéttelser och forskolans kvalitets-
redovisning. For uppféljning av handlingsplanen finns dven en
separat uppfoljningsfil for uppfoljning av genomforandet, vilken
uppdateras tva ganger arligen.

Respektive rektor forfattar egen tertial- och arsrapportering samt
kvalitetsredovisning utifran uppféljningen av arbetslagen vid
enheten. Rutinerna for arbetslagens och ledningsgruppens
uppfoljning skiljer sig nagot at mellan enheterna. Samtliga anvander
sig dock av pedagogisk dokumentation, veckovisa reflektionsmoten
i arbetslagen, reflektionsprotokoll med férutbestamda fragor for
arbetslagens och ledningens uppféljning av verksamhetens mal
(sker vid fyra tillfallen arligen). WKI-undersokningar genomférs en
till tva ganger arligen. Resultatet av uppfoljningarna analyseras av
enhetens ledningsgrupp och rektor och aterkopplas i méten med
arbetslagen.

P4 individniva dokumenteras barnens larande i individuella s.k.
larloggar, dar spraket ingar, tre ganger per termin. | kvalitets-
redovisning 2019 konstateras dock att det finns skillnader i hur val
forankrat individuella dokumentationer &r som arbetssétt och
erfarenhetsutbyten kring detta har startats mellan enheterna.
Utvecklingssamtal med forskolebarnen halls varje ar tillsammans
med vardnadshavare under ledning av forskollarare. Uppféljning
och utvérdering av de specifika kompetenshdjande insatserna i den
treariga sprakplanen pagar eller ar planerade.

5.1.4 Skérholmens stadsdelsnamnd

Styrning

Skarholmens stadsdelsnamnd har under de senaste tva aren paborjat
ett kompetenshojande arbete for att starka det sprakutvecklande
arbetet i forskolorna. | intervjuerna hanvisar central forvaltning till
barns ratt till sprak och menar att konkreta insatser kravs, framfor
allt for att kompensera de barn som inte har svenska som sitt
modersmal. Kombinationen av en hog andel flersprakiga barn samt
pedagoger som inte beharskar svenska tillrackligt val for att arbeta
sprakutvecklande, beskrivs i vara intervjuer skapa utmanande forut-
sattningar for att na de krav som laroplan och skollagen stéller.
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Omradet har varit kansligt och darfor historiskt sett svarangripet.
Mot bakgrund av skolans aterkoppling av barns bristande sprak-
formaga i Skarholmen initierade namnden ett nytt arbete kring
sprak infor 2019. Enligt namndens och férskolans verksamhetsplan
inkluderar arbetet bland annat en utbildningsinsats for att héja
personalens kunskap i svenska spraket, kompetensutvecklings-
insatser i sprakutvecklande arbetssatt och inférande av gemen-
samma, likvardiga, basmiljoer® for som ska stimulera barnens
larande.

En verksamhetsplan for forskolan har tagits fram pa avdelningsniva
specifikt for forskolan dér stadens, ndmndens och enheternas
gemensamma mal framgar. Sprak lyfts upp som ett prioriterat
omrade, med konkreta exempel pa arbetssatt, resursanvandning,
forvantade resultat samt hur uppféljning av arbetssatten bor ske.
Vidare finns en verksamhetsplan for respektive forskoleenhet.
Samtliga sex forskoleenheter har samma enhetsmal och forvantade
resultat. ”Arbetssétt” som beskriver hur enheterna ska na respektive
mal skiljer sig dock at och tas fram av forskolorna sjalva.

Det finns ett sprakprogram i Skarholmen som togs fram 2012 och
som delvis legat till grund for de forhallningssatt som format det
nuvarande sprakarbetet. Sprakprogrammet beskrivs i intervjuerna
som delvis inaktuellt och att det saknar mer konkreta arbetsséatt for
hur sprakutveckling bor ske i praktiken. Ut6ver olika sprakteori-
delar innehaller programmet aven avsnitt om interkulturellt
forhallningssatt och modersmalsstottning, vilka ar i linje med de
krav som finns i laroplan och skollagen. Delar av programmet
anvands i vissa enheter, framfor allt kartlaggning med hjalp av
sprakdoméaner®.

Uppfdljning

| granskningen framgar att det inte ar aktuellt att revidera
programmet. Pa avdelningsniva finns dock en medvetenhet om
behovet av att i strre grad fanga systematiken i det redan pagaende
sprakutvecklande arbetet i Skarholmen.

Arbetslagen pa respektive forskola féljer upp arbetet genom
pedagogisk dokumentation av barnens utveckling pa individ och
gruppniva. Inledande spraksamtal med barn och vardnadshavare
halls vid inskrivning vilket sedan kopplas tillbaka till under de

3 Basmiljo syftar till den larmiljo forskolan erbjuder barnen. Denna bér stimulera
barns kunskapsutveckling och innehdlla bl.a. bilder pa ord, farger, bocker och
olika larande lekmojligheter.

4 Ett satt att kartlagga barns sprakanvandning pé forsta och andraspraket med
hjalp av vardnadshavare.
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arliga utvecklingssamtalen. Genom intervjuerna framgar att det
finns utvecklingspotential i anvandningen av den individuella
dokumentationen, exempelvis genom att folja upp det initiala
spraksamtalet dven l6pande under aret. Uppfoljning sker dven
regelbundet pa arbetslagsniva och lopande genom projektnatverk
och projektutvérdering for pedagogerna. Respektive ledningsteam
(rektor, bitradande och pedagogisk utvecklingsledare) har lednings-
moten varje vecka samt kvalitetsuppféljningar med avdelningschef
och utvecklingsledare fyra ganger per ar, da bland annat sprak och
maluppfylinad diskuteras.

5.1.5 Skarpnacks stadsdelsnamnd

Styrning

| stadsdelsnamndens verksamhetsplan 2019 ingar sprakutveckling
och flersprakighet som ett namndmal, dock ingar omradet inte i
verksamhetsplanen for 2020. De mal och férvéntade resultat som
finns for sprakutvecklande arbete aterfinns delvis i de enhets-
specifika verksamhetsplanerna som tas fram av respektive rektor. |
den verksamhetsplan som avser avdelningen férskola och fritid
omnamns inte sprak eller sprakutvecklande arbete specifikt bland
mal eller malbeskrivning. | Skarpnack organiseras forskole-
verksamhetens pedagogik efter olika teman varje lasar. 2020 &r
temat till exempel “Hallbar framtid” och i intervjuerna framkommer
att sprak varit ett tema tidigare ar.

Det sprakutvecklande arbetet i Skarpnack ingar som en del i det
overgripande pedagogiska forhallningssattet som forskole-
verksamheten genomsyrats av sedan 90-talet och som &r Reggio
Emilia-inspirerat®. Det finns en sprakhandledning genom
sprakplattformen ”Formulera” som togs fram 2011 och anges vara
styrande i arbetet. Sprakplattformen bygger bland annat pa en
tidigare version av Laroplanen (2010) samt pa davarande aktuell
sprakforskning. Formulera innehéller bl.a. ett avsnitt som beskriver
vikten av att pedagoger stottar barn i deras identitets- och sprak-
utveckling samt tillhandahalls majligheter att utveckla andra
modersmal. Genom intervjuer och enkéter framgar att det pa
verksamhetsniva inte finns gemensamma styrdokument och arbets-
satt for att stotta barn med andra modersmal. Den forklaring som
framgar genom intervjuer och enkaéter &r att relativt fa barn i
Skarpnack har andra modersmal &n svenska och att det ar svart att
fa till modersmalsstottning i praktiken. Enligt stadsdelsnamndens
sprakinventering 2020 ar 31,1 procent av forskolebarnen fler-
sprakiga.

5 Reggio Emilia ar en pedagogisk skola fran Italien.
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Uppfoljning

Det I6pande arbetet pa forskolorna dokumenteras av personalen
genom pedagogisk dokumentation samt under veckovisa arbets-
lagsmoten. Detta underlag ligger till grund for det upp-
foljningstillfalle samt tva utvarderingar som sker kopplat till
enhetens mal varje ar. Det sprakutvecklande arbetet ar enligt uppgift
en del av denna uppf6ljning, men ingar inte som ett eget tema eller
punkt.

Utvardering sker genom att det som framkommer under veckovisa
och manadsvisa moten lopande utvérderas av forskollarare och
andra pedagoger, med hjalp av de pedagogiska ledarna®. Denna
process finns inte dokumenterad.

5.2 Implementering av sprakutvecklande

arbetssatt
Enligt laroplanen ska forskolan lagga stor vikt vid att stimulera
barnens sprakutveckling i svenska, genom att uppmuntra och ta
tillvara deras nyfikenhet och intresse for att kommunicera pa olika
satt. Barnen ska erbjudas en stimulerande miljo dar de far forut-
sattningar att utveckla sitt sprak genom att lyssna till hoglasning och
samtala om litteratur och andra texter. Forskollarare ska ansvara for
det pedagogiska innehallet i undervisningen, men hela arbetslaget
maste vara involverade i barnens larande, inklusive sprak-
utveckling. Utbildningen ska enligt skollagen vila pa vetenskaplig
grund och beprdvad erfarenhet.

Samtliga rektorer och pedagogiska ledare beskriver i granskningen
att arbetet med barnens sprak genomsyrar hela det pedagogiska
arbetet dar samtlig personal behdver ta ett gemensamt ansvar for att
stotta barnets sprakutveckling. Exempel ges pa specifika insatser for
att utveckla barnens sprak, sasom arbete med héglasning och
ramsor, samarbeten med bibliotek, utvecklande av olika larmiljéer
med lashoérnor och bocker samt olika digitala verktyg som kan
anvandas i arbetet. Men en viktig del av arbetet beskrivs &ven ske
genom att forskolorna arbetar med olika férutbestdmda teman och
aktiviteter dver en langre tidsperiod, exempelvis naturkunskap eller
hallbarhet, dar sprakutveckling kommer in som en del av det
pedagogiska arbetet med temat. Hur respektive stadsdel arbetat
med att implementera styrdokument och sprakutvecklande
arbetsséatt redovisas nedan i avsnitt 3.3.1, 3.3.2, 3.3.3 och 3.3.4.

b Pedagogiska utvecklingsledare finns vid respektive kommunal férskola och
ansvarar for den mer strategiska planeringen av pedagogiken, tillsammans med
bitrdadande och rektor.
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5.2.1 Utbildningsnamndens tillsyn

| utbildningsnamndens tillsyn av fristaende verksamheter utfors
verksamhetsbesok och intervjuer med pedagoger for att vardera hur
styrande dokument &r implementerade i verksamheten och hur det
konkreta sprakutvecklande arbetet genomfors. Det finns inte
sammanstalld statistik fran tillsynen som visar hur véal implemen-
terade sprakutvecklande styrdokument &r. Enligt uppgift i intervju
forekommer att utbildningsforvaltningen framfor kritik mot att
planer och rutiner inte anvands i det pedagogiska arbetet. Positiva
erfarenheter fran tillsynen ar att verksamheterna i storre
utstrackning bérjat uppméarksamma vikten av hoglasning, vilket
bekréftas i de intervjuer som utforts i granskningen. | intervjuer
med rektorer i granskningen framgar ocksa att man arbetar med
spraket i samband med olika teman, i samarbeten med biblioteken,
genom att utveckla larmiljéer och erbjuda bocker samt genom
material och digitala verktyg for att stimulera sprakutvecklingen.

Forutsattningarna for att arbeta med annat modersmal &n svenska
skiljer sig at mellan de fyra fristaende forskolor som ingatt i gransk-
ningen. | tva av de forskolor som har en hog andel flersprakiga barn
och pedagoger finns etablerade arbetssatt for att arbeta med
utveckling pa annat modersmal. Detta sker exempelvis genom att
tillhandahalla texter och bocker dven pa barnens modersmal, genom
att anvanda sig av modersmalstranare eller genom halla regel-
bundna samlingar en gang i veckan da det talas andra sprak gemen-
samt. Den forskola som har lagre andel flersprakighet arbetar med
ett flerkulturellt arbetssétt och uppmuntrar darutover flersprakig
personal att prata sitt sprak med barn som har samma modersmal.
Det flerkulturella arbetssattet omnamns som ett perspektivskifte
som underlattat arbetet med flersprakiga barn vésentligt. Rektorer
framhaller att det svenska spraket ar prioriterat och talas i motet
med alla barn. Personalen uppmuntras ocksa att tala barnens
modersmal dar det ar mojligt. | utbildningsforvaltningens tillsyn
ingar att sékerstalla saval att undervisningsspraket ar svenska, som
att det sker ett arbete for att sdkerstélla att barnen ska kunna
kommunicera pa bade svenska och sitt modersmal. Fall har
uppmarksammats dar foérskolor med exempelvis fransk eller engelsk
profil inte haft svenska som primart undervisningssprak. 1 2018 ars
tillsyn var en av de vanligast uppmarksammade bristerna att
forskolorna saknade grundldggande kunskaper om hur de ska arbeta
med att utveckla andra modersmal &n svenska.

5.2.2 Spanga-Tensta stadsdelsnamnd
Utifran namndmal om likvardiga pedagogiska miljoer arbetade
stadsdelsomradets forskolor under 2019 med att utveckla lasmiljoer
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och likvardiga basmiljoer for att stimulera sprakutveckling.
Utbildningar holls i flersprakighet och TAKK (tecken som stod). |
namndens verksamhetsberattelse och férskolans
kvalitetsredovisning 2019 framh6ll ndmnden att enheternas
utvarderingar visat pa viss positiv utveckling av barns sprakliga
formagor. Enheternas sjalvskattning i kvalitetsindikatorn, avseende
sprak, héjdes aven nagot.

Genom att under 2019 ta fram den nya sprakhandledningen
uppdaterades stadsdelens tidigare sprakprogram utifran ny
forskning. Syftet ar att ge enheterna konkret vagledning och
gemensamt forhallningssatt i arbetet med sprak. Det ar rektors
ansvar i arbetet med verksamhetsplanen att fora ut det treariga
sprakprogrammet och sprakhandledningen pa enhetsniva.
Implementering av sprakhandledningen pagar, men det framgar i
intervjuer att den &nnu inte &r fullt ut k&nd i verksamheten.

Inom stadsdelsnamnden arbetar férskolorna med ett gemensamt
pedagogiskt tema kring héllbarhet, i vilket sprak ska vara en
naturlig del av arbetet. Andra exempel pa insatser for att stotta barns
sprakutveckling ar anvandning av bildstod och TAKK for att stodja
barns sprakutveckling, hoglasning som planerad daglig aktivitet
samt bokutlaning till vardnadshavare. Forskolorna har ocksa las-
ombud som har kontakt med biblioteken kring bl.a. bokvisningar
och sagoléasningar. Under pandemin har férskolor som inte kunnat
besoka bibliotek som vanligt istéllet fatt bokpasar, arbetat med
sagolasning via teams och hallit sagolasning utomhus pa for-
skolorna med personal fran biblioteken. Biblioteken stéttar ocksa
med utvald litteratur kring det tema férskolan arbetar med for
tillfallet. Forskolorna kan aven lana sprakutvecklande appar via
stadsdelens specialpedagog.

Tillgangen till flera sprak hos personalen omnamns som en tillgang
for att starka barn i flersprakighet och annan modersmal. Det
upplevs dock svart att matcha pedagogernas och barnens sprak. Dar
barnen inte har tillgang till personal som talar dess modersmal
anvands bl.a. verktyget Polyglutt®, som kopts in genom nyttjande av
det riktade stadshidraget. Verktyget kan ocksa anvandas for arbete
med det svenska spraket. Kontinuerliga spraksamtal halls med
vardnadshavare med hjélp av verktyg for att kartlagga barnets
sprakdomaner och involvera vardnadshavare i att stétta sprak-

"TAKK — Tecken som alternativ och kompletterande kommunikation vid
spraksvarigheter
8 Ett digitalt verktyg som anvands for att lasa upp sagor och visor pa andra sprak.
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utveckling pa modersmalet. | den stadsdelsgemensamma sprak-
handledningen anges att forskolan ska praglas av ett interkulturellt
forhallningssatt dar alla sprak och kulturella perspektiv &r viktiga.
Barnens flersprakighet ska ses som en resurs dar barnens alla sprak
anvands i larandet. For att kognitivt kunna utmana barn som har ett
starkt annat modersmal &n svenska foresprakas att det spraket ocksa
anvéndas i larandet.

5.2.3 Skérholmens stadsdelsnamnd

Granskningen visar att det finns arbetsséatt for att arbeta sprak-
utvecklande i Skarholmen men att dessa skiljer sig at och ar
implementerade i olika grad. Vilka arbetssatt som tillampas beror i
hog grad av pedagogernas olika sprakliga och pedagogiska forut-
sdttningar samt av de pedagogiska utvecklingsledarnas olika
specialistomraden. Vissa verksamheter anvander sig vidare av delar
av det tidigare sprakprogrammets arbetssatt, sa som att kartlagga
sprakdomaner systematiskt, andra inte. Ett arbete med att se Gver
hur pedagogiska ledare kan delge varandra kunskap och skapa
utbyte har initierats centralt pa forskoleavdelningen.

Endast tva av de sex pedagogiska utvecklingsledare och special-
pedagoger som svarat pa revisionens enkat instimmer helt pa fragan
om “det ir tydligt for mig hur vi ska stotta forskolebarnens sprak-
utveckling i svenska”. Utav de resterande fyra svarade tv4 att de
delvis instdmmer, en att de instdmmer lite och en att de inte vet eller
kan svara pa fragan.

Forskoleavdelningen har pabdrjat ett arbete for att systematisera och
likrikta det sprakutvecklande arbete som redan sker, for att sakra att
arbetet sker pa samtliga forskolor. Den tydligaste insatsen ar det
basmiljodokument som tagits fram i stadsdelsnamnden, som genom
listor anger vilka element som ska finnas i larmiljon pa respektive
avdelning, bade inne och ute. Basmiljoerna ar ett satt att forbattra
barns sprakutveckling genom att stimulera med bdcker, ord och
inspirerande larmiljoer. Basmiljédokumentet har implementerats
under varen 2020 och sedan foljts upp centralt under hosten, vilket
genererat aterkoppling till de avdelningar som annu inte méter
kraven. Personal har &ven omfordelats mellan avdelningar, under
varen 2020, utifran malsattningen att minst en i varje arbetslag om
tre ska beharska svenska pa ett tillrackligt satt for att tillgodose
barnens ratt till personal med forutsattningar att arbeta
sprakutvecklande.
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5.2.4 Skarpnacks stadsdelsnamnd

Revisionens enkat visar att det rader viss otydlighet i hur det sprak-
utvecklande arbetet ska ske i praktiken i Skarpnéck samt vilka
arbetsdokument och riktlinjer som styr arbetet. De tva rektorer som
deltog anser att sprakutveckling ar ett prioriterat omrade, medan
majoriteten av de nio pedagoger, specialpedagoger (4 av 6) och
utvecklingsledare (2 av 3) som deltog anser att det inte &r ett prio-
riterat omrade eller delvis prioriterat.

Nyanstéllda medarbetare introduceras genom fyra halvdagar for att
ta till sig Skarpnacks pedagogiska forhallningssatt. Bland annat
hanvisas till vissa sidor i sprakplattformen Formulera, samt att
temaworkshops om olika &amnen halls. Sprakutveckling ingar inte
som ett eget tema, men ingar enligt uppgift indirekt i intro-
duktionen. Pedagogiken som formedlas i Formulera &r pa dver-
gripande och strategisk niva och innehaller inga konkreta arbetssétt
eller tillvagagangsstt.

| Formulera betonas vikten av att framja flersprakiga barns olika
modersmal, for att bidra till en 6ppen, identitetsskapande och
tillatande forskolemiljo for alla barn. Genom intervjuerna framgar
att det inom stadsdelsndmnden saknas gemensamma arbetssétt for
att arbeta sprakutvecklande med andra modersmal &n svenska.
Vidare framgar aven att larmiljéerna skiljer sig mycket at mellan
olika forskolor.

Enligt uppgift har samtliga forskolor lasombud som ska leda
samarbetet med bibliotek och arbetet med lasning pa forskolan samt
ansvara for att forskolan har ett rikt utbud av bocker. | intervjuerna
framkommer att det &r 6nskvart att lasning sker dagligen med
barnen, men att arbetssattet inte finns nedtecknat. En majoritet av
intervjupersonerna anser att det behdvs tydligare styrning och
systematik i hur det sprakutvecklande arbetet ska ske, vilket aven
reflekterar resultatet i revisionens tidigare namnda enkat.

Om ett barn skulle behdva extra stéttning uppges detta framga av
den pedagogiska dokumentationen, varpa stodenheten och special-
pedagogerna kopplas in.

5.3 Kompetenshdjande insatser

Utbildad och kompetent personal &r en viktig forutsattning for en
god och likvérdig kvalitet i forskolan samt for att kunna genomféra
det uppdrag férskolan har genom skollag och laroplan. Férskolan
ska enligt laroplanen ge varje barn forutsattningar att utveckla ett
nyanserat talsprak och ordférrad samt intresse for skriftsprak.
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Sprak, larande och identitetsutveckling hanger nara samman och
forskolan ska darfor lagga stor vikt vid att stimulera barnens sprak-
utveckling i svenska. Barn har enligt FN:s barnkonvention rétt att
uttrycka sin mening och horas i alla fragor som ror barnet samt
barnets rétt till yttrandefrihet. Undervisningen ska ske under ledning
av forskollarare samt planeras, féljas upp, utvarderas och utvecklas
systematiskt och kontinuerligt. | fullméktiges budget 2020 framgar
att stadsdelsnamnderna ska fortsatta de redan pagaende kompetens-
forsorjnings- och kompetensutvecklingsinsatserna som pagar inom
staden.

Behoven av kompetenshéjande insatser for att uppfylla forskolans
och fullmaktiges uppdrag har olika karaktér i de granskade stads-
delsnamnderna. Utbudet av insatser skiljer sig ocksa at. De
kompetenshdjande insatser som genomfors handlar dels om att hoja
den pedagogiska kompetensen i sprakutvecklande arbetssétt och
undervisningsuppdraget, dels om att hdja personalens egen kunskap
i det svenska spraket. Gemensamt for granskade stadsdelsnamnder
ar att de samtliga i varierande utstrackning anvéander sig av de
utbildningsinsatser som erbjuds via utbildningsforvaltningen,
utbildningar i Skolverkets utbildningsinsats Laslyftet, samarbeten
med bibliotek dar lasombud fran forskolorna utses och far 16pande
information samt kurser i TAKK.

| samtliga granskade verksamheter framkommer att forskol-
ledningarna ser en problematik med sjunkande kompetens hos
nyutexaminerade barnskétare och legitimerade forskollarare.
Bristerna ror svenskkunskaperna hos pedagogerna men aven
forstaelsen for forskoluppdraget och arbetet med systematisk
kvalitetsutveckling. Nar det géller barnskdtarutbildning finns flera
utforare pa marknaden och enligt uppgift marks en variation i
kvaliteten pa utbildningarna. Barnskotarutbildning har bland annat
utgjort en av stadens arbetsmarknadsinsatser.

5.3.1 Utbildningsnamnden

Enligt fullméktiges budget ska stadsdelsndmnderna sékerstélla lik-
vardig forskola som haller hog pedagogisk kvalitet. Det ar vidare
utbildningsnamndens ansvar att samordna gemensamma fragor for
stadens forskolor i samverkan och dialog med stadsdelsndamnderna
och fristdende aktorer. | Forskolerapporten 2019 uppmarksammar
utbildningsndmnden behovet av att starka forskolornas arbete med
sprakutveckling i svenska, personalens sprakliga kompetens och
tillgang till legitimerade forskollarare vid samtliga avdelningar.
Genom tillsynen uppmarksammades dven brister i modersmals-
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stodet 2018. De utbildningsinsatser som stddjs via utbildnings-
forvaltningen &ar kopplade till uppmérksammade behov.
Kommunala forskolor och fristéende huvudman kan anséka om
vikarieersattning och far kostnader ersatta for féljande utbildningar:
1. Fordjupning for barnskotare i sprakutvecklande/medvetet
arbetssatt (tva kurser under ht 2020)
2. Tvadagars fortbildning i flersprakighet i forskolan (Iopande
utbildningsinsats)
3. Gener/texttyper och flersprakighet i forskolan — fordjupning
for forskollarare

Ersattningarna finansieras bland annat genom statsbidrag samt
medel fran stadsledningskontoret och Lansstyrelsen. Utbildningar
for att utveckla personalens kunskaper i svenska spraket erbjuds
inte via utbildningsnamnden.

Regeringen beslutade i juli 2019° om statsbidrag for battre sprak-
utveckling i forskolan. Statshidraget lamnas till sarskilda sprak-
utvecklande insatser i forskolan samt for kompetensutveckling for
forskolepersonal i sprakutvecklande arbetssétt i svenska.
Utbildningsforvaltningen hanterar ansokningar och férdelning av
det riktade stadsbidraget till stadens forskolor. Aven de fristdende
forskolorna kan ta del av bidraget, som uppgick till totalt ca 12
mnkr i Stockholms stad 2019. Utbildningsforvaltningen
aterredovisar till Skolverket hur medlen anvants, men gor ingen
effektutvardering.

Fristdende verksamheter har majlighet att soka sa kallat moders-
malsstdd via utbildningsforvaltningen for arbete med flersprakiga
barn. Via ersattningssystemet utgar dven socioekonomisk
erséttning, vilket ska anvandas bland annat till att fortata personal-
styrkan. Oversiktlig uppféljning av hur stoden anvands i verk-
samheterna ingar i tillsynen.

| utbildningsnamndens uppdrag ingar inte att stodja rekryteringen
av utbildad personal till den kommunala férskoleverksamheten.

5.3.2 Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Né&mnden har i verksamhetsberéattelse 2019 och verksamhetsplan
2020 uppmérksammat behov av storre andel personal med forskol-
lararkompetens samt behov av kompetensutveckling for pedagoger i
sprakutvecklande arbetssitt och kunskaper i det svenska spraket.
Namndens kvalitetsuppféljning visar pa variationer mellan for-
skolorna och vissa forskolor har en kombination av bade hdg andel

® Forordning (2019:558).
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flersprakiga barn och flersprakiga pedagoger. | intervjuer uppges att
barn som behover starka det svenska spraket inte ges nodvandiga
forutsattningar genom att hora det svenska spraket talas ofta och
mycket dagligen. Det paverkar ocksa barnens mojligheter att
uttrycka sig och bli hord sa att personalen forstar.

| den treariga handlingsplan for sprakutvecklande arbete som tagits
fram finns framforallt insatser for att stdrka den pedagogiska
kompetensen i sprakutvecklande arbete, men &ven en plan for hur
stadsdelsnamnden ska paborja ett arbete med att starka det svenska
spraket hos personalen. Inhamtande av kunskap om personalens
sprakkunskaper har gjorts i form av 6ppna fragor i de medarbetar-
samtal rektorer hallit med anstallda under aret, dvs. en form av
sjalvskattning. Underlaget ska ligga till grund for beslut i forskolans
ledningsgrupp om vidare kompetensutvecklingsinsatser.
Diskussioner pagar i ledningsgruppen och kontakter har tagits med
bland annat stadsdelsférvaltningarna i Rinkeby-Kista och
Skérholmen for att se vilka lésningar som finns dér.

Som ett led i spraksatsningen har en halvtidstjanst tilldelats en av
specialpedagogerna for att samordna sprakstddet i stadsdelen och
halla i natverk och utbildningar. Darutdver ska ett antal kompetens-
utvecklingsinsatser utfoéras under perioden enligt ndmndens
verksamhetsplan och handlingsplanen. Enligt ndmndens verk-
samhetsplan ska minst en av arbetslagens tre pedagoger gatt en
intern utbildning i flersprakighet och sprakutveckling under 2020,
vilken grundas pa utbildningsforvaltningens flersprakighets-
utbildning. Pa sikt ska samtliga pedagoger ha gatt utbildningen och
den ska vara en del av introduktionen for nyanstallda. | ndmndens
verksamhetsplan 2020 anges att antalet utbildade pedagoger via
Laslyftet ska 6ka och i handlingsplanen anges att minst en forskol-
larare per enhet ska genomfort utbildningen. Spraknatverk finns
bestdende av de pedagoger som gatt laslyftet. Uthildning i TAKK
har pagatt under senaste aren. Malet &r att all personal pa
avdelningar med yngre barn och de pedagoger som arbetar med
barn i behov av sarskilt stéd genomgar kursen. Samtlig personal har
aven deltagit i forelasning om lek och samtalets grundlaggande
kvaliteter. En av forvaltningens specialpedagoger gar darutdver
utbildningen pa Nationellt centrum for sprak- las- och
skrivutveckling. Syftet &r att utgdra stdd, operativt och strategiskt,
gallande sprakarbete. Férskolorna samarbetar dven med biblioteken
och enligt handlingsplanen ska en kartlaggning av la&sombud och
rekrytering av ldsombud vid enheterna ske.
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| stadsdelen har det riktade stadsbidraget for sprakutvecklande
arbete anvants for finansiering av laslyftet, applikationen Polyglutt,
TAKK-utbildningen och vikarieerséttning for personalens
deltagande i den lokala tvadagarsutbildningen i sprakutveckling och
flersprakighet.

5.3.3 Skérholmens stadsdelsnamnd

En kompetenshojning har ansetts nddvandig inom namnden for att
kunna nd malen i laroplanen och skollagen. Detta utifran att en del
av pedagogerna inte, i tillracklig utstrackning, beharskar svenska pa
tillracklig niva for att arbeta sprakutvecklande och for att ta till sig
samt implementera de pedagogiska arbetssatt som kravs for att na
kraven. En sprakkurs har tagits fram for pedagoger i samarbete med
SFI och arbetsmarknadsforvaltningen. Kursen ar aven
sammankopplad med det basmiljddokument som tagits fram for att
tydligare forankra innehallet i det dagliga pedagogiska arbetet.
Aterkoppling frén grundskolan har de senaste aren pekat pa att
barnens sprakliga niva inte racker till, varpa bland annat ovan
insatser gjorts i forskoleverksamheten for att hoja nivan.

Totalt deltog 49 medarbetare i kursen under hosten 2020. |
intervjuerna har framkommit att kursen bidragit med att skapa en
kravbild av vilken niva av svenska som kravs i det pedagogiska
uppdraget pa forskolan i Skarholmen, samt en viss normalisering av
att kravstalla sprakkunskaper hos pedagoger. Utbildningen foljs upp
var tredje vecka av arbetsmarknadsforvaltningen, SFI, stadsdels-
forvaltningen samt kontaktpersoner fran respektive forskoleenhet.
Kursdeltagarna har utvéardering en gang per temin. Satsningen ses
som langsiktig och genom intervjuerna framgar delvis att vissa
positiva effekter redan marks i verksamheten bland deltagarna,
medan andra intervjupersoner anser att det ar for tidigt att &nnu se
effekter. FOrvaltningen har dven kontakt med andra
stadsdelsforvaltningar med liknande utmaningar for att dela med sig
av erfarenheterna fran spraksatsningen.

Ytterligare ett sétt att bibehalla kompetensen har varit att aktivt
neka platser for praktikanter och deltagare i arbetsmarknadsinsatser,
om personen i fraga inte har fullgod svenska. Vidare framkommer
genom granskningen att det i rekryteringsprocessen finns
utmaningar i att hitta kandidater med bra niva av svenska, varpa
man i kontakt med HR initierat ett samtal om mdjligheten att
anvanda spraktester som en del av rekryteringen.

Utover nd&mnd utbildning i svenska har flera kompetens-
utvecklingsinsatser genomforts under senaste aren. Bland annat har
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samtliga forskollarare deltagit i Laslyftet och det finns en ambition
om att samtliga barnskétare dven ska ha gatt kursen tills hosten
2022. Skarholmen har tagit del av utbildningsférvaltningens fler-
sprakighetsutbildning samt utbildat bade forskollarare och barn-
skotare | TAKK, med ambition om att samtliga ska ga kursen.
Stadsdelen har enligt uppgift ett bra samarbete med biblioteket, dar
en bibliotekarie jobbar mot forskoleverksamheten och erbjuder
bokprogram och svarar pa fragor samt en kultursekreterare som ser
till att forskolebarnen deltar i en kulturtillstallning per termin.

Intervjuerna visar pa ett behov av att félja upp dessa kompetens-
utvecklingsinsatser mer och halla dem levande, for att sakra att de
ocksa far 6nskad effekt i verksamheten. Utover Laslyftet, som &r en
statlig satsning och som &ven inneburit ekonomisk kompensation
fran staden i form av vikarieersattning, har stadsbidrag aven
anvénds for att kopa in det digitala verktyget Polyglutt samt till
vikarieersattning for flersprakighetskursen. Omstallningsfonden har
anvénds for att finansiera kursen i svenska.

5.3.4 Skarpnacks stadsdelsnamnd
Kompetensutveckling sker utifran varje rektors och enhets
planering, exempelvis genomfors enligt uppgift en gemensam
utbildningsinsats per ar i den enhet som granskats. Dessa gemen-
samma insatser ar generellt hallna och inte specifikt inriktade pa
sprak, exempelvis holls 2019 en forelasning om barnkonventionen
och 2018 en om den nya laroplanen. | Skarpnacks kompetens-
forsorjningsplan for forskolan 2020 ingar inte spraklig kompetens.
Det sker ingen kartlaggning eller sjalvskattning av pedagogers
sprakliga niva genom medarbetarsamtal. | intervjuerna framgar att
pedagoger tidigare ar deltagit i den flersprakighetsutbildning som
erbjuds fran utbildningsforvaltningen. Anledningen att pedagoger
inte gar den for tillfallet uppges vara att kursen inte fullt ut uppfyller
de kompetensutvecklingsbehov som identifierats inom stadsdels-
namnden, med hanvisning till att ndmnden inte har sérskilt hog
andel flersprakiga barn. Samtidigt framgar i intervjuerna att det
finns ett utvecklingsomrade i barns behov av att hora och béttre
forsta hur olika sprak fungerar.

Kursen TAKK har genomforts av uppskattningsvis 40 pedagoger,
forskolorna har tagit del av stadens bokpaket och
stadsdelsforvaltningen har kopt in sagor, filmer och beréttelser pa
olika sprak via stadens Mediabibliotek. Stadsdelsforvaltningen har
inte ansokt om eller tagit del av de riktade och nationella
stadshidrag som finns att tillga kopplade till sprakutveckling eller
deltagit i den statliga satsningen Laslyftet.
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De pedagogiska ledarna i samtliga forskolor ingar i ett natverk som
haller i utbildningarna for nyanstéllda. De pedagogiska ledarna har
aven, i olika utstrackning, egna natverk med olika teman och
Forskolesummit anges som ett viktigt kompetensutvecklingstillfalle.
Utover detta bjuds samtliga pedagoger (barnskotare och forskol-
larare) in till natverk i form av reflektionsmaten ledda av de
pedagogiska ledarna var tredje vecka dar de i kompetens-
utvecklingssyfte reflekterar éver olika teman. Samtliga forskolléarare
inom enheten deltar regelbundet i strategimdéten tillsammans med
rektor och bitradande dér de tar del av det strategiska arbetet med
syfte att skapa mer analys och reflektion i verksamheten.
Specialpedagogerna ingdr inte i den ordinarie planeringen eller
genomforandet av reflektionsmotena men kan svara pa fragor fran
de pedagogiska ledarna, eller komma till reflektionsmoéten om de
ombeds.

En utmaning som uppmarksammas i intervjuerna ar att rekryterings-
underlaget for utbildad forskolepersonal ar samre nu jamfort med
for nagra ar sedan. Inom stadsdelen ser man darfor éver hur
tydligare krav kan stéllas for att forsékra sig om att de nyanstallda
moter de pedagogiska och sprakliga krav som finns.

5.4 Likvardig forskola

Enligt Skollagen ska forskolan vara likvardig oberoende av
geografisk hemvist och sociala och ekonomiska férhallanden.
Utbildningen ska enligt Skollagen ocksa vara kompenserande och
enligt laroplanen ta hansyn till barns olika forutsattningar. Det
innebar att utbildningen inte kan utformas pa samma satt éverallt,
eller resurser fordelas lika. Enligt stadens budget 2020 har stads-
delsn@mnderna ansvar att sakerstalla en likvérdig forskola. Det ar
utbildningsnamndens ansvar att, i dialog med fristaende forskolor
och i samverkan med stadsdelsnamnder, samordna fragor som &r
stadsgemensamma.

Granskningen visar att forutsattningar skiljer sig mycket at i
granskade ndmnder, bland annat i barnunderlag, personalens
pedagogiska kompetens och kunskaper i svenska. Normerande
arbete inom respektive granskad stadsdelsnamnd utgar fran de
behovsanalyser som &r mgjliga att géra ur det befintliga system-
atiska kravlitetsarbetet, de interna natverken for personalen samt
genom arbetet och rollen hos de specialpedagoger som arbetar inom
stadsdelen. Dessa tre komponenter skapar, i olika utstrackning,
forutsattningar att fa en dverblick av utgangslaget inom namnden,
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vilket ar en forutsattning for att 6ka likvardigheten internt. Genom
att systematisera, kartlagga och félja upp det sprakutvecklande
arbetet och de kompetensinsatser som gors kopplat till sprak-
utveckling skapar n&mnderna underlag att jamfora de olika for-
skolorna och vidta korrigerande atgarder vid behov. Ett exempel pa
detta ar de personalforflyttningar som gjorts i Sk&rholmen, for att
atgarda att ndgon avdelning saknar personal med tillracklig niva av
svenska.

De nétverk som finns, exempelvis mellan samtliga pedagogiska
utvecklingsledare i Skarpnack och i Skarholmen eller mellan
stadsdelsforvaltningarnas specialpedagoger (i Spanga-Tensta och
Skarholmen) fungerar ocksa likriktande och bidrar till erfarenhets-
utbyten. Specialpedagoger har en uttalad roll att erbjuda insatser till
de barn som behover extra stod i sin sprakutveckling och bidrar
med kompetenshdjande insatser i de arbetslag som har behov.

Att staden inte ar huvudman for fristaende forskolor, liksom det
skilda ansvaret for tillsynen, skapar i sig olikheter mellan fristaende
och kommunala verksamheter. | intervjuer papekas att staden som
huvudman har storre mojligheter att verka styrande och normerande
gentemot de kommunala férskolorna an mot de fristadende, genom
mojligheten att ta fram egna mal och riktlinjer for verksamheterna.
Dock finns genom tillsynen av de fristaende verksamheterna en
starkare styreffekt i och med att utbildningsnamnden kan utfarda
sanktioner eller dra in godk&nnande, om brister uppdagas i de
fristdende verksamheterna. Genom att i tillsynen rikta fragor mot
specifika mal i laroplanen finns ocksa paverkansmajligheter.

Utbildningsférvaltningarnas utbildningar i sprakutveckling erbjuds
till sdval kommunal som fristdende verksamhet. Enligt uppgift
utnyttjar de fristdende forskolorna denna mojlighet i liknande
utstrackning som de kommunala. I granskningen framgar att inga
natverk eller erfarenhetsutbyten sker pa initiativ av utbildnings-
forvaltningen mellan de fristdende huvudméannen, sa som ér fallet i
de kommunala verksamheterna. Granskningen visar inte heller pa
nagra systematiska samarbeten eller erfarenhetsutbyten mellan
stadsdelsnamnderna och de fristaende verksamheterna. Genom
utbildningsndmndens kvalitetsuppféljning av den kommunala
forskolan kan gemensamma utmaningar i det sprakutvecklande
arbetet uppmarksammas. Uppfoljning av sprakutvecklande arbete
gors aven i utbildningsnamndens tillsyn av fristaende verksamheter,
men resultatet sasmmanstalls och analyseras inte pa aggregerad niva
pa samma satt som i de kommunala férskolorna (se kap 3.2.2).
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6. Samlad beddmning och
rekommendationer

Forskolan har genom lagstiftning och laroplan ett viktigt uppdrag
att ge varje barn forutsattningar att utveckla sitt sprak. Revisions-
kontoret har granskat om stadens namnder bedriver ett systematiskt
arbete for att na fullméktiges och laroplanens mal om att stodja
barns sprakutveckling i forskolan. Revisionskontorets samlade
beddmning &r att granskade ndmnder behdver vidareutveckla
arbetet for att ge forutsattningar for verksamheterna att na de krav
pa sprakutveckling som ligger i forskolans uppdrag. Namnderna
behover bland annat sékerstélla att pedagogernas kunskaper i det
svenska spraket ar tillrackliga for att kunna uppfylla laroplans-
uppdraget och nationell lagstiftning. Namnderna behéver ocksa
tydliggora hur det sprakutvecklande arbetet i staden ska foljas upp
och utvarderas pa ett enhetligt vis for att kunna planera och utveckla
utbildningen systematiskt.

Revisionskontoret konstaterar att arbete med att utveckla barns
sprak &r en naturlig del av den dagliga pedagogiska verksamheten i
samtliga granskade namnder. Sprakutveckling &r en viktig del i
laroplansuppdraget, varfor det finns en god medvetenhet kring det i
verksamheterna. Granskade ndmnder har i olika utstréackning
prioriterat omradet och verkar for enhetliga arbetssatt i sin Gver-
gripande styrning och kvalitetsuppfoljning. Revisionskontoret
bedomer att enhetligheten och systematiken i det sprakutvecklande
arbetet i Skarpnacks stadsdelsndmnd behodver starkas genom en
tydligare prioritering och malstyrning. Detta sarskilt med beaktande
av att andra stadsdelsndmnder identifierat utmaningar som hor ihop
med hog grad av flersprakighet, vilket dven finns inom vissa
omraden i Skarpnacks stadsdelsnamnd. Revisionskontoret anser
ocksa att det ar av vikt att de handledningar for sprakutvecklande
arbete som finns i Skarpnéck och Ské&rholmens stadsdelsndmnd
uppdateras och aktualiseras samt att namnden tar stallning till hur
de ska implementeras fullt ut i verksamheten.

Revisionskontoret beddmer att samtliga granskade ndmnder
behdver sdkerstélla att pedagogerna har tillrdckliga kunskaper for
att kunna arbeta med sprakutveckling och undervisning pa svenska.
Detta for att forebygga att pedagogernas sprakniva utgor ett hinder
for att bedriva undervisning i svenska spraket, medverka till att
utveckla undervisningen systematiskt samt verka kompensatoriskt
for de barn som inte hor svenska i hemmet. Samtliga granskade
stadsdelsnamnder har omraden dar det forekommer en hég andel
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flersprakighet hos saval barn som pedagoger och det framkommer i
granskningen att det finns sarskilt behov av att stérka personalens
kunskaper i svenska i dessa omraden. Insatser for att starka
personalens kunskaper i svenska har an sa lange endast pabérjats i
Skarholmens stadsdelsnamnd och étgarder planeras i Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd. Revisionskontoret konstaterar att det kommer att
kravas omfattande fortsatta insatser med en kombination av
utbildningsinsatser, strategisk rekrytering och fordelning av
kompetenser for att nd den niva i svenskkunskaper som kravs for att
na kraven pa forskolans uppdrag i vissa av stadsdelarnas omraden.
Utbildningsndmnden har i detta arbete ansvar for stadsévergripande
samordning och utveckling samt att genom tillsynsansvaret tillse att
nodvandig kompetens finns i fristaende forskolor. Revisions-
kontoret noterar att det inte finns en samlad bild eller analys av i
vilken man bristande kunskaper i svenska ar ett problem i fristaende
verksamhet, varpa en komplett stadsgemensam bild saknas.
Revisionskontoret beddmer vidare att Skarpnack stadsdelsnamnd
bor inventera behoven av kompetensutveckling i svenska och sprak-
utvecklande arbetsséatt for att kunna erbjuda kompetensutveckling
utifran identifierade behov.

Granskningen visar att det genom befintliga verktyg for uppfoljning
och utvardering &r svart att fa en samlad bild av barnens sprakliga
niva och utvecklingen av den. Darmed forsvaras analysen av hur val
stadens arbete bidrar till laroplanens mal om att barnen ska ges
forutsattningar att utveckla ett nyanserat talsprak och ordférrad och
kommunicera i olika sammanhang och med olika syften.
Revisionen beddmer att utbildningsndmnden i samverkan med
stadsdelsnamnderna behdver tydliggora hur det sprakutvecklande
arbetet i staden ska foljas upp och utvarderas pa ett enhetligt vis for
att kunna planera och utveckla utbildningen systematiskt.

Revisionskontoret bedémer &ven att det finns ett behov av att i
samtliga granskade stadsdelsndmnder, samt i utbildningsndmndens
tillsyn av fristdende verksamheter, sékerstalla att den individuella
dokumentationen tydligt och systematiskt visar varje barns individ-
uella behov av sprakutveckling och forandringar i larandet over tid.

Utifran redovisade iakttagelser och bedémningar lamnas foljande
rekommendationer:

Utbildningsnamnden rekommenderas att
e i samverkan med stadsdelsnamnderna vidta atgarder sa att
pedagogernas kunskap i det svenska spraket ar tillracklig for
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att kunna uppfylla laroplansuppdraget och nationell
lagstiftning i saval kommunala som fristaende forskolor,

i samverkan med stadsdelsndmnderna tydliggdra hur det
sprakutvecklande arbetet i staden ska foljas upp och
utvarderas for att kunna planera och utveckla utbildningen
systematiskt,

utveckla analysen av det sprakutvecklande arbetet i de
fristaende forskolorna, for att mojliggora jamforelser mellan
kommunal och fristaende verksamhet med syftet att
sékerstélla likvardig forskola.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd rekommenderas att

sakerstalla att pedagogernas kunskap i det svenska spraket ar
tillracklig for att kunna uppfylla laroplansuppdraget och
nationell lagstiftning,

sékerstélla att den individuella dokumentationen tydligt och
systematiskt visar varje barns individuella behov av sprak-
utveckling och foréndringar i larandet 6ver tid.

Skarholmens stadsdelsnamnd rekommenderas att

sakerstalla att pedagogernas kunskap i det svenska spraket ar
tillracklig for att kunna uppfylla laroplansuppdraget och
nationell lagstiftning,

sékerstélla att den individuella dokumentationen tydligt och
systematiskt visar varje barns individuella behov av sprak-
utveckling och foréndringar i larandet Gver tid,

sakerstalla att handledningar som ror sprakutveckling ar
aktuella och ta stallning till hur de ska implementeras i
verksamheterna.

Skarpnécks stadsdelsnamnd rekommenderas att

utvardera och sékerstélla att pedagogernas kunskap i det
svenska spraket ar tillracklig for att kunna uppfylla laro-
plansuppdraget och nationell lagstiftning samt erbjuda
kompetensutveckling utifran identifierade behov,
sékerstélla att den individuella dokumentationen tydligt och
systematiskt visar varje barns individuella behov av
sprakutveckling och forandringar i larandet 6ver tid,
sakerstalla att handledningar som ror sprakutveckling ar
aktuella och implementerade i samtliga verksamheter,
tydliggdra prioritering och malstyrning av omradet sprak-
utveckling, i enlighet med kommunfullmaktiges budget
2020.
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Bilaga 2 Enkatsammanstallning

Innehall i revisionskontorets enkét

- Tydligheten i det sprakutvecklande arbetet

- Om sprakutveckling ar ett prioriterat omrade

- | vilken grad det finns styrdokument i verksamheten och i staden for
1)sprakutveckling i svenska spraket och 2) stottning pa andra modersmal

-l vilken grad det finns systematik i arbetet (dokumentation, utvardering,
uppfdljning)

- I vilken grad pedagogers kunskap i det svenska spraket utgor ett hinder
for arbetet

- Vilka kompetensinsatser som gjorts for pedagoger i svenska och i
sprakutvecklande kompetens

- Upplevda skillnader i det sprakutvecklande arbetet inom verksamheterna
och inom stadsdelen

Utover bakgrundsfragor omfattade enkaten fragor om ovan teman.

Mottagare

Enkaten skickades till totalt 267 mottagare varav 105 svarade.
Respondenterna bestod av:

Rektorer i kommunal (9) och fristadende verksamhet (29)
Specialpedagoger och pedagogiska utvecklingsledare (16)
Barnskatare och forskollarare fran kommunala (33) och fristdende
(18) verksamheter.

Fristaende verksamhet

| den fristdende verksamheten riktades enkaten till samtliga rektorer
(51) varav 29 svarade. Det var inte mojligt att fa tillgang till
personallistor i de fristdende verksamheterna, varpa respektive
rektor rekommenderade en personal att svara pa enkéaten. Utav de
18 pedagoger som rekommenderades, svarade samtliga.

Kommunal verksamhet

Enkaten skickades till samtliga rektorer, pedagogiska ledare och
specialpedagoger i de kommunala forskolorna. Svarsfrekvensen i
denna grupp var 6ver 50 %. Tva pedagoger (en barnskétare och en
forskollarare) per forskola slumpades fram och skapade en grupp av
155 respondenter, varav 33 svarade och genererade en svars-
frekvens pa 22 %. Gruppen personal i kommunal verksamhet var
den storsta bidragande faktorn till att den totala svarsfrekvensen
sjonk till 39 %.



