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Till Stockholms Hamn AB:s styrelse

Forslag till ny vision for Stockholms Hamn AB med
dotter- och intressebolag

Bakgrund

Kommunfullmiktige godkidnde i juni 2020 Vision 2040 - Méjligheternas Stockholm (KS
2019/483, KF protokoll 2020-06-15) varvid Stockholms Stadshus AB uppmanades att for
egen del utga fran visionen samt ge samtliga bolagsstyrelser 1 uppdrag att géra detsamma.
Styrelsen f6r Stockholms Hamn AB beslutade den 26 augusti 2020 att £6r egen del
godkinna revidering av Vision 2040 samt att utga frin visionen i verksamhetsplanering
och vid framtagande av strategiska planer och program.

Vid styrelsemdten den 7 oktober 2020 i Stockholms Hamnar fick VD uppdraget att ta
fram en vision med maéléaret 2030 f6r Stockholms Hamnar och med utgiangspunkt fran det
da foreliggande tjdnsteutlitandet startade sedan en process som inkluderade styrelsen och
alla anstallda. Valet att anldgga ett tiodrsperspektiv pa Stockholms Hamnars egen vision
har utgatt fran att verksamheten paverkas i sd hog grad av omvirldsfaktorer att ett lingre
tidsperspektiv riskerar att bli missriktat. Arbetet har bedrivits med egna resurser. Inspel
och synpunkter under arbetets gang har legat till grund £6r det nu visionsférslag som nu

presenteras .

Stadens Vision 2040

Stockholms stad har haft en stadsévergripande och lingsiktig vision som 6vergripande
styrdokument under drygt 12 4r. Den nya visionen har sin grund i tidigare visioner och i
de langsiktiga mal som framgar av kommunfullmiktiges budget f6r 2019. Visionen ir
indelad i tre huvudteman med samma utgangspunkter som kommunfullmaktiges

inriktningsmal:

e En modern storstad med mojligheter och valfrihet f6r alla
e En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

o En ekonomiskt hillbar och innovativ storstad for framtiden
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Revideringen av visionen har tagit sin utgangspunkt i kunskaper om trender och globala
strukturer som har betydelse f6r Stockholmsregionen och dess sirskilda férutsittningar
och utmaningar. I genomférandet av visionen ska Stockholms stad dven bidra till att
milen 1 Agenda 2030 uppfylls 1 de delar ddr staden har radighet samt f6rhalla sig till de
regionala utmaningarna och malen i Regional utvecklingsplan f6r Stockholmsregionen,
RUFS 2050.

Hur befolkningen utvecklas édr avgorande i planeringen for framtida behov av bland annat
bostdder och kommunal service. Dirut6ver finns det flera stora och globala
samhillsutmaningar som paverkar utvecklingen, sisom milj6- och klimatférindringarna
och en allt hardare global konkurrens. Virlden dr ocksd mitt uppe i en digital revolution
och hastigheten i férindringstakten 6kar. Tekniken blir en allt stérre del av det moderna

sambhillet.

Den regionala utvecklingsplanen — RUFS 2050

Den regionala utvecklingsplanen f6r Stockholmsregionen, RUFS 2050, pekar ut
riktningen f6r regionen fOr att langsiktiga mal och storsta regionala nytta ska uppnas till
2050. Visionen ir att Stockholmsregionen ska vara "Europas mest attraktiva

storstadsregion”.

For att mojliggdra visionen finns fyra regionala mal mot 2050, om attraktiva livsmiljGer,
jamstilldhet, 6ppenhet, tillgdnglichet samt innovation och niringar. For att styra arbetet
mot de 6vergripande milen finns mitbara delmal att uppna fram till ar 2030:

Oka bostadsbyggandet och skapa attraktiva livsmiljder

Styra mot ett transporteffektivt samhille

Ta tillvara kompetensen och underlitta matchningen pa arbetsmarknaden

Stirka forutsittningarna f6r alla barn och unga att ga vidare till studier och arbete

Stirka strategiska forskningsstrik och innovationsmiljéer

Stirka den internationella stillningen genom fler etableringar, besék och 6kad
handel

Oka de eldrivna person- och varutransporterna

e Utveckla klimat- och resurseffektiva attraktiva regionala stadskirnor

Stockholms Hamnar fran 1990-talet till idag

Under drygt trettio ars tid har Stockholms Hamnar férberett och genomf&rt omfattande
utvecklingsprojekt samt genomfort betydande férindringar av verksamheten i enlighet
med beslut i Stockholms stads kommunfullmaktige. Det bérjade nir Hamnf6rvaltningen
och Stockholms Hamngods AB slogs samman till Stockholms Hamn AB ar 1990 och
négra ar direfter forvirvades Kapellskirs hamn och Nynashamns hamn. Ar 2000
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overfordes mark fran Stockholms Hamn AB till davarande gatu- och fastighetsnimnden,
ar 2007 fattades beslutet att bygga Stockholm Norvik Hamn och direfter, 4r 2008, ingicks
avtalet avseende driften av den nya containerhamnen med Hutchison Ports. Ut6ver detta
skedde dven andra storre forindringar 1 bolaget d4 hamnentreprenadverksamheten i
dotterbolaget Stockholms Hamnentreprenad AB saldes 2008 och stuveriverksamheten
bolagiserades under namnet Stockholms Stuveri och Bemanning AB samma ar och sildes
sedan ar 2010.

Utover det beslutades om att bygga Norra Djurgardsstaden pa den mark som i huvudsak
utg6r hamn- och industriomrade. Detta stadsutvecklingsprojekt har hittills varit inriktat
pa firdigstillande av de norra delarna av omradet som ligger utanfér Stockholms
Hamnars omrdden, men under 2020 har den forsta detaljplanen 1 S6dra Virtan blivit klar

och ett omfattande programarbete f6r Loudden och del av Frihamnen har inletts.

Stockholms Hamnar har under hela 2000-talet drivit sin ordinarie verksamhet vidare i
enlighet med strategin att godstillvixten ska ske i ytterhamnarna och inte i Stockholms
city vilket har inneburit mycket fokus pa de anldggningsarbeten som genomférts i
Kapellskirs hamn, anliggandet av Virtapiren med tillhérande infrastruktur och terminal
samt inte minst byggandet av en helt ny godshamn, Stockholm Norvik Hamn. Under
samma tid har manga av de byggnader som Stockholms Hamnar dger i Stockholm
utvecklats for hyresgister som har liten eller ingen direkt koppling till hamn- och

sjofartsverksamhet.

Savil de stora anldggningsarbetena som hyresgistrelaterade fragor har drivits
framgangsrikt, men detta har samtidigt inneburit att resurserna f6r att driva
affirsutveckling och mota sjofartens behov inte har kunnat prioriteras fullt ut.

Utvecklingen inom den viktiga passagerartrafiken har, oaktat detta, varit positiv.

De senaste arens forindringar har paverkat Stockholms Hamnars ekonomiska
férutsittningar. Investeringarna har inneburit att balansrikningen férindrats 1 grunden,
dir stora tillgdngar kommit till samtidigt som lineskulden har 6kat visentligt. I och med
tillskottet av nya hamnanldggningar och en ny hamn péverkas ocksa Stockholms
Hamnars underhdlls- och re-investeringsbudget. Det dr angeldget att vidmakthalla en
modern infrastruktur pa en sjofartsmarknad med kunder som utvecklar nya

affirsmodeller och férindrar sina fartygsflottor med vixande fartyg.

Stockholms Hamnar kommer 6ver tid att ha svért att framgéangsrikt kunna finansiera tvé
verksamhetsben. Sirskilt giller det investeringar i byggnader som har liten eller ingen

koppling till kirnverksamheten da det inte stirker den affir vi har med sj6fartskunderna.
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Ett mindre innehav av byggnader som till ytan koncentreras kring hamnarna och som

tydligare fokuserar pa att gynna sjofartsaffiren bedéms ge stérre effekter pa sikt.

Omvarldstrender

Det dr tydligt att savil stadens vision som regionens utvecklingsplan paverkar Stockholms
Hamnars verksamhet och utveckling. Handel 4r titt ssmmankopplat med
befolkningsutveckling och i visionerna forvintas staden och regionen fortsitta vixa.
Detta fir konsekvenser f6r behovet av transporter, och utgiende frin de prognoser som
anvinds i bada styrdokumenten kommer behovet av effektiva och héllbara transporter att
Oka visentligt. De 6vergripande visionsdokumenten fingar upp megatrenderna, for oss
som hamn ér det viktigt att ldgga till att fartygen blir allt strre och att bes6ksnaringen

fortsatter att vaxa.

Godstransporter pa sjon ir resurseffektiva ur manga perspektiv, bland annat bidrar de till
att minska tringsel och 6ka sidkerheten pd land, men de dr ocksd mer hallbara dn
motsvarande transporter pa land. Den uttalade nationella ambitionen att flytta Gver gods
fran lastbil till bit och jarnvig har dock visat sig vara svar att forverkliga i praktiken.
Kostnader och flexibilitet férsvarar i dagsldget for sjéfarten och jarnvigen dven om lokala

och regionala planer pekar pé ett behov av att flytta transportarbetet bort frin lastbilar.

Vidare leder en 6kande befolkning normalt till 6kat resande, sévil arbetspendling som
néjesresande. Genom att allt fler antas bo 1 urbana omraden i Milardalen 6kar ocksa det
antal som kan férvintas resa med firjor via Stockholms Hamnars hamnar. En sidan
6kning dr dock inte given. Den senaste tiodrsperioden har antalet passagerare i princip
statt stilla samtidigt som befolkningen i Milardalen har kat kraftigt. Den
befolkningsékning som skett har alltsa inte resulterat i samma resandeékning som

motsvarande 6kning i andra transportslag.

Det finns saledes flera olika trender och omvirldsfaktorer som har en inverkan pa den
framtida utvecklingen av sjéfarten i Stockholm. Den samlade bedomningen dr likvil att
det kommer att ske en 6kad anvindning av Stockholms Hamnars hamnar och kajer 6ver
tid. Det giller f6r gods savil som fOr passagerare men skapar dven nya mojligheter £6r oss
att utveckla vara erbjudanden. Vidare borde Stockholms unika férutsittningar dir vattnet
binder samman stadsviven kunna bana vig f6r en utvecklad kollektivtrafik pa vatten

under kommande tioarsperiod.

En nyckelfraga idag och i framtiden 4r den snabba teknikutvecklingen i samhallet.
Tekniken blir en allt mer dominerande del av vardagen — hemma och i arbetet.
Stockholms Hamnar har en sjilvklar roll att spela i regionens utveckling mot 6kad

digitalisering , inte minst eftersom verksamheten i hég grad ir tekniktung men dven dd



50)

flera av Stockholms Hamnars anliggningar dr nya och moderna. P4 motsvarande sitt har
alla hamnar en moijlighet att bidra till energiomstillningen genom att investera i teknik
som g6r hamnen till en naturlig ”hub” f6r till exempel miljésmarta brinslen eller laddning
av batteridrivna fartyg och lastbilar.

Vara strategier i forhallande till var vision

Under 2019 genomfordes ett strategiarbete med analyser av de olika affirssegmenten som
resulterade i nya mal, 6vergripande aktiviteter och KPLer £6r 2020 och framit.

Strategiarbetet resulterade i tre stycken malomraden; N6jda kunder, Goda affirer och
Tydligt nytta vilka faststilldes 1 budget och verksamhetsplan f6r 2020. Inriktningen f6r
dessa tre malomraden har genomsyrat det forandringsarbete som paborjades 2019.

Strategierna kvarstir som grund £6r den nya visionen.

Noéjda kunder

Grundliggande f6r att sikerstilla kundnojdheten dr att vi ska vara nirmare kunderna med
titare kontakter, tydligare kundansvar i var organisation och tydliga kontaktvigar for
kunderna. Att vara nirmare kunderna mojligedr att tit dialog ddr vi fangar upp frigor i ett

tidigt skede och blir bittre pa att forsta vad kunderna sitter virde pa.

Goda affirer

Goda affirer handlar om ni en hog l6nsamhet och uppsatta resultatkrav pa ett lingsiktigt
hallbart satt. Resultatet paverkas 1 hog grad av intaktsutvecklingen och vi beh6ver ha stort
intiktsfokus i savil langsiktiga strategier som vardagliga beslut. Viktiga delar i att skapa
intdktsfokus dr forbittrad 16pande uppfoljning av volym- och intiktsutveckling och att

sikerstilla en god kunskap om prissittningen i vara olika avtal.

Tydlig nytta

Stockholms Hamnar har ett relativt brett uppdrag med en rad skyldigheter enligt
lagstiftning, ett stort antal direktiv fran dgaren och en hég egen ambition 1
hallbarhetsarbetet. Var férmdga att skapa virde for Stockholms stad, Norrtilje kommun
och Nynidshamns kommun paverkar i h6g grad virt handlingsutrymme och vi behéver

leverera pa uppdragsgivarens viktigaste prioriteringar.

Vision 2030 — En hamn i rrelse

Basen i Stockholms Hamnars verksamhet 4r den hamninfrastruktur som vi disponerar,
underhiller och utvecklar f6r att stédja en effektiv och hallbar rotlig sjofart i vir region.
Vi sikerstiller en littillginglig, effektiv och trygg férbindelse mellan land och hav och
arbetar stindigt med att utveckla och nyttiggbra denna koppling.
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Vi utgér fran den infrastruktur vi har f6r att uppnd sa hog avkastning som mojligt. Vara
hamnar och kajer har olika karaktir och férutsittningar. Det innebir att vi behdver ha en
Oppen instillning till hur olika kajer bidst kan anvindas for att uppnd vara uppsatta mal.
Det dr av central betydelse, i synnerhet i stadsnira ldgen, att vara kajligen har en hég
beldggning och att vi har mdjlighet att minimera de oligenheter som var verksamhet kan
ge upphov till f6r andra verksamheter och f6r boende 1 hamnarnas ndrhet.

Hamnen ger ett betydande infléde av kunder till bes6ksniringen i Stockholm. Vir
kapacitet beh6ver samordnas med stadens mdjlighet att ta emot och erbjuda attraktiva
upplevelser £6r vara besékare. Det finns betydande mdijligheter att tillvarata den
ekonomiska potentialen frin firjepassagerarna. For kryssningstrafiken dr utmaningen att
anpassa trafiken till stadens kapacitet att ta emot besdkare. Utvecklingen i andra
europeiska linder visar hur viktigt det 4r att relatera bes6ksstrommar till kapacitet och
invinarnas instillning till turism. En viktig utgangspunkt kan vara att verviga mixen
mellan stora kryssningsfartyg och mindre men dven mer exklusiva kryssningsfartyg. 1

férhallande till kajkapacitet och investeringar behver ocksé en tydlig strategi finnas.

En internationellt kind konflikt 4r den mellan stadens utveckling och hamnens behov av
ytor £6r sin och sina kunders verksamhet. I denna konflikt har traditionellt staden vunnit
pd hamnens bekostnad. Stockholms Hamnar beh&ver utveckla en verksamhet som bidrar
till den omgivande stadens behov och férutsittningar. Hamnens verksamhet kan ge
innehall och virde till de bostidder och verksamheter som ligger i vir nirhet. Ambitionen
ir att skapa en symbios didr hamnen och sjéfarten dr en nédvindig férutsittning for att
stadslivet ska vara attraktivt och intressant. Stockholms Hamnar ska vara bist i virlden pa
att samexistera med den kringliggande staden. Detta stiller hdga krav pa att vi anvinder
vira anlidggningar och samtidigt 4r duktiga pa att minimera var negativa
omvirldspaverkan. Det dr hadllbart att utveckla en hamn som kan bibehalla verksamheten

i genomférda investeringar.

Vir verksambhet inriktas pa att bidra till en positiv utveckling av niringslivet i
Stockholmsregionen. Anslutande infrastruktur dr av mycket stor vikt f6r fi full nytta av
hamninfrastrukturen. Exporten av varor till andra marknader bor vara av vixande
betydelse for vara insatser. Hamnar dr och forblir en helt avgérande port f6r niringslivet
och vi ska fortsatt stirka denna roll. Under manga hundra ar var Stockholm Sveriges
viktigaste hamn. och med var nya infrastruktur ska vi fokusera pa att tillvarata den nya

formégan och édterta marknadsandelar inte minst avseende exporten.

Hamnar dr i stindig fordndring. Vara kunder investerar betydande belopp i tonnage f6r
att mota sina kunders behov av nya tjinster och produkter. Vi som hamn méter denna

utveckling med en kontinuerlig anpassning av var f6rmadga, detta sker ofta i form av nya
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investeringar. Dialogen mellan oss och vira kunder ska férdjupas f6r att moéjliggéra bésta
méjliga utveckling som gynnar sjéfartens utveckling och som i sin tur ger 6kade

transporter pd vatten. Detta giller savil den lingviga sjéfarten som den mer lokala.

Ett nytt Stockholms Hamnar
Visionsarbetet dr startpunkten for ett nytt Stockholms Hamnar. I en sidan process ér det

viktigt att skapa malsittningar som ér tydliga f6r oss sjilva och vira intressenter.

Det nya Stockholms Hamnar birs i férsta hand av medarbetarna. Vi ska vara en attraktiv
arbetsgivare f6r de som arbetar i hamnen. Virt arbete dr unikt eftersom vi utvecklar
Stockholm vid vattnet samtidigt som vi verkar i en internationell, dynamisk milj6. Vi dr en
Oppen och vilkomnande arbetsplats. Vi driver en l6nsam affirsverksamhet samtidigt som
vi levererar hogkvalitativ samhillsnytta. Vart arbete 4r utmanande och utvecklande och vi
ir stolta 6ver det vi astadkommer tillsammans. Som hamn stirker vi kopplingen till
sjofartens alla olika intressenter och verksamheter och tar ledarrollen for att stirka

Stockholm som sjofartsstad.

Arbetssattet kommer allt mer att bli kollaborativt. Vi agerar inte sjilva, vi finns i ett
sammanhang. Inte minst klimatutmaningen kridver av oss att vi agerar tillsammans och
moter utmaningar genom att himta inspiration fran hur andra arbetar. Vir f6rmaga att

lyckas lokalt bygger pa hur duktiga vi dr pd att tinka savil lokalt som globalt.

Ostersjon dr vart hemmahav och hir arbetar vi sirskilt intensivt med erfarenhetsutbyte
och samarbeten med stort fokus pa hur vi tillsammans med vara grannhamnar och véra
gemensamma kunder kan utveckla nya, hallbara och effektiva transportlésningar.

Stockholms Hamnar ska ha en tydlig ledarroll i Ostersjon.
Visionens malsattningar

Europas mest moderna hamn
Milj6- och hallbarhetsarbetet integreras somlost i verksamheten samtidigt som
innovationskapaciteten forstirks 1 hela Stockholms Hamnar i linje med vara kunders

behov. Vir egen verksamhet dr klimatpositiv senast 2030.

Vi ska som modern hamn aktivt arbeta for att sj6farten utvecklas med nya brianslen och
drivmedel som kan bunkras i vira hamnar. Elektrifieringen dr en viktig del i detta arbete.
Vir f6rmaga att tillhandahalla hallbara och innovativa 16sningar dr av storsta vikt for sd

vil den tyngre sjofarten som for skirgirdstrafiken och kollektivtrafik pé vatten.
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Kundernas behov av effektiv godshantering hinger titt samman med hur vil vi kan
utveckla var roll som knutpunkt mellan land och hav. Vi ska bidra till att underlitta f6r
fartyg att snabbt vinda i vara hamnar f&r att bidra till effektiva turlistor. Till exempel
innebdr det att vi kan bidra med effektiv och modern service som till exempel bunkring,

témning av svart- och gravatten och lastning samt lossning.

Europas mest Ibnsamma hamn
Genom att vara en I6nsam hamn fokuserar vi pd det centrala att hela tiden arbeta med

vira fasta tillgangar sa att vi har bista mojliga intikter i varje givet lige.

Loénsamheten kopplas till intjdning per kajmeter. Vi ndr malet genom att sa
kostnadseftektivt som mojligt anvinda den infrastruktur vi har tillgdng till.
Utgangspunkten dr inte att maximera antalet kajmeter, snarare handlar det om att

optimera anvindningen av de kajmeter vi behover f6r verksamheten.

Virt arbetssitt utgdr ocksa frin att koncentrera verksamheten till de ytor och kajer vi
behéver. Vi bygger infrastruktur f6r att utveckla var affdr, men vi férséker sd langt som
m6jligt samlokalisera verksamheten i samrdd med vara kunder f6r att ha god kontroll pa

var storsta kostnad — vara fasta tillgingar.

Vi arbetar sjilva och tillsammans med véra kunder for att 6ka antalet resenirer och
mingden gods genom vara hamnar. Vi ska ocksa s6ka nya och stindigt bittre affirer for
vara innerstadskajer. Affirsutvecklingen ar i mycket hog utstrackning ett pagiende

samarbete med vira intressentet.

Europas mest levande hamn

Hamnen ska vara en central aktor i det kluster av intressenter som véxer fram kring
sjofart, logistik och besoksndring i Stockholmsregionen. Nyttan av var verksamhet leder
till ett stirkt niringsliv med fler arbetstillfillen och ett 6kat samspel med staden som
ligger kring oss. Var verksamhet ska vara 6nskad i stadsnira ligen eftersom den bidrar till
ett rikt stadsliv och kdpkraft samt en vilfungerande stad ddr vattenvigen anvinds for

hallbara transporter och resande pa vatten.

Genom att samla kunskap och forskning kring sjéfarten runt hamnens verksamhet bidrar
vi till en klusterbildning. Hit hor alla tinkbara innovationer som bidrar till
destinationsutveckling, minskad klimatpaverkan och till mer effektiva och smidiga
transportlésningar. Att utveckla hamnen till en ”hub” f6r gods, transporter och

bestksniringsfragor bidrar till att levandegbra hamnen i samhillet.
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En viktig del i detta ir att konsekvent arbeta for att minska hamnens
omgivningspaverkan, inte minst avseende buller och utslipp till luft och vatten. Vi ska
utveckla var f6rmiga att i allt hogre grad kunna péverka en positiv utveckling avseende

vir paverkan.

Forslag

Styrelsen foreslas besluta

att anta foreslagen Vision 2030 — En hamn i rérelse, att gilla f6r Stockholms
Hamn AB med dotter- och intressebolag.
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