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Sammanfattning 

Kommunen beslutar bland annat om vilket stöd invånarna ska få från 

socialtjänsten. 

 

Om en person till exempel ska få hemtjänst eller flytta till en 

gruppbostad ska personen få det inom tre månader.  

 

Annars måste kommunen informera Inspektionen för vård och omsorg 

(IVO) och förklara varför. 

 

I oktober, november och december 2021 fick 55 personer i Enskede-

Årsta-Vantör inte den hjälp de skulle ha fått inom tre månader.  

 

Det berodde oftast på att personen tackat nej till ett erbjudande. I några 

fall var anledningen den pågående pandemin. 
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Bakgrund 

Enligt socialtjänstlagen, SoL, och lagen om stöd och service till vissa 

funktionshindrade, LSS, ska kommunerna kvartalsvis redovisa de 

gynnande beslut om insatser enligt respektive lagstiftning som inte har 

kunnat verkställas inom tre månader från beslutsdatum till IVO. 

Rapporteringsskyldigheten gäller även tidigare rapporterade ärenden 

som ännu inte har verkställts. Samtidigt redovisas vilka ej verkställda 

beslut från närmast föregående kvartal som har verkställts eller 

avslutats av annan anledning.  

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom avdelning Social omsorg äldre i samarbete 

med avdelningarna Social omsorg vuxen och Social omsorg barn och 

unga. 

Ej verkställda beslut inom äldreomsorgen 

Sammanfattning ÄO 

Inom äldreomsorgen har 39 beslut rapporterats som ej verkställda tre 

månader efter beslutsdatum under fjärde kvartalet 2020. Besluten 

gällde 27 kvinnor och tolv män. 

 

En majoritet, 26 ärenden, gällde beslut om permanent bostad. Den 

vanligaste anledningen till att beslutet inte verkställts var att brukaren 

av olika anledningar tackat nej till erbjudande. Åtta beslut som 

rapporterats som ej verkställda vid tidigare rapportering har verkställts 

under perioden och fem beslut har avslutats utan verkställighet. 

Typ av insats Antal 

rapporterad

e ej 

verkställda 

beslut efter 

tre månader 

Därav 

verkställt

s under 

perioden 

Därav 

avslutats 

utan 

verkställighe

t 

 

Kvarståend

e ej 

verkställda 

beslut 1 

Särskilt 
boende 26 3 1 22 

Dagverksamhe
t 10 4 3 3 

Ledsagning 2 1 1 0 

Annan insats 1 0 0 1 

Totalt ÄO 39 8 5 26 

  

 
1 Till exempel på grund av att man av olika anledningar tackat nej till erbjudanden. 
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Tio personer har tackat nej till erbjudande om särskilt boende på grund 

av covid-19.   

Tidigare rapporterade ej verkställda beslut inom äldreomsorgen 
som verkställts eller avslutats under perioden 

 

Särskilt boende 

Beslutsdatum Kommentar Kön 

2019-12-11 Verkställt, tidigare tackat nej till erbjudande. K 

2020-05-07 Verkställt, tidigare tackat nej till erbjudande. K 

2020-05-27 Verkställt, tidigare tackat nej till erbjudande. M 

2020-09-25 Verkställt, tidigare tackat nej till erbjudande. K 

Ledsagning 

2020-05-18 Avslutad utan verkställighet, beslutet löpt ut. K 

2020-07-08 

Verkställt, tidigare avvaktat på grund av covid-

19. M 

Dagverksamhet 

2019-12-17 Avslutat beslut utan verkställighet, beslutet löpt 
ut. Utökat antal dagar på nuvarande 
dagverksamhet, tidigare tackat nej till 
erbjudande. 

K 

2020-02-19 Avslutat beslut i samband med beviljad vård 

och omsorgsboende.  

K 

2020-02-25 Avslutat beslut i samband man tackat ja till 

erbjudande om vård och omsorgsboende. 

K 

2020-03-09 Verkställt, valt utförare med kö K 

2020-05-08 Verkställt, valt utförare med kö K 

2020-06-04 Verkställt, valt utförare med kö K 

2020-09-15 Verkställt, valt utförare med kö K 
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Ej verkställda beslut inom äldreomsorgen, beslutsdatum och 
skäl till att beslut inte verkställts  

 

Särskilt boende 

Beslutsdatum Kommentar Kön 

2017-05-05 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-
19 K 

2018-02-06 Tackat nej till erbjudande K 

2018-08-20 Tackat nej till erbjudande K 

2018-11-09 Tackat nej till erbjudande K 

2018-11-20 Önskar ej stå i kö till något boende, trivs på 

nuvarande boende i annan kommun. K 

2018-12-04 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 K 

2018-12-13 Tackat nej till erbjudande K 

2019-01-15 Tackat nej till erbjudande K 

2019-11-26 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 K 

2020-01-30 Tackat nej till erbjudande M 

2020-02-25 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 K 

2020-02-28 Tackat nej till erbjudande K 

2020-03-02 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 K 

2020-03-10 Tackat nej till erbjudande K 

2020-03-16 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 M 

2020-03-26 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 M 

2020-04-22 Ej aktuellt med flytt till vård och 

omsorgsboende. Önskar ej stå i kö till boende. K 

2020-06-24 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 M 

2020-07-10 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 M 

2020-07-15 Tackat nej till erbjudande på grund av covid-

19 K 

2020-08-11 Placerad i kö till specifikt profilboende. 

Placerad på annat boende tills plats blir ledig. M 

2020-08-21 Tackat nej till erbjudande K 
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 Dagverksamhet    

2020-08-27 Beviljad dagverksamhet, önskar en 
verksamhet utanför valfriheten vilket avslagits 
och är nu under process om överklagan. M 

2020-09-21 Beslut om dagverksamhet fyra dagar i veckan, 

har sedan tidigare tre dagar per vecka. Står i 

kö till specifik dagverksamhet. M 

2020-09-29 Ej valt att ställa sig i kö till utförare. M 

 Annan insats    

2020-08-04 

 

Boendestöd, avvaktar med att välja utförare 
på grund av covid-19. 

M 

 

 

Ej verkställda beslut inom funktionsnedsättning inklusive 
socialpsykiatri 

Sammanfattning FN/SP 

Inom området funktionsnedsättning inklusive socialpsykiatri har tolv 

beslut rapporterats som ej verkställda under fjärde kvartalet 2020. Tio 

avsåg män och två kvinnor.  

 

Två av dessa ärenden har verkställts, ett har avslutats och nio beslut 

har av olika anledningar inte verkställts under perioden. Orsaker är 

främst att den enskilde tackat nej till erbjudanden eller gjort ett avbrott 

i pågående insats.  

 

Typ av insats Antal 

rapporterad

e ej 

verkställda 

beslut efter 

tre månader 

Därav 

verkställt

s under 

perioden 

Därav 

avslutats 

utan 

verkställighe

t 

 

Kvarståend

e ej 

verkställda 

beslut 

Permanent 

bostad LSS 3 0 1 2 

Daglig 

verksamhet 

LSS 4 2 0 2 

Korttidsvistels

e LSS 4 0 0 4 
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Kontaktperson 

SoL 1 0 0 1 

Totalt FN/SP 12 2 1 9 

 

Under kvartalet har fyra personer avvaktat med att välja utförare på 

grund av covid-19. 

Tidigare rapporterade ej verkställda beslut inom 
funktionsnedsättning inklusive socialpsykiatri som verkställts 
eller avslutats under perioden 

 

Permanent bostad LSS 

Beslutsdatum Kommentar Kön 

2019-10-07 Återtagen ansökan M 

Daglig verksamhet LSS 

2020-04-09 Beslut som har verkställts M 

2020-01-01 Beslut som har verkställts M 

Ej verkställda beslut inom funktionsnedsättning inklusive 
socialpsykiatri, beslutsdatum och skäl till att beslut inte 
verkställts  

 

Permanent bostad LSS 

Beslutsdatum Kommentar Kön 

2017-04-13 Tackar nej till erbjudanden M 

2020-08-13 Tackar nej till erbjudanden K 

Daglig verksamhet LSS 

2020-07-01 Ej valt utförare på grund av covid-19 M 

2020-07-01 Önskar vänta med att påbörja insatsen M 
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Korttidsvistelse LSS 

2020-04-09 Avbrott i verkställigheten, ej valt utförare på 
grund av covid-19 M 

2020-04-09 Avbrott i verkställigheten, ej valt utförare på 

grund av covid-19 M 

2020-09-25 Ej valt utförare K 

2020-06-02 Ej valt utförare på grund av covid-19 M 

Kontaktperson LSS 

2020-04-09 Ej valt utförare på grund av covid-19 M 

Ej verkställda beslut inom verksamheter för barn och unga 

Sammanfattning BoU 

Inom området Social omsorg barn och unga har fyra beslut 

rapporterats som ej verkställda under fjärde kvartalet 2020. Tre beslut 

avsåg insatsen kontaktfamilj och en insatsen kontaktperson. Ett beslut 

gällande kontaktperson avslutades under perioden på grund av att det 

inte längre fanns behov av insatsen. 

 

Typ av insats Antal 

rapporterade 

ej 

verkställda 

beslut efter 

tre månader 

Därav 

verkställts 

under 

perioden 

Därav 

avslutats 

utan 

verkställighet 

 

Kvarstående 

ej 

verkställda 

beslut 

Kontaktfamilj 3 0 0 3 

Kontaktperson 1 0 1 0 

Totalt BoU 4 0 1 3 
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Tidigare rapporterade ej verkställda beslut inom Social omsorg 
barn och unga som verkställts eller avslutats under perioden 

 

Kontaktperson 

Beslutsdatum Kommentar Kön 

2020-03-12 
 

Avslutad. Brukare och dess familj har gjort 
andra anpassningar, behovet kvarstår ej 
 

P 

 

Ej verkställda beslut inom Social omsorg barn och unga, 
beslutsdatum och skäl till att beslut inte verkställts  

 

Kontaktfamilj 

Beslutsdatum Kommentar Kön 

2020-08-14 Svårighet att motivera brukare att ta emot 
insats. Svårighet att hitta matchning mellan 
brukare och uppdragstagare. 

F 

2020-08-26 Svårighet att rekrytera uppdragstagare på 

grund av covid-19 

F 

2020-08-26 Svårighet att rekrytera uppdragstagare på 

grund av covid-19 

F 

Förvaltningens förslag 

Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsförvaltning föreslår att Enskede-

Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd lägger redovisningen av rapporteringen 

till IVO för kvartal 4 år 2020 av ej verkställda beslut enligt SoL och 

LSS till handlingarna. 

 

 


