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1 Viktiga handelser under manaden

o Arets ansSkningsportal for feriejobb har Sppnat och intresset ir stort. Efter en vecka hade

300 ans6kningar inkommit.
e Nio personer med flyktingstatus har tagits emot fér bosittning under februari.

e En 6kning av Covid-19 hos personalen har paverkat verksamheten och framférallt

arbetsmiljon.

e Mottagningen fOr barn och unga har fortsatt hog grad av nya drenden jamfort med snittet per

manad.

e Inom vuxenenheten och socialpsykiatrin dr platser i egen regi fullbelagda och allt fler ar i

behov av boende och behandling vilket paverkar placeringskostnaderna i negativ riktning.

e Inflodet till familjebehandling dr hogt och kén dr ling, vilket kan innebira att alla insatser inte
kan verkstillas inom lagstadgad tid. Skilet till kén bedéms bero pa ett 6kat infléde frin Barn-
och ungdomsenheten samt att vissa behandlingskontakter drar ut pa tiden till f6ljd av covid-

19.
e Virens forildrautbildningar i Alla Barn i Centrum (ABC) skjuts upp pa obestimd framtid till
t6ljd av pandemin. Forildrautbildningen bygger pa forildrarnas delaktighet och dialog med

varandra och kursledarna. Malsittningen att erbjuda utbildningen digitalt.

e Medarbetarsamtal och 16ne6versynen f6r 2021 har genomforts.
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2 Mal

Cversyn, manadens resultat

1: Medarbetare 2: Kvalitet 3: Leverans 4: Ekonomi

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedém-
Enhetens mal niva ning
Motiverade och kompetenta medarbetare med fokus pa 30 % 60 %
medborgarna

Andel uppnadda enhetsmal - kompetensutveckling och motivationsindex

Barn- och ungdomsenheten

Centrum f6r arbete och integration

Enheten for relationsvard och mottagning

barn och unga

Familjevardsenheten med familjeritt

Forsorjningsstédsenheten

Hastskons stod- och boendeenhet

Resursenheten

Socialpsykiatrin

Vuxenheten

Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/manad (uppdateras l6pande under aret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec




2. Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden
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Avdelningens/

Enhetens mal

Indikator Utfall Mal-
niva

Stindiga forbittringar och verksamhet av god kvalitet

sikerstiller att medborgarna ges ritt stod i ritt tid

33 % 60%

Andel uppnadda enhetsmal - systematisk kvalitetsuppfoljning

Bedom-

nin

Barn- och ungdomsenheten -

Centrum f6r arbete och integration

Enheten for relationsvird och mottagning

barn och unga

Familjevardsenheten med familjeritt

Forsorjningsstodsenheten

Haistskons stod- och boendeenhet

Resursenheten
Socialpsykiatrin
Vuxenheten Inget utfall
for
miénaden
Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/manad

(uppdateras l6pande under dret)

Jan Feb | Mars

April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov

Dec

e Inom barn- och ungdomsenheten kunde inte den lagstadgade utredningstiden héllas. Enheten

arbetar med dtgirder for att férbittra handliggningstiden, bl.a. genom utvecklat metodstod.

En succesiv forbattring har skett men denna manaden nadde enheten inte mélnivan.

e Histskons st6d- och boendenehet hade under februari 76 procent aktuella

genomférandeplaner vilket dr en stor forbittring sedan tidigare, men enheten nadde inte

malnivan. Atgirden ir att folja utvecklingen nogsamt, och att se till att alla foljer upprittade

arbetssitt och rutiner.

e Forsorjningsstodsenheten har inte kunnat genomféra sitt projekt vad giller digitala

ansokningar pa grund av férseningar vad giller I'T-16sningar.



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor —
har finns plats for alla
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och forebygga kriminalitet, vald och utanférskap

Vuxna och barn ska fa stod till en forbittrad livssituation,

6kad sjalvstindighet och goda livsvillkor for att motverka

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedém-
Enhetens mal niva ning
20 % 60 %

Andel uppnadda enhetsmal — individuell stegf6rflyttning och férbittrad samverkan

Barn- och ungdomsenheten

Centrum f6r arbete och integration

Enheten for relationsvird och mottagning

barn och unga

Familjevirdsenheten med familjeritt

Forsorjningsstédsenheten

Haistskons stod- och boendeenhet

Resursenheten

Socialpsykiatrin

Vuxenheten

Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/manad (u

ppdateras 16pande under éret)

Jan Feb

Mars

April

Maj

Juni

Juli

Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

e Inom Centrum for arbete och integration har antalet personer som gar vidare ut i arbete

forsimrats som en foljd av nedskirningar inom Arbetsformedlingen. Tyvirr kan det vara

bérjan pa en lingre trend. Enheterna arbetar aktivt f6r att forbittra samverkan bland annat

med stéd av Samordningsférbundet.

e Inom forsorjningsstod uppnaddes malvirdet for andelen avslutade drenden till egen

forsorjning. Malvirdet for andelen langvariga drenden uppnaddes dock inte.



4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular
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Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedom-
Enhetens mal niva ning
Verksamheterna ska anvinda resurser sa effektivt som 0% 60 %
mojligt for att skapa stérsta méjliga nytta nu och i framtiden
Andelen uppnidda enhetsmal- resurseffektivitet

Barn- och ungdomsenheten

Centrum f6r arbete och integration Inget utfall

for
miénaden

Enheten 6r relationsvird och mottagning

barn och unga

Familjevardsenheten med familjeritt Inget utfall

for
miénaden

Forsorjningsstédsenheten

Histskons stéd- och boendeenhet

Resursenheten

Socialpsykiatrin

Vuxenheten

Forvaltningsstod
Budgetavvikelse pa férvaltningsniva -0,3% | 0,0%

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under aret)

Jan Feb | Mars | April | Maj |Juni |Juli | Aug |Sep | Okt | Nov [Dec

e Forvaltningsstdd nadde inte malnivan £6r snabb och effektiv hantering av triningsligenheter

denna manad. Forbittringsatgirder for att effektivisera uthyrningsprocessen pagar.



4 Ekonomisk rapport
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Arbetsmarknads- & socialnamnden Feb Heldrsprognos Prognos
Resultatrdakning Tkr Utfall Budget Awvikelse Prognos Budget Awvikelse férandring

Individ & familjeomsorg

Externa och interna intdkter 10 351 10 254 97 61920 61526 394 0
varayv statlig erséttning covid-19 0 0 0
Kostnader

Personalkostnader -16 505 -17 241 736 -104 201 -103 447 -754 0
Kostnader for kop av verksamhet -18 121 -18 430 309 -109 187 -110 579 1392 0
Ovriga kostnader -14 863 -15 476 613 -93 932 -92 855 -1028 0
Summa kostnader -49 488 -51 147 1659 -307 321 -306 881 -390 0
Resultat IFO -39 137 -40 893 1755 -245 401 -245 356 4 0

Arbete & integration

Externa och interna intdkter 6 859 7 635 -776 43 429 44 102 -673 0
varav statlig ersdttning covid-19 0] 0 0
Kostnader

Personalkostnader -3960 -4 730 770 -29 429 -30 097 668 0
Kostnader for kop av verksamhet -67 -67 0 -400 -400 0 0
Ovriga kostnader -5423 -5175 -248 -31731 -31 050 -681 0
Summa kostnader -9 450 -9 972 521 -61 560 -61 547 -13 0
Resultat Arbete & integration -2 591 -2 337 -255 -18 131 -17 445 -686 0
|Resultat ASN | -41 729 -43 229 1501 -263 532 -262 801 -682 0

Sammanfattning namnden

Avvikelse mot foregaende prognos (prognosforindring):

e [Ejrelevant

Avvikelse mot budget: -0,7 Mkr
e -varav IFO +-0 Mkr
Okade konsult- och personalkostnader som vigs upp av ékade intikter samt minskade

kostnader f6r képt verksamhet

e -varav Arbete och integration -0,7 Mkr
Okade kostnader for forsérjningsstéd i flyktingmottagandet samt minskade
forsiljningsintikter i café- och skog/serviceverksamheten som dock vigs upp av minskade

l6nekostnader for personer 1 arbetsmarknadsatgirder
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Nettokostnad per verksamhet Feb Helarsprognos Prognos

Tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse forandring
Individ & familjeomsorg

Gemensamt IFO -13 497 -14 258 761 -88 017 -85 549 -2418 0
Vard for vuxna med missbruksproblem -4 212 -4 286 75 -26 113 -25719 -394 0
Barn- och ungdomsvard -10 761 -11 040 279 -63 554 -66 240 2 686 0
Ovriga insatser till vuxna -486 -423 -63 -1989 -2 538 549 0
Ekonomiskt bistand -4 283 -4 339 56 -25 956 -26 035 78 0
Familjeratt och familjeradgivning -98 -107 9 -636 -643 7 0
Socialpsykiatri -6 140 -6 514 374 -39 303 -39 085 -218 0
Ensamkommande barn & ungdom 341 76 265 167 453 -286 0
Covid-19 effekt i verksamhet 0 0 0 0 0 0 0
Statlig ersattning covid-19 0 0 0 0 0 0 0
Nettokostnad IFO -39 137 -40 893 1755 -245401  -245 356 4 0
Arbete & integration

Arbetsmarknad -1678 -1940 262 -13 550 -13 359 -192 0
Integration -913 -396 -517 -4 581 -4 086 -495 0
Covid-19 effekt i verksamhet 0 0 0 0 0 0 0
Nettokostnad Arbete & integration -2 591 -2 337 -255 -18 131 -17 445 -686 0
‘Resultat ASN | -41 729 -43 229 1501 -263532  -262 801 -682 0

Detaljer underliggande verksamheter

Avvikelse mot féregaende prognos (prognosforindring):

e [Ljrelevant

Avvikelse mot budget:
o Gemensamt IFO -2,4 Mkr
Sjukskrivningar och stor 6kning av utredningar och nya drenden har gett ckade
personalkostnader och behov av inhyrd personal.
Personalsatsning med metodutvecklare under aret for att hoja kvaliteten pa utredningar och

stotta personalen vid inférandet av Signs of safety.

e Vard f6r vuxna med missbruksproblem -0,4 Mkr

Extra kostnader for avhopparverksamhet som dock medfor en stor samhallsvinst.

e Barn- och ungdomsvard +2,7 Mkr

Framst ett minskat behov av kdpta familjehem ungdom.

o Ovriga insatser till vuxna +0,5 Mkr

Ett lagre infléde samt billigare insatser i befintliga drenden.

e Ensamkommande barn och ungdom -0,3 Mkr

Minskade intikter till f6ljd av att ungdomar beviljats svenskt medborgarskap.
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e Integration -0,5 Mkr
Anhopning av flyktingmottagandet i slutet av 2020 och stora familjer med tung problematik

har gett 6kade kostnader for f6rsorjningsstod.

Atgirder:
e Arbetsmetoden Signs of safety forvintas ge firre externa placeringar samt forbattrad

samverkan och 6kad delaktighet och transparens for familjer och enskilda.

e  Oka antalet hemtagningar till triningsligenheter for att minska externa placeringskostnader

och bidra till ett sjalvstindigare liv.

e Bogruppen har fitt i uppdrag att genomféra effektiv och strukturerad hantering av hela
ligenhetsbestandet inklusive genomgangsbostider for nyanlidnda for att 6ka beliaggning och

minska kostnader f6r tomhyror.

e Avyttra dyra moduler som anvinds for tillfilligt boende for frimst nyanlinda da behovet har

minskat och boendet kan 16sas pa annat sitt.



5 Uppfoljning Riskhantering

Bedémning

Typ av risk Risk (och riskvérde) Atgird
Omvaérld Okad smittspridning pa grund av pandemin. Féljsamhet mot nationella och lokala
Riskvirde 25 restriktioner.
Medarbetare Forsimrad arbetsmiljo pd grund av pandemin. | Beredskapsplaner pa samtliga
Riskvirde 16 enheter.
Uppfoljning av arbetsmiljon bade
vid arbete pa distans och pa
arbetsplatsen.
Digitala sociala aktiviteter.
Verksamhet Risk for 6kad kriminalitet hos mycket unga Strukturerad samverkan mellan
och barn. socialtjansten, fritidsverksamheten,
Riskvirde 20 skolan och polisen.
Finansiell Okat antal anmilningar/ansékningar medfér | Férindrat arbetssitt for att bedoma

hégre externa placeringskostnader.
Riskvirde 25

risker och natverksresurset.
Utvecklad samverkan internt och

externt.

Forindringar i ersittningsmodeller, erhéllna
statsbidrag och kostnadsmodeller.
Riskvirde 20

Skapa en flexibel organisation som
snabbt stiller om till nya
forutsittningar.

2021-03-12 dnr



6 Uppfoljning av arshjul
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Manad Kommentar Bedémnin

Februari Verksamhetsberittelse antas av nimnden ﬁ

Mars Planeringsforutsittningar, strategidagar

Mars Forvaltningarna tar fram ekonomiska behovsanalyser per verksamhetsomrade

Mars Forslag till anslagsfordelning till verksamhetsomridena tas fram

Mars Arlig 6versyn av taxor och avgifter

Mars Reviderad drift- och investeringsbudget

Mars Manadsrapport for februari behandlas

Mars Planeringsforutsittningar, strategidagar

April Minadsrapport for mars behandlas

April Arsredovisningen behandlas i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige

April Nimndernas verksamhetsberittelser redovisas 1 kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

April Manadsrapport f6r mars behandlas

April Arsredovisningen behandlas i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige

April Nimndernas verksamhetsberittelser redovisas i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

Maj Delérsrapport 1 med uppféljning av risker antas i nimnden

Maj Milkonferens/taktisk konferens i nimnden

Juni Kommunplan med budget beslutas i kommunfullmiktige

Juni Nimnderna arbetar utifrin kommunplanen med att ta fram nimndspecifika mal och
budget till nimnd/férvaltningsplanerna

Juni Manadsrapport f6r maj behandlas

Kommunplan med budget beslutas i kommunfullmiktige
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Juni Nimnderna arbetar utifrin kommunplanen med att ta fram nimndspecifika mal och
budget till nimnd/férvaltningsplanerna

Augusti Manadsrapport for juli behandlas

Augusti Milkonferens/taktisk konferens i nimnden

September Delarsrapport 2 med uppfoljning av risker antas i nimnden

Oktober Nimndplan/férvaltningsplan med risk- och kontrollplan antas i nimnden

Oktober Manadsrapport for september behandlas

November Manadsrapport fér oktober behandlas

November Enhets- och verksamhetsplaner tas fram

December Manadsrapport f6r november behandlas
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