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erfarenhet. Eftersom dldrendmndens arsrapporter redovisar
enbart kvalitetsobservationer angdende omvardnadsatgéarder
men saknar uppgifter om hur varden som ligger under
regionens ansvar bedrivs bor strateglédkaren ges insyn 1
lakarinsatserna for att f6lja upp avtalen och dven redovisa
dessa i arsrapporter for dldrenimnden.

Dessutom bor lékarstrategen ha ett 6vergripande medicinskt
ansvar for kvalitetssédkring av den kommunala hélso-och
sjukvarden genom att utveckla kvalitetsarbetet for den sjukvard
som bedrivs pa sédrskilda boenden, dagverksamheter och
kommunala omsorgen i eget boende. Detta arbete bor ske i
samarbete med medicinskt ansvariga sjukskoterskor (MAS)
och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) och
déarutover fungera som stod for MAS och MAR. Slutligen bor
medicinskt ledningsansvarige likaren (varfor inte kalla
vederborande MAL) adjungeras till krisledningsndmnden i
medicinska kriser.

§ 9. Underlag for budget 2022 med inriktning 2023 och 2024
for aldrenamnden
Dnr ALD 2021/111

Aldreniimndens beslut

Forvaltningens forslag till budgetunderlag for ar 2022 med
inriktning for 2023 och 2024 godkinns och dverldmnas till
kommunstyrelsen.

Arendet
Aldreforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutlitande
daterat 2021-03-25.

Under respektive inriktningsmal:

- En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

- En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
- En ekonomiskt héllbar och innovativ storstad for framtiden
anges de strategiska satsningarna i punktform for hur ndmnden
bidrar till kommunfullmiktiges inriktningsmal under
trearsperioden 2022-2024.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) féreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.
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Beslutsgiang
Namnden stillde sig bakom foérvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Vice ordférande Mirja Rdihd m.fl. (S) anmilde ett sarskilt
uttalande enligt féljande:

I ljuset av pandemin har de politiska skiljelinjerna blivit &n mer
tydliga. Efter det hér aret, med stor smittspridning och ménga
doda pé vara dldreboenden, borde den nuvarande majoriteten
tagit till sig vikten av att ha trygga anstéllningar.
Coronakommissionen har i sitt betinkande om dldreomsorgen
konstaterat att 6verdédligheten inom Stockholms dldreomsorg
var betydligt hogre &n vad den var i andra regioner, ocksa
sddana med motsvarande grad av samhéllssmitta.

Kommissionen pekar ut ett antal faktorer som avgorande och
som &r relevanta for Stockholms dldreomsorg. Bland dessa
mairks den hoga graden av tillfilliga anstédllningar, den, till
foljd av en langtgaende privatisering, fragmentiserade
organisationen och den bristande medicinska kompetensen.
Men trots detta saknar den borgerliga majoriteten helt konkreta
forslag for att 6ka andelen fasta anstillningar och minska
visstidsanstéllningarna. Att hdvda att man vidtar alla medel for
att ge personalen forutséttningar att bedriva en patientsiker
omsorg ar i avsaknad av hégre ambitioner for personalen direkt
felaktigt. Trygga anstillningar och schyssta arbetsvillkor &r en
central forutséttning for en god kvalitet och trygghet.

Under den férra mandatperioden genomférde vi i den
nuvarande oppositionen flera atgéarder for att forbittra
arbetsvillkoren inom &ldreomsorgen och for att hdja kvaliteten
for de dldre. Det dr uppenbart att mycket mer behdver goras.
Nar det kommer till att skydda ménniskor fran smitta ar vi
beredda att ga langre 4n den borgerliga majoriteten visat sig
vara.

Det kravs en politisk vilja for att forandra arbetsforhéllandena
inom dldreomsorgen, ge personalen organisatoriska och
tidsméssiga forutséttningar att ge en individanpassad omsorg,
hgja statusen pa yrket och skapa forutséttningar for att vilja och
orka arbeta kvar.
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Hemtjanst

Kommunikationen mellan staden och utforarna méste
sikerstillas och kanaler for att regelbundet sprida och inhdmta
information maste finnas. Kraven pa att utférarna
tillhandahaller och har lager med tillamplig skyddsutrustning
samt tillhandahéller och tvittar arbetskldder maste skédrpas och
foljas upp. For att kunna f6lja de basala hygienrutinerna méste
forvaring av skyddsutrustning, handtval, handsprit och
pappershanddukar sidkerstillas hos den enskilde
hemtjénsttagaren.

Personalen behover fa bittre forutséattningar for att vilja och
kunna arbeta kvar, inte minst da vi de ndrmaste aren kommer
att fa betydligt fler dldre som behéver dldreomsorg. Vi har lagt
flera forslag for att 6ka anstéllningstryggheten och vi hoppas
att dessa kan ses med andra 6gon efter denna tid. Den orimligt
hoga andelen timanstéllda inom dldreomsorgen maste minska.
Ur smittskyddssynpunkt &r detta avgodrande.

Istillet for att heltid ska vara norm, AV A-anstillningar
undvikas och timanstéllningar likasa, utéver vad som kravs for
att exempelvis tdcka korttidsfranvaro, ska utférare inom
hemtjédnsten nu endast efterstréva att de anstéillda erbjuds heltid
och fast anstillning. Detta behover dndras. Bra arbetsvillkor
och fasta anstillningar pa heltid dr inte bara nyckelfaktorer nir
det géller att kunna rekrytera utan ockséa for att behélla
medarbetares kompetens. En hog personalkontinuitet i
verksamheterna bidrar i stor grad till att staden ska kunna
bibehalla och utveckla en hog kvalitet i vdlfarden. Vi maste
skapa forutséttningar for dem som redan arbetar inom vard och
omsorg att vilja, orka och kunna arbeta kvar. Otrygga
anstillningar kommer varken leda till ett hillbart arbetsliv eller
en hogre kvalitet for den enskilde. Inte heller kommer fler
hénder att lockas till att vilja arbeta med vard och omsorg.
Personalkontinuiteten har visat sig vara avgdrande dven i denna
krissituation.

Att vara chef inom &dldreomsorgen ér ett tungt ansvar, dér
manga redan innan pandemin haft en oerhort stor arbetsborda.
Det visar sig tydligt nu i stadsdelarna dér personalen &r
utarbetad och dér chefer méste hyras in for att klara den
uppkomna situationen. Chefernas situation maste forbittras och
deras forutsittningar behover dndras for att ge dem mojlighet
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medarbetarna och vi vill att en 6versyn ska géras med det
langsiktiga malet att antalet medarbetare per chef ska vara max
25 personer.

Grundbemanningen behover 6ka, for att minska anvéndningen
av timanstéllningar, for att hoja kvaliteten och for att forbéttra
arbetsmiljon. Vi vill se fler bemanningsenheter, med fast
anstélld heltidspersonal som ska kunna tiacka upp dé ordinarie
personal r franvarande, vilket kommer att underlitta
kompetensutveckling och minska den administrativa bérdan
med att ringa in och introducera ny personal i verksamheten.

Sérskilt boende

Bostadsbristen 1 Stockholm drabbar vara édldre hart och staden
behdver gora mer for att hdlla nere byggkostnader och
hyresnivaer. Ett forsta viktigt steg &r att inte sdlja ut hyresrétter
med ldgre hyror som skulle ha mgjliggjort for dldre att flytta
till en ldgenhet.

Utgangspunkten i dldreboendeplaneringen behdver aterga till
att 60 procent av platserna ska ha kommunen som huvudman.
Det ger staden radighet och mojlighet att mota behoven hos
stadens &ldre. Tillsammans med de platser staden koper in av
privata aktorer, och som inte omfattas av
dldreboendeplaneringen, uppstar da ocksa en rimlig balans
mellan privata och offentliga aktorer. Det dr riskfyllt att, som
den bldgrona majoriteten nu gor, forutsitta att ndrmare 1900
platser, motsvarande 26 boenden fram till &r 2040, kommer att
tillkomma genom privat nyetablering. Att lata privata foretag
bygga och driva dldreboenden i den nu féreslagna
utstrackningen ar en osdker 16sning som dven riskerar att
minska jimlikheten inom olika delar av staden. Tillgingen pa
dldreboenden behover sikras och med en storre andel boenden
i kommunal regi kan vi sdkerstélla ritt kompetens, goda
anstéllningsvillkor och en god kvalitet. De senaste rens
tvangsprivatiseringar visar att den borgerliga ledningen i
realiteten prioriterar ned kvaliteten till formén for en 6kad
andel privat verksamhet.

Lampliga bostidder

Manga dldre i1 var stad bor i otillgidngliga ldgenheter utan hiss.
Manga av dem &dr ensamstdende och blir socialt isolerade. En
tillgdnglighetsinventering visar vilka moéjligheter som finns i
bestandet samt var forbéttringar, sdsom hissinstallation,
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de behov som finns i staden. Detta kommer medfora att dldres
boende blir en del av den totala bostadsforsérjningen och
dérfor kan integreras med andra dldersgrupper.
Tillgénglighetsinventeringen ska goras 1 prioriterade
bostadsomraden dar det har stor betydelse ur ett
bostadsforsorjningsperspektiv att det blir fler hus med hiss.
For att tillgodose behovet av ett tryggt och tillgdngligt boende
med social gemenskap for dldre utan stora hélso- och
sjukvérdsbehov behdver stadens arbete med att bygga ut antalet
seniorboenden att fortsitta, med malet att tillforsdkra den
enskilde ett tryggt boende oavsett var man bor i staden. Stadens
olika boendeformer for dldre har under de senaste aren blivit
tydligare och det ska vara litt att hitta ett tillgdngligt boende
som gor det mojligt att leva ett aktivt liv &ven nér
rorelseformagan blir simre. Aldrenimnden ska utreda behovet
av seniorbostdder med malséttningen att kunna inféra en
seniorbostadsbostadsgaranti for alla 6ver 65 ar senast ar 2030.
Stadens nuvarande servicehusbestdnd ska vara mojligt att
anpassa eller hyra ut om efterfrigan och behov forandras.
Aldrendmnden ska bidra till utvecklingen av sivil
bistdndsbeddmda som icke bistdndsbedémda boendeformer for
dldre i samverkan med Micasa Fastigheter i Stockholm AB,
privata aktorer och stadsdelsndmnderna. Stadens boendeplan
ska ligga till grund for efterféljande ars markanvisningar med
en malsattning till ar 2040 p& minst 12 000 bostéder for éldre,
varav 5000 seniorbostédder, 2 400 vard- och omsorgsbostédder
och 5 000 hyresrétter som ér tillgénglighetsanpassade for dldre
1 ordinarie bestand.

Nationella minoriteter

Det har ldnge varit svart att fa hemtjinst pa finska och
kommunen behover ta sitt ansvar for att dtgirda detta och inte
fortsétta forutsétta att marknaden kommer att 16sa bristen. IVO
har dragit in tillstdndet for det enda foretaget som har kunnat
erbjuda hemtjénst pé finska och det visar hur sarbart det kan bli
niar kommunen inte tar ansvar for en del grupper med speciella
behov. Darfor behover staden utreda hur kommunala
hemtjinstteam, som kan ansvara for hemtjénst for alla
minoritetsgrupper, kan inréttas, forslagsvis
kommundvergripande organiserat under Trygghetsjouren, eller
1 regionsgemensamma team. Att vara ett forvaltningsomrade
forpliktigar, trots valfrihetsmodeller har kommunen det yttersta
ansvaret.
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Utbildning och kompetensforsérjning

Grundutbildning och kompetensutveckling behovs for att
omvardnaden ska kunna bedrivas sékert och med hog kvalitet.
Aven ur kompetenssynpunkt ir det viktigt att ha en stor andel
fast anstélld personal. Nir majoriteten vill se en 6kad
kompetens hos dldreomsorgens medarbetare samt att all
tillsvidareanstélld personal har goda sprékkunskaper och
grundutbildning géller det i verkligheten langt ifran alla som
arbetar med de dldre. Inte heller blir mélet om att all
tillsvidareanstilld personal ska ha grundutbildning ett sérskilt
omvilvande mal att nd, di dldreomsorgen till néra en fjardedel
bemannas av timanstéllda, vilket drabbar den enskilde direkt,
som fér en minskad personal-, tids- och omsorgskontinuitet.

Staden ska ta tillvara personalens sprakkunskaper samt maste
sidkra medarbetarnas kunskaper i svenska for att varden och
omsorgen ska kunna bedrivas pa ett sdkert sitt och ska darfor
erbjuda medarbetare inom vard och omsorg sprakkurser 1
svenska vid behov. Aldre i Stockholm ska kunna kinna en
trygghet nér vi hojer kvaliteten i omsorgen.

Tidigare har vi sett att kostnaderna fér 6vergripande utbildning,
fortbildning och kompetensutveckling blivit lagre 4n
budgeterat. Anledningen till detta angavs vara dels att alla
utbildningar inte varit fullbokade, dels att den personal som
péborjat utbildningar inte alltid har kunnat fullfélja dem.
Erséttningen for vikarietdckning var dock betydligt lagre dn
budgeterat, vilket betyder att de som inte kunnat fullfélja sin
utbildning har arbetat istéllet. Detta dr oroande. For att na
malen om en 6kad kompetens hos dldreomsorgens medarbetare
med goda sprakkunskaper och grundutbildning behdver vi ge
verksamheterna de bésta forutséttningar vi kan och underlitta
for personalen. Sprédkkunskaperna behéver underhéllas dven
efter anstéllning.

Vi lever allt langre och hinner darfor utveckla flera sjukdomar
varfor framtidens dldreboenden behover vara flexibelt byggda
for att bdde kunna ge den enskilde livsglddje och vard i storre
utstriackning. Digitalisering och vélfardsteknik kommer att
utvecklas och underlitta for den enskilde och personalen, men
samtidigt méste de arbetsmiljéproblem och risker
digitaliseringen riskerar medfora kontinuerligt analyseras

utifrédn ett behovsperspektiv.
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Forebyggande arbete

Maénga idldre lider av ensamhet och social isolering, vilket
staden behover arbeta for att motverka. Att vara ofrivilligt
ensam ir inte bara besvérligt eller till och med fruktansvart for
den enskilde, det kan ocksa leda till fysiska och psykiska
foljdsjukdomar for den drabbade. Och vice versa, fysiska
sjukdomar och psykisk ohilsa kan leda till ofrivillig ensamhet.
Da méin i mindre utstrdckning séker sig till aktivitetscentren
behover staden, for att motverka ensamhet, arbeta for att 6ka
deras deltagande. Alla finner sig dock inte bekvama med att
traffas pa det séttet. Mer behdver goras med det uppsdkande
arbetet for att minska den sociala isoleringen bland &ldre.
Tillgangen till personliga ombud for dldre personer med
psykiska funktionsnedsittningar maste sikras.

Det saknas en Overgripande styrning och samordning av
stadens forebyggande och uppsdkande verksamhet.
Aldreomsorgen méste ges forutsittningar att tillgodose de
dldres sociala behov, oavsett om det dr i den enskildes eget
hem eller pa ett sérskilt boende. Darfor behover alla
stadsdelsndmnder ha ett systematiskt forebyggande och
uppsoOkande arbete for att sékerstélla att riatt malgrupp nas och
att verksamheten motsvarar de individuella behoven. Fler
arbetsterapeuter, dldrekuratorer, fysioterapeuter och dietister
ska vara tillgéngliga for den enskilde for att stdarka det
rehabiliterande arbetet.

Den digitala och tekniska kompetensen hos personalen ska
sdkerstillas for att kunna tillgodose den enskildes behov.

For att motverka att den enskilde isoleras och tappar
gemenskapen behover stadens alla verksamheter samarbeta.
Kulturférvaltningen kan utdka sin verksamhet till att i hogre
grad, bade fysiskt och digitalt, nirvara pa exempelvis
aktivitetscenter och sérskilda boenden. Sa dven
idrottsforvaltningen. For att underlétta for den enskilde att ta
del av stadens kultur- och idrottsutbud behover dldrendmnden,
kulturndmnden, idrottsndmnden och stadsdelsndmnderna
samverka for att ta fram ett aktivitetsprogram for dldre med
syftet att framja hélsa och 6ka delaktigheten i samhaéllet.

Vi vet att motion forldnger det friska livet och den dldre klarar
sig sjéalv langre in i livet. Behovet av sjukvard minskar nér
dldre ges mojlighet till motion. Aldrenimnden och
idrottsnimnden ska l6pande utveckla arbetet for att underlétta
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for dldre att motionera. Placeringen av utegym ska sérskilt
beaktas i detta arbete och s& dven 6ppnande av skollokaler for
foreningar. Samarbetet med civilsamhillet och den idéburna
sektorn genom bland annat IOP-avtal ska vidareutvecklas.

Kunskapen kring maten och maltidsupplevelsens betydelse for
hélsa och vilméende behdver 6ka och spridas. Undernéring
och oftrivillig ensamhet ska motverkas. Maltiden for den éldre
ska vara en lustfylld upplevelse. Méltidsombud ska utses inom
varje enhet. Dietisterna ska, tillsammans med maltidsombuden,
kompetensutveckla omsorgspersonalen i kostfragor. Denna
eskaleringsmetod har en ldngsiktig effekt i verksamheterna.
Aldrenimnden ska i samrad med stadsdelsforvaltningarna
samordna arbetet med méltidsombuden genom att bland annat
inrdtta matradd och utbildningar fér omsorgspersonalen.
Verksamheten ska bidra till att uppfylla stadens malsittningar
for att begriansa klimatpaverkan.

Ledamoten Robert Mjornberg m.fl (V) anmalde ett sarskilt
uttalande enligt f6ljande:

Nu nér vi fortfarande star mitt uppe i en kris ska all kraft
sjalvklart laggas pa att begrdnsa smittspridningen och skydda
stadens &dldre och andra riskgrupper. Nar den akuta krisen har
avklingat kravs dock en genomgripande analys av hur staden
har hanterat krisen och hur de strukturella férutsidttningarna for
stadens verksamheter har paverkat mgjligheterna att klara de
allvarliga pafrestningar som pandemin har medfort. Av det vi
hittills har sett behover analysen inkludera segregationen,
bostadspolitiken, personalpolitiken och inte minst stadens
radighet over vélfardsverksamheter som finansieras med
kommunala resurser.

Av underlaget for budget de kommande aren blir det tydligt att
majoriteten inte tar ansvar for den anstrangning som ett ar av
pandemin varit for staden. Vi ser inte att
budgetfoérutsidttningarna moéter de utmaningar som ligger
framfOr oss for att komma tillrdtta med 6kade behov av
resurser och personal inom dldreomsorgen som visats under
pandemin. Tillrdackliga medel for att mota 16nedkningar och
ovrig kostnadsutveckling har inte givits — den skattesdnkning
pa 16 6re som majoriteten genomforde 2019 har ansetts vara
viktigare &n vilfiarden. Den brist pa finansiering av vilfarden
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oss vad en bristande vilfard kan kosta nér den verkligen
behovs.

Vi menar att det inte 4r mojligt att gora de satsningar pa
verksamheterna som skulle krivas for att aterstélla och
omstarta efter pandemin. Stora nedskdrningar drabbar inte bara
brukare utan givetvis dven stadens medarbetare. Vi stéller oss
fragande till hur majoriteten ska vdarna om medarbetarnas
delaktighet och hilsa i samband med att mdnga
personalgrupper ska minskas.

Vinsterpartiet ser allvarligt pa att professionaliseringen av
dldreomsorgens utforarverksamheter avstannat de senaste aren
och att kontaktpersoner till omsorgstagare inte far ndgon tid for
arbetet med ramtid utlagt pd sina scheman. Vi finner det ocksa
maérkligt att den delen av vilfidrden som jobbar ndrmast
omsorgstagaren, det vill sdga utférarna inte ges mdjlighet till
reflektionstid och handledning i arbetet. Medan detta ar nagot
som ges till bestédllarenheten. Vi ser dven allvarligt pé att
manga medarbetare inom framfoérallt hemtjénsten nu viljer att
gé i pension innan 65, med ldga pensioner som f6ljd.

Vi vill framhélla behovet av stadens stod till arbetssokande.
Forvaltningen skriver att en fordndrad statlig
arbetsmarknadspolitik i och med omstruktureringen av
arbetsformedlingen kan innebéra ett stérre kommunalt ansvar
att ordna insatser for vissa arbetssokande, vilket kan komma att
leda till 6kade kostnader. Vi vill papeka detta i och med att vi
redan nu ser en redan ddmpad ekonomisk utveckling till f6ljd
av coronapandemin, darfor dr det sirskilt viktigt att staden tar
ett Overgripande ansvar for arbetsmarknadsfragorna och att
stadsdelarna far tillrdckliga resurser for att méta ett kande
antal arbetssokande. Det kommer att behdvas kraftfulla
atgirder fOr att ta oss ur den arbetsloshetskris som vi just nu
befinner oss i och som forvérrats av pandemin. Ménga av de
som nu forlorat sitt arbete kommer ha svart att hitta ett
liknande jobb framodver och det behovs ett starkt stod for att
stdlla om. Om staden péa allvar ska hitta en 16sning pa
problematiken kring kompetensférsorjning sa maste vi gora
stora forbattringar i personalens arbetsvillkor, for att skapa
trygga jobb, dir personalen far utféra dem med kvalitet. Det ar
arbeten man vill soka och bli kvar pa!

Infér kommande budgetarbete budget anser vi att det ir viktigt
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§ 10.

dldreomsorgens olika personalgrupper. Som framgar av
underlaget finns stora behov av kompetensforsérjning inom i
hemtjénst och pa sérskilda boenden. Vi star infor stora
pensionsavgéngar samtidigt som gruppen over 80 ar 6kar Detta
maste motas av bade nyrekryteringar och
kompetensutveckling, samtidigt som arbetet med att forstiarka
det nidrvarande ledarskapet som bygger pa respekt och tilltro
till medarbetarnas delaktighet fortgar. En viktig komponent i
detta ir att faststilla nyckeltal for max antal anstéllda under
varje chef, for att sidkerstilla ett ndrvarande ledarskap. Under
den tidigare rédgronrosa majoriteten avsattes 200 mnkr till en
kompetensutvecklingsfond, och 6ver tiotusen medarbetare
inom framforallt valfardsverksamheterna fick mojlighet till
efterldngtad och angeldgen kompetensutveckling.

Vidare har pandemin visat pa behov av prioriteringar for
sarskilt utsatta grupper, dldre med psykisk ohélsa eller
ensamhetsproblematik, genom preventiva insatser och stod av
aldrekurator. Vi ser ocksé behov av forstiarkning av medicinsk
kompetens och ledning pa sérskilda boenden men dven i egna
boenden.

Vi anser det inte finns tillrdckligt behovs- och
kostnadsunderlag for vilka olika typer av boende som ska
prioriteras och som samtidigt 6verensstimmer med efterfragan
fran de dldre — seniorldgenheter med eller i ndra anslutning till
gemensamhetslokaler for aktiviteter och maltider, attraktiva
servicehus eller vard- och omsorgsboende.

Slutligen vilkomnar vi utredningen av dldreomsorgslag och éar
ense med forvaltningen att beroende pa uppdragets utgang kan
dldreomsorgen komma att st infor stora fordndringar de
kommande aren.

Fordelning av stimulansmedel for att forbattra
forutsattningarna for verksamhetsutveckling inom
aldreomsorgen genom digitalisering

Dnr 2021/83

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden godkiinner forvaltningens forslag till
fordelning av stimulansmedel for att forbéttra
forutsittningarna for verksamhetsutveckling inom



