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Mottagare

Aldre- och omsorgsnamnden

Aterrapportering handlingsplan fér 6kad
kontinuitet, kompetens och goda
anstallningsvillkor i samband med tertial 1 2021

Aldre- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut till
aldre- och omsorgsnamnden
1. Handlingsplanen f6r 6kad kontinuitet, kompetens och goda
anstallningsvillkor 1 dldreomsorgen antas.
2. Aterrapportering av uppdraget godkinns.

Aldre- och omsorgsforvaltningen

John Henriksson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Aldre- och omsorgsnimnden gavs i kommunplanen i uppdrag att i samband
med tertialrapport 1 redovisa en handlingsplan f6r 6kad kontinuitet,
kompetens och goda anstillningsvillkor i dldreomsorgen. Forvaltningen har
tagit fram en plan med aktiviteter som tjinar detta syfte. Aldre- och
omsorgsforvaltningen foéreslar att dldre- och omsorgsnimnden antar
handlingsplanen samt godkanner aterrapporteringen av uppdraget.

Beskrivning av arendet

I kommunplan f6r 2021-2024, beslutad 1 kommunfullmiktige den 19
november 2020, gavs dldre- och omsorgsnamnden i uppdrag att i samband
med tertialrapport 1 redovisa en handlingsplan f6r 6kad kontinuitet,
kompetens och goda anstillningsvillkor i dldreomsorgen. Namnden ska 1
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planen redovisa atgirder syftande till att andelen tillsvidareanstillningar och
heltidsanstillningar kan 6ka i savil egen regi som i upphandlad verksamhet.

Handlingsplan for heltid

Tyres6 kommun tog redan 2017 fram en plan for heltid. Planen upprittades
efter att Sveriges Kommuner och Regioner (da Landsting), SKR, och Svenska
Kommunalarbetareférbundet (Kommunal) i samband med ingaendet av
16nekollektivavtalet HOK 16 — Prolongerad enats om att alla arbetsgivare med
fler an 200 anstillda skulle ha en plan f6r hur andelen medarbetare som arbetar
heltid ska 6ka under aren 2017-2021. Tyres6 kommuns handlingsplan for
heltid togs fram av arbetsgivaren efter samrad med ombud f6r Kommunals
Team i Tyreso. Eftersom denna handlingsplan har samma mal och syfte som
kommunfullmiktiges uppdrag, redovisas aktiviteterna for 2021 frin denna plan
1 handlingsplanen nedan.

Intresseanmalan om heltid samt lonedversyn

For att underséka hur manga medarbetare inom omsorgen som i dagsliget r
ofrivilligt deltidsarbetande, haller férvaltningen pa att genomfora en
enkitundersokning. Sista svarsdag dr den 31 maj.

Forvaltningen genomforde dven en l6neéversyn 1 samband med arets
l6nerevision. Den visade att Tyreso har ett gott l6nelige jamfér med
kommunerna 1 regionen.

Aldreomsorgslyftet

For att forbittra personalférsorjningen och goéra det mer attraktivt att soka
jobb inom ildreomsorgen beslutade regeringen om ett aldreomsorgslyft. Syftet
ar att stirka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg
genom att ge ny och befintlig personal méjlighet att genomga utbildning pa
betald arbetstid s att de dldre och deras anhoriga kinner 6kad trygghet och ges
en god omsorg. Staten finansierar kostnaden f6r den tid som den anstillde ar

frainvarande p4 grund av studier. Aldreomsorgslyftet foreslds fortsitta fram till
2023.

Villkor fér tillimpning av kompetenslyftet regleras i den 6verenskommelse
som SKR slutit med Kommunal. Tyres6 kommun och Kommunal har ocksa
avtalat fram en 6verenskommelse om hur dldreomsorgslyftet ska tillimpas
lokalt i Tyreso. I avtalet ingar att personal som deltar 1 utbildningen atergar till
heltidstjanster.
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Under 2020 omfattade kompetenssatsningen studier till vardbitrade eller
underskoterska. Tyreso kommun tilldelades 1 698 302 kronor, varav 115 565 kr
aterbetalades dd de inte hann nyttjas under aret.

Da antalet intresserade 6versteg den summa som tilldelats gjordes ett urval
baserat pa ett antal kriterier. Genom minskad efterfraigan inom hemtjansten pa
grund av foérdndrat beteende hos brukarna orsakat av pandemin covid-19,
bedémdes det finnas en risk fér 6vertalighet pa sikt. Aldre- och
omsorgsforvaltningen gjorde bedémningen att hemtjiansten inom
dldreomsorgen ir den verksamhet som dr mest sarbar utifran minskad
efterfraigan. Huvuddelen av stimulansbidraget riktades darfor mot hemtjansten
1 forsta hand, och vard- och omsorgsboende i andra hand.

Totalt deltog 14 personer varav 12 fran kommunal regi (samtliga fran
hemtjinsten) och tva fran enskild regi (en frin Lindalens hemtjinst och en fran
vard- och omsorgsboende Villa Basilika) i dldreomsorgslyftet under 2020.
Samtliga utbildar sig till underskoterska. Ytterligare tva personer fran hemtjanst
1 enskild regi (Assistansporten) beviljades deltagande i satsningen men
studierna hann inte paborjas forrin januari 2021.

Under 2021 har satsningen breddats och omfattar nu dven fortbildning genom
andra kompetenshéjande utbildningar inom vard- och omsorg om ildre, och
ledarskapsutbildning f6r forsta linjens chefer inom dldreomsorgen. De chefer
som avses ar i forsta hand niarmsta chef till operativ personal, exempelvis vard-
och omsorgspersonal inklusive legitimerad personal. Kommunen har tilldelats
13 870 754 kronor.

Under april har intresseanmilan gatt ut till samtliga utférare som kommunen
har avtal med som bedriver dldreomsorg, utéver verksamheter i kommunal
regi. I dagsliget har intresseanmalan inkommit f6r 13 personer som 6nskar
vidareutbilda sig till underskoterska, varav tva fran vard- och omsorgsboende 1
enskild regi (en fran Krusmyntan och en fran Villa Basilika) och 11 fran
hemtjinst i kommunal regi. Dirtill 4r sex personer aktuella f6r vidareutbildning
med specialistkompetens inom psykiatri, samtliga kommunal regi (hemtjinst).
Nista steg dr att berdkna hur manga som kan delta utifran tilldelade medel.
Den kommunala vuxenutbildningen ar involverad 1 planeringen for att
mojliggéra utbildningsplatser.

Utover ovanstiende fortsitter de 14 personer sina studier fran 2020 samt de
tva personer som paborjade studier i januari 2021.
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Privata utforare

Aldreomsorgslyftet 4r en kompetenssatsning som dven giller privata utforare.
Privata utférare anmaler intresse till kommunen som samordnar satsningen
och rekvirerar de statliga medlen vidare till utféraren.

I dagsliget har enheten f6r myndighetsutévning enligt socialtjanstlagen en
stindig och nira dialog med samtliga utférare i bide kommunal och privat regi.
En gang per termin har myndigheten branschdialoger med samtliga utférare da
myndigheten informerar om nyheter, lyssnar in verksamheterna och dir olika
fragor tas upp gemensamt. Under 2021 kommer férvaltningens uppdrag att
fokusera pa att Oka attraktiviteten i dldreomsorgen genom att forbattra
arbetsvillkor saisom tjanstgoringsgrad och anstillningsform och dirigenom
minska personalomsittning samt héja personkontinuiteten lyftas pa dessa
branschdialoger.

For att mojliggdra en narmare dialog kommer dven myndigheten att lyfta dessa
fragor i enskilda moten med de olika utforarna. I dessa samtal kommer fragor
lyftas som ber6r hur de olika foretagen arbetar med dessa fragor samt hur
deras arbete med arbetsmiljo och arbetsvillkor ser ut.

Samtliga utforare har reda ingangna gillande avtal och det dr inte maojligt att
indra i redan befintliga avtalsvillkor. Det finns dven svarigheter med att alltfor
detaljerat styra i de olika foretagens upplagg kring sin kompetensforsorjning
och samt deras verksamhetsuppligg. I detta finns dven risker da vissa uppligg
ar mer kostnadsdrivande dn andra. Eventuell dndring av kravstillan maste
dirfor vigas noga mot de eventuella effekter ett saidant krav skulle kunna fa.

Det dr dock viktigt att lyfta och poingtera vikten av god arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor f6r virdens medarbetare for att forbattra kompetensforsorjning,
minska personalomsittning och fa en god kontinuitet i verksamheten.
Myndigheten trycker redan idag i forfragningsunderlag pa dessa fragor genom
krav pa systematiskt arbetsmiljéarbete och krav pa att alla lagar och regler som
finns pa omradet ska f6ljas. Under 2021 kommer dock kraven stirkas genom
att myndigheten kommer poingtera i forfragningsunderlagen samt i
utvirdering av inkomna underlag tydliggora att forvaltningen ser positivt pa
foretag som har en tydlig strategi kring arbetsvillkor sa som exempelvis ritt till
heltid och mdéjlighet till deltid.
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Handlingsplan for 6kad kontinuitet, kompetens och goda
anstallningsvillkor i aldreomsorgen

Ovan redovisade aktiviteter har sammanstillts 1 en handlingsplan:

Aktivitet Kommentar Klart
datum
Upptdljning av den Frin kommunens 2021
partsgemensamma statistiken 1 handlingsplan f6r heltid

Kolada for 2020.

Uppfoljning genomférs dven vad | Fran kommunens 2021
giller maluppfyllnaden som handlingsplan for heltid

helhet utifran handlingsplanen for

heltid.

Partsgemensam utvardering Frin kommunens 2021

genomfors i syfte att kartligga handlingsplan f6r heltid
och sprida framgangsfaktorer for
en fortsatt positiv utveckling vad
giller malet om 6kad andel

heltidsarbetande
Kartliggning av hur minga inom | Genomférs genom en Viren 2021
omsorgen i AoO som ofrivilligt enkitundersokning.

arbetar deltid.

Loneoversyn 2021
Dialog med privata utférare om Genomfors i samband 2021
forbittra arbetsvillkor sisom med branschdialoger
tjanstgoringsgrad och samt enskilda moten

anstallningsform och dirigenom | med respektive utforare.
minska personalomsaittning samt
hoja personkontinuiteten

Starka arbetsvillkor som 2021
utvirderingskriterier i kommande

upphandlingar.

Aldreomsorgslyftet 2023

Aldre- och omsorgsforvaltningen foreslir att dldre- och omsorgsnimnden
antar handlingsplanen f6r 6kad kontinuitet, kompetens och goda
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anstallningsvillkor i dldreomsorgen samt godkinner aterrapporteringen av
uppdraget.

Forslaget till beslut foreslas finansieras inom ramen f6r verksamhetsomrade
aldreomsorg.

En provning av barnets bista har inte genomfoérts da foreslagen handlingsplan
uppenbart dr till barnets bésta. Bade utifran att medarbetare som dr férildrar
far en forbattrad och tryggare anstillning, men ocksa utifrin att adldre som har
barnbarn som bescker dem inom omsorgen far det bittre genom 6kad
kontinuitet och kvalitativ verksamhet.
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