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Policy i avhysningsfragor

Inledning

Stockholmshem ar ett av Stockholms allmédnnyttiga bostadsforetag och skall som sidant ta
ett socialt ansvar pa bostadsmarknaden och i kombination med detta bedriva
verksamheten pa ett affairsmassigt sitt. Stockholmshem skall erbjuda alla hyresgaster ett
tryggt boende och alltid iaktta god sed i hyresforhallanden. Att kunna kidnna trygghet i sitt
boende ar ett grundliggande behov for varje manniska.

Forhallningssatt

Stockholmshem skall aktivt verka for att halla ner antalet avhysningar. Samtidigt dr det av
vikt att hyresgaster skoter sina dtaganden och att bostaden anvinds for de avsedda
andamalen samt att samtliga som vistas i vara fastigheter visar hinsyn mot varandra. Vid
storningar i boendet har Stockholmshem enligt lag en skyldighet att agera for att
storningarna skall upphora. Vidare ar det av vikt att bolaget arbetar aktivt med att minska
antalet otillatna uthyrningar.

Det regleras i lag i vilka fall en hyresgast kan skiljas fran sin ligenhet. Stockholmshem ska
folja lag och den praxis som utarbetas for avhysningar. Hyresgasten ska ocksa upplysas
om sin ratt att fa sin sak provad i antingen hyresnamnd eller tingsratt.

Stockholmshem skall i forekommande fall aktivt arbeta for en saval skriftlig som personlig
kontakt med socialnamnden tas i avhysningsarenden och vid behov i samband med
bristande betalning. Hyreslagen slar dven fast i vilka situationer Stockholmshem som
hyresvird har en skyldighet att informera de sociala myndigheterna.

En hyresgast som riskerar avhysning kan i vissa fall, da anledning finns att anta att
hyresgésten i framtiden kommer att skota sina dligganden, medges ritt att bo kvar i sin
lagenhet med dndrade hyresvillkor. Stockholmshem skall alltid se till helheten i ett drende
och beakta faktorer som kan ha betydelse for den enskilde. Piverkan pa barns situation
ska sdrskilt beaktas. Varje drende skall hanteras individuellt och med respekt for
individen.
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