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Sweco har haft i uppdrag av Stockholms stad Avdelningen for stadsovergripande sociala fragor
att analysera foljderna av covid-19-pandemin pa sarskilt utsatta grupper. | uppdraget har det
dven ingatt att analysera vilka risker och behov stadens verksamheter ser framéver i forhal-
lande till de sarskilt utsatta grupperna. Analysen har fokuserat pa verksamhetsomradena eko-
nomiskt bistand, barn och unga, funktionsnedsattning, vald i nara relationer, missbruk och be-
roende, hemloshet och socialpsykiatri. Analysen har baserats pa statistisk som till storsta del
har samlats in fran stadens interna verksamhetssystem. Intervjuer har genomforts med en-
hetschefer och handlaggare vid verksamheterna samt representanter for idéburna organisat-
ioner som riktar sig till vissa av malgrupperna. Analysen bygger till viss del aven pa 2020 ars so-
cialtjanstrapporter for de aktuella verksamhetsomradena samt pa rapporter om konsekvenser
av pandemin fran nationella myndigheter och intresseorganisationer.

Studien har visat att fa tydliga effekter av pandemin gar att observera i statistik fran stadens
verksamheter. Genom intervjuer med stadens verksamheter och andra aktorer har flera redan
synliga foljder pa olika malgrupper identifierats. | intervjuerna har det dven lyfts potentiella ris-
ker och behov framat kopplade till grupper dar morkertalen antas vara hoga eller dar féljderna
fran pandemin férvantas bli synliga langre fram. Studiens resultat om foljder av pandemin pa
sarskilt utsatta grupper kan sammanfattas utifran tre kategorier:

e Redan identifierade foljder
e Troliga befintliga foljder som inte med sdkerhet kan identifieras
e Mojliga foljder pa sikt

Personer med funktionsnedsattning och personer inom socialpsykiatrin har upplevt negativa
foljder av pandemin. | intervjuer och statistik har dessa foljder framst varit mojliga att identifi-
era hos personer som finns inom stadens verksamheter kopplade till LSS och SoL. Stadens moj-
lighet att verkstalla beslut om daglig verksamhet har minskat och stédinsatser har inte utnytt-
jats i samma omfattning som tidigare. Verksamheterna vittnar om 6kad pafrestning pa mal-
grupperna nar stédinsatserna har minskat i kombination med att malgruppernas funktionsvari-
ationer och sjukdomssymptom manga ganger okar risken for bland annat oro och angest.
Manga i malgrupperna ar aven i riskgrupp for covid-19 och i vissa fall finns svarigheter att kog-
nitivt forsta restriktioner och rekommendationer kopplade till smittspridning.

Personer i hemloshet, framfor allt de utan ett aktivt missbruk, har enligt aktérer som moter
malgruppen matt daligt av nedstangda trafflokaler och 6kad isolering. Manga av dessa ar aldre
personer som samtidigt har varit i riskgrupp for covid-19. Verksamheterna vittar om att en-
samheten och den psykiska ohalsan har varit pataglig i gruppen under pandemin.

Manga personer i ett aktivt missbruk upplevs ma samre till f6ljd av att stéd- och behandlingsin-
satser stangt ned och att isoleringen 6kat under pandemin. Det digitala utanforskapet i mal-
gruppen ar stort enligt verksamheterna, och digitala insatser har darmed varit svara att ge-
nomfoéra. Bland personer med drogmissbruk identifieras 6kad frustration och 6kad risk for vald
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inom gruppen. Aktérer som méter malgruppen menar att den 6kade frustrationen och valdet
troligtvis ar foljder av nedstangda insatser i kombination med att stangda landsgranser har
gjort det svarare att fa tag pa droger. De droger som gatt att fa tag pa har dven varit av sdmre
kvalitet, vilket medfort 6kade risker for ytterligare ohalsa och frustration.

Digitalt utanforskap har inneburit att vissa grupper inte kunnat tillgodogora sig samhallets ser-
vice och stodinsatser pa samma satt som andra. Verksamheter inom samtliga omraden vittnar
om att de upplevt att digitaliseringen missgynnat vissa malgrupper. Framfor allt personer som
har svart att kommunicera pa svenska, de som inte har tillgang till digitala verktyg och perso-
ner med vissa funktionsnedsattningar som gor det svart att hantera digital teknik lyfts fram.
Aven ildre personer inom de olika malgrupperna har oftare haft svart att ta del av digitala
stodinsatser.

Okad psykisk ohalsa till féljd av pandemin har redan observerats i vissa grupper och riskerar att
forvarras framoéver. Verksamheterna vittnar om dkad oro och stress hos personer som redan
lever i utsatthet och har bristande tillgang till ekonomiska och sociala skyddsnat.

Nya grupper tycks ha hamnat i ekonomisk utsatthet och i vissa fall hemldshet, atminstone till-
falligt under pandemin. Fler barnfamiljer, unga och personer med prekéara arbeten har obser-
verats i perioder av pandemin hos idéburna organisationers stodinsatser. Dessa monster gar
dock inte att konstatera i stadens statistik over forandringar i ekonomiskt bistand for olika
grupper. Enligt statistiken har antalet barnfamiljer med ekonomiskt bistand istallet minskat un-
der pandemin.

Flera verksamheter beskriver féljder av pandemin pa anhoriga till malgrupperna. Nar stodin-
satser stangt ned eller valts bort pa grund av smittorisk har mer arbete istéllet landat pa anho-
riga. Anhoriga och narstaende har varit mer isolerade tillsammans och forlorat sina naturliga
andningshal i form av skola, arbete och fritidsaktiviteter. Verksamheterna har upplevt att fler
anhoriga har matt samre till foljd av pandemin.

Det ar troligt att foljder hos flera malgrupper och utifran vissa perspektiv redan existerar i rea-
liteten utan att dessa har varit mojliga att identifiera inom ramen for den har studien. | inter-
vjuer med verksamheterna framkommer att mérkertalen kopplat till vald i ndra relationer an-
tas vara extra stora under en pandemi som inneburit isolering och nedstangda verksamheter.

Né&r det kommer till vald mot barn, hedersrelaterat vald och fortryck samt mans vald mot kvin-
nor finns det fa tydliga bevis pa féljder hittills av pandemin. | statistiken syns en 6kning av an-
talet personer utsatta for vald i nara relation och som &r kdnda av socialtjansten under 2020,
men dkningen kan inte med sakerhet harledas till pandemin. Origo har sett vissa tendenser av
att kontakterna med unga och yrkesverksamma kopplat till hedersrelaterat vald och fortryck
har gatt ned. | intervjuer med verksamheter som moter valdsutsatta radet daremot en sam-
stammig uppfattning om att valdet och fortrycket troligen har 6kat under pandemin till foljd av
isolering och 6kad oro och stress. Det finns enligt verksamheterna anledning att forvanta sig
att féljderna kommer bli tydligare nar samhallet borjar ppna upp.
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De personer som har intervjuats inom stadens verksamheter som arbetar med missbruk- och
beroende tror att det finns en risk att alkoholmissbruk, drogmissbruk och spel om pengar har
okat under pandemin utan att dessa foljder hittills gatt att identifiera. Det tar tid fran det att
en person paborijar ett riskbruk eller riskbeteende till att missbruket ar sa pass allvarligt att
personen ar i behov av akut stod och hjalp. Verksamheterna uppger darfor att det &r svart att
avgora ndr dessa forvantade foljder blir synliga inom socialtjansten.

Inflédet av nya personer till bostad med sarskild service har minskat under 2020 men det ar
inte mojligt att med sdkerhet avgdra om nedgangen ar en konsekvens av pandemin. Det kan
vara mojligt att bendgenheten att soka andra stodinsatser ocksa har minskat under pandemin,
utan att det har analyserats i denna studie. Minskade stodinsatser kan fa foljder pa sikt for
malgrupperna.

Det gar dnnu inte att observera nagra tydliga effekter fran pandemin pa ekonomiskt bistand,
varken i stadens statistik eller i intervjuer med foretradare for stadens verksamheter. Flera in-
tervjupersoner framhaller att de initialt i pandemin férvantade sig mer omfattande foljder
kopplat till ekonomiskt bistand. Avsaknaden av val tydliga effekter antas bero pa finansiella
stodatgarder i form av exempelvis permitteringsstod och utokad a-kassa. Verksamheterna
framhaller att de ser viss risk att ekonomiskt bistand kommer att 6ka om stodatgarderna for-
svinner. | intervjuer lyfter verksamheterna fram att risken for ekonomisk utsatthet pa sikt ar
storst for grupper som redan star langt fran arbetsmarknaden eller som riskerar att hamna i
langtidssjukskrivning.

Risken att de negativa konsekvenserna fran pandemin blir stora for vissa barn och unga fram-
halls av manga foretradare som har intervjuats for stadens verksamheter som méter unga.
Unga som inte kunnat tillgodogora sig den digitala skolundervisningen och darmed riskerar att
inte fa fullstandiga betyg framhalls som en tydlig riskgrupp framat for att hamna i utanforskap.
Riskgruppen utgors bland annat av unga som ar nya i Sverige och unga inom autismspektrumet
eller med andra funktionsnedsattningar.

Att stodinsatser har stéllts in, férandrats och valts bort under pandemin kan ténkas ha foljder

pa sikt for stadens verksamheter och for enskilda som har behov av stdd. | intervjuerna fram-

kommer att det finns risk att en ”social skuld” har byggts upp under pandemin. | kombination

med att morkertalen antas vara stora inom vissa verksamhetsomraden kan det, enligt flera in-
tervjupersoner, forvantas leda till 6kade stodbehov framat.
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1. INLEDNING

1.1 OM UPPDRAGET

Socialndmnden i Stockholms stad ska stodja stadsdelsnamnderna i att identifiera samt analy-
sera foljderna for sarskilt utsatta grupper med anledning av covid-19-pandemin. Sweco har fatt
i uppdrag av Avdelningen for stadsovergripande sociala fragor att genomféra analysen utifran
foljande fragestallningar:

e Hur har sarskilt utsatta grupper inom Stockholms stads verksamheter paverkats av co-
vid-19-pandemin?

e Vilka eventuella risker och behov ser verksamheterna framéver som f6ljd av covid-19-
pandemin kopplat till sarskilt utsatta grupper?

Utover fragestallningarna har det i uppdraget dven ingatt att identifiera eventuella skillnader
mellan stadsdelarna samt att undersdka de huvudsakliga anledningarna till de konsekvenser
som gar att identifiera for olika grupper.

| den héar rapporten ar malgrupper som ar relevanta for stadens verksamheter i fokus. Rappor-
ten ar avgransad till verksamhetsomradena ekonomiskt bistand, barn och unga, vald i néra re-
lationer inklusive hedersrelaterat vald och fortryck, missbruk och beroende, hemldshet, soci-
alpsykiatri och funktionsnedséattning. Resultat och analys presenteras uppdelat pa néamnda
omraden.

De sarskilt utsatta grupperna foljer i realiteten inte indelningen i verksamhetsomraden och
manga personers utsatthet och komplexitet ror sig over flera omraden. Exempelvis kan en per-
son som lever i heml6shet dven ha ett missbruk, vara utsatt for vald i ndra relationer och ha en
psykiatrisk funktionedsattning. Analysen har darfor stravat efter att ha en intersektionell for-
stdelse och beskriva féljder av pandemin pa olika undergrupper utifran exempelvis kén, alder,
socioekonomi, funktionsformaga och etnicitet.

Studien dar genomférd under februari till och med april 2021 och avrapporterades till avdel-
ningen stadsévergripande fragor i maj 2021. | skrivande stund &r covid-19-pandemin pagaende
och har fortsatt stor paverkan pa samhallet. Analysen beror darfor enbart féljder som vi kan se
sa har langt.

Uppdraget ar genomfort av Erika Edquist (uppdragsledare), Hanna Dalesjo och Lilian Ivstam vid
Sweco.
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1.2 METOD OCH GENOMFORANDE

STATISTIK

Utifran det fokus pa malgrupper som ar relevanta for stadens verksamhetsomraden har statist-
iska analyser genomforts for respektive grupp. Val av faktorer att underséka narmare togs
fram av socialférvaltningen i det inledande skedet och kompletterades sedan inom vissa omra-
den baserat pa information som framkommit under intervjuer. Underlaget till de statistiska
analyserna har till storsta del samlats in fran stadens interna verksamhetssystem. For verksam-
hetsomradena som ror Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
och Socialtjanstlag (2001:453) (Sol) presenteras dven siffror 6ver ej verkstallda beslut som so-
cialforvaltningen har varit behjalplig att formedla. Arbetsloshetsstatistik &ar hamtad fran Stock-
holms stads hemsida, dar rapporter 6ver arbetssokande publiceras varje manad. Det statistiska
underlaget har darefter bearbetats av Sweco. Samtliga siffror avser Stockholms stad om inget
annat anges.

INTERVJUER

For studien har 24 intervjuer med sammanlagt 29 personer genomforts under perioden febru-
ari till och med april 2021. Intervjuerna har hallits per telefon eller via videosamtal. Inom
Stockholms stads verksamheter har intervjuer genomférts med chefer och handlaggare vid
verksamheter inom omradena ekonomiskt bistand, barn och unga, vald i néra relationer, miss-
bruk och beroende, hemloshet, socialpsykiatri samt funktionsnedsattning. Dartill har intervjuer
genomforts med representanter for utforare av daglig verksamhet, ledsagning och avldsarser-
vice. Tva idéburna organisationer inom omradena missbruk och hemléshet har ocksa intervju-
ats.

Se bilaga 2 for lista 6ver verksamheter och aktorer som har intervjuats for studien.

GENOMGANG AV RAPPORTER

Sweco har tagit del av utkasten till Stockholms stads socialtjanstrapporter for de aktuella verk-
samhetsomradena 2020. | rapporterna har det funnits ett avsnitt om effekter av covid-19 och
dessa har anvants som kompletterande underlag for studien.

Dartill har Sweco studerat rapporter och sammanstaliningar som behandlat effekter fran co-
vid-19-pandemin. Rapporterna har kommit fran bland andra Myndigheten for vard- och om-
sorgsanalys, Jamstalldhetsmyndigheten, Region Stockholm, Socialstyrelsen samt fran flera in-
tresseorganisationer.
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RAPPORTENS DISPOSITION

| kapitel 2 presenteras resultat och analys fran intervjuer, statistiska data och granskning av
rapporter. Kapitlet innehaller avsnitten 2.1 Ekonomiskt bistand, 2.2 Barn och unga, 2.3 Funkt-
ionsnedsattning, 2.4 Vald i nara relationer, 2.5 Hedersrelaterat vald och fortryck, 2.6 Missbruk
och beroende, 2.7 Hemldshet och avslutningsvis 2.8 Socialpsykiatri. Forsta delen av varje av-
snitt fokuserar pa foljder av pandemin och den andra delen pa risker och framtida behov. | ka-
pitel 3 presenteras Swecos avslutande diskussion.

2. RESULTAT OCH ANALYS

2.1 EKONOMISKT BISTAND

Ekonomiskt bistand utgdr samhallets yttersta skyddsnat och kan beviljas om behovet av for-
sorjning inte kan tillgodoses pa annat satt. Ekonomiskt bistand bestar av tva delar - forsorj-
ningsstod och stdd till livsforingen i dvrigt.

Under 2020 var det 14 136 hushall i Stockholm som nagon gang under aret fick ekonomiskt bi-
stand. Det var en 6kning med 300 hushall, motsvarande 2,1 procent, jamfért med 2019, se Dia-
gram 1. Samtidigt som antalet bistandshushall 6kade jamfort med 2019 minskade det totala
antalet bistandstagare i staden (vuxna och barn). Minskningen beror pa att antalet barn i bi-
standshushall minskade kraftigt under 2020. Nar det géller vuxna bistandstagare skedde istal-
let en 6kning under aret.

Diagram 1 Antal bistdndstagare och bistandshushdll inom ekonomiskt bistand 2019 och 2020
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De personer (vuxna och barn) som ingick i bistandshushallen 2020 utgjorde 2,4 procent av sta-
dens befolkning, se Diagram 2. Det var en oférandrad andel av befolkningen jamfért med 2019
och innebar darmed att den nedatgaende trenden har avstannat.
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Diagram 2 Personer med ekonomiskt bistand i % av folkmdngden ér 2000-2020
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Aven om det under 2020 har skett en 6kning av antalet bistdndshushall sa sker 6kningen ifran
historiskt laga nivaer, se Diagram 3, och var inte narmelsevis sa omfattande som tidigare for-
vantades. | Stockholm stads prognos over ekonomiskt bistand fran augusti 2020 prognostise-
rades till exempel en 6kning av antalet bistdndshushall med minst 5,2 procent for helaret
2020.! Prognosen baserades pa det faktum att antalet hushall med ekonomiskt bistdnd dkat
fran juni 2020 och fram till det att prognosen togs fram i augusti 2020. Denna 6kning antogs da
fortsatta dven under arets resterande manader. Detta blev dock inte fallet, utan istallet sjonk
antalet bistandshushall nagot under hosten 2020.

Diagram 3 Antal hushdll med ekonomiskt bistand dr 1990-2020
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Trots att antalet 6ppet arbetslosa 6kat dramatiskt under 2020, se Diagram 4, tycks detta alltsa
inte paverkat bistandstagandet i nagon storre omfattning. Finans- och penningpolitiska atgar-
der som satts in ser ddrmed ut att ha dampat bistandsbehovet i befolkningen.

Diagram 4 Vuxna bistandstagare och arbetssékande enligt Arbetsférmedlingen januari 2000 — januari 2021
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Bilden bekraftas i intervjuer med chefer for ekonomiskt bistdnd som menar att de upplever en
viss 6kning av antalet hushall i behov av ekonomiskt bistand men att 6kningen inte skett i
samma omfattning som man initialt hade férvantat sig. Detta antas bero pa forstarkta stodat-
garder i form av exempelvis permitteringsstod, andrade krav for a-kassa och héjt bostadsbi-
drag. | intervjuer med chefer for budget- och skuldradgivning framkommer att de inte heller
har ser ndgra stora dkningar i antal &renden som en konsekvens av pandemin. Aven inom bud-
get- och skuldradgivningen framhalls tillgangliga stédatgarder som troliga anledningar till att
man inte har sett nagra storre férandringar.

Hur stor del av 6kningen av antalet bistandshushall som kan forklaras av den pagaende pande-
min ar svart att bedéma. En 6kning av antalet hushall med ekonomiskt bistand paborjades re-
dan under hosten 2018, daven om 6kningen under 2020 skett i snabbare takt.

Fran och med maj manad 2020 har stadsdelsnamnderna fért manuell statistik dver antal hus-
hall som beviljats ekonomiskt bistand och vars behov tydligt kan kopplas till covid-19-pande-
min. For perioden maj till december 2020 rapporterade stadsdelsnamnderna att 24 procent av
de hushall som aktualiserats inom ekonomiskt bistand avser hushall som inte kunde tillgodose
sina behov som en konsekvens av pagdende pandemi.?

2 Stockholms stad (2021b)
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Under 2020 6kade den genomsnittliga bistandstiden nagot, fran 7,3 manader 2019 till 7,4 ma-
nader 2020. Historiska uppgifter visar att det finns en tendens att den genomsnittliga bistand-
tiden 6kar i samband med lagkonjunktur samtidigt som den minskar eller ar oférandrad vid
hégkonjunktur.?

FORANDRINGAR BLAND OLIKA GRUPPER

| stort ar det samma grupper som ar i behov av ekonomiskt bistand ar 2020 som féregaende
ar. Bistandstagandet domineras fortfarande av ensamstaende utan barn som évervdgande ar
utrikes fodda och bosatta i stadens ytteromraden. Dock finns det vissa mindre férandringar
jamfort med foregaende ar.

Exempelvis minskade antalet unga vuxna i aldern 18-24 ar bland stadens bistandstagare. De-
ras andel av det totala antalet vuxna bistdndstagare har dock minskat under en langre tid. Jam-
fort med 2019 fanns det 2020 ocksa farre i befolkningen i denna aldersgrupp vilket till viss del
kan férklara minskningen av antalet bistdndstagare i denna grupp. Aven om bistdndstagandet i
aldersgruppen 18-24 ar minskade ar det fortsatt den aldersgrupp dar bistandstagare i befolk-
ningen ar som storst. | 6vriga aldersgrupper, fran 25 ar och uppat, 6kade antalet bistandsta-
gare under 2020.

Liksom tidigare ar dominerade de ensamstaende mannen och kvinnorna utan barn bland bi-
standshushallen dven under 2020. Denna grupp 6kade under 2020 for andra aret i rad och ut-
gjorde 71 procent av bistandshushallen. Den langsiktiga trenden &r att antalet bistandstagare i
ensamhushall utan barn minskar, undantaget aren under och efter finanskrisen 2008 samt
2017 i samband med flyktinginvandringen. For hushall med barn (ensamstaende och par) har
antalet bistdndstagare minskat under 2020. Aven par utan barn som uppbér ekonomiskt bi-
stand minskade till antalet under 2020.

En majoritet (62 procent 2020) av bistandstagarna ar fodda utanfor Sverige. Denna grupp har
dock minskat under 2020 och istéllet dr det de inrikes fodda bistandstagarna som har 6kat un-
der det senaste aret. Senast som antalet inrikes fédda bistandstagare 6kade var i samband
med finanskrisen som brot ut i Sverige under 2008. Under det efterféljande aret, 2009, 6kade
antalet bistandstagare fodda i Sverige. Storleksmassigt var 6kningen av antalet inrikes fodda
bistandstagare densamma under 2020 som 2009. Antalet utrikes fédda har dock minskat ge-
nom saval finanskrisen 2008—-2009 som under 2020. Detta trots att arbetslosheten okat kraf-
tigt under bada perioderna. Faktum &r att antalet bistandstagare fédda utanfor Sverige har
minskat under de senaste 15 aren, med undantag for 2017, vilket kan forklaras av flyktingin-
vandringen.

Som tidigare ndmnts ar bistandstagandet som storst i stadens ytteromraden. Under 2020
Okade dock antalet bistandshushall i merparten av stadens stadsdelsndmnder, se Diagram 5.
Den storsta 6kningen av antalet bistandshushall mellan 2019 och 2020 har skett i Hagersten-
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Alvsjo och Rinkeby-Kista. Procentuellt sett har 6kningen mellan dessa ar dock varit storst i in-
nerstadsomradena dir den stérsta 6kningen dterfanns i Ostermalm och Norrmalm. Tre av
stadsdelsnamnderna gick emot trenden och minskade istallet antalet bistandshushall, dessa
var Hasselby-Vallingby, Bromma och Skdrholmen.

Diagram 5 Antalet bistandshushdll inom ekonomiskt bistand per stadsdelsnémnd Gr 2019 och 2020

2,500
2,000
1,500
1,000
m 2019
500 I I 2020
. [ |
-~
@é& (\é@ '(\é\éﬁ (é((b ((\eﬁ\ ,b\(‘\ ’b\& 'z}((\ &0 Q;b(\,{' g‘;@ ) \\\%\0 ((\Q,Q
N N e s(\0\ & Q/«‘Q Q/«@ ¥ Q¢ X \(\o\
S & N ¥ & & & F P & B
®0 {S,b(\ QOA %QQ > i ?$ ?}f,) 5\
) .,’bc)‘o?“ (?Jbe Q\rb%
X &

Vid handlaggningen av ekonomiskt bistand sker en bedémning av skalet till bistandsbehovet
och en registrering av aktuellt forsérjningshinder for de vuxna i hushallet. Trots att det tidigare
konstaterats att sambandet mellan antalet 6ppet arbetslosa och antalet bistandshushall varit
relativt svagt under det senaste decenniet* &r det allt fler av bistdndstagarna som uppger ar-
betsloshet som det huvudsakliga forsorjningshindret, se Diagram 6. Det ar ocksa det enda for-
forsorjningshindret som okat 2020 jamfért med 2019.
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Diagram 6 Antal vuxna personer med ekonomiskt bistand efter vanligaste forsérjningshindret dr 2019 och 2020
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Av de 14 140 hushall som under 2020 uppbar ekonomiskt bistand var det 4 630 eller 33 pro-
cent som var nytillkomna under aret. Hushallen betraktas har som nytillkomna om de inte
hade ekonomiskt bistand aret innan, i ett par ska bada vuxna vara nytillkomna. Detta innebar
att det inte skett nagon 6kning av andelen nytillkomna under 2020 jamfort med 2019. Vidare
betyder det att 6kningen av antalet bistandshushall under 2020 till stérsta delen beror pa en
okning av hushall som redan haft ekonomiskt bistand under de senaste 12 manaderna.

FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Aven om Sverige befinner sig i en pdgdende lagkonjunktur bedémer Konjunkturinstitutet att
det kommer ske en successiv aterhamtning av konjunkturen under 2021. En forutsattning for
detta ar dock att vaccineringen av den vuxna befolkningen har genomférts under det tredje
kvartalet. Sysselsattningen vantas fortsatta att minska under 2021, dock i lagre takt dn 2020,
for att sedan 6ka frdn 2022. Aven i omvirlden finns liknande ménster med 6kad vaccinering
och stimulanspaket vilket bedéms bidra till konjunkturaterhdmtning och starkare efterfragan
pa svensk export.’

5 Stockholms stad (2021e)
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Trots att det gar att se en viss 6kning i antal hushall med behov av ekonomiskt bistand har,
som konstaterats, 6kningen hittills varit mindre an manga trodde initialt i pandemin. Den ge-
nomsnittliga bistandstiden och kostnaderna for ekonomiskt bistand 6kar dven 6ver tid och det
ar darmed svart att sdga om 6kningarna ar 2020 ar en direkt konsekvens av pandemin. Det ar
dock troligt att anta att antalet hushall med behov av ekonomiskt bistand till foljd av arbetslos-
het kommer att 6ka framat om pandemin haller i sig och nar befintliga finansiella stodatgarder
avtar. Den prognostiserade 6kningen av antalet bistandshushall fér 2021 och 2022 beraknas till
2,6 procent. Den forvantade 6kningstakten baseras pa den utveckling som observerats de sen-
aste 12 manaderna (april 2020 — mars 2021).°

| intervjuerna framkommer att det finns skal att forvanta sig att vissa grupper kommer att vara
extra sarbara framat. Gruppen unga och framfér allt unga som nyligen kommit till Sverige och

unga med funktionsnedsattning lyfts fram som grupper att vara observanta pa framover. Dessa
grupper star manga ganger redan langt ifran arbetsmarknaden och riskerar, enligt intervjuper-
sonerna, att ha dnnu svarare att komma i arbete nar arbetslosheten 6kar generellt i samhallet.
Aven det faktum att gymnasieskolorna stéllt om till distansundervisning och att detta paverkat
vissa unga hart framhalls, av stadens verksamheter, riskera att fler unga inte kommer bli egen-
forsorjande genom arbete eller studier och istallet vara i behov av ekonomiskt bistand framat.

| intervjuer med ideella organisationer som riktar sig till personer i hemléshet och ekonomisk
utsatthet framkommer att de sett nya grupper under pandemin. Bland annat ndmns att fler
barnfamiljer har sokt hjilp med att f& mat och ekonomiskt bidrag. Aven media har rapporterat
om att fler barnfamiljer och gymnasieungdomar séker hjalp med det allra mest grundlag-
gande.” Dessa vittnesmal ger en annan bild &n statistiken ovan av féljder av pandemin dir det
framkommer att aningen farre barnfamiljer och unga fatt ekonomiskt bistand under 2020 an
tidigare.

Flera intervjupersoner fran stadens verksamheter vittnar dven om att verksamheternas om-
stallningar till foljd av pandemin kan komma att innebéara att manga langtidsarbetslésa och
langtidssjukskrivna som redan haft ekonomiskt bistand under lang tid har hamnat dnnu langre
fran egenfdrsorjning. Enligt intervjupersonerna kan fler effekter av covid-19-pandemin bli syn-
liga pa langre sikt som en foljd av att manga insatser har fatt sta tillbaka samt att utredningar
och uppfdljningar inte har kunnat utféras som vanligt. | intervjuerna framhaller flera chefer for
ekonomiskt bistand att samhallet behover satsa an mer pa arbetstraning for langtidssjuk-
skrivna och ytterligare stod till de grupper som star langt fran arbetsmarknaden.

| intervjuerna framhalls bland annat den digitala omstaliningen redan ha medfort konsekven-
ser for malgrupperna. Vissa grupper av individer har haft svarare att ta del av sadant som olika
stodinsatser, arbetstraning, kontakter med jobbtorg och Arbetsformedlingen nar dessa skett
digitalt. Det finns en oro bland stadens verksamheter att digitaliseringen har och fortsatt kom-
mer att ha negativa effekter for manga som redan star langt fran arbetsmarknaden och som ar
i extra behov av stod. Nyanlanda, personer med begransad kunskap i svenska och personer
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med vissa typer av funktionsnedsattningar lyfts fram som sarskilt sarbara grupper for att
hamna i ett digitalt utanférskap.

Samtidigt ar det viktigt att betona att digitaliseringen kopplad till verksamheter inom ekono-
miskt bistand och arbetsmarknad aven har varit gynnsam for vissa. Flera intervjupersoner
framhaller att manga unga har haft enklare att sdka och hitta arbete nér alla kontakter skett
digitalt. Aven personer med vissa typer av funktionedsattningar dir koncentrationssvarigheter
ingdr i problematiken har, enligt intervjupersonerna, i manga fall upplevt det enklare att ta
moten digitalt eller 6ver telefon &n pa plats i stadens verksamheter. Inom budget- och skuld-
radgivningen har man dven upplevt att vissa personer kant sig lattade av det digitala forumet
da det kan innebara en stress och kénslor av skam att besoka verksamheterna fysiskt. Stadens
bristande digitala system med avsaknad av bra l6sningar for videosamtal framhalls dock som
ett patagligt problem i den digitala omstallningen.

2.2 BARN OCH UNGA

Initialt, nar pandemin startade, fanns det en farhaga att barn och ungas missférhallanden
skulle 6ka. Samtidigt vittnar flera intervjupersoner om att det ocksa funnits en oro att missfor-
hallandena inte skulle upptédckas nar barnen blivit mer isolerade och inte haft samma kontakt
med vuxna via skola och fritidsaktiviteter. | intervjuer framkommer dock att stadens verksam-
heter som arbetar med barn- och unga i dagslaget inte ser nagra tydliga effekter pa barn och
unga till foljd av pandemin. Flera av de verksamheter som har intervjuats vittnar om att de
kunnat stalla om och bedriva sina verksamheter digitalt. De menar dven att de annu inte ser
tydliga 6kningar av barn och unga som utsatts for vald eller andra missforhallanden. Daremot
betonar samtliga, vilket utvecklas nedan, att mérkertalen kan vara stora och att det finns stor
oro for vissa barn och ungas utveckling framat.

Det gar inte att utldsa nagra tydliga effekter av pandemin kopplat till antal orosanmalningar
som ror barn och unga. Orosanmalningar som ror barn och unga upp till 20 ar har 6kat stadigt
over tid, se Diagram 7. Det finns dock varken tydliga ménster av att fler barn lever i missforhal-
landen som en f6ljd av pandemin eller att det har paverkat samhallets benagenhet att gora
orosanmalningar.
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Diagram 7 Antal orosanmdlningar som rér barn och unga, 0-20 dr, januari 2018 — februari 2021
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Diagram 8 jamfor antalet orosanmalningar som ror barn och unga i respektive stadsdel 6ver de
tre senaste helaren. Det finns vissa skillnader i utvecklingen av orosanmalningar mellan stads-
delsnamnderna déar antalet har 6kat mer markant under ar 2020 i ndgra av stadens namnder.
Av diagrammet framgar att Sodermalm och Enskede-Arsta-Vantor har haft de storsta 6kning-
arna av antalet orosanmalningar under 2020. | Socialtjanstrapporten 2020 framgar det att det
finns lokala variationer i hur stadsdelsndamnder hanterar och registrerar inkommande inform-
ation.® Det &r ddrmed svart att avgdéra om skillnader mellan stadsdelsndmnderna i 6kning av
antal orosanmalningar ar kopplade till pandemin eller om det finns andra forklaringar.
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Diagram 8 Antal orosanmdlningar som rér barn och unga, 0-20 dr, per stadsdelsndmnd ér 2018-2020
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Som tidigare namnts fanns det initialt en farhaga att barn och ungas missforhallanden inte
skulle upptackas i samma utstrackning nar samhallet stangdes ner och den sociala distanse-
ringen 6kade. Framfor allt kan denna oro kopplas till skolans minskade insyn i barnens halsa
och maende. | uppféljning av uppgiftslamnare av orosanmalningar som ror barn och unga gar
det att se vissa fordndringar under 2020, se Diagram 9.

Diagram 9 Antal orosanmdlningar som rér barn och unga, 0-20 dr, per uppgiftslimnare ar 2018-2020
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Jamfort med férandringen mellan ar 2018 och 2019 har antalet privatpersoner som uppgifts-
[amnare Okat kraftigare medan antalet uppgiftslamnare fran skolan uppvisat en mindre ékning.
Att skolor har varit stangda och delar av verksamheten har fokuserat pa digitala omstéllningar
skulle kunna vara anledningar till att en mindre 6kning av orosanmalningar inkommit fran sko-
lan jamfért med ékningen fran privatpersoner.® Att manga barn och unga spenderat mer tid
hemma och i sitt ndromrade kan forklara varfér antalet anmalningar fran privatpersoner okat.
Det ar mojligt att anta att exempelvis fler grannar och familjemedlemmar observerar och an-
maler missférhallanden.

| samband med att orosanmalan mottas registreras dven orsak till anmalan. Uppgifter for 2019
och 2020 visar att merparten av de olika anmalningsorsakerna har 6kat under det senaste aret,
se bilaga 1. Undantaget ar fysiska dvergrepp, vald inom familjen, risk for giftermal, utvecklings-
storning och méanniskohandel som istéllet rapporterades i lagre utstrackning under 2020 jam-
fort med 2019. Uppgifterna ar inhamtade fran stadens BBIC-formular dar orsak till anmalan re-
gistreras.

Samtidigt som antalet inkomna orosanmalningar har 6kat under 2020 har dven antalet inledda
utredningar okat. | 57 procent av fallen har den inkomna anmalan lett till att en utredning star-
tat alternativt att anmaélan kopplas till en pagaende utredning. Detta &r lika stor andel som
2019.

Utover antal orosanmaélningar som ror barn och unga finns det mojlighet att folja utvecklingen
av antal unga som begar brott utifran beslut om att avge yttranden enligt 11 § lag (1964:167)
med sarskilda bestammelser om unga lagovertradare (LUL). Det ar polis, aklagare eller tings-
ratt som kan besluta om att inhdmta yttrande fran socialndmnden for unga som inte har fyllt
18 ar som ar misstankta for brott. Antalet beslut om yttranden enligt LUL och antalet unika in-
divider kopplade till dessa beslut har 6kat i nagot hogre utstrackning under det senaste aret
jamfort med 2019, se Diagram 10. D3 antalet LUL-yttranden tenderar att 6ka 6ver tid ar det
svart att dra nagra slutsatser kring om covid-19-pandemin pa nagot satt bidragit till denna 6k-
ning. Diagram 34 i bilagan visar manadsvis statistik 6ver antal LUL-yttranden 6ver tid.

9 Orosanmalningar som rapporteras in fran domstol/rattsvasende och ny samhoérighet visas ej i
detta diagram da det ror sig om ett mindre antal anmalningar. Inkommande information fran dom-
stol/rattsvasende har arligen legat emellan 40 till 50 de tre senaste aren medan inkommande
information fran ny samhorighet inte éverskridit mer an elva anmalningar.
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Diagram 10 Antal beslut om yttranden enligt LUL samt antal unika individer Gr 2018-2020
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Diagram 11 visar antal beslut enligt LUL uppdelat efter stadens stadsdelsomraden. Som fram-
gar av diagrammet har stadsdelsomradena haft en varierande utveckling av antalet LUL-yttran-
den under de senaste tre aren. Den storsta 6kningen av LUL-yttranden under 2020 skedde i En-
skede-Arsta-Vantor foljt av Sédermalm. Det framkommer ingen tydlig forklaring till varfor ok-
ningen varit kraftigare i dessa stadsdelsomraden och varfor det samtidigt skett en minskning i
vissa andra omraden.

Diagram 11 Antal beslut om yttranden enligt LUL per stadsdelsomréade ér 2018-2020
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FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Analysen av malgruppen barn och unga visar att det hittills inte gar att se tydliga effekter av
covid-19-pandemin och att Stockholms stads verksamheter inom omradet har kunnat stalla
om och fortsatta att bedriva insatser. Samtidigt framkommer det i intervjuer med stadens
verksamheter att det finns oro for langtgaende konsekvenser for vissa barn och unga i ett
langre perspektiv. Framfor allt om pandemin och dess restriktioner fortsatter. Manga intervju-
personer menar att det tar tid innan konsekvenserna fran pandemin eventuellt tar sig uttryck i
statistiken 6ver exempelvis orosanmaélningar och antal brott som begas av unga, och det rader
konsensus bland intervjupersonerna for denna studie att ytterligare uppfoéljningar behovs
langre fram. Myndigheten for vard- och omsorgsanalys lyfter i sin studie att det finns risk for
att anmalningsbenagenhet som ror barn och unga kan ha sjunkit under pandemin och att det
ar troligt att socialtjdnsten kommer se fler orosanmalningar ndr pandemin avtar.°

Aven om verksamheterna har stéllt om har vissa insatser paverkats och flera intervjupersoner
menar att kvalitén i utredningarna kan ha férsamrats. Familjer har fatt traffa manga olika
handlaggare inom samma arende, mycket arbete har skett digitalt och 6ver telefon vilket inte
passat alla och uppféljning av drenden har upplevts som svérare att genomfoéra. Aven samver-
kan mellan socialtjansten och andra aktorer har forsamrats vilket intervjupersonerna papekar
kan ha konsekvenser for barn och unga framat. Férsamringarna i samverkan beror pa att man
inte kunnat traffas, att aktorerna haft olika digitala system som inte alltid varit kompatibla
samt att vissa samverkansparter har haft 6kad arbetsbelastning och behovt dra ner pa samver-
kansinsatser.

| intervjuer med verksamheter kopplade till barn och ungdom finns en pataglig oro att pande-
min far foljder som 6kad psykisk ohalsa, arbetsloshet och 6kat missbruk vilket i sin tur kommer
leda till 6kat behov av stéd fran socialtjansten.

Radda barnen (2021) rapporterar redan om att den psykiska ohalsan hos barn har 6kat sedan
pandemin boérjade och att manga barn upplever oro och stress. Den 6kade oron handlar bland
annat om att de sjdlva eller anhoriga ska bli alvarligt sjuka eller do, att foraldrar eller andra
narstaende ska forlora arbetet, att de sjalva inte ska klara av skolan nar den bedrivs digitalt
med mera. Aven instéllda fritidsaktiviteter och ékad isolering antas paverka den psykiska hél-
san negativt.

Som redan namnts finns det skél att anta att riskerna framat som féljd av pandemin ar storre
for vissa barn och unga. Barn i socioekonomiskt utsatta omraden och i redan ekonomiskt ut-
satta hushall I6per, enligt verksamheterna, storre risk nar den ekonomiska stressen ékar som
en foljd av pandemin. Flera intervjupersoner framhaller att barn och unga i utsatta omraden
kan |6pa storre risk att hamna i arbetsloshet, psykisk ohalsa, kriminalitet och missbruk som en
mer langsiktig konsekvens av pandemin. Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2021) kon-
staterar dven i rapporten Under radande omstéindigheter. Konsekvenser av covid-19 fér social-
tiéinstens individ- och familjeomsorg att fler barn riskerar att hamna i ekonomisk utsatthet

10 Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2021)
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samt att barn som vaxer upp i ekonomiskt utsatta hushall har en 6kad risk att utveckla egna
problem som kraver stdd av socialtjansten.

Aven nyanlinda och asylsékande barn och unga framhalls ha en 6kad risk att drabbas av nega-
tiva konsekvenser av pandemin. Nagra intervjupersoner framhaller att manga ensamkom-
mande ungdomar har haft svart att tillgodogora sig utbildning ndr gymnasieskolorna varit
stangda och undervisningen genomférts digitalt p& distans. Aven i Stockholms stads social-
tjanstrapport for 2020 rapporteras om risker for unga som ar nya i Sverige och att man har sett
dkad oro och psykisk ohilsa inom malgruppen.t! Flera intervjupersoner inom socialtjdnstens
verksamheter vittnar om att unga som ar nya i Sverige har drabbats av verksamheternas digi-
tala omstallning pa grund av 6kade svarigheter att kommunicera pa svenska 6ver digitala platt-
formar.

En grupp av barn och unga som ocksa framhalls som potentiellt sarskilt utsatt till féljd av covid-
19-pandemin ar unga som lever i en hederskontext. | intervjuer med verksamheter som arbe-
tar med hedersproblematik framkommer att de tror att morkertalen under pandemin ar stora
och att det finns en oro att manga unga for illa. Hedersrelaterat vald och fortryck diskuteras
vidare under 2.6 nedan.

Avslutningsvis lyfts barn och unga med funktionsnedsattning fram som en extra sarbar grupp
framat till féljd av pandemin. Manga intervjupersoner lyfter risken att skolelever med funkt-
ionsnedsattning, exempelvis inom autismspektrumet, som vanligtvis klarar av skolan, inte kun-
nat tillgodogora sig undervisningen och darmed inte kommer fa fullstandiga betyg. Risken att
unga med funktionsnedséattning hamnar utanfor arbetsmarknaden ar redan hog och riskerar,
enligt intervjupersonerna, att starkas i och med pandemin.

2.3 FUNKTIONSNEDSATTNING

Covid-19-pandemin har haft stor paverkan pa manga personer med funktionedsattning — bade
de inom och utanfor socialtjanstens verksamheter. Personer som ar beviljade insatser inom
SolL och LSS tillhor ofta riskgrupper for covid-19 och har ddarmed varit extra utsatta for att drab-
bas av smitta. Denna 6kade risk har dven medfort att manga personer med funktionsnedsatt-
ning har minskat sina sociala kontakter och levt mer isolerat an tidigare. Flera intervjupersoner
for verksamheter inom LSS och SolL vittnar om att fordandrade rutiner och minskad social kon-
takt som en féljd av pandemin har varit och &r fortsatt valdigt tufft for malgrupperna. Aven s
kallade hogfungerande personer med funktionedsattning — som inte ar beviljade insatser inom
LSS och Sol - har paverkats av andrade rutiner och 6kad isolering. Personer i denna malgrupp
[6per manga ganger en forhojd risk att hamna i sa kallad hemmasittarproblematik dar de har fa
sociala kontakter och sallan lamnar hemmet. Pandemin befaras, enligt stadens verksamheter,
har minskat denna grupps naturliga sociala kontakter och 6kat isoleringen ytterligare, vilket
troligtvis har konsekvenser pa bade den fysiska och psykiska héalsan.

11 Stockholms stad (2021b)
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Att personal vid verksamheter inom LSS och SoL har behovt bara skyddsutrustning har ocksa
inneburit en extra stress for personer med vissa funktionedsattningar som innefattar svarig-
heter att tolka ansiktsuttryck. | intervjuerna framkommer att nar personalen burit ansiktsmask
eller visir har det medfort extra svarigheter att kommunicera och darmed lett till 6kad stress
och psykisk ohélsa for malgrupperna. Verksamheterna vittnar om att de forsokt 16sa detta pa
olika satt genom att bland annat forst halsa pa avstand utan skyddsutrustning for att skapa
igenkanning.

Personer med intellektuell funktionsnedsattning har inte alltid mojligheten att forsta innebor-
den av pandemin och rekommendationer om fysisk distansering. Av dessa anledningar har
pandemin, enligt intervjupersonerna, i vissa fall dven inneburit 6kad isolering for att skydda
malgruppen fran smitta.

Manga personer med funktionsnedsattning, bland annat inom autismspektrumet, har behov
av tydliga rutiner och social kontakt. Nar verksamheter har stangt ned och stéllt om sina aktivi-
teter har manga personer med funktionsnedsattning matt samre. Flera intervjupersoner fram-
haller att manga i malgruppen redan lider av psykisk ohalsa och paranoia och att pandemin har
forstarkt dessa kanslor. Den psykiska ohalsan i malgruppen upplevs, av verksamheterna, ha
okat som en foljd av radsla att bli smittad, andrade rutiner och minskade sociala kontakter.

Under en period av 2020 var stadens dagliga verksamheter stangda. Nar de dppnade igen upp-
manades de att stalla om till exempelvis fler aktiviteter ute, i mindre grupper och pa distans.
Utgangspunkten for staden har varit att alla beslutade insatser ska verkstéllas sa snart det ar
mojligt och utifran vad som kravs enligt gillande rekommendationer och direktiv.

Statistik Over antal ej verkstallda beslut inom LSS och Sol visar dock att dessa har 6kat tydligt
under andra halvaret av 2020. Antalet ej verkstallda beslut inom LSS och SoL uppgick till 236
respektive 95 i det fjarde kvartalet ar 2020. Jamfort med samma period forgaende ar motsva-
rar detta en 6kning om 99 respektive 33 ej verkstallda beslut. Covid-19-pandemin ar den
framsta anledningen till den tydliga 6kningen av ej verkstallda beslut. Manga brukare har inte
kunnat nyttja beviljade insatser som de har behov av, da de som en féljd av ett skort allméantill-
stand riskerar allvarliga konsekvenser om de drabbas av covid-19. Vissa individer har valt att
avsaga eller skjuta upp verkstalligheten for att inte smittas sjdlva eller minska smittsprid-
ningen. 2

| Diagram 12 redovisas antalet ej verkstillda beslut inom LSS®. Orsaken till att besluten ej verk-
stallts beror i 61 procent av fallen pé covid-19-pandemin.’* Daglig verksamhet star for den

12 Stockholms stad (2021d)

13 Inkluderar insatserna inkluderar avldsarservice, boende for barn, bostad fér vuxna, daglig
verksamhet, kontaktperson, korttidstillsyn, korttidsvistelse, ledsagarservice och personlig assi-
stans
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storsta delen av 6kningen under kvartal 3 och 4 ar 2020 och redovisas darfér separat. En bidra-
gande forklaring till den kraftiga 6kningen ar att daglig verksamhet ar en av de vanligaste bevil-
jade insatserna®.

Diagram 12 Antalet ej verkstdllda beslut inom LSS, ddr beslut om daglig verksamhet redovisas separat, Gr 2018—
2020

200
180
160
140
120
100
8
6
4
2

O O O O O

Kvl Kv2 Kv3 Kv4 Kvl Kv2 Kv3 Kvd Kvl Kv2 Kv3 Kv4

2018 2019 2020

B Summa exkl. daglig verksamhet Daglig verksamhet

Diagram 13 Antalet ej verkstallda beslut inom SolL ar 2018-2020I Diagram 13 redovisas antal ej
verkstéllda beslut inom SoL fér perioden 2018-2020. Den tydliga 6kningen av ej verkstéllda
beslut under kvartal 3 och 4 ar 2020 skedde inom de flesta omraden, med undantag for ledsag-
ning dar de ej verkstallda besluten minskade nagot fran forgaende ar. Inom bostad (IFO), kon-
taktfamilj, korttidsboende och stédboende skedde inga storre forandringar. Stora relativa ok-
ningar i antal skedde inom dagverksamhet och hemtjanst. Orsaken till att besluten ej verk-
stillts beror i 43 procent av fallen p& covid-19-pandemin.?’

15 Under 2020 har antalet ej verkstallda beslut inom avldsarservice och korttidsvistelse 6kat jam-
fort med 2019 och 2018, medan de minskat nagot inom ledsagarservice och bostad for vuxna.
16 Inkluderar insatserna permanent bostad, bostad (IFO), boendestdd, dagverksamhet, hem-
tjanst, kontaktfamilj, korttidsboende, kontaktperson, stédboende, ledsagning, 6ppenvard och
annat bistand.
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Diagram 13 Antalet ej verkstdllda beslut inom Sol ar 2018-2020
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Samtidigt som de ej verkstdllda besluten 6kar har antalet verkstallda beslut enligt SoL minskat
inom verksamhetsomradet under det senaste aret®®. Det giller fér samtliga insatser férutom
boendestdd. Minskningen av verkstallda beslut kan till viss del forklaras av att antalet ej verk-
stallda beslut 6kar och géller framfor allt insatser dar det skett en relativt stor 6kning av beslut
som inte ar verkstéllda (dagverksamhet och hemtjanst). En annan mojlig forklaring till minsk-
ningen av verkstallda beslut, som lyfts i socialtjanstrapporten, ar att enskilda valt att avsta fran
att ansdka om insatser for att undvika att sjdlva bli smittade eller bidra till 6kad smittspridning.

En av de insatser dar det procentuellt sett skett en relativt stor minskning av de verkstallda be-
sluten under aret &r insatsen bostad med sarskild service (BSS) som beviljats enligt SoL. Att in-
satsen minskade under 2020 ar en utveckling som avviker mot tidigare ar, se Diagram 14. | den
prognos 6ver behov av BSS som Sweco tar fram for staden lyftes pandemin som en maijlig for-
klaring. Stadsdelsforvaltningarna vittnade bland annat om ett minskat infléde av ansdkningar
om BSS* - en trolig konsekvens av att vissa boenden tvingats halla stangt for besdk pa grund
av 6kad risk for smittspridning. Det har darmed inte varit mojligt for personer som ansdker om
BSS att besdka potentiella boenden.

18 Stockholms stad (2021b)
19 Sweco (2020)
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Diagram 14 Antal personer som bor i bostad med sdrskild service (BSS) och som beviljats insatsen enligt Sol, 1 okto-
ber 2016-2020
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Minskningen av antalet som beviljats BSS enligt SoL inom verksamhetsomradet funktionsned-
sattning verkar till stor del kunna forklaras av malgruppens aldersstruktur. Vid inledningen av
2020 fanns det 18 personer som under aret skulle fylla 65 ar. Vid arets slut har denna grupp
minskat till 2 personer, se Diagram 15. Att gruppen 65 ar och uppat minskade under aret kan
troligtvis forklaras av att de dvergatt i dldreomsorgens ansvar och darmed inte langre syns i
verksamhetsomradets statistik. Under 2020 syntes dock dven en minskning av antalet i alders-
grupperna -49 ar samt 55-59 ar, vilket kan forklaras av att inflodet av nya personer som bevil-
jas denna insats var lagre 2020 jamfort med de senaste aren. Det handlar dock om relativt fa
personer och det ar svart att dra nagra slutsatser om det minskade inflédet kan férklaras av
pandemin.
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Diagram 15 Antal personer som bor i bostad med sdrskild service (BSS) och som beviljats insatsen enligt Sol, per ja-

nuari — december 2020
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| intervjuerna med ansvariga for verksamheter som erbjuder bland annat ledsagarservice enligt
LSS och SolL framkom att ledsagarservicen minskat avsevart som en foljd av pandemin. Manga
personer som ar berattigade ledsagarservice har enligt dessa valt att inte anvanda sig av ser-
vicen. | statistiken 6ver antal personer med ledsagarservice enligt LSS framkommer dock att
antal personer med insatsen har 6kat nagot for varje ar sedan 2017 och dven under 2020, se
Diagram 16. Nar det géller personer med ledsagning enligt SoL har antalet varierat mellan aren
men det gar inte att se nagon kraftig nedgang under ar 2020. Daremot framkommer det att
manga personer troligtvis véljer att inte anvanda sig av den beviljade ledsagningen under pan-
demin. Detta syns inte i statistiken eftersom staden utokat flexibiliteten kopplat till nar en bru-

kare véljer att anvanda sina beviljade ledsagartimmar.
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Diagram 16 Antal personer med insatsen ledsagarservice (LSS) respektive ledsagning (SolL), 1 oktober 2016—-2020
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FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Som beskrivits ovan gar det att se tydliga foljder av covid-19-pandemin pa gruppen personer
med funktionsnedsattning. Manga intervjupersoner befarar att de negativa effekterna kom-
mer att leva kvar dven i ett langre perspektiv men att omfattningen av det ar svart att uttala
sig om i dagsldget och dven beror pa hur lange pandemin paverkar samhallet framat. Bland an-
nat framhalls att isoleringen har lett och fortsatt leder till 6kad psykisk ohadlsa och minskad fy-
sisk aktivitet for malgruppen. Aven 6kad paranoia och radslor kopplade till att bli smittad riske-
rar att sitta i efter pandemin enligt intervjupersonerna. Detta kan ha som konsekvens att per-
soner ur malgrupperna fortsatt avvaktar med att utnyttja stadens insatser. Intervjupersoner
fran LSS-verksamheter menar att de som utférare kommer behova bli battre pa att uppmuntra
personer att de ska anvanda sina beslut.

Som ndamndes i 2.2 ovan lyfts barn och unga med funktionsnedsattning fram som en extra sar-
bar grupp framat till foljd av pandemin. Verksamheterna betonar att risken att personer med
funktionsnedsattning hamnar utanfoér arbetsmarknaden ar extra hog och riskerar att bli an
hogre. Detta eftersom det finns forhojd risk att unga med vissa funktionsnedsattning gar ut
skolan utan fullstindiga betyg d& de inte kunnat tillgodogéra sig distansundervisningen. Aven
det digitala utanforskapet hos manga personer med funktionsnedsattning har redan blivit tyd-
ligt i flera av stadens verksamheter. Malgruppen lyfts i intervjuerna fram som en av de grupper
som har haft svart att tillgodogora sig insatser och uppratthalla kommunikation nar stadens
verksamheter stallt om till digitala kontakter. Det finns en oro i verksamheterna att det digitala
utanforskapet for personer med funktionsnedsattning starks, om digitaliseringen utvecklas,
och det i detta arbete inte gors utrymme for att starka tillgdnglig digital kommunikation utifran
ett funktionsrattsperspektiv.

Verksamheterna inom LSS och Sol ser en del potentiella framtida risker till f6ljd av covid-19-
pandemin. Flera verksamheter beskriver att de har fatt sdga upp assistenter eftersom flera
brukare inte har velat ha kontakt med externa aktorer. Detta kan enligt intervjupersonerna
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leda till brist pa personal framat om manga uppsagda personal har sokt sig till andra yrkesom-
raden. Aven frdgan om vaccin har lyfts i flera intervjuer. Chefer vid verksamheter inom LSS och
SolL menar att bade brukare och personal kan komma att kdnna oro kring om personer de mo-
ter ar vaccinerade eller ej och att detta kan tankas skapa konflikter i verksamheterna. | inter-
vjuerna framkommer dven att brukare kan tankas stalla krav pa att assistenter ar vaccinerade
och att detta ar nagot utférarna kommer behéva hantera. De kan som arbetsgivare inte stélla
krav pa att personalen ska vara vaccinerade, men utifran att brukare kan stalla krav pa sina as-
sistenter kan vaccinfragan bli ett tema i verksamheterna.

Som framkommer ovan har manga personer med funktionsnedsattning levt i extra stor utsatt-
het som en foljd av pandemin. Detta i kombination med att dagliga verksamheter, personlig
assistans, BSS och andra stédinsatser inte har utnyttjats i samma utrackning som tidigare har,
enligt flera verksamheter, lett till 6kad belastning for manga anhoriga. Flera intervjupersoner
berattar om hur trycket pa anhdriga har 6kat nar deras narstaende med funktionsnedsattning
ar hemma mer och manga ganger mar samre. De anhoriga har fatt kliva in nar samhallets
stodinsatser stangts ned eller valts bort av oro for smitta. Bland annat framhalls 6kad belast-
ning pa foraldrar till barn inom autismspektrumet nar barnen matt samre pa grund av dndrade
rutiner och familjerna manga ganger valt att avsta personlig assistans av rddsla for smitta.

| intervjuerna lyfts dven problematik kring att anhdriga tvingats isolera sig for att inte smitta
sina narstaende med funktionsnedséattning som ar i riskgrupp. | andra fall har personer med
funktionedsnedsattning som bott tillsammans med sina aldrande foraldrar blivit extra isole-
rade for att inte riskera att smitta féraldrarna.

2.4 VALD | NARA RELATIONER

| det har avsnittet om vald i nara relationer ligger fokus framst pa méns vald mot kvinnor. | av-
snitt 2.2 ovan om barn och unga diskuteras foéljder av pandemin pa orosanmalningar och barn
och ungas utsatthet for vald. | avsnitt 2.5 diskuteras féljderna av pandemin pa hedersrelaterat
vald och fortryck.

| intervjuer med stadens skyddade boenden och akutboenden framkommer att dessa inte ser
att vald i nara relationer har okat till f6ljd av pandemin. Intervjupersonerna framhaller att det
tar tid innan man soker sig till skyddat boende och att eventuella effekter fran pandemin kom-
mer langre fram. En enhetschef for ett skyddad boende berattar dven att de foljt upp samtalen
med de kvinnor de traffar utifran hur pandemin har paverkat deras situation. Denna uppfélj-
ning har visat att pandemin inte har upplevts som en avgorande faktor for varfér kvinnorna be-
hovt soka hjalp. Inte heller stadens Relationsvaldsteam (RVT) har rapporterat nagon tydlig for-
indring i antal drenden eller karaktiren pa drendena kopplat till covid-19-pandemin.?°

De foljder som boendena beskriver i intervjuerna handlar framst om hur verksamheterna har
bedrivits. Manga aktiviteter som tidigare erbjudits har behovt stallas in vilket har lett till traki-
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gare verksamheter och 6kad frustration hos bade kvinnorna och personalen. Aven hég sjuk-
franvaro bland personalen vid nagra boenden har paverkat verksamheterna. Att det tog lang
tid att komma igang med testning vid akutboendena ledde till att kvinnor med symptom fick
isoleras, vilket har varit extra pafrestande for personer med psykisk ohélsa enligt intervjuper-
sonerna.

Den statistik pa omradet vald i ndra relationer som varit mojlig att analysera for denna rapport
handlar om orosanmalningar som avser vald i familjen samt antal insatser som avser samtals-
stdd och skyddat boende.

Nedan presenteras orosanmalningar som har registrerats i socialtjanstens BBIC-formular och
som innehaller anmaélningsorsaken vald inom familjen. En orosanmalan avser en anmalan till
socialtjansten vid kdnnedom eller misstanke om att ett barn, i detta fall 0-20 ar, far illa. Obser-
vera att underlaget endast omfattar anmalningar dar socialtjansten valt att aktualisera en ut-
redning. Anmalningar dar socialtjansten beslutat att inte vidta nagra atgarder ar darmed inte
inkluderade.

Det gar inte att se ndgon 6kning av antal orosanmaélningar med anmalningsorsak vdld inom fa-
miljen under 2020. Istdllet minskade dessa nagot under 2020 jamfort med 2019 men 6kade na-
got jamfort med 2018, se Diagram 17.

Diagram 17 Antal orosanmdlningar som avser vdld inom familjen samt antal unika individer som 2018-2020
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Jamfort med 2018 och 2019 ar antalet anmalningar under 2020 lagre under fram for allt mars
och april, det vill sdga under pandemins inledande manader, se Diagram 18. Om det minskade
antalet orosanmalningar under pandemins borjan kan forklaras av pandemin samt de restrikt-
ioner som ar koppat till den ar dock svart att bedoma. Antalet orosanmalningar som inkom i
mars och april 2020 ar till exempel hogre dn antalet som inkom februari 2018 och juni 2019
och befinner sig dairmed inom de variationer som vi sett under de senaste aren.
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Diagram 18 Antal orosanmdlningar som avser vdld inom familjen efter ménad, jan 2018-feb 2021
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Det finns vissa skillnader mellan stadsdelsférvaltningarna vad avser vald inom familjen. | 6 av
13 stadsdelsforvaltningar minskade antalet orosanmalningar som avsag vald inom familjen
mellan 2019 och 2020. Storst minskning har skett i Skarholmen dér antalet anmaélning fran
framfor allt priméarvard, socialtjanst och privatperson minskade mellan 2019 och 2020, se Dia-
gram 19 . Detta kan jamforas med staden som helhet dar anmalningar om vald inom familjen
framfor allt minskade fran polis, f6ljt av skola och forskola. Istéllet 6kade anmaélningarna fran
fram for allt socialtjanst, anonym uppgiftslamnare och kriminalvard.

Diagram 19 Antal orosanmdlningar som avser vald inom familjen per stadsdelsférvaltning, 2018—-2020
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Antalet personer utsatta for vald i ndra relation och som ar kanda av socialtjansten 6kat under
2020, se Diagram 20. Okningen motsvarar dock de senaste drens utveckling och ses inte som

en effekt av den pagaende pandemin. Att antalet valdsutsatta personer som ar kdnda av soci-
altjansten har 6kat i Stockholms stad forklaras istallet av medarbetarnas 6kade kunskaper om
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vald i nara relationer, 6kad samverkan inom stadsdelsforvaltningarnas avdelningar samt in-
formationskampanijer till medborgarna om vilken hjalp som finns att fa som valdsutsatt eller
valdsutdvare?.

Diagram 20 Antal personer utsatta f6r vald i néra relation som ér kdnda av socialtjdnsten Gr 2018-2020
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En annan orsak som kan ha bidragit, och som lyfts i socialtjdnstrapporten, ar att stadens fyra
relationsvaldscentrum (RVC) skulle ha fangat upp fler valdsutsatta i och med att personer kan
soka sig dit utan bistandsbeslut. Antalet beviljade insatser om samtalsstod vid stadens RVC har
okat under 2020 jamfoért med 2019. Okningen jamfért med 2019 syns dock redan under januari
och februari manad, det vill siga innan pandemin startade. Utvecklingen av antalet beviljade
insatser ar dven likartad under 2020 och 2019, med 6kat antal beviljade insatser under varen
och hosten, se Diagram 21.
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Diagram 21 Antal beviljade insatser som avser samtalsstod januari 2019 — februari 2021
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Okningen av antalet personer utsatta fér vald och som ar kinda av socialtjansten har dock inte
inneburit en 6kning av insatsen skyddat boende. | Diagram 22 redovisas insatsen skyddat bo-
ende, dels antalet pdgdende insatser, dels antalet unika individer med denna insats nagon
gang under respektive ar. Under 2020 minskade saval antalet pagaende insatser som unika in-
divider med insatsen skyddat boende.

Diagram 22 Pdgdende insatser enligt verksamhetskod 1315 (skyddat boende) Gr 2018-2020
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Antalet beviljade insatser som avser skyddat boende var lagre under 2020 jamfort med 2019
under arets alla manader med undantag fér mars, se Diagram 23.
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Diagram 23 Antal beviljade insatser enligt verksamhetskod 1315 (skyddat boende) januari 2018 — februari 2021
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| stadens beslutsstod finns mojlighet att folja upp antalet inkommande information for ett an-
tal av stadens relationsvaldsteam (RVT)?2. Med inkommande information avses hiar dokumen-
terad information som inkommit till socialtjansten innan dess att socialtjansten beslutat att in-
leda en utredning. Det innebar att varje gang nagon ringer, besoker eller skickar brev till social-
tjansten som ej har en 6ppen utredning sa dokumenteras informationen som en inkommande
information. Utifran denna information fattar sedan en socialsekreterare beslut om utredning
ska inledas eller ej. Utifran den statistik som finns tillgdnglig avseende inkommande informat-
ion finns det inget som tyder pa vare sig ett okat eller minskat infléde av information som kan
kopplas till pandemin.

FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Oavsett att det inte gar att konstatera tydliga 6kningar hittills av vald i nara relationer menar
flera intervjupersoner fran stadens verksamheter att det finns anledning att anta att valdet har
Okat i realiteten och att féljderna fran det kan tankas bli synliga langre fram inom socialtjans-
ten. Hur omfattande féljderna blir och nar dessa blir synliga ar dock svart att uttala sig om.
Flera intervjupersoner resonerar kring att de forsta indikationerna om att vald i nara relationer
har 6kat borde bérja komma nar pandemin avtar och samhallet 6ppnar upp.

| intervjuer med stadens verksamheter framkommer att de ser viss framtida risk for 6kade
sjukskrivningar och utbrandhet vid bland annat stadens akutboenden for valdsutsatta kvinnor.
Oron, ilskan och frustrationen har 6kat hos manga av brukarna som en féljd av isolering och
risk for smitta, vilket riskerar att ga ut bade dver personalen och andra brukare. Man ser dven

22 RVT vid Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta, Hasselby-Vallingby, Enskede-Arsta-Vantér, Skarp-
nack och Farsta stadsdelsnamnd.
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en risk i att den 6kade sjukfranvaron och det darmed 6kade antalet vikarier under pandemin
har lett till extra arbetsborda for ordinarie personal.

Rapporteringar fran andra aktorer pa omradet pandemins foljder pa vald i néra relationer ger
olika bilder. Det finns rapporter som visar pa ett 6kat tryck pa kvinno- och tjejjourer samt att
antalet valdsutsatta kvinnor och barn blivit fler.?® Samtidigt lyfter annan rapportering att det
inte gar att se nagra tydliga effekter pa vald i nara relationer till f6ljd av pandemin. Exempelvis
Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) rapporterade i april 2021 att de inte markt nagon ok-
ning av antalet samtal till den nationella stodtelefonen Kvinnofridslinjen. Samtidigt menar de
att morkertalen troligtvis kan vara stora och att insatser behdver goras

Vard- och omsorgsanalys (2021) konstaterar att vald i néra relationer och hedersfortryck san-
nolikt har férvarrats som en féljd av isolering och stress. De menar dven att barn och vuxna kan
behova extra mycket stod att [amna valdsamma relationer framéver. Enligt NCK ar det vanligt
att personer som blir utsatta for vald i hemmet soker hjalp forst nar de kan ta sig hemifran,
bort fran sin forovare. En mojlig effekt skulle darfor kunna bli att fler valdsutsatta kommer att
soka hjalp och anmala férst nar isoleringen har minskat.?*

Sveriges kommuner och regioner (SKR) menar att kommuner behdver vara beredda pa att fler
kan behova stka stod och skydd bade under och efter pandemin. SKR betonar dven att barn
som redan lever i utsatthet samt kvinnor 70 ar och aldre ar sarskilt utsatta grupper under pan-
demin till foljd av 6kad isolering i dessa grupper. Kommuner uppmuntras att vidta ett antal at-
garder som att stélla fragor om vald, ta kontakt med kvinnojourer samt att planera for ett 6kat
tryck sarskilt efter pandemin.?

2.5 HEDERSRELATERAT VALD OCH FORTRYCK

Pa samma satt som i avsnittet ovan om vald i nara relationer rapporterar stadens verksam-
heter att det hittills varit svart att se tydliga foljder av covid-19-pandemin fér personer som le-
ver i en hederskontext.

Den statistik som finns att tillga fran Stockholms stad kopplat till hedersrelaterat vald och for-
tryck ror antal orosanmalningar avseende barn och unga med anmalningsorsak hedersrelate-
rat vald och fortryck. Antalet under 2020 har 6kat jamfort 2019, men ligger enbart nagot éver
antalet for 2018. Under 2020 gjordes 132 anmalningar vilka avsag 110 unika personer, se dia-
gram 24. | forhallande till det totala antalet orosanmalningar som avser barn och unga (cirka
19 800 anmalningar 2020) ar antalet anmalningar med orsaken hedersrelaterat vald och for-
tryck relativt fa och det finns relativt stora variationer mellan aren. Det ar darmed svart att av-
gbra om 6kningen 2020 &r relaterad till covid-19-pandemin. Av statistiken framgar dock att ok-

23 Se t.ex. Huskurage 2021, Unizon 2021
24 NCK (2020, 16 april)
25 SKR (2021, 29 april)
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ningen av antal anmalningar under 2020 framfor allt skett under perioden september till de-
cember. Under inledningen av 2021 ar antalet inkomna anmalningar aterigen i niva med 2018
och 2019.

Diagram 24 Antal orosanmdlningar som avser hedersrelaterat vald och fértryck Gr 2018-2020
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Okningen fran 2019 till 2020 kan uteslutande forklaras av att skola och socialtjinst rapporterat
misstanke eller kinnedom om hedersrelaterat vald och fortryck i storre utstrackning under
2020 jamfort med foregdende ar. Att det skett en 6kning av orosanmalningar fran skolan kan
forefalla 6verraskande med tanke pa att fler barn och unga haft mindre kontakt med skolan
under pandemin. Risken att skolan missar att upptacka utsatthet under pandemin ar dven na-
got som framkommit i flera av intervjuerna med stadens verksamheter.

Antalet inkomna anmalningar med anmalningsorsak hedersrelaterat vald och fortryck varierar
mellan stadsdelsforvaltningarna. Under 2020 6kade dock antalet i samtliga stadsdelsférvalt-
ningar med undantag fran Sédermalm, Kungsholmen och Ostermalm. Strst var kningen i Ha-
gersten-Alvsjo, Hasselby-Villingby, Farsta och Enskede-Arsta-Vantor. Det &r ocksd i dessa for-
valtningar som antalet anmalningar var som flest under 2020.

Origo ar ett resurscentrum mot hedersrelaterat vald och fortryck i Stockholms lan. Nar pande-
min tog fart i mars 2020 borjade Origo att registrera om ungdomarna de var i kontakt med
uppgav att pandemin paverkade den sociala kontrollen och det psykiska valdet i hemmet. Un-
der perioden mars till augusti 2020 uppgav cirka 25 procent av det hundratal ungdomar Origo
hade regelbunden kontakt med att den sociala kontrollen och det psykiska valdet i hemmet
hade oOkat. | intervjuer med Origo framhalls att unga som redan lever under pataglig kontroll
hemifran har fatt det svarare under pandemin eftersom de tidigare vanligtvis varit i kontakt
med Origo via skolan. Origo och skolan samverkar manga ganger sa att de unga kan komma till
Origo under skoltid for att mojliggora att narstaende inte ska upptacka att kontakten sker. Nar
skolundervisningen skett pa distans har det forsvarat mojligheten for manga unga att fa stod.
Origo har ocksa sett ett minskat tryck i antalet unga de har kontakt med sedan pandemin bor-
jade och menar att utvecklingen &r oroande. Aven stédsamtalen med yrkesverksamma i skolan
har minskat under perioden. De minskade antalet kontakter fran unga och yrkesverksamma i
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kombination med tidigare kunskap om att utsattheten 6kar nar isoleringen 6kar ger indikat-
ioner om att morkertalen troligtvis ar stora.

Kruton ar Stockholm stads skyddade boende och 6ppenvard for unga vuxna som utséatts for he-
dersrelaterat vald och fortryck. | intervjuer rapporterar verksamheten om att efterfragan var
hog under storsta delen av 2020. Det fanns en farhaga att malgruppen inte skulle komma till
verksamheten pa grund av den 6kade kontrollen i och med pandemin, men detta var inget
man sag forran i december 2020. Efter det skedde en férandring och efterfragan under boérjan
av 2021 uppges ha minskat betydligt. Verksamheten sjalva spekulerar i att striktare rekom-
mendationer om hemarbete samt att delar av grundskolan inférde distansundervisning i slutet
av 2020 har paverkat ungdomars mojlighet att ta sig hemifran. Samtidigt betonas att analysen
behover fordjupas for att forstd omfattningen av moérkertalen och vad som paverkat férand-
ringarna i efterfragan av skyddat boende och 6ppenvard.

| intervjuerna framkommer att det finns anledning att anta att vissa unga som lever i en he-
derskontext har drabbats extra hart av pandemin. Verksamheter som riktar sig till dessa unga
vittnar bland annat om att tjejer som grupp troligtvis har paverkats mer an killar da tjejer som
lever i en hederskontext manga ganger ar mer kontrollerade och har mindre rorelsefrihet an
killar som lever i en hederskontext. Enligt stadens statistik avser orosanmalningar kopplade till
hedersrelaterat vald och fortryck i tre fall av fyra en tjej, den siffran &r oférandrad mellan 2019
och 2020. | intervjuerna framkommer dven att ungdomar troligtvis har paverkats i olika grad
utifran alder, livssituation och boendesituation. Framfér allt unga i skolalder som lever i trang-
boddhet och ekonomisk utsatthet lyfts fram som grupper som troligtvis drabbats allra hardast.
| intervjuer ndmns aven att verksamheterna upplever att unga som har lamnat sina familjer har
matt sdmre under pandemin. Dessa unga lever manga ganger redan ett ensamt liv da de tving-
ats lamna sin familj och stora delar av sitt tidigare umgange. Pandemin har starkt den isolat-
ionen och ensamheten.

Pandemin upplevs ha haft vissa positiva effekter pa kunskapshojande insatser kopplat till he-
dersrelaterat vald och fortryck. Origo uppger att de stallt om sina utbildningar foér yrkesverk-
samma till digitala utbildningar och pa satt kunnat na fler personer an vanligt. Den kunskaps-
hoéjande verksamheten har 6verlag digitaliserats och verktyg har tagits fram for att spridas och
anvandas digitalt. Dessa omstallningar forvantas leva vidare och utvecklas ytterligare framat
for att kunna erbjuda kunskapshojande insatser till fler.

FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Origo framhaller att de ser oroande pa utvecklingen under pandemin med farre kontakter med
nya ungdomar och menar att moérkertalen troligtvis ar stora. | intervjuer med verksamheten
namns att det antagligen har varit svart for skolorna att upptacka om nagon far illa nér de en-
bart traffat eleverna via en skram. Verksamheten betonar darfor att finns anledning att tro att
antalet personer som ar i behov av stéd framat kommer att 6ka i takt med att skolorna 6ppnar
och isoleringen minskar.

Aven nationella aktdrer har sett fordandringar i efterfrdgan rérande stéd kopplat till hedersrela-
terat vald och fortryck. Nationella kompetensteamet (NKT) vid Lansstyrelsen Ostergétland har
under aret sett en minskning av samtalen till den nationella stédtelefonen. Stérst minskning av
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antalet samtal, jamfort med samma period foregaende ar, skedde i april och maj. Samtidigt har
andelen och antalet fall avseende bortférande 6kat. Under 2020 inkom samtal rérande 105
personer som var bortforda och/eller kvarhallna utomlands mot sin vilja, jamfort med 75 per-
soner under 2019. NKT uppger att forandringarna i antalet kontakter antas, atminstone delvis,
vara en féljd av pandemin.?®

| intervjuer med stadens verksamheter med fokus pa heder framhalls att en lardom fran pan-
demin ar att stadens behover prioritera information kopplat till hedersrelaterat vald och for-
tryck dven i tider av kris. | borjan av pandemin upplevdes det som att enbart information kopp-
lad specifikt till covid-19 och smittspridning fick genomslag. Ddrmed, menar intervjuperso-
nerna, upplevdes kampanjer kopplat till heder bli lidande och inte fa spridning. Verksamhet-
erna framhaller att det framat &r centralt att Stockholms stad och andra aktérer fortsatter med
informationskampanjer samt riktade hanvisningar till malgrupperna om hur de kan fa stéd och
hjalp. Om det drar ut pa tiden innan samhallet atergar till det normala ar det viktigt att fort-
satta hitta andra satt att na malgrupperna nar de ar hemma.

Vard och omsorgsanalys (2021) menar att finns det anledning att anta att valdet och fortrycket
har 6kat som en foljd av pandemin och att detta kommer synas langre fram i inom socialtjans-
ten. Personer som lever i en hederskontext kan komma att behdva extra mycket stod att
[dmna valdsamma relationer framover. Behoven forvantas vara allra storst bland personer i
ekonomisk utsatthet och trangboddhet samt i familjer dar pandemin lett till 6kad ekonomisk
stress och andra negativa féljder. ¥’

2.6 MISSBRUK OCH BEROENDE

| statistiken fran Stockholms stad gar det inte att utldsa nagra tydliga effekter av covid-19-pan-
demin kopplat till missbruk och beroende. | intervjuer med stadens verksamheter framkom-
mer det dock att flera personer som redan har ett pagaende missbruk har matt samre under
pandemin.

Statistiken fran stadens verksamheter visar att bade antalet paborjade insatser och antalet
unika individer inom 6ppenvard for missbruk har minskat 2020 jamfért med 2019, se Error!
Reference source not found.. Sett dver de senaste fem dren varierar siffrorna dver antalet in-
divider och pabdérjade insatser relativt mycket, och det dr darmed svart att avgéra om minsk-
ningarna 2020 kan kopplas till pandemin.

26 |_ansstyrelsen Ostergétland (2020)
27 Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2021)
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Diagram 25 Antal pabérjade insatser enligt verksamhetskod 1331 (6ppenvdrd missbruk) och unika individer ér
2018-2020
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De storsta minskningarna mellan ar 2019 och 2020 aterfinns i medelaldrarna, 45 till 64 ar, me-
dan den storsta 6kningen ar i den yngre aldersgruppen, 18 till 24 ar. Se Error! Reference
source not found.. Som tidigare namnts ror det sig dock om ett mindre antal individer och det
ar darfor svart att sdga om forandringarna beror pa en normal variation mellan aren eller ej.

Diagram 26 Antal unika individer med pdbérjad insats enligt verksamhetskod 1331 (6ppenvdrd missbruk) per dr, ef-
ter olika dldersgrupper ér 2018-2020
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Under 2020 har antalet kvinnor minskat med drygt 15 procent, se Tabell 1. Kvinnorna star dar-
med for hela minskningen av det totala antalet unika individer med insatsen under 2020, me-
dan det i princip inte skett nagon férandring av antal man under aret. Varfor minskningen varit
sa stor bland kvinnor gar inte att avgdra inom ramen for denna studie.

ANALYS AV FOLIDER AV COVID-19-PANDEMIN PA SARSKILT UTSATTA GRUPPER — Sweco 38



Tabell 1 Antal unika individer med pdbérjad insats enligt verksamhetskod 1331 (6ppenvdrd missbruk), efter kén,
2018-2020

o

Ar Kvinnor Man Totalt
2018 200 481 681
2019 198 492 690
2020 169 494 663

Det finns stora lokala variationer i antalet insatser som roér individuellt behovsprovad 6ppen-
vard inklusive boendestéd och provtagning (verksamhetskod 1331), se Diagram 27. | Enskede-
Arsta-Vantor har antalet insatser de senaste aren varit hogt jamfort med 6vriga stadsdelsomra-
den. En stor del av den minskning av antalet insatser som skett mellan 2019 och 2020 har skett
i Hagersten-Alvsjo dar antalet insatser minskat fran 133 till 58.

Diagram 27 Antal pabérjade insatser enligt verksamhetskod 1331 (6ppenvdrd missbruk) per stadsdelsomrdde ér
2018-2020
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Inte heller i intervjuer framkommer indikationer om att antalet personer i missbruk eller bero-
ende som soker stdd av olika samhallsaktorer har 6kat under pandemin. Stadens verksamheter
ser inte nagon tydlig férandring i antal personer eller vilka malgrupper som soker sig till dem
men framhaller att moérkertalen kan vara stora. Region Stockholms Beroendecentrum har inte
heller sett ett 6kat antal patienter eller nagra tydliga skillnader i vilka grupper av personer som
soker sig till dem som en foljd av pandemin. Daremot framhaller intervjupersonen fran Bero-
endecentrum att det tar tid innan de marker om antalet personer med missbruks- och beroen-
deproblematik 6kar som en effekt av samhallsforandringar. Sannolikt tar det ytterligare tid in-
nan eventuella 6kningar visar sig i socialtjanstens verksamheter.
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| intervjuer med representanter for stadens behandlingsenheter, akutboenden och idéburna
organisationer framkommer daremot att delar av samhallets aktorer som tillhandahaller stod-
stdd och behandling for personer i missbruk och beroende har stangt ned alternativt stéllts om
sitt utbud under pandemin. Exempelvis har flera gruppverksamheter, NA-moten, AA-moten
och kyrkans verksamheter stangt eller reducerat sitt utbud av insatser. Detta har paverkat mal-
gruppen och manga upplevs ma samre. Intervjupersonen fran Beroendecentrum bekréaftar bil-
den av att manga insatser har stangt ned och att stodet till personer i missbruk har minskat un-
der pandemin.

Representanter for stadens behandlingsenheter beskriver att de stallt om mycket av verksam-
heterna till kontakter 6ver telefon eller digitala kontakter. Behandlarna upplever inte att det
blir samma kvalitet i insatserna till brukarna nar dessa sker pa distans och antalet kontakter
per individ har ocksd minskat. Det finns vissa grupper av personer inom malgruppen som upp-
levs ha drabbats extra hart av omstéllningen och dar det digitala utanforskapet ar som storst.
Bland annat ndmns att kontakterna for personer som ar i behov av tolk har blivit lidande.

| intervjuer med idéburna organisationer som ger stod till personer i missbruk namns att
manga i malgruppen ar i samre skick idag an innan pandemin boérjade. Det &r simre partier av
droger i omlopp sedan granserna stangde vilket har lett till att manga mar betydligt samre
bade fysiskt och psykiskt. Aven ridslan bland méalgruppen upplevs som hog — bade radslan att
bli smittad av covid-19 och att man ska raka illa ut av de lagkvalitativa drogerna.

De idéburna organisationerna menar aven att valdet har 6kat i malgruppen som en konse-
kvens av 6kad frustration da stodinsatserna har minskat i kombination med att det har blivit
svarare att fa tag pa droger.

| intervjuer med bade stadens behandlingsenheter och anhérigkonsulenter lyfts anhoérigper-
spektivet upp. Det finns tecken pa att anhoriga till personer i missbruk mar samre under pan-
demin och att fler séker stod. Detta upplevs framst bero pa att anhoriga spenderar mer tid till-
sammans med sina narstaende som har ett missbruk och att farre har tillgang till “naturliga
andningshal” i form av arbete, skola och fritidsaktiviteter.

FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Stadens behandlingsenheter beskriver att de ser en risk for ett uppdamt behov under pande-
min och att nedstdngda och fordandrade stodinsatser kan ha lett till att en “skuld” byggts upp. |
intervjuerna namns att det bade kan handla om att fler nya personer har hamnat i beroende
och missbruk under pandemin och att personer som redan tillhort malgruppen har forstarkt
sitt missbruk och inte fatt den hjalp de behévt. Hur omfattande denna skuld ar och hur manga
fler personer som kan vara i behov av extra stéd av socialtjanstens insatser framat har verk-
samheterna svart att avgora i dagslaget.

Det framkommer dven att pandemin satt ljus pa behovet av 6kad samverkan mellan stadens
olika verksamheter. Personer som séker stod fran eller har pagaende insatser genom andra
verksamhetsomraden, sasom ekonomiskt bistand, socialpsykiatrin och dldreomsorgen, kan ha
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utvecklat ett missbruk under covid-19 pandemin.?® | intervjuer med féretrddare fér akutboen-
den framkommer att det framdéver ar viktigt att sdkerstalla att det finns fler rum och tillgang till
individuella rum for att minska risk for smittspridning — oavsett om det ror sig om covid-19 el-
ler annan sjukdom.

Centrum for epidemiologi och samhallsmedicin rapporterar att tidigare erfarenheter visar att
ekonomiska kriser kan paverka bade forekomsten av missbruk och beroende och samhillets
insatser till individerna med dessa problem. Efter de ekonomiska kriserna 1990-1994 och
2008-2009 foljde till exempel férandrade missbruksmonster och 6kad psykisk ohédlsa i manga
lander.?® | relation till covid-19 har dven risker kopplat till missbruk identifierats och under hos-
ten 2020 rapporterades det om att det fanns indikationer om fler missbruksarenden.°

2.7 HEMLOSHET

Socialtjansten har en viktig roll i det akuta och férebyggande arbetet kopplat till hemloshet.
Stockholms stads statistik over beslut om akutboenden inom vuxenutredningar visar att anta-
let beslut varierar nagot 6ver tid men att en tydlig 6kning har skett fran hosten 2020, se Dia-
gram 28.

Diagram 28 Antal beslut om akutboende (verksamhetskod 1316) med utredningstyp vuxen januari 2018 — februari
2021
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Statistiken i detta kapitel omfattar beslut om akutboende (verksamhetskod 1316) som fattas
inom ramen for utredningar med utredningstypen vuxen. Det finns indikationer om att dessa
beslut inte ger en fullstdndig bild 6ver det totala antalet placeringar som sker pa akutboenden.

28 Stockholms stad (2021)
29 CES (2020a); CES (2020b)
30 Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2021)
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| kontakt med stadsdelsférvaltningarna framkommer bland annat att det finns skillnader i hur
dessa beslut registreras. Darmed ger inte statistiken en fullvardig bild av antal beslut och for-
andringarna oOver tid.

Olika satt att registrera drendena ar aven en trolig forklaring till de stora skillnader som finns
mellan stadsdelsforvaltningarna, se Diagram 29. Av diagrammet framgar att 6kningen under
2020 framfor allt kan tillskrivas Farsta stadsdelsforvaltning dar antalet beslut om akutboende
mer an férdubblats under 2020 jamfért med 2018 och 2019. Aven Kungsholmen, Enskede-
Arsta-Vantor och Sédermalm har enligt diagrammet haft en betydande 6kning under 2020
jamfort med 2019. | kontakt med Farsta stadsdelsférvaltning framkommer dock att det under
2020 har skett en omférdelning av hur beslut om akutboenden registreras. Det har enligt kon-
taktpersonen inte skett nagon faktisk 6kning av antal beslut om akutboende 2020. Ddarmed ska
dven statistiken 6ver stadsdelsomradena tolkas med forsiktighet.

Diagram 29 Antal beslut om akutboende (verksamhetskod 1316) per stadsdelsférvaltning Gr 2018-2020
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Den 18 mars 2020 gick stadens centrala krisledning CKL ut med en rekommendation att perso-
ner i hemldshet ska beviljas minst tva veckors ssmmanhangande period avseende boende un-
der pandemin. Enligt det underlag som studerats inom ramen for detta uppdrag 6versteg den
genomsnittliga beslutsperioden tva veckor dven innan pandemin, varpa det varit svart att av-
gbra om rekommendationerna fran CKL har gett nagon effekt.

| intervjuer med representanter for stadens akutboenden och idéburna organisationer som ger
stod till personer i hemldshet framkommer att de sett en viss 6kning av personer i hemloshet
och i behov av stdd. Bland annat namns att malgruppen har blivit stérre som en konsekvens av
att personer som redan var utsatta inte har haft mojlighet att behalla sina bostader eller tillfal-
liga boenden under pandemin. De nya grupperna har enligt intervjupersonerna sallan en miss-
bruksproblematik. Personer som tidigare bott inneboende hos dldre slaktingar eller vanner har
inte har kunnat bo kvar pa grund av smittorisken. Aven flera personer i prekéra situationer
med tillfalliga arbeten, sa kallade gig-jobb eller med svartjobb inom serviceindustrin har, enligt
intervjupersonerna, forlorat sina inkomster och darmed dven mojligheten att betala hyra.
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Nagra akutboenden uppger att de sag en 6kning av nya malgrupper under varen och borjan av
sommaren 2020 men att dessa grupper inte syns langre i verksamheterna. Enligt intervjuperso-
nerna har de troligtvis ordnat med boende pa andra sétt eller fatt ekonomiskt bistand for att
kunna betala hyra sjalv. Enligt representanter for akutboendena orkar personer som inte ar i
missbruk séllan bo pa akutboenden under en lagre tid.

Flera intervjupersoner framhaller att manga personer som redan levde i hemldshet innan pan-
demin mar betydligt simre idag och att ensamheten och den psykiska ohdlsan har 6kat. De
idéburna organisationerna vittnar om att de behovt stélla in gemensamma traffar och utflyk-
ter. Den dagliga verksamheten med bland annat matservering har dven flyttas utomhus och
det gar inte langre att anvanda traffpunkterna som ”vardagsrum”, som manga gjort tidigare for
att vila och traffa sina vanner. Darmed har manga personer i hemldshet forlorat sina naturliga
kontakter till andra personer i malgruppen och manga mar enligt intervjupersonerna mycket
daligt av den 6kade ensamheten. Framfor allt framhalls att personer som inte har ett aktivt
missbruk har upplevt pandemin och den dkade isoleringen som valdigt jobbig. Bland den grup-
pen ingdr bland annat manga aldre och fore detta missbrukare.

Bilden av hur personer i hemloshet med ett aktivt missbruk har paverkats av pandemin gar till
viss del isdr. Enligt ndgra av intervjupersonerna har denna grupp inte alltid paverkats lika
mycket till foljd av pandemin. Dessa personer har manga ganger redan en sa utsatt situation
och vardagen gar for manga ut pa att fa tag pa droger. Man har inte “orkat ta in” pandemin
utan manga ganger levt ungefar som tidigare. Enligt andra intervjupersoner har utsattheten
och frustrationen hos personer i hemldshet och aktivt missbruk forstarkts till foljd av minskat
stod och samre tillgang till droger under pandemin, som beskrivs i 2.6 ovan.

Stadens akutboenden har gjort vissa konkreta férandringar till foljd av pandemin. Bland annat
Oppnades nagra boendeplatser pa ett av akutboendena som var avsedda for personer med
misstankt eller konstaterad covid-19. Kontakterna med aldre i hemléshet har minskat till f6ljd
av att funktionen aldrelots inte kunnat genomfora sina insatser pa samma satt som tidigare av
risk for smittspridning. Verksamheterna har daven konstaterat en minskad efterfragan fran EU-
och tredjelandsmedborgare vilket kan bero pa radsla for smittspridning. Staden har aven mins-
kat antalet nattlogiplatser som erbjuds till denna malgrupp. Antalet kontakter med kvinnor har
Okat under pandemin nar Medborgarkontoret fér hemldsa overgick till fler telefonkontakter.
Detta antas bero pa att den fysiska miljé som Medborgarkontoret ar lokaliserad i kan upplevas
som otrygg for kvinnor.3!

FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

| intervjuer med verksamheter som riktar sig till hemlésa framkommer att man ser en risk att
fler personer kommer bli utforsdkrade eller mista andra finansiella bidrag framat som en foljd
av pandemin. Risken finns att fler personer pa sikt inte kan betala hyra och forlorar sitt bo-
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ende. Dessa personer kommer i sa fall behéva stéd fran stadens verksamheter och andra sam-
hallsaktorer. Intervjupersonerna framhaller dock att det ar svart att avgora hur lang tid det tar
innan foljderna gar att observera och hur omfattande de blir. Verksamheterna framhaller att
det tar tid fran att en person hamnar i 6kad ekonomisk stress och férsamrad psykisk halsa in-
nan hen blir av med sitt boende.

Beroende pa hur langvarig pandemin blir och nér verksamheterna kan éppna upp igen fram-
haller intervjupersonerna dven att det finns risker kopplat till de personer i hemléshet som re-
dan mar samre till foljd av pandemin. Den fysiska och psykiska halsan for dessa riskerar att for-
varras ytterligare.

Intervjupersoner framhaller att det under pandemin har funnits en medvetenhet inom Stock-
holms stad om att socioekonomiskt utsatta omraden varit extra drabbade av pandemin, och
extra resurser har satts in i dessa omraden. Bland annat namns platser for testning for covid-
19. Gruppen heml6sa personer ror sig dock manga ganger i innerstaden och har darmed inte
samma tillgang till insatser i stadens ytteromraden. Framéver kan det bli aktuellt med insatser
kopplade till vaccinering och verksamheterna framhaller att det da blir viktigt att ocksa erbjuda
insatser for malgruppen i innerstaden.

2.8 SOCIALPSYKIATRI

Personer inom socialpsykiatrin utgér manga ganger riskgrupp for covid-19. Sjukdomsbilden for
manga personer inom socialpsykiatrin med exempelvis psykossjukdomar, paranoia och vanfo-
restallningar gor dven att smittorisken fran covid-19 forstarker sjukdomssymptomen. Manga
personer i malgruppen uppges, enligt intervjupersoner fran stadens verksamheter, av dessa
anledningar ha har varit oroliga for att traffa boendestddjare eller ta del av andra stddinsatser
under pandemin.

Statistiken kopplat till stadens boendest6d visar att antalet personer med boendestdd 6kade
under 2020. Denna 6kning var dock nagot mindre dn 6kningen mellan 2018 och 2019, se Dia-
gram 30.
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Diagram 30 Antal personer som ndgon gdng under dret haft boendestéd Gr 2018-2020
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| statistiken 6ver antal beslut per manad gar det att se att dessa var nagot fler under januari till
april 2020 jamfort med 2018 och 2019. | maj, juli och augusti 2020 fattades det dock farre be-
slut om boendestod jamfort med tidigare ar. Mot slutet av 2020 var besluten aterigen nagot
fler an under 2018 och 2019, se Diagram 31.

Diagram 31 Antal beslut om boendestéd januari 2018 — januari 2020
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Denna bild stammer 6verens med resultaten fran intervjuerna med foretradare for stadens bo-
endestdd. Dessa vittnar om att de i bérjan av pandemin, under varen och sommaren 2020,
stallde om verksamheterna och hade svart att genomfora insatser. Darmed avvaktade man
med att besluta om fler boendestéd under en period. Det gar darmed att anta att en foljd av
pandemin har varit att 6kningen av antal personer med boendestdd under 2020 troligtvis var
mindre dn den annars hade varit.
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Det gar dven att se vissa forandringar i antalet beviljade boendestodstimmar. Den genomsnitt-
liga tiden for boendestod har under 2020 minskat fran 7,8 till 7,5 timmar. Detta beror pa att
antal beslut om boendestdod inom de hogre tidsspannen har minskat, medan fler beslut har fat-
tats om boendestod inom det lagsta tidsspannet 1-7 timmar, se Diagram 33.

Diagram 32 Antal beslut om boendestéd efter antal timmar Gr 2018-2020
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Statistiken kopplat till boendestdd uppdelat pa stadens olika stadsdelsforvaltningar visar att
det finns stora i variationer, bade vad galler antalet personer med en verkstalld insats och gal-
lande utvecklingen under 2020. Aven om antalet personer med boendestéd 6kat totalt sett un-
der 2020 skedde en minskning i 7 av 13 stadsdelsforvaltningar. Det generella monstret dr dock
att antalet beviljade timmar per manad ar lagre under 2020 jamfort med 2019. Undantagen ar
Kungsholmen, Spanga-Tensta och Bromma déar det genomsnittliga antalet timmar istallet har
Okat.

| intervjuer med foretradare for stadens boendestdd framkommer att manga brukare valt att
inte ta del av boendestdd pa grund av oro och paranoia. For att skydda brukarna och boende-
stédjarna och halla en god arbetsmiljo har insatserna dven dndrats. Verksamheterna har for-
sokt att halla igdng boendestddet genom att vara mer pa distans och traffas mer utomhus. Det
har enligt intervjupersonerna varit svart att géora hembesok hos personer som bor trangt, och i
manga fall har boendestddet ersatts med telefonkontakter.

| perioder av 2020 har delar av stadens sysselsattningsverksamhet stangts ned eller stallt om
till aktiviteter utomhus eller pa distans. Natverken inom stadens socialpsykiatri har under aret
vittnat om att flera personer med insatser inom socialpsykiatrin har varit oroliga for smitta,
och darfor avstatt fran att delta i sysselsattningsverksamheter.3? Intervjupersonerna fran sta-
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dens verksamheter menar att den 6kade isoleringen har lett till att fler personer inom social-
psykiatrins malgrupp har haft mer angest och kant 6kat hopploshet. Manga ar redan ensamma
och isolerade pa grund av fa sociala kontakter. Nar stédinsatserna minskat och férandrats upp-
levs oron och den psykiska ohdlsan ha 6kat i form av mer vanférestallningar och paranoida
idéer.

De grupper som anses lida mest av féljderna av pandemin ar de dar telefon- och digitala kon-
takter varit svarast. Bland annat namns dldre personer inom psykosgruppen, personer med
NPF-diagnoser samt personer med kognitiva funktionsnedséattningar. Det digitala utanfor-
skapet ir, enligt intervjupersonerna, manga ganger stort i dessa grupper. Okad angest, oro och
risk for psykoser i kombination med digitalt utanférskap och minskad majlighet till stodinsatser
uppges i intervjuerna ha varit mycket pafrestande for dessa personer.

Socialstyrelsen (2020) konstaterar att mycket fortfarande ar okant kopplat till effekter pa den
psykiska (o)halsan. Samtidigt konstateras att farre nya fall av psykiatriska tillstand har rappor-
terats under pandemin och att denna minskning dven har aterspeglats i nyférskrivning av ex-
empelvis antidepressiva ldkemedel. Minskningen av nya fall och nyforskrivningar av psykofar-
maka beror sannolikt pa att farre har sokt vard under pandemin. Det &r oklart om detta kan
innebara ett uppdamt vardbehov pa sikt. Vidare konstaterar Socialstyrelsen att antalet nya fall
av neuropsykiatriska tillstand har fortsatt att 6ka i enlighet med tidigare utveckling, vilket tyder
pa att utredningar har genomfoérts pa normal niva. For perioden februari till juni 2020 var anta-
let suicidforsok pa samma niva som tidigare. Avslutningsvis konstaterar Socialstyrelsen i sin
rapport att ar 2020 var det en storre andel barn och unga vuxna som hade minst en vardkon-
takt inom slutenvard eller 6ppen specialiserad vard for nagon psykiatrisk diagnos, eller minst
ett lakemedelsuttag av psykofarmaka, jamfért med tidigare &r. Okningen ar dock en del av en
pagéende trend.®

FRAMTIDA RISKER OCH BEHOV

Det ar i dagsldget svart att bedéma vilka konsekvenser pandemin kommer att ha for socialpsy-
kiatrins malgrupper framat. Det framkommer dock i intervjuerna att det finns risker att fler
personer i malgruppen mar och kommer att ma samre framat och vara i behov av mer stéd.
Bland annat ndmns att minskat boendestod for vissa under pandemin kan ha inneburit att man
inte klarat av att betala rdakningar eller skéta andra sysslor, vilket kan fa konsekvenser framat.
Vidare namner intervjupersonerna att malgruppen troligtvis kommer att ha hamnat langre
fran arbetsmarknaden och kommer vara i behov av mer stéttning och arbetstraning for att 6ka
moijligheterna att fa ett arbete.

| intervjuerna framkommer dven att det finns risk att socialpsykiatrins malgrupper kommer att
oka som en konsekvens av 6kad psykisk ohélsa, farre vardinsatser och 6kad utsatthet under
och efter pandemin. Verksamheterna menar att det daremot &r svart att avgéra om och i sa
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fall hur manga fler personer som kommer att drabbas av neuropsykiatriska tillstand och hur
Iang tid det tar innan denna effekt blir synlig.

| socialtjdnstrapporten 2020 framkommer dven att pandemin lett till svarigheter fér stadens
verksamheter inom socialpsykiatrin i samverkan med psykiatrin dar bland annat SIP-moten
uteblivit. Anledningarna uppges vara att digitala motesverktyg inte funnits pa plats eller inte
beddmts sdakra nog att anvanda. Det ar darfor av stor vikt att staden ser 6ver mojligheterna
framover att tillhandahalla tillrackligt sékra digitala verktyg for att samverkan med externa ak-
térer ska kunna fortlépa.®*

3. SWECOS AVSLUTANDE DISKUSSION

Manga av perspektiven och malgrupperna som varit i fokus i den hér studien éverlappar
varandra. Det ar svart att alltid avgora orsak och verkan kopplat till utsatthet och risker for ne-
gativa foljder pa olika grupper. | studien framkommer det tydligt att ekonomisk utsatthet,
missbruk, vald, hemloshet, psykisk ohalsa med mera paverkar varandra. Pandemin kan ha okat
risken for utsatthet inom flera av dessa omraden — vilket kan spilla 6ver pa fler omraden. Grup-
per som redan lever i utsatthet eller har 6kad risk for utsatthet inom ett omrade riskerar som
foljd av pandemin att uppleva negativa foljder inom fler omraden. Det ar i dagslaget svart att
avgora for vilka grupper och perspektiv som féljderna fran pandemin kommer bli storst pa
langre sikt.

Det ar viktigt for stadens verksamheter att ta hansyn till att personer som soker stod fran eller
har pagaende insatser inom ett verksamhetsomrade dven kan var i behov av stod inom ytterli-
gare omraden. Det blir ddrmed extra tydligt i tider av pandemin att fungerande intern samver-
kan och samordning av insatser dr avgorande for att bryta de negativa foljder som pandemin
kan komma att innebéara fér manga individer.

Utifran att manga troliga foljder av covid-19-pandemin fortfarande inte med sakerhet gar att
identifiera och eftersom pandemin ar fortgaende ar det viktigt for staden att bevaka och félja
utvecklingen inom verksamhetsomradena. Framfor allt bor uppfoljning framat ske av de grup-
per och perspektiv dar féljderna forvantas vara som storst och dar moérkertalen ar stora.
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Hittills ar det svart att se nagra tydliga monster eller skillnader i féljder for av pandemin kopp-
lade till stadsdelsomraden. Foljder av pandemin hanger dock tydligt samman med sadant som
tidigare utsatthet, tillgang till skyddsnéat och socioekonomi. Det ar ddrmed mycket som talar
for att stadens ytteromraden och socioekonomiskt svaga omraden kommer se storre negativa
foljder av pandemin pa sikt. Samtidigt framkommer att pandemin flera ganger har upplevts
som en mindre utmaning for personer i redan utsatta omraden och livssituationer da dessa re-
dan har andra problem och utmaningar att fokusera pa. Socialtjansten i socioekonomiskt ut-
satta omraden har troligen dven en beredskap att hantera utmaningar och kan eventuellt vara
béattre rustade for att hantera foljderna av pandemin pa olika malgrupper och verksamhetsom-
raden.

Samtidigt ar det viktigt att papeka att exempelvis vald i nara relationer, hemloshet och miss-
bruk dven sker i innerstaden och i socioekonomiskt starka omraden. Personer med funktions-
nedsattningar och personer med psykisk sjukdom bor dven de i olika omraden i staden, dven
om andelen personer som lever i utsatthet ar storre i vissa omraden.

De negativa foljderna av pandemin — bade de som redan ar synliga och de som befaras framat
— hénger flera gdnger samman med risken for digitalt utanforskap. Personer med vissa funkt-
ionsnedsattningar, nyanlanda och personer som har svart att kommunicera pa svenska, aldre,
och hemldsa pekas ut som grupper som redan upplevt negativa konsekvenser av den digitala
omstallningen. Det ar viktigt att stadens verksamheter framover stravar efter att aterga till fy-
siska traffar med de grupper och personer dar digitala kontakter férsdmrar stodinsatserna. Det
ar dven viktigt att staden ser Over sina digitala verktyg och utvecklar dessa for att de ska kunna
fungera tillsammans med olika kommunikationsstod, i samtal med tolk med mera.

Digitaliseringen av verksamheterna har dven haft positiva foljder. Vissa malgrupper och indivi-
der har gynnats av den digitala omstallningen och har haft enklare att ta del av stadens stédin-
satser. Flera av de digitala omstallningarna forvantas fortleva efter pandemin och verksamhet-
erna upplever att de tagit nddvdndiga steg mot mer effektiva och dndamalsenliga arbetssatt.
Samtidigt finns det behov av systemutveckling inom staden for att fortsatt dra nytta av digitali-
seringen och inte riskera att samverkan och dialog forsamras.

Anhoriga har fatt dra ett stort lass under pandemin. Familjemedlemmar och narstaende har
varit isolerade tillsammans och forlorat sina naturliga andningshal i form av skola, arbete och
fritidsaktiviteter. Anhoriga har dven fatt utféra mycket omsorgsarbete nar samhallets verksam-
heter och stédinsatser har stangt ned eller valts bort av radsla for smittspridning.

Det ar framfor allt kvinnor som utfér det oavionade omsorgsarbetet och mycket tyder pa att
pandemin har starkt redan existerande kdnsmonster och bristande jamstalldhet. Det finns
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aven risk att anhoriga, da framfor allt kvinnor, kommer bli utbrédnda och drabbas av psykisk
ohalsa till foljd av det 6kade arbetet och ansvaret.

Pandemin och dess foljder for anhoriga tydliggdr behovet av att stadens verksamheter arbetar
aktivt med att integrera anhorigperspektiv och erbjuda stod aven till anhoriga. Detta arbete
behover vara en del av samtliga av stadens verksamheter for att inte riskera att bli ett sidospar
eller en fraga som forvantas fangas upp av stadens anhorigkonsulenter.
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5. BILAGOR

BILAGA 1 - DIAGRAM OCH TABELLER

Diagram 33 Antal nytillkomna bistdndshushdll inom ekonomiskt bistdnd per stadsdelsomrdde ér 2018-2020
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Tabell 2 Antal nytillkomna bistdndshushdll inom ekonomiskt bistand efter hushdllstyp ar 2018-2020

Ar Ensam man Ensam kvinna Par Dodsbo  Totalt
utan barn med barn utan barn med barn utan barn med barn
2018 2170 130 979 586 78 393 248 4584
2019 2249 119 943 594 80 285 246 4516
2020 2251 143 1107 576 64 232 261 4634
Tabell 3 Antal nytillkomna bistdndshushdll inom ekonomiskt bistand efter dldersgrupp dr 2018-2020
Ar —243r  25-29ar 30-39ar 40-493r 50-593r 60-64ar 65-ar  Totalt
2018 1249 552 1004 621 594 211 353 4584
2019 1244 538 963 687 534 197 353 4516
2020 1026 598 1021 746 628 242 373 4634

Diagram 34 Antal beslut om yttranden enligt LUL januari 2018 — februari 2021
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Diagram 34 visar totalt antal beslut om yttranden enligt LUL hos personer i aldrarna upp till 20
ar, manadsvis fran januari 2018 till och med februari 2021. Av diagrammet framgar att antalet
LUL-yttranden ligger pa en nagot hogre niva under storre delar av det forsta halvaret 2020
jamfoért med 2019 och 2018. Aven under 2021 ligger antalet LUL-yttranden p& en ndgot hogre
niva.

Tabell 4 Antal orosanmdlningar som rér barn efter anmdlningsorsak ar 2018—2020

2018 2019 2020

Tecken pa problem hos barnet

Skolsociala problem 1113 1304 1335
Beteendeproblem 1416 1918 2410
Forseelse 329 375 488
Annan brottslighet 761 875 1149
Alkohol/narkotika 934 1254 1620
Annat missbruk 36 44 57
Psykisk ohalsa 1135 1166 1193
Annat 323 342 349

Bristande omsorg hos vardnadshavare

Fysiskt 6vergrepp 1757 1945 1899
Sexuella évergrepp 204 191 213
Psykiska évergrepp 589 630 643
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Vanvard

Vald inom familj
Relationskonflikter
Hedersrelaterad

Risk for giftemal
Psykisk ohalsa
Utvecklingsstdrning
Alkohol/drogmissbruk
Kriminalitet

Misstanke om att barnet ar/varit utsatt for brott frAn annan person

1308 1767 2119
2812 3005 2915
1833 1929 2081
123 78 132
13 23 14
1262 1312 1462
15 12 6
1745 2007 2124
282 270 319

Sexuell exploatering
Manniskohandel

Annat brott

19 24 28

126 178 215

BILAGA 2 - VERKSAMHETER OCH AKTORER SOM HAR INTERVJUATS

Familjeradgivningen - Sédermalm

Framtid Stockholm

Oppenvard missbruk - Rinkeby-Kista, S6dermalm

LSS-hélsan

Boendestdd - Hasselby-Villingby, S6dermalm
Omsorgshuset

Kriscentrum — skyddat boende for kvinnor

Kruton — skyddat boende for hedersrelaterat vald och fortryck
Origo — Resurscentrum for hedersrelaterat vald och fortryck
Barnahus forstarkningsteamet

Akutboenden fér hemlosa - tva stycken

Ekonomiskt bistand - Bromma, Spanga-Tensta, Innerstaden
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Budget- och skuldradgivning -Hasselby-Vallingby, Enskede-Arsta-Vantor, Innerstaden, Skarp-
nack, Spanga-Tensta

Nytida — daglig verksamhet

MISA — daglig verksamhet

Frosunda Omsorg — personlig assistans
Fralsningsarmén

Convictus
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