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Forslag till beslut
1. Att godkdnna tjdnsteutldtandet som yttrande Sver
revisionskontorets drsrapport for miljo- och

hélsoskyddsndmnden ar 2020.

Anna Hadenius Mikael Nyberg
Forvaltningschef Avdelningschef
Bakgrund

Revisorerna for milj6- och hilsoskyddsndmnden har 1
skrivelse den 24 mars 2021 dverldmnat revisionskontorets
arsrapport for &r 2020. Revisionskontoret begér yttrande dver
rapporten fran ndmnden senast den 30 juni 2021.
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Revisionskontorets synpunkter och kommentarer
fran miljéforvaltningen

Verksamhetens andamalsenlighet och ekonomi
Revisionskontoret bedomer sammantaget att miljo- och
hdlsoskyddsnamnden, i allt vdsentligt, har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt, och ur ekonomisk
synpunkt, tillfredsstillande sétt.

Namndens ekonomiska resultat

Revisionskontoret konstaterar att nettokostnaderna — inom
ndmndens driftverksamhet — var 18,2 mnkr lagre dn
budgeterat. Avvikelsen hianfors till storsta delen till att
ndmnden har erhallit statlig ersittning for trangseltillsyn pa
16,1 mnkr. Revisionen konstaterar att kommunfullmaktiges
(KF) mél om budgetfoljsamhet har uppnétts samt att
avvikelserna har forklarats pa ett tillfredsstidllande sitt.

Namndens verksamhetsmassiga resultat

Nir det géller det verksamhetsméissiga resultatet bedomer
revisorerna att det i allt visentligt ar forenligt med de méal som
KF har faststéllt. Beddomningen grundas péd en granskning av
nidmndens redovisning i verksamhetsberittelsen samt pa de
ovriga granskningar som har genomforts under éret:

e Arendebalans och drendehantering

o Granskning av fortroendekdnsliga poster

e Behorighets- och attesthantering i Agresso

o  Uppfoljning och kontroll av loneutbetalningar
o [Lonetilligg

e [nképsprocessen

o Granskning av intdktsprocessen.

Revisorerna har identifierat enstaka avvikelser géllande
fortroendekénsliga poster men sammantaget bedoms den
interna kontrollen i huvudsak vara tillricklig.

Av de sex malen (enligt KF:s budget 2020) for
verksamhetsomridet har nimnden bedomt att tre mal har
uppfyllts och att resterande tre dr delvis uppfyllda. De delvis
uppfyllda malen avser,

e [ Stockholm dr ménniskor sjalvforsérjande och vigen
till arbete och svenskkunskaper ar kort”,

e ”Stockholms infrastruktur frimjar effektiva och
héllbara transporter samt god framkomlighet”, samt
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e ”Stockholm &r en héllbar stad med en god livsmilj6™.

Avvikelsen vad géller det forsta verksamhetsmalet avser
erbjudande av platser for feriejobb och praktikplatser.

Vad géller malet ”Stockholms infrastruktur framjar effektiva
och hallbara transporter samt god framkomlighet”, dr en
ndmndindikator delvis uppfylld och en aktivitet &r inte utford.

Verksamhetsmalet ’Stockholm &r en héllbar stad med en god
livsmilj6” innefattar nio av KF:s faststdllda indikatorer. Av
dessa uppfylls — enligt nimnden — fyra, medan tva uppfylls
delvis och tre uppfylls inte.

Revisionens granskning visar att det finns grund f6r ndmndens
malbedomning.

Forvaltningen har sedan varen 2020 genomfort tillsyn
avseende bordsservering och triangsel pd bland annat
restauranger och caféer. Tillsynen enligt miljobalken har dnda
utforts 1 huvudsak — dock har bland annat inspektioner pa
dldreboenden och riktad bostadstillsyn inte utforts med hénsyn
tagen till radande pandemi.

Avseende livsmedelskontroll hdnvisar revisorerna till
ndmndens redogorelse vad giller att den planerade kontrollen
for 2020 inte har kunnat utforas enligt plan, dé resurser har
flyttats till trangseltillsynen.

Revisorerna noterar vidare 1 sin drsrapport att antalet dppna
drenden 1 diariet har minskat kraftigt — fran 9 320 (féregdende
arsskifte) till 4 558 vid arsskiftet 2020/2021.

Intern kontroll — granskningar

Revisorernas samlade bedomning — grundad pé granskningen
av 2020 &rs verksamhet — dr att ndmndens styrning,
uppfoljning och kontroll har varit tillricklig. Den interna
kontrollen &r integrerad i arbetet och det finns systematiskt
ordnade kontroller i organisation, system, processer och
rutiner.

Arendebalans och édrendehantering

Revisorerna konstaterar att det finns en organisation for
handlidggning av oldgenhetsdrenden samt att det 1 huvudsak
finns dokumenterade rutiner for handldggning. P4 forfragan
har revisionskontoret dock inte mottagit skriftliga rutiner frén
foretagsenheten. I arsrapporten framhélls vikten av att det
finns aktuella, dokumenterade och pé enheten kidnda rutiner
for att sdkerstédlla att handldggning sker enhetligt och
rittssdkert. Namnden rekommenderas att se dver
stadsmiljoenhetens och foretagsenhetens behov av rutiner for
handldggning av oldgenhetsérenden.
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Forvaltningen vill hir framhalla att man — i dialogen med
revisionskontoret — har hanvisat dels till befintliga beslutade
rutiner, dels till att man faster vikt vid mallar i
arendehanteringssystemet och handlaggarnas kompetens. De
aktuella rutinerna som faststélldes ar 2006 har &nnu inte
overldmnats fran foretagsenheten, bland annat pd grund av att
de for nirvarande &r foremal for uppdatering med anledning
av implementeringen av Ecos 2 drendehanteringssystem.

Granskningen visar vidare att stadsmiljoenheten och
foretagsenheten inte genomfor stickprov enligt ndmndens
internkontrollplan vad géller handlidggning av myndighets-
utovning mot enskilda. Ndmnden rekommenderas att
sakerstélla att berorda enheter genomfor sddana stickprov.

Forvaltningen kommer att se 6ver fragan, men vill 1
sammanhanget betona att det i revisorernas granskning inte
har framkommit négra kvalitetsbrister i sjdlva verksamheten.
Verifieringar har visat att handldggningen har skett 1 enlighet
med befintliga rutiner och i huvudsak utan onddigt drojsmal.

Revisorerna framhéller i rsrapporten att en analys tidigare i
handldggningsprocessen pa inomhusmiljéenheten kan
generera en effektivare handldggning. Namnden uppmanas
forsakra sig om att pagaende utvecklingsarbete gillande
oldgenhetshantering pa inomhusmiljoenheten leder till att
handlidggning sker i enlighet med forvaltningslagens krav om
effektivitet och skyndsamhet. Forvaltningen hénvisar hér till
det utvecklingsarbete som pagér vad géller denna friga.

Revisorernas sammantagna bedomning ér att nimnden har en 1
huvudsak tillrdcklig intern kontroll avseende drendebalans och
drendehantering.

Granskning av fortroendekiinsliga poster

[ samband med granskningar gillande fortroendekénsliga
poster har revisorerna identifierat enstaka avvikelser.
Forvaltningen noterar att det framhaélls att ”den interna
kontrollen i1 huvudsak varit tillracklig”.

Utifrén granskningen rekommenderas ndmnden att sdkerstilla
att stadens anvisningar och regler foljs vad géller redovisning
av transaktioner som avser resor och konferenser, utbildning
samt representation. Forvaltningen kommer att se ver rutiner
och processer sa att aktuella anvisningar och regler f6ljs fullt
ut.

Prognossikerhet

Revisorerna konstaterar vidare 1 sin rapport att prognos-
sdkerheten 1 2020 érs tertialrapporter inte har varit helt
tillracklig. Avvikelserna mellan prognosen i tertialrapport 2
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och utfallet i bokslutet 2020 (14 procent) forklaras delvis av
den radande pandemin som bl.a. inneburit en sirskild statlig
erséttning for trangseltillsyn samt lagre kostnader for t.ex.
resor och konferenser.

Forvaltningen instimmer 1 att prognossakerheten under 2020
inte varit tillrdckligt bra. Det gdngna aret har dock varit
speciellt pa ménga olika sétt. Osékerheterna har varit stora,
bl.a. kring den allminna samhillsutvecklingen liksom
forvaltningens omfattande arbete med trangseltillsyn. Mot
bakgrund av uppdaterade rad fran RKR (Radet for Kommunal
Redovisning) visade det sig inte heller mojligt att periodisera
7,5 mnkr i tillsynsintékter for livsmedelskontroller. Kontroller
som hade fakturerats i januari 2020 men, som pa grund av
pandemin, inte kunde utforas under aret. Slutligt besked om att
periodisering inte var mdjlig kom i december 2020.

Bokslut och rakenskaper

Bokslut och rikenskaper bedoms vara upprittade i enlighet
med lagstiftning och god redovisningssed och ger en
rittvisande bild av resultat och ekonomisk stéllning.
Beddmningen baseras pé en granskning av ndmndens bokslut
och pé de ovriga granskningar som genomforts under aret.

Uppfdljning av tidigare ars granskning

Tidigare &rs granskning av nimndens verksamhet har
utmynnat 1 ett antal rekommendationer. Revisorernas
uppfoljning visar att nimnden i huvudsak har vidtagit atgérder
utifran dessa rekommendationer.

Presidiemote med revisor

Den 12 april 2021 traffade ndmndens presidium, dvs. Katarina
Luhr och Emilia Bjuggren, samt forvaltningschefen Anna
Hadenius den fortroendevalda revisorn Carolina Gomez
Lagerlof. Pa motet deltog dven Sofie Hemberg och Tomasz
Czarnik frén revisionskontoret samt Mikael Nyberg,
administrativ chef pa milj6forvaltningen.

Revisionen gav forvaltningen ett gott betyg inom de tre
omrdden som revisorerna fokuserat sin granskning pa;
verksamhet och ekonomi, intern kontroll samt rdkenskaper.

SLUT

Bilaga 1. Revisionsberittelse for Miljo- och hélsoskydds-
ndmnden 2020.
Bilaga 2. Arsrapport 2020, Miljo- och hilsoskyddsnimnden.
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