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2. Arendet hemstills till kommunfullmiktige
3. Arendet justeras omedelbart
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tf kulturdirektor Stadsbibliotekarie

Sammanfattning

Med utgangspunkt i Vision 2040 - Mgjligheternas Stockholm pekar
biblioteksplan 2022-2025 ut riktningen for bibliotekets roll 1 att
bidra till en stad som &r vérldsledande 1 att leva upp till ménskliga
rittigheter och barnritt, dir mingfald, innovationer, nytdnkande och
tillgdnglighet ar ledord. Uppdraget formuleras 1 bibliotekslagen,
som ocksd pekar ut prioriterade méalgrupper: personer med
funktionsnedséattning, nationella minoriteter, personer med annat
modersmadl &n svenska samt barn och ungdomar.

Mer relevant dn ndgonsin — biblioteksplan 2022-2025 bygger pé en
bred datainsamling dédr anvédndare, icke-anvdndare, medarbetare,
samarbetspartners och andra samhéllsaktorer har deltagit.

Med utgdngspunkt frén en positionering av bibliotekens roll i
Stockholm, dér det samhéllsviktiga uppdraget, det litterdra
ekosystemet, den oberoende platsen och samverkan ar grundstenar,
formas fem strategiska forflyttningar for biblioteksverksamheten de
kommande éren:

Fran bokryggar till levande litteratur

Fran bibliotekets bestind till stockholmarnas samling
Frén kopieringsrum till samhéllsuppdrag

Fran biblioteket mitt 1 byn till bibliotek 1 hela staden
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¢ Frin erbjudande till inbjudande

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Stockholms stadsbibliotek. Samrad har
skett med biblioteken inom Kulturhuset Stadsteatern samt
Medioteket inom utbildningsforvaltningen. I processen att ta fram
planen har foretrddare for de nationella minoriteterna bidragit och
en rad workshops med intressenter genomfors. Planen har
presenterats 1 lokal samverkan och pd APT inom samtliga enheter
pa Stockholms stadsbibliotek.

Bakgrund

Bibliotekslag 2013:801 aldgger alla kommuner och landsting att
anta planer for sin verksamhet pa biblioteksomradet. Hdr dr vdirlden
storre — biblioteksplan 2016-2020 har varit vigvisaren for
bibliotekens arbete under innevarande period. Detta da den
forlangdes till och med 2021 med anledning av pagéende pandemi.
Mer relevant dn ndagonsin — biblioteksplan 2022-2025 ar
forvaltningens forslag till vigvisare for biblioteksverksamheten
under den kommande fyradrsperioden.

Med utgangspunkt i Vision Mdjligheternas Stockholm — Vision
2040, pekar biblioteksplan 2022-2025 ut riktningen for bibliotekets
roll 1 att bidra till en stad som &r virldsledande i att leva upp till
méinskliga réttigheter och barnritt, ddr méngfald, innovationer,
nytdnkande och tillgdnglighet &r ledord. Uppdraget formuleras i
bibliotekslagen, som ocksé pekar pa prioriterade malgrupper:
personer med funktionsnedséttning, nationella minoriteter, personer
med annat modersmal dn svenska samt barn och ungdomar.

Bibliotekets roll som samhéllsviktig aktor har under flera ar
framtrétt allt mer. Under covid -19-pandemin stilldes den pa sin
spets. Biblioteken holl 6ppet for att erbjuda grundldggande
medborgarservice sasom datorer, skrivare, kopiator och scanner.
Samtidigt innebar det begransade utbudet betydande svarigheter for
ménga stockholmare. Biblioteket ska vara 6ppet och tillgéngligt.
Biblioteket dr mer relevant d&n nagonsin.

Vid sidan om samhillsuppdraget ar biblioteket idag en aktor 1 ett
litterdrt ekosystem, dér forfattare, forlag, distributorer, bokhandlare,
Oversittare, kritiker, biblioteksmedarbetare och ldsare samspelar.
Detta ekosystem bidrar till det svenska beréttarundret, som visar att
svensk litteratur, musik och spelutveckling ér stark. Hér ska
biblioteket fortsétta spela en avgérande roll.
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En forutsittning for bibliotekets demokratiska, samhéllsviktiga och
lasfraimjande uppdrag &r att biblioteket star for dsikts- och
yttrandefrihet och ar neutrala i politiska, ideologiska och religiosa
fragor. Det uppdraget ska forvaltas 6dmjukt och
kunskapsunderbyggt. Bibliotekens roll ar att ge verktyg for att
navigera i en komplex omvérld, inte att bdra sanningen.

Det breda uppdraget kan genomforas genom samverkan med en rad
av samhdllets aktorer. Det dr 1 samverkan med bland andra skolor,
forskolor, niringsliv, civilsamhélle, andra forvaltningar, hdgskolor
och universitet som ett starkt, relevant och kunskapsunderbyggt
innehall kan skapas. I centrum av bibliotekets samarbetspartners
star anvéndaren.

Nasta steg i biblioteksutvecklingen

Riktningen for att skapa den magi som anvdndarna vittnar om,
stakas ut genom strategiska forflyttningar. De strategiska
forflyttningarna bidrar till att forstirka bibliotekets utveckling i en
transformativ tid dir ny teknik, nya format och nya
anviandarbeteenden stiller nya krav pé biblioteket for att vara
fortsatt relevant samtidigt som etablerade tjdnster behover fortga.
De strategiska forflyttningarna pekar pd vad som ér prioriterat under
den kommande perioden. Hur det skall genomforas tar sig sedan
bibliotekets enheter sig an 1 verksamhetsplaneringen. Just {or att
omvarlden ror sig snabbt framét ar det viktigt att inte lasa sig fast
vid 16sningarna 1 en strategisk plan. Dessa méste standigt virderas
och provas 1 verksamheten. De strategiska forflyttningarna beskrivs
kortfattat nedan och utvecklas i den bifogade biblioteksplanen.

Fran bokryggar till levande litteratur

Biblioteket ska lyfta samlingen och synliggdra den. For att gora det
behovs savil okat utrymme som helt nya arbetssétt. Det behovs mer
plats bland hyllorna och fokus pd att visa upp litteraturen, knyta an
till hdandelser 1 omvirlden, koppla ihop nya bocker med gamla och
knyta band mellan bocker och anvindare. Det d4r motet mellan bok
och minniska som dr mélet. Nyttjandet av bestandet och den totala
utldningen ska 6ka markant.

Fran bibliotekets bestand till stockholmarnas samling
Biblioteket ska g frdn méinga lokala biblioteksbestand till en
gemensam boksamling. Detta gors genom en modern logistikkedja
likt e-handeln, dédr en gemensam logistikcentral och en utvecklad
infrastruktur for transporter och reservationer dr nddvindiga delar.
Det gors ocksé genom en dversyn av lanevillkor och
reservationsavgifter, liksom digitala system for att underlatta for
stockholmarna att 1ana och for bibliotekets medarbetare att arbeta
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med litteraturen. En biblioteksverksamhet som utgar fran ett
Stockholmsgemensamt bestand ger stockholmarna en béttre och
mer jamlik tillgang till samlingarna, samtidigt som méangden
transporter kan minskas och resurserna inom
biblioteksverksamheten nyttjas béttre.

Fran kopieringsrum till samhallsuppdrag

Biblioteket ska sdkerstilla medborgarservice och demokratisk
samhéllsvdgledning inom biblioteket, samt att utveckla innehéllet i
takt med fordndringar 1 samhéllet som har béaring pa bibliotekets
lagstadgade uppdrag. Detta gérs genom att béttre anvinda
biblioteksrummet och digitala kanaler for infrastruktur och
vigledning, genom rekrytering av nddvindig kompetens samt
genom samarbete med stadsdelar, nédringsliv och civilsamhille.

Fran biblioteket mitt i byn till bibliotek i hela staden
Biblioteket ska, som ett komplement till de lokala biblioteken,
tydliggdra en ambition att etablera ett nodbibliotek i varje
stadsdelsomréde, dér biblioteksrum och verksamhet formas efter
behoven i ett storre ndromrade dn det allra mest lokala. Detta gors
genom att rusta och utveckla storre bibliotek som redan idag har ett
stort upptagningsomrade och genom att skapa nya déir det behdvs.
Det gors genom att oka tillgdnglighet och dppettider pa de lokala
biblioteken, exempelvis genom merdppet och fortroendedppet,
vilket innebar att biblioteket kan anvéndas dven utan nirvarande
personal. Det gors genom att rusta och utveckla de lokala
biblioteken. Det gors ocksa genom att starka och utveckla det
uppsokande och rorliga biblioteksarbetet. Bibliotekets digitala
verksambheter, tjanster och utbud binder samman de fysiska
platserna och kompletterar varandra.

Fran erbjudande till inbjudande

Biblioteket ska ga fran erbjudandet i fokus till upplevelsen i1 fokus.
Detta gors genom forbéttrade maojligheter till medskapande for
bibliotekets anvéndare. Det gors genom ett tydligt virdskap och ett
vilkomnande bemdtande. Det gors genom attraktiva och moderna
digitala tjénster. Det gors genom metodiskt trygghetsskapande
arbete. Det gors ocksé genom nddvéndiga rumsliga forbattringar
och vilkomnande entréer.

Metod

Biblioteksplan 2022-2025 bygger pa en bred datainsamling dar
anvéndare, icke-anvidndare, medarbetare, samarbetspartners och
andra samhillsaktorer har deltagit. Data har samlats in och
analyserats, varefter nuldge och strategiska forflyttningar har
formats. Datainsamlingen har genomforts i tre delar:
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Vilka @r vara anvandare? — analys av anvandarnas upplevelser
och drivkrafter

Genom olika metoder for att studera och forstd anvindarnas
upplevelse och drivkrafter sdsom gerillaintervjuer,
anviandarobservationer och omvénda biblioteksvisningar, har varje
biblioteksenhet tagit fram personas' som speglar
anviandarbeteenden.

Varfor ar biblioteket mer relevant an nagonsin?
Ett stort antal workshops har hallits med anvéndare, icke-anvindare,
samarbetspartners och andra samhiéllsforetrddare, under ledning av
enhetschefer och andra medarbetare. Dessa workshops har syftat till
att i in tankar och synpunkter rérande foljande omraden:

e Varfor dr biblioteket mer relevant 4n ndgonsin?

e Varfor ir biblioteket relevant om 20 ar?

e Biblioteket i siffror

e Vad ér bibliotekets storsta problem?

Foljande intressenter har deltagit:

e Medarbetare och chefer inom Stockholms stadsbibliotek,
Kulturhuset stadsteatern, utbildningsforvaltningen och
kulturforvaltningen
Politiker i kulturndmndens majoritet
Politiker 1 kulturnimndens opposition
Politiker i olika stadsdelsndmnder
Kulturndmndens funktionshinderrad
Bokcirklar med olika inriktning och aldersspann
Barn och ungdomar i olika konstellationer
Foretrddare for de nationella minoriteterna

Ett antal av dessa workshops har dokumenterats genom graphic
recording?.

Vad betyder biblioteket for dig?

En storre datainsamling har gjorts via Stockholms stadsbiblioteks
sociala medier, dir frdgan ”Vad betyder biblioteket for dig?”
stdlldes, med en link till ett enkdtformuldr. Drygt 700 svar inkom.

Samma fraga har stéllts via mail till ett stort antal foretradare for
olika delar av samhillet, daribland:
e Riksdagsledamoter
e Ledamoéter av kommunfullméktige och stadsdelsndamnder
e Foretagsledare

! En persona #r en sammanstillning av typiska anvindarbeteenden i en karaktir
2 En grafisk illustration som kompletterar traditionella motesanteckningar
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e Forfattare, dramatiker, skadespelare och poeter
e Musiker

e Dataspelskreatorer

e Niringslivsforetradare

I insamlingen av beréttelser fran stockholmare om vad biblioteken
har betytt, har fragan stéllts om berittelsen far citeras. I planen har
enbart citat anvands, dir vi fatt godként av beréttaren. Bland citaten
aterges en del med namn och andra anonymt, vilket beror pa att
vissa beréttare har valt att liamna ena anonym berittelse, medan
andra valt att skriva under med sitt namn.

Bland de anonyma citaten finns savél barn som vuxna. I planen har
vi valt att inte skriva ut alder eller andra attribut, utan 1ata citaten
tala for sig sjdlva.

Citaten har atergivits som de &r, dock har korrekturfel, stavfel och i
vissa fall grammatiska fel som uppenbart gjorts av misstag
korrigerats. I del fall delar av citat har atergetts, har detta markerats
med ....

Sammanstallning och analys

Analysen av den stora datamidngden har gjorts av en projektgrupp,
vilken utifran analysen har arbetat fram de strategiska
forflyttningarna.

Jamstalldhetsanalys

Biblioteksplan 2022-2025 bygger pa en bred datainsamling dar
anvindare, icke-anvéndare, medarbetare, samarbetspartners och
andra samhdllsaktorer har deltagit. En viktig grundsten har varit att i
insamlingsarbetet efterstriva en sd jamn konsfordelning som
mojligt, samt en i 6vrigt bred spridning av demografiska faktorer, 1
syfte att fa en sd bred och vil representerad bild som mdjligt. Savél
omvérldsanalysen som de strategiska forflyttningarna har
prioriterade mélgrupper i fokus. Biblioteksplanens strategiska
forflyttningar innebaér att flytta boken och verksamheten nidrmare
den enskilda anvidndaren. Detta kan exempelvis innebédra mer aktiv
skyltning och fordndringar 1 biblioteksrummet som syftar till att na
specifika grupper.

Barnkonsekvensanalys

Biblioteksplan 2022-2025 bygger pa en bred datainsamling dar
anvéndare, icke-anvdndare, medarbetare, samarbetspartners och
andra samhillsaktorer har deltagit. Speciella workshops har héllits
med barn och ett flertal citat av barn finns med 1 planen, i syfte att
sakerstilla att barnens perspektiv finns med. Savil
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omvdérldsanalysen som de strategiska forflyttningarna har
prioriterade mélgrupper i fokus och barnkonventionen som svensk
lag har varit en viktig utgangspunkt i arbetet. Biblioteksplanens
strategiska forflyttningar innebér att flytta boken och verksamheten
ndrmare den enskilda anvéndaren. Detta kan exempelvis innebidra
forbattrad skyltning av barnlitteratur, barn som medskapare i
program och férandringar 1 biblioteksrummet som skapar en
attraktivare biblioteksmilj6 for de yngre besokarna.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att kulturndmnden godkénner forslaget till
biblioteksplan samt att d&rendet hemstélls till kommunfullméktige.

Bilagor

1. Mer relevant @n nadgonsin — biblioteksplan 2022-2025

2. Skolbiblioteksplan for skolor och forskolor i Stockholms stad
2021-2024



