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Skrivelse om Oppna skolplattformen

Skolplattformen ar stor och komplicerad och rymmer manga funktioner. For en stor del av de
vardnadshavare som anvander sig av den har den ocksa visat sig komplicerad att anvanda. De brister
den har i anvandarvanliglighet kan utgéra ett hinder for vardnadshavare som saknar datorvana eller
tillgang till dator. Behovet att enklare kunna anmala franvaro eller ta del av skolans information ar
grunden for utvecklandet av Oppna skolplattformen, det finns inget ekonomiskt intresse bakom. Med
appen kommer den enskilde vardnadshavaren at den information som ror det egna barnet, den kan
beskrivas som ett verktyg som fungerar pa samma satt som andra web-lasare. |1 och med den
polisanmélan som gjorts har vi en del fragestallningar vi skulle vilja fa battre reda i.

I den réttsliga utredningen beskriver forvaltningen skolplattformens API som sténgt eller att staden
aktivt verkat for att det ska vara ett stangt API. Hur definierar ni ett stdngt kontra ett 6ppet API? Vi
undrar ocksé vad skalen &r till att ni anser att det ar nddvandigt att anvanda sig av ett stangt AP1? Och
ar det verkligen stangt? Om det vore stangt sa borde det, savitt vi forstar, inte vara mojligt for appen
Oppna skolplattformen att koppla upp till den. Det kravs ju en inloggning for vardnadshavaren for att
komma in till de uppgifter som ror det egna barnet sa det &r svart att se vari problemet med ett 6ppet
API skulle ligga. Ar det inte sa att forvaltningen sjélva offentliggér API: et? En anvandare av
Skolplattformen far vad vi forstar tillgang till det nar de ska anvénda sig av skolplattformen och
genom en enkel tangenttryckning kan man &ven utlasa det.

Skyddandet av personuppgifter ar nagot vi anser vara av hogsta vikt, ar det verkligen sa att man
genom appen kan fa tillgang till nagot annat barns uppgifter? Om systemets sakerhet fungerar ar det
val inget man far tillgang till genom appen? Vi kan naturligtvis ha fel, men enligt den forstaelse vi har
ska det inte kunna ske. Hur ser forvaltningen pa mojligheten att med stod och hjalp av APP-
utvecklarna utveckla skolplattformens anvandarvanlighet och tillgangligheten aven for de
vardnadshavare som har ett annat modersmal an svenska. Eller for att dven larare enklare ska kunna
anvanda sig av skolplattformens dokumentationsfunktioner med mera?

Onekligen finns det en del att l4ra sig av Oppna skolplattformen, den har exempelvis visat att det
finns ett behov av stdrre anvandarvanlighet och att det finns sétt att skapa detta. Att géra plattformen
mer anvandarvanlig for vardnadshavare nagot som vi alla borde valkomna. Det kan vara nédvandigt
for att plattformen ska komma att anvandas pa det satt som den &r tankt for fran- och narvaroanmalan
och kommunikationen med vardnadshavare med mera. Detta ar viktigt for bade skolorna och
vardnadshavarna. Hur planerar forvaltningen att skapa en mer anvandarvanlig och tillganglig
upplevelse av Skolplattformen?

De fragor vi har & sammanfattningsvis:

e Ardet nodvandigt att anvanda sig av ett stangt AP1? Vilka skal finns for detta?
Och é&r det verkligen stangt idag?

e Ar det mojligt att man genom Oppna skolplattformen kan fa tillgang till
personuppgifter som man inte ska na?

e Hur planerar forvaltningen att skapa en mer anvandarvanlig och tillganglig
upplevelse av Skolplattformen?

e Vilka mojligheter ser forvaltningen att skapa en APP som bade ar
anvéndarvéanlig och tillganglig?
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