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Sammanfattning

Staden har sedan 2004 genomfort kartldggningar av antalet
barnfamiljer med socialtjdnstkontakt som saknar stadigvarande
bostad. I samband med redovisning av foregdende kartldggning av
maélgruppen ar 2019 beslutade socialndmnden att inkludera
barnfamiljer som &r anvisade enligt boséttningslagen, ingar 1
etableringen och har socialtjdnstkontakt pa en stadsdelsndmnd 1
kartlaggningens malgrupp. I syfte att i s& hog utstrackning som
mdjligt kunna jimfora resultaten av kartldggningarna 6ver tid
sdrredovisas 1 foreliggande drende de barnfamiljer som uppgetts
vara nyanlinda.

I kartlaggningen ingér totalt 433 barnfamiljer, av vilka 133 uppgetts
vara nyanlinda. I foregdende kartlaggning, som inte inkluderade
nyanldnda hushdll, redovisades 364 barnfamiljer. Resultaten av
kartldggningen visar att majoriteten (71 procent) av de kartlagda
hushallen befinner sig i boendeldsningar som definieras som
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forhallandevis stadigvarande, som SHIS eller forsoks- eller
traningslagenhet. 1 2019 ars kartliggning var motsvarande andel 60
procent, vilket innebdr att andelen hushall i1 stadigvarande
boendeldsningar har dkat. I 2017 ars kartldggning var andelen
barnfamiljer 1 stadigvarande boendeldsningar 43 procent. Resultaten
tyder pd en bred forankring av stadens inriktning mot att
bistandssokande bostadsldsa barnfamiljer 1 mojligaste man ska
erbjudas mer stadigvarande boendelosningar.

Bakgrund

Socialforvaltningen har sedan 2004 vartannat ar genomfort
kartldggningar av barnfamiljer som saknar stadigvarande bostad och
som har kontakt med nigon av stadens enheter inom socialtjansten.
Kartldggningarnas syfte &r att kunna f6lja utvecklingen 6ver tid, att
f4 mer kunskap om malgruppen och att anvinda
kunskapsunderlaget for att kunna utarbeta adekvata insatser.

Socialforvaltningen gor ocksd vartannat dr en kartliggning av
hemloshetssituationen totalt i staden utifran stadens definition av
personer som lever 1 hemldshet. Den senaste kartldggningen
genomfordes den 25 september 2020 och behandlades av
socialndmnden 27 april 2021.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom avdelningen for stadsdvergripande
sociala fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 25
augusti 2021. Radet for funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att
behandla drendet den 26 augusti 2021.

Arendet

Kartldggningen ger en versiktsbild av antalet barnfamiljer med
socialtjdnstkontakt som lever i osdkra boendeférhallanden som
rapporterats in till socialférvaltningen under april ménad 2021.

Definitioner och avgransningar
Barnfamiljer som lever under osikra boendeférhédllanden definieras
i staden enligt foljande:

"Familjer eller ensamstdende med hemmavarande barn under 18 dr
som saknar egen eller forhyrd bostad och som inte bor i ndgot
stadigvarande andrahands- eller inneboendekontrakt och ddrfor dr
hdnvisade till tillfilliga boendealternativ. Dessutom familjer eller
ensamstdende med barn som vistas pd institutioner, i familjehem
eller annan vardinrdttning och inte har ndgon ordnad bostad vid
utskrivning”.
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Hemmavarande barn innebér att barnet/barnen bor hos
fordldrarna/fordldern helt eller delvis.

Enligt stadens definition av hemldshet ridknas inte boende i
forsoksldgenhet eller inom Stiftelsen hotellhem i Stockholm (SHIS)
som en hemldshetssituation. I kartlaggningen av barnfamiljer som
lever under osdkra boendeforhallanden omfattas dock barnfamiljer
som bor 1 forsoksldgenhet eller inom SHIS. Anledningen till att en
bredare definition anvédnds i denna kartldggning &r att de aktuella
boendeldsningarna inte dr permanenta, samtidigt som de berér barn.

2021 ars kartlaggning inkluderar aven nyanlanda barnfamiljer
med socialtjanstkontakt

Socialndmnden beslutade i samband med godkédnnandet av
foregéende kartldggning av malgruppen att frdn och med 2021 érs
kartliggning inféra en mindre fordndring av mélgruppen for
kartldggningen, pa sadant sitt att barnfamiljer som dr anvisade till
staden enligt Boséttningslagen (2016:38), ingér i etableringen och
har socialtjanstkontakt pa en stadsdelsndmnd ocksé ingar i
kartliggningens malgrupp.

Socialforvaltningen bedomde att en utvidgning av kartliggningens
malgrupp enligt inkomna forslag sannolikt ger en mer fullstandig
bild av det arbete med malgruppen som pagar runt om i staden och
ddarmed sannolikt ocksa uppfattas som mer relevant av
stadsdelsndmnderna. Mot bakgrund av det foreslog forvaltningen att
socialnimnden skulle besluta att enligt Bosattningslagen anvisade
familjer som har socialtjanstkontakt pd stadsdelsnimnd och lever
under osékra boendeforhallanden fran och med 2021 ars
kartlaggning skulle omfattas av kartliggningen.

Utover att kartliggningarna, inte minst mot bakgrund av den
omfattande arbetsinsats de kréver, bor uppfattas som relevanta av
stadsdelsnimnderna &r det ocksd viktigt att i sa hog utstrackning
som mojligt kunna jamfora resultaten av kartliggningarna dver tid.
Ambitionen bakom rapporten har darfor varit att skilja ut
barnfamiljer som definieras som nyanldnda i Stockholm fran 6vriga
barnfamiljer med socialtjanstkontakt som lever under osékra
boendeforhallanden. Kartldggningens resultat belyser dock det
forhallandet att socialtjédnstens verksamheter i praktiken inte gor
nagra skarpa griansdragningar mellan barnfamiljer med
socialtjanstkontakt beroende péd bakgrunden till att de &r
kommuninvéanare, utan arbetar med individens behov i centrum.
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Detta ér en sjdlvklarhet utifran hur socialtjanstlagen dr utformad
men innebir 1 det hdr sammanhanget att resultatens jaimforbarhet
paverkas, och att jaimforelser over tid déarfor ska goras med viss
forsiktighet. I foljande avsnitt ssmmanfattas resultat som utifrén
underlaget som helhet bedoms vara sikerstillda.

Resultat
Resultaten av 2021 ars kartldggning visar 1 korthet att:
e Kartldggningen redovisar totalt 433 barnfamiljer i osékra
boendeforhallanden, varav 133 familjer uppgetts vara
nyanlédnda

e Andelen barnfamiljer i mer stadigvarande boendelosningar
har 6kat fran 43 procent ar 2017 till 71 procent i 2021 ars
kartlaggning

e Vald i néra relation har 6kat som orsak till osdkra
boendeforhallanden och r i drets kartlaggning den
vanligaste orsaken, 31 procent, till att en barnfamilj lever 1
osdkra boendeforhéllanden. 12019 ars kartliggning var vald
i ndra relation orsak till nuvarande boendesituation for 22
procent av hushallen, medan vald 1 2017 ars kartldggning
uppgavs vara orsaken till att 12 procent av familjerna befann
sig i en oséker boendesituation.

e Ekonomiskt bistdnd dr huvudsaklig inkomstkélla for
majoriteten av barnfamiljerna

e Malgruppen bestir huvudsakligen av barnfamiljer med
utrikesfodda foréldrar

e Majoriteten av de kartlagda barnfamiljerna har saknat eget
permanent boende i mer 4n ett ar

Jamstilldhetsanalys

Kartliggningen visar att andelen ensamstédende kvinnor med barn &r
1 majoritet nér det giller de inrapporterade barnfamiljerna med
socialtjanstkontakt i Stockholms stad som lever under osikra
boendeforhallanden. Kvinnor tenderar att vara dverrepresenterade 1
strukturellt orsakad hemldshet samt att kvinnor som lever 1
hemldshet 1 betydligt hogre utstrackning 4n mén gor det
tillsammans med sina minderériga barn.
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Stockholms stad har tagit fram ett program for barnets rattigheter
och inflytande som géller mellan aren 2018 och 2022. En
prioriterad fraga i programmet, under fokusomradet Barns ratt till
likabehandling och skydd mot diskriminering ska sikerstillas™ &r att
stadens vélfard och service ska vara likvardig for varje barn oavsett
var i staden barnet bor eller var det ar fott. Vidare under
fokusomréadet ”Barn ska ges forutsdttningar att uttrycka och fa sina
asikter respekterade” tas det upp som prioriterat att barn ska ha
mojlighet att komma till tals och fa sin instéllning synliggjord vid
myndighetsutdvning. Detta ska giélla dven vid beslut eller atgarder
som avser barnets vardnadshavare eller fordlder.

Agenda 2030
Resultaten av kartldggningen av barnfamiljer med
socialtjanstkontakt i Stockholms stad som lever under osikra
boendeforhallanden har koppling till fyra mal i Agenda 2030:
e Mal 1 Avskaffa fattigdom i alla dess former dverallt
e Mal 3 Sékerstélla hdlsosamma liv och frimja vilbefinnande
for alla i alla aldrar
e Mal 10 Minska ojdmlikhet inom och mellan lander
e Mal 11 Gora stdder, och boséttningar inkluderande, sékra,
motstandskraftiga och hallbara.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Resultaten av 2021 ars kartlaggning visar att majoriteten (71
procent) av de kartlagda hushéllen befinner sig i boendeldsningar
som definieras som forhéllandevis stadigvarande, som SHIS eller
forsoks- eller traningslidgenhet. I 2019 ar kartlaggning var
motsvarande andel 60 procent, vilket innebar att andelen hushall i
stadigvarande boendeldsningar har 6kat. I 2017 rs kartlaggning var
andelen barnfamiljer 1 stadigvarande boendeldsningar 43 procent.
Resultaten tyder pd en bred forankring av stadens inriktning mot att
bistandssokande bostadslosa barnfamiljer i mojligaste mén ska
erbjudas mer stadigvarande boendeldsningar.

En majoritet av de barnfamiljer som befinner sig i boendeldsningar
som definieras som forhéllandevis stadigvarande bor inom SHIS.
SHIS genomgangsbostdder for barnfamiljer har funnits sedan 2009
och har ett sirskilt uppdrag att ta fram och hyra ut lagenheter till
familjer. Ett boende via SHIS innebar tillgang till en egen ldgenhet
och vid behov dven mojlighet att {4 visst stod vid exempelvis
myndighetskontakter. Alla hyresgéster erbjuds ocksd mdjlighet att
delta i SHIS Boskola, vilken syftar till att stodja hyresgéster med
information om hur det fungerar att bo hos SHIS samt att ge
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inspiration till hur hyresgister ska gé tillvdga for att pa sikt kunna
flytta vidare till en egen ldgenhet.

Ibland gar det emellertid inte att undvika att placera en barnfamilj i
en mer tillféllig boendelosning. Stockholms stads program for att
motverka hemloshet 2020-2025 foreskriver att ett sitt att lindra
utsattheten hos barn som hénvisas till akuta eller kortvariga
boendeldsningar ér att se 6ver det enskilda barnets behov av
kompensatoriska atgérder, till exempel genom att tillimpa en mer
generds bedomning vid beslut om ekonomiskt bistand till olika
typer av fritidsaktiviteter. Det kan ocksa handla om att samarbeta
med civilsamhéllet kring att erbjuda laxldsning, fritidsaktiviteter
med mera till berérda barn.

I samband med ett pagdende uppdrag arbetar forvaltningen med att
ta fram en checklista till stod for stadsdelsndmnderna i de fall
alternativet &r att placera en barnfamilj 1 en tillféllig boendeldsning.
Som utgangspunkt i arbetet anvénds Inspektionen for vard och
omsorgs (IVO) definition' av vad som anses vara ett adekvat
boende for barn. Definitionen fokuserar pd den konkreta
boendemiljon och barnens kénsla av trygghet.

Stockholms stads program for att motverka hemloshet 2020-2025
understryker dven vikten av att de funktioner i stadens socialtjénst
som moter barn som lever under osékra boendeférhallanden, eller
riskerar att hamna utan fast bostad, bor med vardnadshavares
samtycke och sé langt som mdjligt tala med och informera
barnet/barnen om situationen och vad som ska hénda.
Barnet/barnens synpunkter och tankar ska bli lyssnade till. Det &r
viktigt att aterkoppla till barnet hur de synpunkter barnet ger uttryck
for kommer att anvéndas 1 utredningen av familjens
boendesituation.

Vald i nara relation som orsak till osékra boendeférhallanden
Véld 1 néra relationer som orsak till ett osdkert boendeforhallande
har okat i de senaste kartldggningarna. Det hér dr uppgifter som
forvaltningen har anledning att folja. I dessa familjer dér barn har
upplevt vald har barnen en dubbel utsatthet, vilket gor det extra
viktigt att uppmérksamma att de far det stod och skydd som de
behover.

Socialtjinstlagen saknar dock bestimmelser som ger bostadslosa en
allmén rétt att f4 boende av socialtjansten. Av praxis frin Hogsta

! Se till exempel IVO avdelning Syds beslut Dnr 8.5-40815/2013
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forvaltningsdomstolen? framgér att tva kriterier ska vara uppfyllda
for att rétt till bistand ska foreligga, dels ska den enskilde vara helt
bostadslds och dels ska hon eller han ha speciella svérigheter att pa
egen hand skaffa en bostad. Det dr inte tillrackligt att man har
allménna svarigheter, exempelvis pa grund av en anstringd
situation pd den lokala bostadsmarknaden, utan det ska vara fraga
om sadana speciella svérigheter som foljer av att man tillhor en
socialt utsatt grupp. Som socialt utsatta grupper brukar personer
med langvarigt missbruk/beroende, psykisk ohilsa eller annat
tillstind som medfor varaktig funktionsnedséttning riaknas.

Socialtjinstens bostadsansvar vid valdsutsatthet dr i forsta hand att
sakerstélla skyddsbehovet och att ge stdd i1 bostadssdokande, inte att
bistd med permanent bostadsanskaffande. Bostadsformedlingen i
Stockholm AB har tillsammans med socialndmnden ett uppdrag i
stadens budget for 2021 att starka valdsutsattas mojligheter till
fortur till bostad.

Bade samhallsvagledning och praktiskt stod i
bostadssokande behovs

Situationen pa bostadsmarknaden har medfort att fler hushall soker
socialtjanstens stdd 1 bostadssokande. Socialtjansten kan utifran
enskilda personers och hushélls behov ge information och praktiskt
stod 1 syfte att stirka personers mdjligheter att sjdlva tillgodose sina
behov av bostad. De flesta stadsdelsforvaltningar har de senaste
aren inréttat tjanster som ger ett sddant stod och végledning 1
bostadssokande for de familjer och enskilda personer som har
bistand frin socialtjansten. Funktionen bendmns oftast bolots, men
kan ocksé kallas exempelvis bohandldggare eller boresurs.

Erfarenheter fran savil verksamheter inom staden som fran
Goteborgs stad visar att ett praktiskt och handfast stod i
bostadssokande, 1 kombination med samhéllsvigledning, ger goda
resultat. Exempel pd praktiskt stod kan vara att bisté personer i att
skaffa bank-ID, att svara pa annonser om bostidder for uthyrning och
att f6lja med och titta pa tillgédngliga bostidder i omrdden som den
sOkande kanske saknar erfarenheter av. Det dr ocksa viktigt att ge
stod 1 att anmala sig till Bostadsformedlingen i Stockholms ko, och
att underldtta for personer att behélla sin plats 1 kon. Ett praktiskt
satt att underldtta detta &r att informera om och bista personer i att
vid behov skaffa digital brevlada eller sérskild postadress>.

2RA 1990 ref. 119 och RA 2004 ref. 130

3 For mer information om sirskild postadress, se Skatteverkets hemsida:
https://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/flyttanmalan/sarskildpostadress.
4.3aa8¢78a1466¢5845873561.html?q=s%C3%A4rskild+postadress



https://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/flyttanmalan/sarskildpostadress.4.3aa8c78a1466c5845873561.html?q=s%C3%A4rskild+postadress
https://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/flyttanmalan/sarskildpostadress.4.3aa8c78a1466c5845873561.html?q=s%C3%A4rskild+postadress

g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 3.1.1-201/2021
Sida 8 (9)

Studier av barnfamiljer som lever i osiikra boendeférhallanden® har
visat att kunskaperna om hur samhéllet dr organiserat generellt dr
laga. For att virdnadshavare med barn ska kunna tillvarata sina
mojligheter att fatta informerade beslut kring sitt bostadssdkande
behover virdnadshavarna tillgéng till kunskap om hur samhillet &r
organiserat samt tydlig information om vilka réttigheter och
mdjligheter de har. Det dr ocksa i detta sammanhang viktigt att
tdnka pa att barn inte ska anvdndas som tolk eller ombud for sina
vérdnadshavare.

Mot bakgrund av att fler hushall soker socialtjdnstens stod i
bostadssokande finns ett behov av att fordjupa kunskapen kring
vilka metoder for stdd i bostadssokande som dr verksamma och av
att utveckla stodet till hushall som behover hjalp 1 sitt
bostadssokande. Exempel pé atgirder som stadsdelsforvaltningarna
kan vidta i syfte att bidra till fordjupad kunskap och utveckling av
arbetssitt dr att gora uppfoljningar av personer som fatt stod i
bostadssokande samt att jamf{ora resultat mellan
stadsdelsforvaltningar som erbjuder olika typer av stod.
Socialforvaltningen har ett dvergripande ansvar for att sprida
kunskap och goda exempel om stdd 1 bostadssdkande 1 staden.

Initiativ som leder till sjalvforsorjning ar en viktig del av det
langsiktiga arbetet for att motverka osakra
boendeférhallanden

Sjélvforsorjning 1 form av 16nearbete okar forutsittningarna for att
bostadssokande ska kunna etablera sig pa bostadsmarknaden.
Initiativ som leder till att personer blir sjalvforsorjande ar darfor en
viktig del i det l&ngsiktiga arbetet att motverka att barnfamiljer lever
under osédkra boendeforhallanden och dér fyller Jobbtorg en viktig
funktion. Inom ramen for stadens mottagande av nyanldnda har en
samverkansmodell utarbetats kring hushall som bor i SHIS
genomgangsbostider for nyanldnda och som syftar till att stirka
forutsittningar for nyanlénda hushélls intrdde pd den reguljara
bostadsmarknaden efter etableringstidens slut.

Samverkansmodellen, som 1 nuldget implementeras i stadens
stadsdelsforvaltningar, innefattar insatser fran Jobbtorgens
jobbmatchare. Resultaten av att rikta jobbmatchare mot hushéll
inom SHIS boende for nyanlinda é&r hittills mycket lovande da
insatsen har lett till att ett relativt stort antal hushéll har kunnat
matchas mot arbeten. Om insatsen fortsétter att ge goda resultat

4 Se exempelvis Bjérkhagen Turesson (red.) (2019) Hemldsa barns vardagsliv i
Malmé — ett barnrdttsperspektiv. FoU-rapport 2019:4.



g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 3.1.1-201/2021
Sida 9 (9)

over tid bor staden darfor enligt forvaltningens mening dvervéga att
se over mojligheten att rikta motsvarande satsningar ocksa mot de
barnfamiljer som bor inom SHIS 6vriga boendeformer.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forvaltningens
kartlaggning av barnfamiljer med socialtjdnstkontakt i Stockholms
stad som lever under osdkra boendeférhdllanden. Forvaltningen
foreslar vidare att socialndmnden dverlamnar drendet till
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Bilagor

1. Rapport: Barnfamiljer med socialtjdnstkontakt i Stockholms
stad som lever under osékra boendeforhallanden. April
2021.



