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Verksamhetsomrade:

Plan och exploatering (inkl bygglov)

Mil — Miluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis u litej uppfyllt

Mal Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga
kommentarer.
Detaljplanearbetet f6r etapp 9 Kommunen har pabérjat detaljplanearbetet.

(Raksta) 1 utbyggnaden av Ostra
Tyreso paborjas

Andel n6jda bygglovssckande Senaste matningen visar pa 51 % nojda
ska uppga till minst 75 procent. bygglovssékande.
Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 33 637 30 745 33053 -2 308
Intdkter 8 857 8 866 9820 +954
Netto 25 005 21879 23 233 -1354
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 | Budget 2011 Utfall 2011 Prognos
Nybyggnad enbostadshus 2012
Bollmora - - - -
Trollbacken 19 14
Strand 25 22
Ostra Tyreso 2 1
TOTALT 46 37
Fritidshus 13 1

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

En slimmad organisation innebir stor sarbarhet nir personal slutar, speciellt som de kompetenser som
krivs dr extremt svara att fa tag 1 under radande arbetsmarknad. Plan- och exploateringsprocessen
genererar mycket kontakter med allminheten och kraver omfattande formell administration, vilket ger
stort behov av administrativt stod. Om samtliga tjdnster ar tillsatta och det finns utrymme f6r att
erbjuda en konkurrenskraftig loneutveckling, finns tillrickliga resurser och kompetens for att na
malen. For ndrvarande dr en tjdnst vakant pa mark- och exploateringsenheten.

Bygglov:

® En ganska stor del av gamla beslut dr 6verklagade och blir aterigen aktuella f6r antingen ny
handliggning eller for att byggnadsnamnden maste yttra sig i drendet till hogre instanser.

® Nya rutiner beh6vs f6r flera rittsikra beslut och f6r att underlitta f6r nya medarbetare. Dessa
rutiner ska arbetas fram och skrivas ner.

® En del arbetsuppgifter som arkivering och bevakning av bade bygglovirenden och
obligatorisk ventilationskontroll (OVK) har tidigare bortprioriterats.

® Som en f6ljd av den nya plan- och bygglagen finns ett behov av kompetensutveckling av




| befintlig personal med ingenjérskompetens.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Nya bestimmelser 1 expropriationslagstiftningen fran den 1 juli 2010 innebar att ett 25 % paslag pa det virderade
marknadsvirdet ska laggas till ersiattningen. Detta paverkar kostnaden for alla de projekt dir kommunen koper in
hela eller delar av fastigheter. Exempel pa sadana projekt ir fornyelseplanerna samt Baverbicksprojektet.

Ny Plan- och bygglagstiftning tradde i kraft den 2 maj 2011. Effekten av planen ska nu noggrannare belysas ned pa
varje enskild fastighet. Fastighetsplanen som eget instrument tas bort. De regleringar som tidigare gjorts i
fastighetsplan ska nu kunna goras i detaljplanen. Méjligheterna som tidigare praktiserats i Tyreso att 1 detaljplan styra
fastighetsindelning via en kombination av max antal fastigheter och minsta tomtstorlek kommer att férsvinna enligt
foretridare for Lantmiteriet. Det dterstar att utreda hur kommunen ska utforma bestimmelserna for att uppna
tydlighet och rittsikerhet utan att 1 allt f6r hég detaljeringsgrad ligga fast utformningen.

Rittsfall rérande forsiljning av kommunalidgd mark pekar pa att framtida direktanvisningar kan bli problematiska.
Forsiljningar ska foregas av ett Oppet anbudsforfarande eller en oberoende virdering. Kommer ett hogre bud in
innan kommunen tagit beslutet att silja blir det mycket svart att halla kvar vid den part som kommunen utsett fran
borjan och som man arbetat fram projektet med. Detta pekar mot att kommunen oftare bor 6verviga att gora
detaljplanen forst och sedan ga ut och inhdmta anbud pa projektet.

Forkopslagen dar den kommunala forkopsritten slogs fast upphavdes under 2010. Antalet verkliga f6rkép som
kommuner genomfort ar relativt fa men vetskapen om bestimmelserna gjorde att kommunen pa ett naturligt satt
kom in tidigt 1 alla diskussioner om férsiljning av stérre omraden. Kommunens planmonopol gor att kommunen
fortfarande sitter i ett bra férhandlingslige da de flesta forsiljningar som kan vara aktuella f6r kommunalt férviry
innebir en forindring av befintlig verksamhet.

Stoppet for bygglov med avvikelser pa Ostra Tyreso innebir ett 6kat tryck pa planenheten. Fér att kompensera for
de forseningar som bland annat 6verklagade planer har inneburit kommer planeringstakten fordubblas. I och med
att en 6verenskommelse traffats med linsstyrelsen om méjligheten till 6vergangsbestimmelser 1 de omraden som
inte far nya detaljplaner inom de nidrmaste aren, kommer stora resurser krivas av enheten for att driva den
processen.

Kommunerna i Stockholms lin har beslutat att byta referenssystem i h6jd 1 oktober 2012. Infor detta behover
befintligt hjddata forbittras genom sa kallad laserskanning. Det dr ocksa viktigt att nd ut med information om
referenssystembytet till entreprendrer m fl som dr verksamma inom kommunen eftersom det endast skiljer ca 50 cm
mellan det gamla och nya systemet och det kommer att finnas stor risk for forvaxling av héjduppgifter om man inte

ar tydlig.

Den nya plan- och bygglagen som giller frain den 2 maj 2011 innebdr en rad férindringar for byggnadsnimnden.
Den nya lagen innebir bland annat att den som s6ker bygglov ska fa beslut av kommunen inom tio veckor efter att
ha inlimnat fullstindiga handlingar och att medborgarna ska kunna stilla krav pa att kommunen i f6rvig ska kunna
redogora for vilka villkor som kan gilla 1 ett bygglov. En bedomning av bygenadens tillganglighet och anvindbarhet
for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga ska ocksa goras redan vid bygglovsprévningen.
Kontrollansvarig ersitter dagens kvalitetsansvarig och reglerna om byggkontroll stirks. Férindringarna kommer att
innebira hogre krav pa tjansteminnens kompetens och ett storre tillsynsansvar pa kommunen men ocksa en battre
service, tydligare besked och kortare handlidggningstider.

Okad administrativt arbete ir dnnu en féljd av den nya PBL och minst ett arbetsplatsbesok ska goras under
byggtiden. Dessa forandringar kriver mer resurser till byggnadsnamnden, SKL pratar om tredubbling av resurser.
Kravet pa teknisk kunskap inom anmailan delen skarps vilket innebir ett behov av fler ingenjorer inom
bygglovverksamheten och kompetensutveckling av befintlig personal.

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

En utvirdering av Samhallsbygenadsférvaltningens organisation ska genomforas da den har varit 1 bruk i drygt ett ar.
Sarskilt fokus ska liggas pa plan- och bygglovsenheterna.



Verksamhetsomrade:
Lokalférsotjning

Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 248 578 235965 248 286 -12 321
Intdkter 224 897 235 965 236 318 +353
Netto 23 681 0 11 969 -11 969
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 Utfall 2011 Prognos 2012
Egna fastigheter
m” brayta 185 920 185 542
Bruttokostnad kr/m? 1049 1 046
- underhall kr/m? 140 152
varav periodiskt 76 80
varav reparationer 64 72
Energifrbrukning i kr/m’ 176 160
Inhyrda fastigheter
m” brayta 31 050 30 150
Bruttokostnad kr/m’ 1441 1534
- underhall kr/m? 38 42
varav periodiskt 18 18
varav reparationer 20 24
Energiférbrukning i kr/m’ 71 066

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

® FEffektivisera lokalutnyttjandet genom nytt internhyressystem. Tillsitta ny tjainst som lokalstrateg.

Utokad tilldelning av medel for planerat underhall kriver mer planering samt storre mojlighet att utfora
effektivare upphandlingar.

Genomfora investeringar f6r ca 520 milj. under tiden 2010-2013.

Mycket ny teknisk utrustning kraver storre kunskap av driftpersonal, detta ska ske genom nyrekryteringar
och utbildning.

Implementera battre rutiner kring arbetsmiljoarbetet genom skyddsronder och utbildning.

En egen felanmilan kommer innebdra krav pa att effektivisera felanmilan genom bl.a. webverktyg
Fortsatt fokus pa energisparatgirder och konverteringar till fossilfri uppvarmning. Nytt datoriserat system
tor energiuppfoljning képs in 2011, systemet innebar att bl.a. tydliga energisparmal kan laggas in pa
fastigheterna.

Nuvarande dokumentarkiv for ritningar integreras med nytt fastighetssystem for bla. internhyror.
Fortsatt satsningar pa sikerhet med bl.a. nya lassystem och integrerade system innehallande brand och
inbrottslarm.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Ny organisationstillhérighet genom flytt fran Samhallsbyggnadsférvaltningen till nya Konsult- och
servicekontoret.

Nya brandskyddslagar (beslutat 2011) kommer troligtvis att paverka oss med resurser och kostnader for
retroaktiva / hogre krav pé tekniskt brandskydd.

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015
Frin och med 1/1-2012 tillh6r Fastighetsenheten inom Konsult-ochservicekontoret.



Verksamhetsomrade:
Vighillning, park samt idrott och friluft

Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 84 293 78 024 81 157 -3133
Intikter 1622 1545 1925 +380
Netto 82 671 76 479 79 232 -2 753

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Gatu- och parksektionerna har en blandad aldersférdelning vilket innebdr en vil sammansatt organisationsstruktur.
Vid nyrekrytering ar det svart att hitta yrkeserfaren personal. Svirigheter med en sisongsbetonad verksamhet ar den

onormalt hoga arbetsbelastningen under vissa perioder av aret. Parkenhetens personal kompletteras under
sommarperioden for att klara den stora arbetsbelastningen som vixtperioden medfor.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Utbyggnaden av Tyreséhalvon medfér 6kade driftataganden gillande vigbeliggningar, dikningsarbeten,
vintervighallning och belysning.

Yttre krav pa skotseln av vara parker samt skotsel av ldgintensiva omraden har 6kat. Dessutom har mingden skrip
och klotter 6kat de senaste aren, vilket kriver en stor insats fran parkpersonalen.

Kraven frin vara idrottsforeningar, skolor och allmanheten 6kar pa vira anliggningar gillande 6ppettider, service
och kvalitet pa anliggningen.

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

En utvirdering av Samhallsbyggnadsférvaltningens organisation ska genomféras da den har varit i bruk i drygt ett ar.



Verksamhetsomrade:

Centralkok
Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011
Kostnader 11 559 9 468 9180 +288
Intikter 11 368 9 468 8 068 -1 400
Netto 191 0 1113 -1113
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos
2012

Inskriva elever 5455 3 831 3831
Bestillda portioner/dag 5906 4189 4189
Fasta kostnader 6 198 5 300 5 300
Rorliga kostnader 7 000 4168 3877
Summa kostnader 13198 9 468 9177
Antal kostdagar 178 183 183
Antal portioner 1051 268 766 587 766 587
Portionspris 12,55 12,35 11,97

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Bemanningen ir idag minsta maojliga for att klara produktionen fram till alla skolor har produktionskok.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Beslut har tagits om att centralkoket ska avvecklas successivt 1 takt med att tillagningskéken pa skolorna ar klara.

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

Koket ar under avveckling sedan 2010.




Verksamhetsomrade:
Milj6 och trafik samt sidoordnad verksamhet

Milj6, naturvard och hallbar utveckling

Mal

1B

e Genomfora en

konsekvensanalys infér

eventuellt beslut om

samordnade transporter

2010/2011

Aktiviteter som gjorts f6r maluppfyllelse samt Gvriga

kommentarer.

® En forstudie dr upphandlad f6r S6dertérns-
kommunerna. Forstudien beriknas bli klar under

2012.

® Under 2011 ska minst 50 %
av tjansteresorna med bil 1
kommunens verksamhet

goras med miljobilar

Tillgdnglighet

Mal

® Tillgingligheten till

offentlig utomhusmiljo
forbittras genom att enkelt
avhjilpta hinder inom de

centrala delarna av
Bollmora dtgirdas

Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga

kommentaret.

Fokus har under aret varit att atgirda busshallplatser
och 6vergangsstillen. Tio busshallplatser och fem
overgangsstillen har dtgirdats under aret.

® Sikerstilla att Bo Trygg05,
milj6- och hilsoaspekter

samt energieffektiva
16sningar beaktas vid
planering av
markanvindning och

Malet dr delvis uppfyllt genom att en policy f6r krav
pa energiférbrukning vid markanvisningar och
exploateringsavtal tagits fram under varen.

nyexploatering
Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 9 069 9160 9073 +87
Intikter 5 837 4 574 4 551 -23
Netto 3232 4 586 4 521 +65




Viktiga nyckeltal

Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 Utfall 2011 Prognos 2012
Kommunens cykelnit i km 75,5 76,5
Andel miljébilar i kommunens
fordonspark 63 % 76,5 %
Inrapporterade personskador i 82 lindrigt 82 lindrigt
trafikolyckor i STRADA skadade skadade

7 svart 7 svirt
* Statistiken ar prelimindr fram till skadade skadade
april och uppgifterna korrigeras till 1 dod 0 déda
pafoljande ar.
Inko6p av ekologiska livsmedel i de
kommunala maltidsverksamheterna
(% av kr) 13,5 % 14 % (prel)

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Under innevarande ar har vi for avsikt att visstidsanstilla en person pa halvtid i tva ar. Avsikten ar att kunna arbeta
mer aktivt med borgmaistaravtalets ataganden, det energieffektiviseringsarbetet som vi erhallit statligt stod f6r och
vart 6vriga klimatarbete. Tjinsten finansieras av statliga stod.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Diskrimineringslagstifining. Integrations- och jimstalldhetsdepartementet har utarbetat ett f6rslag om att bristande
tillganglighet for personer med funktionsnedsittning infors 1 diskrimineringslagstiftningen.
Diskrimineringsférbudet foreslas gilla for alla de samhillsomraden dir diskrimineringslagens Gvriga regler giller

Nya hastighetsgrinser — Nya nationella hastighetsgrinser ger mojlighet till mer differentierade hastigheter med steg

om 10 km/tim. Kommunerna uppmanas genomféra hastighetsplaner med intiktning mot 20-steg (40, 60 och 80
km/h) bland annat for att bidra till nya nationella trafiksikerhetsmal. Med nya i huvudsak ligre hastighetsgrinser
forvintas kommunen sinka medelhastigheterna och diarmed 6ka trafiksikerheten, tryggheten och trivseln. Ligre

[ ]

1 dag.
[ ]

bullernivaer kommer att bidra till battre folkhilsa.
[ ]

Ny trafikansvarslag Liagger ett ansvar pa vaghallaren att atgirda trafikfarliga miljéer som man har kinnedom om.
Tiankt att kommunerna ska omfattas av lagen fran 2013. Det innebir att kommunen — under férutsittning att
man kinner till problemen - far ett utpekat ansvar for att dtgirda/bygea om olycksdrabbade platser pa
kommunens vignat.

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

En utvirdering av Samhallsbygenadsférvaltningens organisation ska genomforas da den har varit 1 bruk i drygt ett ar.



Verksamhetsomrade:
Vatten och avlopp

Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 56 255 55 355 59 554 -4 199
Intikter 58 793 56 355 53222 -3133
Netto -2 538 -1 000 6 332 -7 332
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Prognos
Utfall 2010 | Budget 2011 Utfall 2011 2012
1000-tals m’
Forsalt vatten 2625 2 600 2750 2700
Ink&pt vatten 3381 3300 3530 3300
Avlett vatten 4 388 4 200 4512 4 200
Kostnad kr/m?
Ink&pt vatten 2,22 2,12 2,11 2,30
Avlett vatten 2,01 2,58 2,58 2,83

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Energieffektivisering inom VA-verksamheten kan uppnas for delar av anlidggningarna och dir férnyelse och
ombyggnationer sker. Genomforande forutsitter 1 vissa fall forstirkta investeringar i ny teknik. Fortlopande
kapacitetshojande atgirder forutsitter fortsatt forstarkt investeringsutrymme samtidigt som rekryteringsférmagan for
kompetent personal till verksamheten kan utgora viss svarighet.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

De senare arens farhiagor och fakta om klimatférindringar bl.a. med oftare aterkommande kraftiga
nederbordstillfillen innebar dven att befintliga och nya dagvattenlésningar maste anpassas till 6kande vattenfléden
och att nya metoder och tekniker maste tillimpas.

Volymférindringar

Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015
Forsilt renvatten (m’) 2750 2700 2750 2750 2 800
Inkopt renvatten (m’) 3530 3300 3350 3350 3 400
Avlett spillvatten (m’) 4510 4200 4300 4 300 4 400

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

Klimatpaverkan pa samhaillet och befarande 6kade anstringningar pa befintliga infrastrukturer ter sig allt mer rimliga
att forekomma dven inom kortare tidshorisonter. Fortsatt utvidgning av VA-verksamhetsomradet kriver [6pande
behov och 6versyn av nédvindiga personella och ekonomiska resurser for att sikerstalla verksamhetens kvalitet och
leveransgarantier.

De senare arens farhiagor och fakta om klimatférindringar bl.a. med oftare aterkommande kraftiga nederbords-
tillfillen innebir dven att befintliga och nya VA-anliaggningar maste tillimpas och anpassas till 6kande vattenfloden
och att nya metoder och tekniker maste tillimpas. Sddana anpassningar forutsitter fortsatt utveckling och investering
1 funktionella och fler, férebyggande anlidggningar och strukturer.

En fortsatt 6kande anslutningsgrad av abonnenter och kunder innebir dven 6kad forsiljningsvolym av renvatten
samt 6kade behandlingsbehov for spillvatten.



Verksamhetsomrade:

Renhallning
Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011
Kostnader 32112 31 672 35208 -3 536
Intikter 32758 31672 33 677 +2 005
Netto -646 0 1531 -1531
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos
2012

Avfall i ton
Hushallsavfall 9 466 9 500 9539 9 300
Grovavfall 10 582 9 500 9 500 10 000
Farligt avfall 143 130 300
Totalt 20 191 130 19 169 150
Slam 14 115 14 600 14919 14 600
Kompostrabatter
Enskilda hushill 1424 1740 1740 1300
Flerfamiljshushall 1164 1830 1830 1700

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Inférande av nya avfallstjanster forutsitter hog takt 1 informations- och utvecklingsarbete till vilket

projektanstallning 4r nédvindig fortlopande under 2012, men dven 2013. Genomférande av ny flisbehandlingsplats
tor en kostnadseffektivare hantering av detta avfall forutsitter att tillrickliga investeringsmedel tillskjuts under 2012

och 2013.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Renhallningsverksamheten ska hiélla stindig bevakning av avfallsmarknadens pris- och kostnadsligen pa grund av
verksamhetens beroende av externa aktorer och behandlingsmoijligheter f6r vissa avfallsslag. Insamling av matavfall
fran hushall och verksamheter parallellt med att s.k. behovstomning av hushallsavfall inf6rs fran 2012 skapar

drivkraft till battre killsortering och minskade mangder avfall till f6rbrinning.

Volymforindringar

Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015
Hushallsavfall 9539 9 300 9100 9 300 2 800
Grovavfall 10 713 10 000 10 000 10 000 3 400
Matavfall 300 600 800 1100
Farligt avfall 150 150 160 170 180
Slam 14 600 14 600 14 600 14 100 14 000
Kompostrabatter

Enskilda hushall 1491 900 300 0 0
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Flerfamiljshushall 1771 1 400 900 500 0

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

Sa kallad behovshimtning och matavfallsinsamling inf6rs omradesvis 1 hela kommunen under 2012 och 2013. Detta
innebdr att antagen och anpassad renhallningstaxa och avfallsforeskrifter dven maste anpassas mot utfallet av de
genomforda forindringarna. Syftet med dessa dndringar dr frimst att kunna uppna en relativ minskning av
mingderna hushallsavfall, 6kad killsortering och ett battre resursutnyttjade av avfallet.

En fortsatt utveckling av biogasproduktionen i regionen kan ocksé foérvintas under kommande ar. Detta kan
medféra en gynnsammare utveckling avseende behandlingskostnaderna for dessa avfallsslag.

Fortlopande omvandling i nya detaljplaneomraden innebir pa sikt ett minskat behov av insamling av slam fran
enskilda VA-anlaggningar. Avfallsmingderna till f6rbrinning kommer pa sikt att utgora bristvara for nuvarande
anldgeningar med virme- och kraftproduktion vilket i sin tur ocksa kan ge en gynnsam kostnadsbild for
renhallningskollektivet.

Forindringarna kan pa sikt innebira att volymkostnaderna for insamling och behandling av “’restavfall” som inte
utgdr brinsle eller rivaror till virme-/kraft- eller biogasproduktion kan komma att 6ka.

Inférande av nya avfallstjinster kan mojliggora totalt minskade avfallsvolymer trots en vixande kommun.
Omvirldens 6kande resursbehov innebar dven att vissa avfallsfraktioner blir allt mer efterfrigade som atervunna
resurser istallet f6r jungfruliga ravaror.

Detta kan redan pa kort sikt innebira en forskjutning av fordelningen avfall frin virme-/kraftproduktion mot annan
mer langtgaende avfallsbehandling.



Verksamhetsomrade:
Arbetscentrum

Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt

Mal Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt Gvriga
kommentarer.

Alla ungdomar 18-24 ar som
stir  till  arbetsmarknadens
forfogande ska vara i arbete,

utbildning eller aktiv

arbetsmarknadsaitgird inom 30

dagar.

Av de arbetslosa som anvisas till 54% av de som anvisades fran arbetsférmedlingen och
arbetscentrum fran 59% av de fran socialférvaltningen gick vidare till
arbetsférmedlingen ska minst arbete eller studier.

70 procent ga vidare till arbete
eller studier samt minst 50
procent av de personer som
anvisas fran socialférvaltningen
ska ga vidare till arbete eller

studier.
Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 23 605 24 110 22 459 +1 651
Intékter 12 986 12 482 11 430 -1 052
Netto 10 619 11 628 11 029 +599
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 | Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos
2012
Arbetslosa 1 Tyres6 kommun 3,4 % 2,6 % 3,4 % 3,4 %
Kvinnor 32 % 2.4 % 35 % 35 %
Min 3,6 % 2.8 % 33 % 33 %
Ungdomar 55 % 40 % 52 % 52 %
Utrikes fodda 7.0 % 49 % 7.3 % 7.3 %

Forutsattningar f6r maluppfyllelse 2012

Resurserna ska anvindas f6r vigledning, arbetstrining och undervisning. Resurserna ska anvindas for att skapa individuella
16sningar for att hitta nya vigar till arbeten och studier. De personer som stir lingst fran arbetsmarknaden och de som
hinvisas till Arbetscentrum frin socialférvaltningen dr prioriterade. Omraden som dr sdrskilt prioriterade ér

uppfoljningsansvaret samt insatser for arbetslésa unga.

Omvirldsanalys infor 2013-2015
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En sammanfattning av arbetsmarknadsutsikterna f6r Sverige ar 2012-2013 visas enligt nedan punktlista:

Sysselsittningen minskar och arbetslsheten stiger. Arbetslosheten berdknas bli 7,9 procent 2012 och 8,5 procent ér
2013.

Foretagens optimism sjunker
BNP 6kar med 1,5 procent 2012 och med 1,2 procent 2013

Nistan 25 000 férre sysselsatta 2013 och under 4r 2012 dr det frimst mannens och ungdomarnas sysselsittning som
minskar

Firre tillfalliga anstillningar 2012

Sysselsittningsékningen inom byggnadsverksamhet upphor
Stor 6kning av antalet inskrivna med funktionsnedsittning
Svag arbetsmarknad f6r personer med férgymnasial utbildning

Bristen pa arbetskraft avtar aren 2012 och 2013

For Tyresé kommuns del forvintas andelen arbetslésa hillas pd ungefir samma nivd 4r 2012 som under féregiende ér ca 3,4

%. Personer med funktionsnedsittning har under en ligkonjunktur svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Sveriges kommuner och landsting satsar pa att arbeta vidare med ”En gemensam ingang”. Det finns ett stort intresse bland
kommuner att stirka arbetet kring en uttkad samverkan f6r arbetslosa.

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Utredningar som berdr utveckling av arbetscentrum och vuxenutbildningen i Tyresé kommer att presenteras under varen.
Resultatet av dessa utredningar kommer att paverka verksamheterna under ar 2013-2015. For 6vrigt dr det viktigt med en
starkare samverkan bade internt och externt, mer anknytning till ndringslivet och ett forstirkt medborgarfokus.
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Verksamhetsomrade:

Gymnasium

Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt
Mal Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt Gvriga
kommentarer.

Andelen elever frin Tyres6 som
bérjar i Tyres6 gymnasium i
arskurs 1 ska vara minst 40
procent av arskullen i Tyreso

Konkurrensen dr hard om gymnasieeleverna da det
finns en Overetablering med ca 5 500 platser. Dessutom
har Tyres6elevernas rorlighet 6ver kommungrinserna
okat kontinuerligt.

kommun.
Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 216 792 216 302 226 161 -9 859
Intikter 34 598 33 553 34 473 +920
Netto 182 194 182 749 191 688 -8 939
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 | Budget 2011 | Utfall 2011 | Budget 2012
Antal elever pa Tyreso gy 1265 1112 1124 1009
Antal elever i friskolor 541 578 575 581
Antal elever i andra kommuner 512 666 545 628
Antal elever i Tyres6 gyirskola 32 39 39 39
-varav elever frin annan kommun 12 22 18 22
Antal elever i annan gyirskola 10 15 18 15
Andel elever med grundliggande 84% 90% 81% 90%
behérighet f6r hogskolan
Andel elever med fullféljd 82 % 80 % 81% 80%
Utbildning inom fyra ér

Forutsattningar f6r maluppfyllelse 2012

Pa grund av ett vikande elevunderlag behéver programutbudet infér héstterminen ar 2012 £6r Tyresé gymnasium revideras.
Programutbudet behéver begrinsas och géras mer flexibelt sd att det blir mer resurseffektivt. Detta medf6r ocksa att

personalresurser behdver anpassas utifran férindrade forutsittningar. Ovriga viktiga satsningar r ocksa:

® Ettarbete med Tyres6 gymnasiums framtida strategiska inriktning

® En gymnasieutbildning f6r elever med neuropsykiatriska funktionshinder kan komma att behéva byggas upp i Tyreso

® Satsning pa insatser fOr elever i behov av sirskilt stéd, vidareutbildning av personal, hjilpmedel, inkluderande

arbetssatt

e  Oka attraktionskraften fér de hégskoleférberedande programmen genom t ex internationalisering
®  Modern digital teknik f6r elever i 4k 1
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Omvirldsanalys infor 2013-2015

Tyresos elever viljer att s6ka sig till Tyresd, Virmdo, Stockholm Stad och Haninge i stdrst utstrdckning. Den stérsta Skningen
ar till Virmdo och Haninge, medan Stockholm Stad ligger kvar pa samma niva.

Minga friskolor och en del kommuner har bérjat f6rse alla skolelever med egna datorer. Det ger alla elever oavsett kén och
bakgrund likvirdiga mojligheter att anvinda I'T som ett redskap i sitt lirande vilket bidrar till 6kad digital kompetens i
samhillet. Larverktygen utvecklas och inriktas mot modern teknik. Arbetssittet pa gymnasiet behover darfor f6rindras. Av
pedagogiska och konkurrensmaissiga skil bor elever ha tillgang till datorer 1 sin undervisning,.

Antalet elever med neuropsykiatriska funktionsnedsittningar 6kar. P4 grund av att Tyres6 nu inte erbjuder den
specialutbildning som krivs soker eleverna plats i skolor i angrinsande kommuner. For eleverna betyder skolgang utanfor
kommunens grinser linga skoldagar och tréttande resor. Fér kommunen medfor externa skolplaceringar héga kostnader. En
utredning som presenteras i februari visar pa ett 6kat behov av anpassad utbildning f6r denna malgrupp 1 Tyreso.

Tyres6 gymnasium beh6ver forstirka sitt varumirke och profilera sig mer pa grund av 6kad konkurrens. Dessutom behévs nya
lokaler med centralt lige. For Gvrigt giller:

e  Okat samarbete med grundskolan

e Kompetenser finns samlade pa ett stille. I och med att gymnasiet har mdnga program finns lirare med olika erfarenhet och
utbildning, bade lirare som har disputerat och lirare som arbetat linge i yrkeslivet.

® Erfarenhet — skolan har funnits 1 ca 28 ar

® Nojda elever — de flesta elever som gar pé skolan rekommenderar sitt program till nigon annan.

Volymférindringar
Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015
Ungdomar i aldern 16-18 ar 2006 1898 1813 1728 1733

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015
® Ett fortsatt arbete med Tyres6é gymnasiums framtida strategiska inriktning ar viktig, med vision, varumirke, nya
lokaler etc.
® Satsningar som stirker kvaliteten och varumarket dr viktiga
® Insatser for elever i behov av sirskilt stdd och f6r elever neuropsykiatrisk funktionsnedsittning behévs
® Personalen behéver se skolan som en helhet och arbeta f6r att uppfylla verksamhetens 6vergripande mal
e Oka attraktionskraften for de hégskoleférberedande programmen genom t ex internationalisering
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Verksamhetsomrade:

Vuxenutbildning

Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt
Mal Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt Gvriga
kommentarer.

Pa  vuxenutbildningen  ska
betyget G eller bittre uppnas av
minst 90 procent av dem som

For virterminen 2011 var resultatet 90,9%.

slutfort  grundlaggande  eller
gymnasiala kurser.
Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011
Kostnader 43 051 40 303 45 894 -5591
Intdkter 15 928 11 815 17 436 +5 621
Netto 27123 28 488 28 458 +30
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 | Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos
2012

Antal studerande per termin 706 750 675 750
Antal studerande som 196 200 175 140
genomfort yrkesutbildning (ej KY/YH)

Forutsattningar f6r maluppfyllelse 2012

Under verksamhetsaret behéver en effektivisering av lokaler géras. Lokalytan ska bli mindre. Arbetet med vuxlirling, kommer
att utvecklas till att bli mer individuell. Detta medf6r 6kad resursitgang. Under 2012 utreds konkurrensutsittning av utbildning

for vuxna.

Resurser anvinds till yrkesutbildningar i egen regi eller kdpta yrkesutbildningsplatser inom branscher som forvintas leda till
jobb. Resurser anvinds dven till lirlingsutbildning f6r vuxna och teoretiska dmnen pd gymnasial niva, pd grundliggande niva
som studieférberedande eller som Svergang mellan Sfi och gymnasiala utbildningar samt inom sirvux och som medfinansiering
inom KomAn.

Ett studerandeteam har inrittats for att beméta det 6kade behovet av stod for elever med neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning.
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Omvirldsanalys infor 2013-2015

Arbete pagir kring en gemensam vuxenutbildningsregion i Stockholms lin och forvintas delvis ge samma effekter for
kranskommunerna som det fria gymnasievalet. Samtidigt pdgir ett arbete med gemensamma kommunala
vuxenutbildningsupphandlingar. Fér 6vrigt giller:
® Den nya liroplanen, Gy 2011, med ett nytt betygsystem inférs inom vuxenutbildningen frin och med andra halvaret
2012.

® Satsningen pa yrkesutbildningar f6r vuxna pa gymnasial niva, ”Yrkesvux”, férlings med ett ar och avslutas under 2012

¢ [ genomsnitt limnar ca 30 % av ungdomarna gymnasieskolan utan slutbetyg,.

® Mainga arbetslosa saknar baskompetens motsvarande gymnasieutbildning

® Personer med funktionsnedsittning har under en ligkonjunktur stora svirigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden.

e Enligt AMS prognoser medfor stora pensionsavgingar att vi med bdrjan frin 2014 stir infér en brist pd utbildad
arbetskraft.

e Stor konkurrens om praktik- och lirlingsplatser pa foéretag. Arbetsplatsforlagd praktik motsvarande gymnasial
vuxenutbildning s6ks av etableringslotsar, gymnasiala utbildningar och vissa yrkeshégskoleutbildningar.

o Lirarlegitimationskrav vid betygssittning for nyanstillda lirare bérjar gilla frain och med ht 2012. For redan anstillda
lirare trider ldrarlegitimationskravet och betygssittningsregeln i kraft ht 2015. Yrkesldrare 4r undantagna

lirarlegitimationskravet.

Elever frin gymnasiets yrkesprogram som erhéller yrkesexamen har ritt att ldsa in kurser f6r grundliggande
hoégskolebehdrighet.

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Statsbidrag for lirlingsutbildning inom vuxenutbildningen fortsitter 2012 och ar planerad att paga fram till ar 2014.

Utredningar som ber6r utveckling av arbetscentrum och vuxenutbildningen i Tyres6é kommer att presenteras under varen 2012.
Resultatet av dessa utredningar kommer att paverka verksamheterna under ar 2013-2015. For 6vrigt 4r det viktigt med en
starkare samverkan bdde internt och externt, mer anknytning till ndringslivet och ett férstirkt medborgarfokus.



Verksamhetsomrade:
Fritidsverksamhet
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Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis u

Mal

No6jd Medborgar Index (INMI)
inom omradet Fritid/Idrott ska
vara 72, dvs oforindrat.

litej uppfyllt

Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga
kommentarer.

Medborgarundersokningen dr omgjord nigot i
forhillande till tidigare ar. Det som stimmer bast
6verens med malet 4r det som kallas Idrotts och
motionsanliggningar som far ett NMI pa 62.

Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011
Kostnader 22 703 26 942 25 877 +1 065
Intakter 3426 3042 3740 +698
Netto 19 277 23900 22 137 +1763
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos
2012

Antal deltagare i féreningslivet i dldrarna 7-
20 9300 9350 9350 9360
- varav flickor 4200 4220 4230 4235
- varav pojkar 5100 5130 5120 5125

Forutsattningar £6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

e Utbildning av féreningarnas ledare och styrelser dr viktig dd behovet ir stort.

® En storre satsning pa forbittrad kommunikation och information gors gillande fritidsenhetens hemsida och

Féreningsportalen.

® Flera foreningar har kommit upp pa elitniva. Idrottsforbunden stiller allt hogre krav pa hallar/anligeningar for spel pa

hégre nivdaer. Méjligheterna att i samarbete med nirliggande kommuner komplettera tillgangen till anldggningar for

spontanidrott eller annan idrottsutévning underséks under planperioden.

® Den kommunala driften av vandrarhemmet ska upphéra under 2012.
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Omvirldsanalys infor 2013-2015

Fritiden har fitt 6kad betydelse f6r unga i Sverige. Kultur- och fritidsaktiviteter har paverkan pa framtida yrkesval och
karridrmaoiligheter.

Antalet medlemmar dr hogst i 10—12-arsildern och sjunker sedan med stigande dlder. Under en 20-arsperiod fran slutet av
1960-talet dndrade idrotten karaktir frin en aktivitet som féretridesvis dgde rum utanfér féreningar till att ndstan uteslutande
ut6vas inom idrottsféreningar. Pojkarna dr generellt 1 hogre grad 4n flickorna medlemmar i idrottstéreningar och pojkarna
idrottar mer 4n flickorna.

Ungdomar med utvecklingstérning motionerar totalt sett mycket mindre 4n 6vriga ungdomar.
Mindre 4n 20 % av ungdomar med utvecklingsstérning dr med i en idrottsférening. Flickor med utvecklingsstérning dr dels
mindre ofta med i en idrottsférening dn pojkar med utvecklingstorning, dels fysiskt inaktiva i stérre utstrickning dn pojkat.

Foreningslivet betyder mycket f6r unga minniskor i Tyres6. 68 procent av eleverna i skolar 4 — 6 4r med i en eller flera
idrottsféreningar. Siffrorna i skoldr 7 — 9 och i gymnasiet dr 56 respektive 34 procent.
Tyres6 erbjuder stora méjligheter till rérligt friluftsliv. En 6kad marknadsféring av kommunens unika mojligheter dr angeliget.

Bristen pa idrottsanlidggningar dr ett faktum i Tyreso savil som i Stockholmsregionen som helhet. Inom de traditionella
idrotterna framférs 6nskemal om betydligt mer tid 1 Tyres6s lokaler och anliggningar dn vad som kan tillgodoses. Kraven pa
upprustning, tillbygenad och modernisering dr ocksa hoga, da flertalet av kommunens anldggningar dr fran 60- 70 och tidigt 80-
tal.

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Fortsatt stor tonvikt kommer att liggas pa utbildning av féreningarnas ledare och styrelser da behovet ér stort.
Fritidsenheten ser en utmaning i att ytterligare 6ka intresset for utbildningsfragor. Fér 6vrigt behovs arbetet fortsitta
med att forbattra informationen till féreningarna.

Nybodahallen blir fardigstilld ar 2012 och blir en kommunal evenemangshall.
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Verksamhetsomrade:

Bibliotek och kultur

Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt

Mal Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt Gvriga
kommentarer.
No6jd Medborgar Index (INMI) Resultatet blev 62%.

inom omradet Fritid/Kultur ska
Oka fran 57 till 60.

Besoken  pa  kommunens
bibliotek ska 6ka med minst 5
procent totalt fran 2010 till

Milet har inte kunnat uppnas da Trollbackens bibliotek
varit stingt under fem manader.

2011.
Antalet inskrivna elever i Antalet inskrivna elever har dkat till 1 179 fran 1 008,
kulturskolan ska 6ka med minst vilket motsvarar 17%.
5 procent.
Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 36183 37 238 37 489 -251
Intikter 3 656 3451 3828 +377
Netto 32 527 33787 33661 +126
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos
2012
Antal 1an totalt 246 000 280 000 230 600 250 000
Antal bes6kare 300 000 280 000 257 634 350 000
Oppettimmar 5735 4970 5141 5450
Antalet webbbdkare (nytt matt) 57 182 77 398

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)
Biblioteken kommer att fortsatta utvecklingen av ny teknik, sjilvbetjining via webb och nya medieformer. Under 2011 har sd
kallad RFID-teknik inf6rts som informationsbérande enhet i media och bibliotekskort. Biblioteken kommer ocksa att fortsitta
forbittringen av bibliotekets service genom utveckling av tjdnsten "My Library” f6r smartphones.
Forutsittningarna fOr att skapa ett center £6r kulturella aktiviteter i centrumomridet underséks i1 samband med att
centrumomradets fornyelse planeras.

® Bibliotekets kostnader i kronor/Sppettimme fér 2012 ska minska med 5 %, med bibehallet antal éppettimmar.

® Kotiden till kulturskolan ska minskas till maximalt 6 minader.

®  Oversyn och justering av verksamheternas taxor kommer att generera ¢kade intikter.



21
Omvirldsanalys infor 2013-2015

Viktigast f6r biblioteks- och kulturomridet dr den antagna kulturpropositionen. Nya handlingsplaner och styrdokument till
berérda myndigheter har distribuerats. Manga av dessa beslut kommer direkt eller indirekt att paverka Tyresé kommuns
verksamhet inom biblioteks- och kultursektorn. Ett utredningsuppdrag angiaende fjirrlineverksamheten dr klart och dir beslut
tas 1 februari 2012.

® Biblioteksfrigorna samordnas av Kungliga biblioteket. nationell 6verblick, frimja samordning, férdela bidrag och att
samla in statistik.

® Ljirrlineverksamheten minskar och lanecentraler slas ihop. Forslag finns om att de tre informations- och
lanecentralerna blir en och liggs i Umed med en férstirkning av verksamheten vid Internationella biblioteket i
Stockholm.

® Digital delaktighet i Europa & Digidel i Sverige. Inom arkivomrddet sker digitaliseringar av kommunarkiv,
lokalhistoriska arkiv och kommunernas konstinnehav vilket medfor att detta material gérs tillgdngligt f6r medborgarna.

® Fortsatt omlokalisering av bibliotek och obemannat éppethéllande

® E-boksutliningen 6kar och innehav av lds- och surfplattor vixer starkt

Den ildre befolkningen 6kar i antal. Detta far stora konsekvenser for samhillet, bade ur folkhilsoaspekt och ur ett ekonomiskt
perspektiv. Inom kultur- och fritidssektorn finns maojlighet att arbeta strategiskt med friskvardssatsningar som leder till savil
ekonomiska som medminskliga vinster. I Tyres6 dr manga dldre aktiva inom foreningslivet och frekventa besokare 1 Tyreso
kulturcentrum Kvarnhjulet.

I Tyresé ér klimattrenden prioriterad. Om det behovs en attityd och livsstilsférandring i samhallet 4r det strategiskt att satsa pd
utbildning av barn och unga samt de som arbetar med dessa grupper.

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Utvecklingen med ny teknik, sjdlvbetjining via webb och efterfragan pa ny medieformer fortsitter. Speciellt utlining av e-
bocker forvintas 6ka. Webbsidan ARENA fortsitter att byggas upp och utvecklas tillsammans med tjansten "My library” {6r
smartphones.
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Verksamhetsomrade:
Forskola
Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 280 251 284 905 282 800 +2 105
Intikter 37 254 35777 36 688 +911
Netto 242 997 249 128 246 112 +3 016
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2008 Utfall 2009 Utfall 2010 Utfall 2011
Andel (Yo)arsarbetare i kommunal 45 44 45 Statistik
forskola med pedagogisk presenteras
hoégskoleexamen mars 2012
Antal inskrivna barn per arsarbetare 1 | 5,6 5,1 5,9 Statistik
kommunal férskola presenteras
mars 2012
Andel (%) inskrivna barn i enskild 39 40 39 Statistik
regi. presenteras
mars 2012

Forutsattningar £6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Mal att uppna 2014

Mal 1. Andelen pedagoger med hégskoleutbildning har okat.

Styrkor: Forskolans fortydligade liroplan betonar férskollirarens roll och ansvar.

Svagheter: Forskollarare ér ett bristyrke och 1 Stockholmsregionen dr det hard konkurrens om
forskollararna. For att rekrytera ar det viktigt att framhalla nitverksarbete, pedagogiskt ansvar,
kompetensutveckling savil som god 16neutveckling och barngruppernas storlek.

Mal 2: Barnomsorgsplats garanteras inom 3 ménader.

Styrkor: Gemensam képlattform och val utbyged barnomsorg. Ansvaret for platstilldelning ligger hos
respektive forskolechef.

Svagheter: Svarplanerat. Paverkas av migration och platstillgang i nirliggande kommuner.
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Omvirldsanalys infor 2013-2015

Tyres6 kommun har infért en ny hyresmodell £6r skolor och férskolor.

Krav pa legitimering av forskolldrare och lirare.

Introduktionsar med stod av mentor for nyutexaminerade forskollirare och lirare stiller krav pa arbetsgivare,
mentorer och skolledare.

Fritidspedagoger och forskollirare bristyrken.

Volymférindringar
Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015
Barnialdern 1-5 ar 2941 2932 2927 2914 2 897

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Framtid/omvirldsanalys

- Ar 6 flyttas till en sammanhallen verksamhet for skolar 4-6. Detta frigor lokaler pa visa
enheter, vilket 6kar flexibiliteten.

- Kravet pa ett introduktionsar f6r nyutexaminerade lidrare och forskolldrare kommer att stalla
krav pa arbetsgivaren nir det giller att hitta limpliga mentorer, da mentorn ska sa langt det ar
moiligt ha samma behérighet som liraren eller férskolliraren. Overgangsregler finns till 2015
da kravet pd legitimation giller fullt ut och efter det far endast legitimerade lirare ansvara for
undervisning och sitta betyg. Ca 10% av kommunens lirare kommer inte att kunna erhalla

legitimation da de inte tagit examen.




Verksamhetsomrade:

Grundskola

Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis u

Mal

Andel elever med minst
godkant betyg 1 samtliga
amnen

Tyres6 ska under 2011 vara
bland de 70 bista
kommunerna i landet med
sikte pd att under
mandatperioden vara bland
de 50 bista kommunerna i
landet.

1itej u

Andel hogskoleutbildad
personal i1 forskoleklass
Tyres6 ska under 2011
uppna att 70% av personalen
inom férskoleklass har
pedagogisk
hégskoleutbildning.

Matematiska firdigheter i

skolar 3

Tyres6 ska under 2011 vara
bland de 70 bista
kommunerna i landet nir det
giller andelen elever som
klarat samtliga delprov vid
imnesprovet 1 matematik.

fyllt

Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga
kommentarer.

Tyres6 kommuns resultat 2011 var, enligt Skolverkets
nationella statistik, 79,5 procent elever som nétt minst
godkint slutbetyg 1 samtliga amnen. Det ir ett betydligt
bittre resultat an 2010, da 73,5 procent av eleverna
nadde minst godkint betyg 1 samtliga amnen. 2011 ars
resultat innebir en rankning som nummer 97 av
landets kommuner.

Statistiken som presenteras pa Skolverkets hemsida
for lasaret 2010/2011 visar att 24 procent av
arsarbetarna inom forskoleklass har
forskollirarexamen, 3 procent har
fritidspedagogexamen och 16 procent har

lararexamen.

Maluppfyllelse gir ej att besvara

I SKLS rapport Oppna Jamfirelser 2011 presenteras
endast rankning for dmnesprov i skolar 5 varav
maluppfyllelsen inte gar att besvara.

Skolverket presenterar i sin nationella statistik
endast resultat vid amnesproven per delprov.
Jamforelse dr darfor endast mojlig att gora per
delprov. Tyreso ligger nira rikssnittet i de flesta av
delproven.

Andelen elever som enligt Tyres6 kommuns interna
statistik nadde malen pa samtliga delprov i
matematik vid amnesproven i skolar 3 2011 var
70,4 procent, att jimfora med 2010 drs resultat 74,2
procent.

Svenska 1 skolar 3

Tyreso ska under 2011 vara
bland de 70 basta
kommunerna i landet nir det
giller andelen elever som
klarat samtliga delprov vid
imnesprovet 1 svenska.

Maluppfyllelse gar ej att besvara

I SKLS rapport Oppna Jamfirelser 2011 presenteras
endast rankning for amnesprov i skolar 5 varav
maluppfyllelsen inte gar att besvara.

Skolverket presenterar i sin nationella statistik
endast resultat vid amnesproven per delprov.
Jamforelse dr darfor endast mojlig att gora per
delprov. Tyreso ligger nira rikssnittet i de flesta av




delproven.

Elever som enligt Tyres6 kommuns interna statistik
nadde malen pa samtliga delprov i svenska vid
imnesproven i skolar 3 2011 var 79,3 procent, att
jamféra med 2010 drs resultat 77,9 procent.
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Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 553197 547 452 548 097 -645
Intikter 43 633 53214 47 629 +4 415
Netto 509 564 504 238 500 468 +3 370
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2008 | Utfall 2009 | Utfall 2010 | Utfall 2011
Meritvirde skolar 9 2142 217,7 210,4 2172
Andel behoriga till gymnasiet 91,7 91,1 Héogskoleforberedande
91.8 program:
’ - Naturvetenskap- och
teknikprogrammen 84,0%
- Ekonomi-, humanistiska- och
samhillsprogrammen 88,9%
-Estetiska programmet 89,7%
Ytkesprogram:
91%
Andel elever med minst godkant 1 77,5 80,1 73,5 79,5
samtliga imnen
Andel larare med pedagogisk 84 82 81 Ej tillganglig statistik
hogskoleutbildning

Forutsattningar £6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Mal att uppna 2014

Mal 1: Tyres6 hor till de 50 basta kommunerna vad giller betyg i alla dmnen.

Styrkor: Noggrann resultatuppfoljning skolar 6-9. Anvanda de méjligheter som IUP-verktyget
Unikum erbjuder f6r en utokad resultatuppfoljning skolar 1-9.

Svagheter: Tillforlitligheten i detta sott att mata dr liten. Tyresos resultat paverkas av resultatet 1
andra kommuner.

Mal 2: Tyreso6 hor till de 50 bista kommunerna vad galler svenska och matematik i arskurs 3.
Styrkor: Noggrann resultatuppfoljning skolar 6-9. Anvinda de mojligheter som IUP-verktyget
Unikum erbjuder f6r en utékad resultatuppfoljning skolar 1-9.

Svagheter: Tillforlitligheten i detta sott att mita ar liten. Tyresos resultat paverkas av resultatet i
andra kommuner.

Mal 3: Andelen hégskoleutbildad personal i forskoleklass uppgar till minst 70%.

Styrkor: Skolans styrdokument och Forordning (2011:326) om behérighet och legitimation fo6r
lirare och forskollirare och utnimning till lektor foreskriver hogskoleutbildade lirare, vilket
kommer att innebdra 6kad kvalitet 1 undervisningen.

Svagheter: Svarrekryterat eftersom detta ér bristyrken.
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Omvirldsanalys infor 2013-2015

Tyres6 kommun har infért en ny hyresmodell £6r skolor och forskolor.

Forindrad stadieindelning

Betygiar 6

Skolverkets utokade granskning av rittning och bedémning av nationella amnesprov.

Skolverket utreder eventuellt inférande av nationella amnesprov i SO ar 9 samt SO och NO i ar 6.

Sprakval forst till ar 7 1 Tyreso grundskolor.

Introduktionsar med stéd av mentor f6r nyutexaminerade forskolldrare och lirare stéller krav pa arbetsgivare,
mentorer och skolledare.

Fran 2015 far endast legitimerade lirare sitta betyg. Ca 10% av kommunens larare saknar legitimation 2011.
Fritidspedagoger samt férskollirare bristyrken.

Volymforindringar
Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015
Barn i dlder 6-15 ar 6 091 6165 6 235 6 303 6 363

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

- Ny hyresmodell f6r skolor och forskolor. Beslutet grundar sig pa propositionen om
Offentliga bidrag pa lika villkor (2008/09:171).

- Porindrad stadieindelningen i kommunen fran hosten 2012. Syftet med att aterfora skolar 6
till lag- och mellanstadiet ér att fa en samlad bedémning 1 skolar 4-6.

- Fran och med hosten 2012 kommer betyg att séttas i skolar 6 i alla imnen férutom
moderna sprak.

- Sprakval kommer att ske forst till ar 7 1 Tyres6 kommun sedan 2012.

- Kravet pa ett introduktionsar f6r nyutexaminerade lirare och forskolldrare kommer att stilla
krav pa arbetsgivaren nir det giller att hitta limpliga mentorer, dd mentorn ska sa langt det dr
méjligt ha samma behérighet som liraren eller forskolliraren. Overgangsregler finns till 2015
da kravet pa legitimation giller fullt ut och efter det far endast legitimerade lidrare ansvara for

undervisning och sitta betyg. Ca 10% av kommunens lirare kommer inte att kunna erhalla

legitimation da de inte tagit examen.
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Verksamhetsomrade:
Grundsarskola
Ekonomi 2011

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 22 431 23 115 22 242 +873
Intakter 3294 4 451 4931 +480
Netto 19 137 18 664 17 311 +1 353
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2008/09 | Utfall 2009/10 | Utfall 2010/11
Antal elever 1 sarskolan 39 45 49
Andel elever i sirskolan som ir integrerade | 5 7 4
Andel elever 1 triningsskola 41 47 35

Forutsittningar f6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Mal att uppna 2014

Mal 1: Féraldrainflytandet har okat.

Styrkor: Forvaltningen har arbetat fram en enkit som anvints de tva senaste aren. Infér 2012 har
viktigheten lagts till, precis som i brukarenkiten.

Svagheter: Liten malgrupp som inte ar van vid enkiter. Eftersom mélgruppen ar liten ger bortfall stort
utslag pa resultatet.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Forordningen om lirarlegitimationer (Férordning (2011:326) om behérighet och legitimation for lirare och
forskollirare och utndmning till lektor) far konsekvenser for grundsirskolan. For att undervisa krivs lararutbildning
med specialldrare med inriktning utvecklingsstorning. Detta kommer att innebira stora svarigheter att rekrytera
behorig personal.

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

= Ny hyresmodell {61 skolor och forskolor. Beslutet grundar sig pa propositionen om

Offentliga bidrag pa lika villkor (2008/09:171).

- Grundsirskolan och triningsskolan far nya lokaler i Nyboda skola ht 2012.




Verksamhetsomrade:

Fritidsgardar
Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 11 242 11 871 12170 -299
Intikter 3490 3083 3375 +292
Netto 7752 8788 8795 -7
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal — Tyreso Utfall 2009 Utfall 2010
fritidsgardsverksamhet
Antal besokare per vecka fritidsgard | 278/vecka 220/vecka
Antal besokare per vecka 55/vecka 41 /vecka
traffpunkter
Antal 6ppna timmar per vecka 47h 47h
fritidsgard
Antal 6ppna timmar per vecka 17h 17h
traffpunkter
Antal drsarbetare 13,6 14,1
Andel fast anstillda 85% 85%
Andel fast anstilld personal med 2- 65% 65%
arig fritidsledarutbildning
Nyckeltal — Bergfotens Utfall 2009 Utfall 2010
fritidsgardsverksamhet
Antal besokare per vecka fritidsgard | 203 223
Antal 6ppna timmar per vecka 45 45
fritidsgard
Antal arsarbetare 14 14
Antal fast anstillda 7 6,5
Antal fast anstalld personal med 2- 2 2
arig fritidsledarutbildning
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Forutsattningar £6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Mal att uppna 2014

Mal 1: Minst en fritidsgird/fritidsklubb/traffpunkt drivs i annan regi.

Styrkor: Forvaltningen har arbetat tillsammans med Utvecklingsforvaltningen som har vana vid att
samarbeta med féreningslivet. Tillsammans har forvaltningarna tagit fram ett underlag som mojliggor
detta.

Svagheter: Otillricklig information till tinkbara intressenter.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Antalet ungdomar i fritidsgardarnas malgruppsalder (13-16 ar) kommer att 6ka snabbt, da den nedatgaende
befolkningstrenden i de aktuella aldrarna beridknas vinda 2112. Behovet av fritidsverksamhet kommer dirmed att
vixa, och det dr sannolikt att 6kningen framfor allt kommer att ske 1 de omraden dir kommunen idag inte har sa vil

utbygeda verksamheter.

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Framtid/omvirldsanalys

= Ny hyresmodell {61 skolor och forskolor. Beslutet grundar sig pa propositionen om

Offentliga bidrag pa lika villkor (2008/09:171).




Verksamhetsomrade:

Individ — och familjeomsorg

Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt

Mal

Antalet placeringsdygn inom barn-
och ungdomsvarden minskar med
20% genom fortsatt satsning pa
forebyggande och stodjande
insatser (94,2 helarsplaceringar
enligt bokslut 2009).

Antalet unga under 25 4r med
forsorjningsstdd halveras genom
aktiva atgirder i samverkan med
arbetsférmedlingen,
forsikringskassan och
arbetscentrum inom
Samordningsférbundet. (69
ungdomar med f6rsorjningsstéd
juni 2010)

Aktiviteter som gjorts f6r maluppfyllelse samt Gvriga
kommentarer.

Mialet ar uppfyllt
Bokslut 2011, 73,5 helarsplaceringar vilket dr 22 % i
torhallande till 2009. (Bokslut 2010, 84,1)

Milet ej uppfyllt

Nedgangen av antalet ungdomsirenden t o m sommaren
dndrades hosten 2011, Antalet ungdomar 6kade igen till 63
(dec 2011). Arskullen 1992 som limnade gymnasiet har inte
kommit ut pa arbetsmarknaden pga den férsimrade
konjunkturen.

Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 164 667 153 033 168 567 -15 534
Intdkter 28 064 20 576 36 293 15717
Netto 136 603 132 457 132 274 183
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 | Budget 2011 Utfall 2011 | Budget 2012
Forsorjningsstdd inkl 27 184 24 471 28 061 25160
samordningsftorbund
Hushall f6rs6rjningsstod 289 276 262
Andel av befolkningen i % 2,6 2,2

3 bl

Forutsittningar for maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

® Miluppfyllelsen betriffande minskning av forsorjningsstodet ar osakert.
®  Gruppen med neuropsykiatriska diagnoser 6kar kraftigare an berdknat.
® Tor att genomféra en Gverforing av den pedagogiska verksamheten ”’Steget” till BoU krévs

ytterligare en anstallning.




Omvirldsanalys infor 2013-2015

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

® Antalet unga vuxna (fran de stora ungdomskullarna fédda 87-92) med missbruks- och
beroendeproblematik, manga med komplexa virdbehov och psykisk ohilsa kar.

® Den allt 6kande gruppen ungdomar med svira neuropsykiatriska diagnoser staller andra krav
pa individ och familjeomsorgen. St6d och insatser till natverket runt ungdomen i syfte att
erbjuda stéd 1 6ppenvard pa hemmaplan fungerar inte utan manga kan ha behov av langvarigt
omhiandertagande med dubblerade placeringskostnader. Det ar sirskilt angeldget att
samverkan vidareutvecklas mellan de forvaltningar som ger insatser for barn och ungdomar
med sirskilda behov.

® Berikningar fran forsikringskassan visar att cirka 80 personer kommer att mista sin ersittning
under 2012. Av dessa bedoms hilften behova s6ka f6rsorjningsstod for att klara sin
torsorjning. Om denna utveckling fortsitter under hela planperioden blir malet om minskat
forsorjningsstod svart att nd. Dessutom paverkas forsorjningsstodet starkt av
konjunkturutvecklingen. De som ar i etableringsfasen, invandrare och ungdomar, har sirskilt
svart att komma in pé arbetsmarknaden och klara sin forsérjning. Vid ett oférandrat
konjunkturlige och om alternativ forsorjning inte utvecklas for personer som mist sin
ersattning fran forsakringskassan dr bedémningen att forsorjningsstodet kommer att 6ka med
5 miljoner utover budgetramen.

Pa riksniva forvintas ett antal lagindringar ske under de kommande aren vilka kan fa konsekvenser
for socialtjansten

® Skyddet for barn forstirks genom en ny lag LBU som f6reslas trada i kraft fran under 2012.
Forslaget innebir konsekvenser f6r barn och ungdomsvarden med utékade krav pa
socialtjanstens uppdrag att utreda, stodja och skydda barn. Socialtjansten blir ocksa skyldig att
erbjuda 6ppna stédinsatser for barn och familjer.

® Betinkandet om missbruks- och beroendevirden har presenterats. Vilka konsekvenserna blir
fo6r kommunerna ar inte klart annu.

® [ gymnasiesirskoleutredningen 6vervigs valfrihet for den enskilde vilket pa sikt kan fa
konsekvenser f6r socialtjinsten. Om eleven eller forildrarna viljer skola utanfér kommunen
kan det innebira behov av eftermiddagsverksamhet och i vissa fall elevhemsboende, vilket
medfor kostnadsokningar for socialforvaltningen.

Verksamhetsomrade:
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Aldreomsorg
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Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej u

Mal

Demensvarden inom
dldreomsorgen prioriteras och
utvecklas. Fler dldreboendeplatser
omstruktureras for personer med
demenssjukdomar (100 platser
2010), dagvarden utdkas med
minst 7 platser (18 platser 2010)
och behoven av avlastning f6r
anhoriga i form av vixelvard samt
korrtidsvird.

fyllt

Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga
kommentarer.

Milet dr uppfyllt

Successiv omstrukturering av enheten Nejlikan fran
alderdomshem till demensboende pagar. Antalet
dagvirdsplatser har utékats med 7 stycken. Behov av
korttids- och vixelvird och avlastning tillgodoses pa
enheten Syrenen och Krusmyntan i avvaktan pd nytt
korttidsboende 2012.

Behovet for dldre makar/par att bo
tillsammans 1 dldreboende
tilgodoses dven om bigge inte har
virdbehov. Detta giller dven
samkonade par. I férsta hand ges
fortur till
Trygehetsboende/seniotligenhet
av bistindschefen om behovet inte
kan tillgodoses pd annat sitt

Milet 4dr uppfyllt

Riktlinjer f6r parboende har antagits 1 socialnimnden. Fyra
par bor eller har bott tillsammans pa prov under aret. Nagra
par har erbjudits provboende, men efter 6vervigande tackat
nej. Det finns en kontinuerlig efterfrigan och flera par dr pa
gang f6r provboende.

Satsningen pa anhdrigstdd for
ildre och yngre personer med
funktionshinder eller lingvarigt
sjuka utvecklas.

Kompetensutveckling om HBT
(homo, bi och trans) prioriteras.
HBT-certifiering genomfdrs inom
minst en verksamhet.

Milet dr uppfyllt

Plan f6r utveckling av anhérigstédet dr framtagen och
vidareutvecklas nu i samarbete med Nestor.
Demenssjukskoterskan har haft studiecirklar med anhériga
och ger st6d vid hembesok.

Milet dr ej uppfyllt

Information om HBT planeras f6r hemtjinstgrupperna
inom ildreomsorgen. Certifieringen dr mycket omfattande
och har inte kunnat genomféras under 2011.

Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 254753 246 065 259 707 -13 642
Intikter 40 300 33 398 43 939 10 541
Netto 214 453 212 667 217 267 -3101

Till resultatet tillkommer en kostnad pa 0,7 mkr som belastat férvaltningsgemensamt men tillhér
Aldreomsorgen (nettoresultatet ir siledes nigot hogre -3 800)



Viktiga nyckeltal

Kommunal regi Privat regi
Boendepeng per
dygn 2012
Kommunala boenden 1576
Kastanjen palliativ vard 1 824
Krusmyntan 1510
Trollingen 1361
Demensvard 1474
Trollingen
Kopt plats 1915
Hemtjinst per
timme 2012
Omvirdnad 317 323
Service 251 256
Ledsagning 209 213

Forutsittningar for maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Inom hemtjinsten krivs en mycket effektiv planering och lag kringtid om verksamheten ska
kunna bedrivas med gillande timersittning. Den faststillda ersattningen per timme till
hemtjidnstens utférare bor utredas och en hojning 6vervigas. Inte minst giller det ersittningen
tor ledsagning.

Inom aldreboende har vardtyngden successivt 6kat, manga har behov av dubbelbemanning
och har stora medicinska behov vilket stiller hogre krav pa verksamheten. Demensvarden
maste successivt utokas i takt med att befolkningen blir allt dldre. Socialstyrelsen har i uppdrag
att redovisa bemanningskrav inom demensvarden.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Volymforindringar
Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015
Hemtjinst 184843 198815 208592 218732 226337
Kommunala boenden 151 142 137 137 137
Entreprenader 99 120 132 132425 157
Kopt vard 20 17 17 17 17

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

Befolkningsforindringarna gor att dldreomsorgen behéver utékas arligen fraimst i fraga om
hemtjansttimmar och platser i sirskilt boende. Det dr frimst de som ar 6ver 80 ar som har
behov av omfattande insatser inom dldreomsorgen. Den aldersgruppen beriknas 6ka med 31
procent (408 personer) fram till ar 2015.

De framtida behovsprognoserna i AO-planen bygger p4 att behoven av hemtjinst och
aldreboende andelsmissigt ligger pa samma niva per aldersgrupp som tidigare ar. Behoven kan
dock paverkas av olika faktorer, exempelvis kan Trygghetsboendet minska behoven av sirskilt
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boende, likasa kan projektet Trygg i Tyresé minska behovet av dldreboende men sannolikt 6ka
behoven av hemtjinst. Socialnimndens AO-plan revideras arligen.

® Under planperioden beriknas antalet hemtjiansttimmar 6ka med upp till 10.000 timmar per ar,
motsvarande 3 miljoner per ar, till f6ljd av demografin. Ar 2013 beriknas behov av 7 nya
platser (cirka 4 miljoner) i sarskilt boende varvid samtliga 52 platser pa Krusmyntan
disponeras av Tyres6 kommun.

® Planeringen ir att ett nytt aldreboende i privat drift ska std klart ar 2014 pa en tomt nira
Krusmyntan. Upphandlingen ska omfatta bade drift av verksamheten samt byggande och
dgande av fastigheten. Bedomningen ar att nya 25 platser ska upphandlas for dldreomsorgen
med option pa arlig utékning av antalet platser. Aldreboendet ska huvudsakligen ha
demensinriktning. Det innebar budgetmedel motsvarande 25 nya platser (cirka 15 miljoner) ar
2014.

Pa riksniva forvintas ett antal lagindringar ske under de kommande aren vilka kan fa konsekvenser
for socialtjansten

® En nationell virdegrund inom dldreomsorgen har tritt i kraft vilken innebar utbildningar och
stimulansmedel for framtagande av lokala vardighetsgarantier. Planeringen ér att de nya
virdighetsgarantierna ska antas i nimndplan f6r 2013

® En nationell samordnare har arbetat med att stédja landsting och kommuner i processen att
fora Gver ansvaret for hemsjukvarden till kommunerna samt utreda kommunernas méjlighet
att anstilla likare. Kommunerna i Stockholms lin och landstinget har i en avsiktsférklaring
redovisat ambitionen att, genom skattevaxling, 6verféra ansvaret for hemsjukvarden (exklusive
likarinsatser) till kommunal regi tidigast ar 2014.

¢ Utifran motionen ”Nationella riktlinjer f6r bemanning inom demensboenden” fattade
riksdagen ett beslut den 20 december 2010 att ge Socialstyrelsen i uppdrag att komplettera
riktlinjerna angiende bemanning inom demensvarden. Eventuella konsekvenser for
kommunen ar inte klarlagt.

Verksamhetsomrade:




Omsorg om personer med funktionsnedsittning
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Mil — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis u

Mal

Minst tva personer med daglig
verksamhet enligt LSS far arbete

eller arbetsmarknads.

Okade valméiligheter f6r
sysselsittning infors f6r personer
med psykisk funktionsnedsittning.
Ett kundvalssystem inférs med
sociala foretag som erbjuder daglig

sysselsittning

Satsningen pa anhdrigstéd for
ildre och yngre personer med
funktionshinder eller lingvarigt

sjuka utvecklas.

litej uppfyllt

Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga
kommentarer.

Milet ej uppfyllt

I samarbete med KomAn har en férening startats. Den
beriknas si smaningom ombildas till ett social foretag i syfte
att underlitta for fler att gi vidare till arbete/studier.
Insatser pagar for flera personer men det behovs en
lingsiktig planering.

Milet ar uppfyllt.
Upphandling enligt LOV har hittills renderat i avtal med tvd
foretag Jobbverket och Fontinhuset.

Milet dr uppfyllt
Plan f6r utveckling av anhorigstédet dr antagen och
vidareutvecklas nu.

Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 227 410 232 485 237 549 -5 064
Intikter 71 253 70 788 73 086 2298
Netto 156 157 161 697 165 197 -2 766
Viktiga nyckeltal
Kommunal regi Privat regi
Boendepeng per
dygn 2012
Gruppboende 2 455
Grinsvigen 1675 resp 1 985
Serviceldgenheter 1049
Kopt plats
Hemtjinst per
timme 2012
Omvirdnad 317 323
Service 251 256
Ledsagning 209 213




Forutsittningar for maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Budgeten for barnboendet forutsitter forsiljning av en plats vilket eventuellt inte kan genomforas da
ingen annan kommun visat intresse for kop.

Driftsanslag f6r nytt gruppboende (utvecklingsstérda) har pga férseningar i brygeprocessen disponerats £6r kép
av platser.

Inom de flesta omraden inom verksamhetsprogrammet 6kar volymerna och kostnaderna mer 4n berdknat.
Kostnaderna for sysselsittning for personer med psykisk funktionsnedsittning har under 2012 6kat, likasa for
daglig verksamhet for personer med forvirvad hjirnskada. Sammantaget har kostnaderna 6kat med 2,5
miljoner utéver budgetramen.

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Visentliga verksamhetsforindringar som paverkar 2013 - 2015

® Fortsatt utbyggnad behovs f6r omsorgen av personer med funktionsnedsittning i form av
bostider, daglig verksamhet, personlig assistans och hemtjinst. I socialnimndens behovsplan
har tillkommande medelsbehov beriknats till 12 miljoner ar 2013, 10 miljoner 2014 och 8
miljoner 2015.

e Utover detta har de senaste aren en kraftig efterfrigandedkning skett nir det giller barn och
vuxna med neuropsykiatrisk diagnos. Behoven av insatser for vuxna Okar, likasa behoven av
stod och avlastning f6r familjer med barn och ungdomar. Denna 6kning har inte fullt ut
beaktats i utbyggnadsplanen men maste sirskilt foljas da ingen avstannande tendens hittills
noterats.

® Antalet utskrivningar av personer som domts till rittspsykiatrisk vard 6kar. Ansvaret under
utslussningen ar delat mellan kommunen och landstinget, dir kommunen i regel ska ordna och
sta for kostnader f6r boende och sysselsittning och rattspsykiatrin ansvara f6r behandling.

¢ Kostnaderna for sysselsittning for personer med psykisk funktionsnedséttning har under 2012
Okat, likasa for daglig verksamhet for personer med forvarvad hjirnskada. Sammantaget har
kostnaderna 6kat med 2,5 miljoner utover budgetramen.

Pa riksniva forvantas ett antal lagindringar ske under de kommande édren vilka kan fa konsekvenser
for socialtjansten

® [ gymnasiesirskoleutredningen 6vervigs valfrihet f6r den enskilde vilket pa sikt kan fa
konsekvenser for socialtjainsten. Om eleven eller forildrarna valjer skola utanfér kommunen
kan det innebira behov av eftermiddagsverksamhet och i vissa fall elevhemsboende, vilket
medf6r kostnadsokningar for socialférvaltningen.

® Regeringens nationella strategi i funktionshinderfraigor kommer att fa konsekvenser f6r
kommunen framfor allt vad giller kompetenskrav och behov av satsningar pa
kompetensutveckling for personalen.
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Verksamhetsomrade: _ Tyres6 Bostader

Mal — Maluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)
Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt

Mal

Hyresgaster:
Serviceindex 3,9

Aktiviteter som gjorts for maluppfyllelse samt 6vriga
kommentarer.

Vi nadde 3,8

Medarbetare:
APT-index 80

Vi nadde 76 men halsoindex 80

Ekonomi:
Resultat 10,9 mkr

Det blev 16,6 mkr

Agare: Kattfoten 83 Igh
Genomfora Bjorkberget 74 1gh
nyproduktion
Ekonomi 2011
Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser
budget/bok 2011
Kostnader 235 068 242 290 238 682
Intikter 245 530 253 210 255 318
Netto 10 462 10 920 16 636
Viktiga nyckeltal
Nyckeltal Utfall 2010 Budget 2011 | Utfall 2011 Prognos

2012
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Forutsattningar £6r maluppfyllelse 2012 (styrkor och svagheter)

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Volymforandringar

Nyckeltal 2011 2012 2013 2014

2015

Visentliga verksamhetsforandringar som paverkar 2013 - 2015

Hasselbacken: Ny detaljplan f6r ca 200 Igh (klart 2014 — 2015)
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Verksamhetsomrade:
Kommunledning och 6vrigt

Mil — Miluppfyllelse (enligt kommunplan 2011)

Firgkodning: Uppfyllt/delvis uppfylltej uppfyllt

Mal

Aktiviteter som gjorts f6r maluppfyllelse samt Gvriga
kommentarer.

Minst en skola ska bli certifierad inom
projektet ”Tryge- och siker skola”

Stimmet har deltagit men inte genomfort
certifieringen.

Oka tryggheten i kommunens centrala
gangstrak

Vid de centrala gang- och cykelstriken har det skett
upprojning for bittre sikt och sa belysningen
framtrider tydligare. Likasa vid busshéllplatser.
Belysningen har forbattrats vid gangtunnlarna vid
Graningsringen. Dir har ocksa tillkommit nytt
ytskick for battre sikerhet. Inga
trygghetsvandringar har dock kunnat genomféras.

Oka antalet medborgare som aktivt
deltar i det trygghetsskapande arbetet

Framst genom 6kad grannsamverkan.

Andelen ekologiska livsmedel som
nyttjas for maltider 1 kommunens olika
verksamheter ska 6ka under 2011 sa att
den 2012 uppgar till minst 25 procent.

Andelen ekologiska livsmedel har 6kat frin 11,9%
till 16,0% 2011. Under 2012 kommer dett goras
bittre livsmedelsupphandlingar, vilket gor att det
inte dr omojligt att 25% kan uppnas 2012.

Genomfora en konsekvensanalys infor

eventuellt beslut om samordnade
transporter 2010/2011

En konsekvensanalys dr genomford.

Under 2011 ska minst 50 % av
tjansteresorna med bil i kommunens
verksamhet goras med miljobilar

Det mitbara resultatet dr att ca 20% av resorna
gors med kommunens miljébilar. Dock har
tjansteresorna med bil minskat under aret, vilket ar
positivt. Det dr ocksa svart for yttre verksamheter
att anvinda sig av kommunens centralt beldgna
bilar.

Alla med ansvar for upphandling och
ink6p ska genomga
Miljostyrningsradets webbaserade
utbildning i Grén Upphandling

Miljostyrningsradets kriterier ar vigledande vid
upphandling enligt var policy. Dock har inte alla
genomgitt deras utbildning.

Minska matsvinnet i samband med
skolmaltider

Ingen matning har genomférts, men bedémningen
ar att svinnet minskat. Detta genom att
tillagningskdken har storre mojligheter att anpassa
antalet portioner till det verkliga antalet elever samt
att rester tas battre till handa.

Oka andelen elever som iter lunch
(nuldget dr 92,3%)

Arets mitning gav ett resultat pa 85,4%. 1
jimforelse med foregaende ar sa har Forellen och
Nyboda slagits thop till en skola. 2010 hade dven
tva skolor 6ver 100 procent dtande elever pga
elever som tog om och som har riknats med. |
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2011 ars resultat har en av skolorna raknat ut ett
genomsnitt och en av skolorna saknade hela ar 8
som var pa prao vid mittillfallet.

Tobaksanvindandet bland unga i
kommunens Ar 9 ska minska (nuliget
ar 16%)

Tobaksanvindandet har ékat till 17%. Aven
nationellt har tobaksanvindningen 6kat. Aven i
mitningen for arskurs 2 pa gymnasiet visar en
okning for Tyreso till 33%

Narkotikaanvindande bland unga i
kommunens Ar 9 ska minska (nuliget
ar 9%

Narkotikaanvandandet har minskat till 6%. Det ar
en avvikelse fran landet som helhet dir
unders6kningen visar en 6kning. Mitningen for

arskurs 2 pa gymnasiet visar en 6kning for Tyreso
till 26%

Tillgangligheten till offentlig
utomhusmilj6 férbattras genom att
enkelt avhjilpta hinder inom de
centrala delarna av Bollmora atgirdas

Arbete med kantstenshojd, taktila plattor mm
har genomforts vid bla féljande busshallplatser.

- tva busshallplatser Sikvigen riktning
Tyreso
- Sikvigen riktning Stockholm

Arbete med taktila plattor, pollare och ev
mittrefug mm har genomférts vid bla foljande
overgangsstillen.

- Bollmoravagen vid Sikvigen

- Bollmoravigen vid Virdcentralen

Sikerstalla att Bo Tryge05, miljo- och
hilsoaspekter samt energieffektiva
l6sningar beaktas vid planering av
markanvindning och nyexploatering

Kommunen har tagit fram specifika lokala
energikriterier.

Agna sirskild uppmirksamhet at
frivilliga sociala arbetet i
invandrarorganisationer.

Saima Glogic ir en av fa
sprakutvecklingspedagoger 1 Sverige. Sedan
drygt ett ar tillbaka arbetar hon i Tyreso
kommun med att integrera nyanlinda
hogstadiebarn. Tva férmiddagar i veckan tranar
hon de nyanlinda i att komma igang och prata
svenska, sa att de snabbare blir aktiva i sina
klasser. Introduktionsgruppen haller till 1
Forellskolan. Dessutom handleder hon Tyresos
lirare i sprakutvecklande arbetssitt, ordnar
kurser och seminarier.

I Tyres6 kommun pagar sedan linge ett viktigt
och virdefullt arbete inom det frivilliga sociala
arbetet. Kvinnojouren, Manscentrum ,
Frivilligcentralen, LP-verksamheten och
RSMH (Rikstérbundet f6r social och mental
hilsa) dr nagra aktorer som med ett starkt
engagemang och stor kompetens lyfter fram
vikten av den ideella sektorns arbete och som
blir ett bra komplement till kommunens
ordinarie verksamhet.

Forbittra informationen pa

Det finns en rutin framtagen om mottagande
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kommunens hemsida om mottagande
av nyanlinda elever i kommunala
skolor

och introduktion av nyanlinda/ensamkomande
ungdomar pa Tyreso gymnasium som ar
genomarbetat och férankrat med

personal. Dokumentet kommer att finnas pa
hemsidan.

Samarbetet med
Sodertornskommunerna
vidareutvecklas for att 6ka effektivitet
och kompetens inom verksamheter
som kan samordnas eller skotas
gemensamt.

En gemensam 6verférmyndarnamnd har
fungerat under 2011, vilket forbéttrat bade
effektivitet och samlat den gemensamma
kompetensen. Samma giller milj6- och
hilsoskyddstérbundet som ocksa 6kat sin
egenfinansiering.

Anskaffningskostnaderna for materiel
och tjanster begrinsas genom att
avtalstrohet 6kas med 5 procent-
enheter (upp till ca 80%).

Samordna kommunens information i
gemensamma informationskanaler f6r
att ge medborgarna korrekt,
littillganglig information och
marknadsfora kommunen mot
omvirlden, som en bra
boendekommun och som attraktiv
arbetsgivare.

Under aret har bl a en mobilversion av tyreso.se
lanserats.

Forbittra tillgangen till informationen
per telefon ("en vig in”) sd att den
andel som direkt far svar pa en enkel
fraga skall 6ka till 75 procent (61
procent 2009).

Senaste undersékningen visar att endast 29%
far direkt svar pd en enkel fraga.

Utveckla tillgangen till sikra e-tjanster
genom att infGra minst tva nya sadana.

Inom barn- och utbildningsférvaltningen har
ett nytt verktyg inforts som stéd f6r omdome,
individuella utvecklingsplaner och bokning av
samtal till utvecklingssamtal etablerats i samtliga
skolor. En mobiltelefonanpassning av
kommunens hemsida har inforts under 2011.

Ekonomi 2011 Kommunledning

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 159 149 167 737 161 536 +6 201

Intikter 64 137 58 433 62 042 +3 609

Netto 95 012 109 034 99 494 +9 810
Ekonomi 2011 Gemensamt Barn- och utbildningsnimnden

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 17 921 17 982 16 636 +1 346

Intikter 992 0 937 +937
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| Netto | 16 929 | 17 982 | 15 699 +2 283

Ekonomi 2011 Gemensamt Socialnamnden

Bokslut 2010 Budget 2011 Bokslut 2011 Avvikelser

budget/bok 2011

Kostnader 27 856 31 041 33 060 -2 019
Intikter 971 962 4 224 +3 262
Netto 26 885 30079 28 836 +1 243

Omvirldsanalys infor 2013-2015

Kontanterna pa vig att férsvinna

Utvecklingen ser ut att 1 ratt snabb takt ga mot att kontanthanteringen 1 samhillet mer eller mindre férsvinner. Vilka
krav pa anpassning stiller det inom kommunens olika verksamheter? Blir det hemtjanstens ansvar att hjalpa de
aldringar som ir frimmande fOor bade internetbank och kontokort ? Kommer vér anpassning att ske nog snabbt eller
blir de kommunala verksamheterna de sista objekten som gar att rana pa kontanter?

Fler aktorer ger dndrade forutsittningar som stiller krav pa nya 16sningar

Den nya situationen med manga fler anordnare, savil egenregi som externa, dr komplexa att styra och leda och
staller krav pa utvecklad organisation och arbetsmetoder, inte minst nir det giller uppfoljning, tillsyn, transparens
och dialog med marknadens aktorer. Dessutom stills krav pa ett tydligt sitt att styra och leda egenregin pa ett
konkurrenskraftigt sitt.

Hogre forvantningar pa aktuell web-information

Forvintningarna pa information via webben handlar alltmer om att kunna se sin egen status i férhallandet till
servicegivaren 1 realtid. Man vill kunna se hur mycket som hittills betalats for t ex renhéllning eller VA, hur manga
ganger ar soptunnan tomd och hur manga m2 vatten man har férbrukat och kunna jimféra med tidigare perioder.
Kanske vill forildrarna 6verblicka sina barns franvarodagar hittills i skolan, hur skrivningsresultaten ser ut eller hur
bemanningen dr pa férskolan for tillfallet. Man vill kanske ocksa se det aktuella trafiklidget pa t ex Tyresovigen nir
man édr pa vig att dka hemifran eller se hur snor6jningen fortskrider. Att kunna ge den sortens information
forutsitter att olika system samverkar och dateras upp.

Den mobila trafiken till tyreso.se 6kar snabbt, liksom antalet medborgare som anknyter till kommunen via sociala
media. Kommunikationsmonster andras och framfoérallt unga soker sin information pa nya satt och vill kunna
paverka genom att fora debatt i 6ppna forum pa internet. Detta paverkar dven forvintningarna pa att det

internt finns digitala samarbetsytor.

Digitalisering och e-tjdnster

Kraven pa nya e-tjanster och tillgang till digitala sjilvservicetjanster 6kar.

Medborgare, medarbetare och foretag efterfragar fler och battre elektroniska tjanster som underldttar vardag och
arbete. Hir star Tyreso liksom manga kommuner infér en stor utmaning,

Uttryck som: “enklare vardag for privatpersoner och foretag”. Eller ”det ska vara enkelt att vara xxx bo” (xxx =
kommun) anvinds allt oftare av myndigheter och kommuner for att beskriva syftet med e-tjanster.

Tyres6 kommun har under de senaste aren haft en relativt lag utveckling pa e-tjanster jamfort med 6vriga
kommuner i regionen. Tyreso behover ta ett samlat grepp 6ver utvecklingen av e-tjanster for att tillgodose behoven
och 6ka kvalitén till medborgare och féretagare.

Gratis dator till alla Sveriges elever — sa ser utvecklingen ut i allt fler kommuner.

Dator till alla elever ger likvirdiga moéjligheter att anvinda I'T som ett redskap i elevens lirande vilket bidrar till 6kad
digital kompetens 1 samhillet. I'T i skolan har blivit ett begrepp och allt fler elever och lirare har tillgang till egna
datorer och ar ett naturligt redskap i1 undervisningen.
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Tyres6 kommun har under de senaste aren halkat efter 1 utveckling med digitalisering inom utbildnings-
verksamheterna jamfort med ovriga kommuner i regionen och Sverige. En satsning pa en dator per elev och larare
skulle 6ka effekten av utbildningen, bidra till jaimlikhet, hjilpa eleven att 6ka sina mal, sitta nya mal och uppna dessa.

Human relations

Sveriges kommuner och landsting har nyligen presenterat en rekryteringsprognos for vilfirdssektorn under vinjetten
”Sveriges viktigaste jobb”. Sammanfattningsvis konstateras att sektorn behéver rekrytera Gver 420 000 medarbetare
under perioden fram till 2019. Detta beror pa stora pensionsavgangar och en 6kad efterfragan pa vilfardstjanster —
andelen dldre och unga i befolkningen férutses 6ka. De demografiska forindringarna stiller i sin tur stora krav pa att
valfirdstjansterna fortsitter att forbattras och effektiviseras. Ny teknik och IT-utveckling, nya likemedel och
behandlingsmetoder samt nya kommunikationsmaijligheter gor detta méjligt samtidigt som det skapar nya jobb med
krav pa nya kompetenser hos medarbetarna.

Linsstyrelsen i Stockholms ldn skriver i sin rapport ”Stockholm 2020 — en utbildnings- och arbetsmarknadsprognos”
bl a féljande:

"Under prognosperioden vintas stora pensionsavgangar. De som gar i pension, i synnerbet framtill 2015 da 40-talisterna formodas
lammna arbetsmarknaden, kommer att behova erséttas av fler dn vad som motsvaras av de unga som kommer upp i den dalder nir de
vanligtvis trader in pa arbetsmarknaden. Att langsiktigt 6ka arbetskraftsutbudet dr en av rikets och Stockholms lins stirsta
utmaningar. ... Trots att aldersprofilen i Stockholms liin dr gynnsammare én i dvriga riket vintas gapet mellan efterfragan pa
arbetskraft och arbetskrafisutbudet i regionen att ika.”

Ritt kompetens idr en forutsittning f6r att kunna ge god service till medborgarna. Tyresé behéver identifiera och
marknadsféra vad som skiljer ut oss som en god arbetsgivare for att locka till oss och behalla kvalificerade
medarbetare inom alla yrkesomraden. Dessutom forutses en stor brist inom yrkesgrupperna socialsekreterare,
underskoterskor, forskollarare, speciallarare, yrkeslirare och lirare inom matematik och teknik samt teknisk
nyckelkompetens som ingenjérer och bygglovshandliggare, vilket skirper konkurrensen ytterligare.
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Tyresos manadsanstillda januari 2012, antal och dlder

Manadsanstéllda exkl. chefer
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Okat fokus behéver liggas pa 16nepolitiken. Den enskilde medarbetaren ska kunna se en tydlig koppling mellan
prestation och 16n, vilket gor att I6nerna i storre utstrackning dn idag maste individualiseras. Personalférmaner av
olika slag behover ses 6ver, kompletteras och kommuniceras. I vissa fall beh6éver dven dessa individualiseras.

Vi behover se 6ver mojligheterna att vixla i arbetstid. De som vill jobba mer ska ha méjlighet till heltid medan de
som av olika skil, t ex smabarnsféraldrar, 6nskar korta sin arbetstid eller jobba flexibelt ska fa 6kade mojligheter att
gora detta.

Nya metoder, ny teknik och nya samarbetsformer stiller 6kade krav pa organisationen, bade frin medarbetarna och i
ett medborgarperspektiv. Och samtidigt som vi har en beredskap f6r omstrukturering i takt med omvirldens
forindringar maste vi se till att uppritthalla en god arbetsmiljé och ett intressant arbetsinnehall.

Ledarskapet behéver stirkas. Vi behéver kunna locka till oss duktiga chefer och skapa karridrvigar f6r dem som
redan finns i kommunen.

Tyresos chefer januari 2012, antal och dlder

Hela chefsgruppen
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Den stora gruppen chefer, de s k operativa cheferna, har en nyckelfunktion i kommunikationen med savil
medarbetare som medborgare. Bade fran dem sjilva och fran fackligt hall har framforts 6nskemal om ett
utvecklingsprogram. Ett sidant program bor inte i forsta hand inriktas pa baskunskaper utan snarare pa hur man
leder och motiverar medarbetare i och for férindring. For att bli framgangsrikt behdver programmet kunna planeras
langsiktigt, vara obligatoriskt och ha avsatta medel.



