Delarsrapport 2 2021

Aldre- och omsorgsnamnden/forvaltningen

Maj-september 2021

tyres6 kormmun



1 Viktiga handelser under augusti

Myndighet for aldre och funktionsnedsattning

Ny folkbokféringslag som bland annat innebir en skyldighet att rapportera misstiankt felaktig
folkbokféring.

Nytt inkomstpensionstilligg som giller from 1 september.

En handliggare pabérjade uppdraget "Uppsékande verksamhet”.

Fortsatt flertalet placeringsirenden pa kottidsvistelse, vixelvard och permanent placering.
Fortsatt uppfoljning och implementering av trygghetskameror.

Moéte med utredare ifran JUE gillande hur kommunen ska behandla bostadsloshet.

Mote med utredare ifran JUE gillande ev. byte eller forlingning av larmoperator.

Okad fokusering pa uppfoljning av boendesbeslut enligt LSS.

Ny gruppledare rekryterades internt och tilltrider tjansten i oktober 2021,

Ny barnhandliggare inom LSS rekryterad och tilltrider tjansten i oktober 2021.

Insatser i ordinart boende kommunal regi

Fem av hemtjinstens bilar totalférstordes 1 bilbrand.
Vilfirdstekniksamordnare for vilfirdsteknik och digitalisering anstilldes.
Restriktion f6r begrinsning av antalet besokare pa triffpunkten Kopp och Sjil avvecklades.

Dagverksamheten Solglintan har flyttat tillbaka till ordinarie lokaler efter avslutat stambyte.

Vard- och omsorgsboende Bjorkbacken

Fortsatta aktiviteter f6r boende inom Bjérkbackens vard- och omsorgsboende i form av
musikunderhallning, sittgympa, bingospel, kriftskiva samt skordefest av potatis och tomater.
Ingen konstaterad covid-smitta inom verksamheten.

Verksamheten kommer att fortsitta med ”Sikra besok”.

En aktivitetssamordnare tillsattes for perioden juli till december 2021.

Utbildning Silviacertifiering steg 1 startar upp efter ett lingre uppehall. Bjérkbackens vérd-

och omsorgsboende erbjods tva platser i oktober respektive november.

Omsorg for personer med funktionsnedsattning

Granskning av nystartad gruppbostad redovisas. Granskningen visade pa allvarliga brister 1
form av tvings och begrinsningsatgirder. Verksamheten har dven utrett missférhallandet
enligt lex Sarah och gjorde en anmilan till IVO den 18 juni. IVO har dven gjort en inspektion
pa det aktuella boendet. Forvaltningen har vidtagit atgirder for att otillatna tvangs- och
begrinsningsatgirder inte ska férekomma. En arbetsgrupp har tillsatts med uppgift att utreda,
dokumentera och inhdmta samtycke f6r de begrinsningsatgirder som kan beaktas som
skyddsatgirder. Atgirder pagir och redovisas muntligen fér nimnden pa deras

sammantriden. En skriftlig aterrapportering ska ske den 22 november.



e IVO har genomfort en inspektion av barn och ungdomskortisverksamheten. Ingen
aterkoppling till verksamheten har limnats annu

e Verksamheten har rekryterat en ny enhetschef till boendeenhet 6.

tyres6 kommun



2 Maluppfoljning augusti

Oversyn, manadens resultat

1: Medarbetare 2: Kvalitet 3: Leverans 4: Ekonomi

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunévergripande mal: Medarbetare i Tyresi kommun dr motiverade och delaktiga i kommunens
utveckling

Namndens/ Indikator Utfall Mal- Bed6m-
forvaltningens niva ning
mal

Aldre- och omsorgsforvaltningens medarbetare dr motiverade och tar ansvar for

sitt viktiga uppdrag for Tyreséborna.

Indikator: Andel uppnidda verksamhetsmal under nimnd- 25 % =50 %
/forvaltningsmalet.

Myndighet f6r idldre och

funktionsnedsittning

Insatser i ordinirt boende kommunal regi m

Vird- och omsorgsboende Bjorkbacken

Omsorg f6r personer med

funktionsnedsittning

Malniva gron: 2 50 %= Minst tva grona verksamheter, ingen r6d
Milniva gul: Ar varken r6d eller gron pa vergripande niva

Mailniva rod: Tva eller fler roda verksamheter

Maluppfyllelse/miénad (uppdateras l16pande under aret
Jan Feb | Mars |April | Maj |Juni |Juli |Aug |Sep | Okt | Nov | Dec
Réd Rod

Forvaltningens samlade resultat f6r malomradet 4r fortsatt gult. Inom myndighet for dldre och
funktionsnedsittning har arbetsbelastningen bland Sol.-handliggarna varit hog och trivselmitningen
inom myndighet LSS uppnadde inte uppsatta malnivaer. Berorda enheter arbetar med atgirder for att
avlasta medarbetarna. Den lingdragna pandemin har paverkat medarbetare inom Bjérkbacken och
omsorg for personer med funktionsnedsittning negativt. Manga kidnner sig trotta och vissa har
drabbats av langtidscovid. Verksamheterna erbjuder ber6rda medarbetare individuella rehabsamtal.
Inom omsorg f6r personer med funktionsnedsittning rader dven en stor arbetsbelastning f6r
enhetscheferna till f6ljd av vakanser och stundande férhandlingar om Bjérkbacken 2.0:s kommande
organisation skapar oro hos personalen pa Bjorkbacken. Ledning pa Bjorkbacken arbetar med att

stotta arbetsgruppen 1 denna omstillning.



2. Kvalitetsforbattringar skapar vi tilsammans, hela tiden

Kommunoévergripande mal: Tyreso kommun driver en verksambet med god kvalitet.

Avdelningens/
Enhetens mal

Indikator

Utfall

Mal-
niva

Bedom-
ning

innovativa vdrd- och omsorgsprocesset.

Aldre- och omsorgsforvaltningen forbittras och utvecklas genom effektiva och

/ forvaltningsmailet.

Indikator: Andel uppnadda verksamhetsmal under nimnd-

Myndighet f6r dldre och

funktionsnedsittning

Insatser 1 ordinirt boende kommunal regi

Vird- och omsorgsboende Bjérkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

50 %

2 50 %

Malniva gron: = 50 %= Minst tva grona verksamheter, ingen r6d

Malnivé gul: Ar varken r6d eller gron pa 6vergripande niva

Mailniva rod: Tva eller fler roda verksamheter

Maluppfyllelse/ménad (uppdateras lI6pande under aret)

Rod

Rod @ Gron

Réd

Juni

Juli

Sep

Okt Nov

Dec

Anledningen till myndighetens réda resultat dr lag dterkopplingsgrad i tid frin samarbetspartners i

arbetet med 6verenskommelser och forfragningsunderlag, samt att 67 procent av myndighetens

medarbetare skattade dven att de saknade de rutiner som krivdes i det dagliga arbetet.

Avtalscontrollern arbetar med att aterkopplingen fran samarbetspartners ska oka.

Forbittringsatgirder for att ta fram de rutiner som myndigheten saknar pagar. Inom myndighet LSS

har dven den dom som fallit under manaden gatt emot myndighetens forslag.




3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor —
har finns plats for alla

Kommunoévergripande mal: Tyresi kommun levererar bra valfirdstianster for de som bor, verkar och vistas har,

nu och i framtiden.

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-
Enhetens mal niva

Tyresoborna kinner sig néjda, trygga och delaktiga 1 vird- och

omsorgsinsatserna som ges.

Indikator: Andel uppnadda verksamhetsmal under nimnd-

/forvaltningsmalet.

Myndighet f6r idldre och

funktionsnedsittning

Insatser i ordinirt boende kommunal regi

Vird- och omsorgsboende Bjorkbacken

Omsorg f6r personer med

funktionsnedsittning

Malniva grén: 2 50 %= Minst tva grona verksamheter, ingen r6d

Milniva gul: Ar varken r6d eller grén pa 6vergtipande niva

Milniva rod: Tva eller fler roda verksamheter

Miluppfyllelse /manad (uppdateras l6pande under dret)

Jan

Feb | Mars |April | Maj |Juni |Juli |Aug |Sep | Okt |Nov | Dec
Réd Réd Rod Rod

Forvaltningen har forbittrat resultatet f6r malomradet och har ett gront resultat f6r augusti:

Den mianatliga avstimningen i samband med uppfdljning f6r nyprovning av hemtjinstbeslut
visar pa fortsatt goda resultat; 70 procent hade deltagit 1 planeringen for hur stédet ska
utformas och 87 procent var sammantaget n6jda med hemtjinsten.

Myndigheten har fortsatt uppnatt malnivan gillande upprittade avvikelser.

Boende pa Bjorkbacken har erbjudits flertalet aktiviteter i samband med maltider bade inom
respektive avdelning, pa innergarden och i samlingslokalen Komm-in. Speciellt uppskattat har
gemensamma frukostar pa Komm-in, kriftskivor och maltider pd innergarden varit.

Det har varit fa avvikelser kopplat till brister i utférandet inom insatser i ordinart boende
kommunal regi, och antalet genomf6rda aktiviteter utanfér verksamhetslokalen pa
dagverksamheterna har varit manga. Vidret och coronapandemin har gjort att
utomhusaktiviteter har prioriterats.

Inom omsorg f6r personer med funktionsnedsittning har fler enheter kunnat aterinfora
borid/deltagar-apt till f6ljd av littnader i corona-restriktionerna. Det har bidragit till 6kad
delaktighet och forbittrat arbetssitt for synpunkter och klagomal.



4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular

Kommunoévergripande mal: Tyres konmuns inkip, investeringar och resursanvindning sker inom den

cirkuldra ekonomins villkor — kostnadseffektiv och balanserad

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-
Enhetens mal niva

Aldre- och omsorgstorvaltningen har ett cirkulirekonomiskt perspektiv och

kostnadseftektiva verksamheter.

Indikator: Andel uppnadda verksamhetsmal under nimnd- 75 %
/forvaltningsmalet.
Malniva gron: = 50 %= Minst tva gréna verksamheter, ingen r6d

Milniva gul: Ar varken r6d eller grén pa évergtipande niva

Mailniva rod: Tva eller fler réda verksamheter

Myndighet for dldre och

funktionsnedsittning

Insatser 1 ordinirt boende kommunal regi -

Vird- och omsorgsboende Bjérkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

Indikator: Forvaltningen ska bedriva verksamhet inom budgetram

Miluppfyllelse /manad (uppdateras l6pande under aret)

Okt Nov | Dec

Réod Rod Rod Gron Gron Gron Gron Gron

Forvaltningen visar pa ett fortsatt gront resultat f6r méalomradet. Verksamheten insatser i ordindrt
boende har inte natt malnivderna for effektivitetsindikatorerna da Coronateamet varit i beredskap
under sommaren. Om medarbetarna i Coronateamet riknas bort har alla enheter levererat efter
faststillda nyckeltal. Plan f6r miljocertifiering har pausats di en enhetschefstjanst inom verksamheten
ar vakant. Rekryteringsprocess dr paborjad och arbetet utifran planen kommer att aterupptas nir ny

enhetschef finns pa plats.



4 Ekonomisk rapport

Aldre och omsorg Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget Avvikelse | Prognos Budget Avvikelse | férandring
Vo 4

Externa och interna intakter 78227 75985 2242 115568 113978 1590 -75
varav statlig erséttning covid-19 1507 0 1507 0 1507 7|
Kostnader

Personalkostnader -67 787 -69 242 1454| -101 620 -103 529 1909 -316
Kostnader for kop av verksamhet -69 541 -74 866 5325/ -111182 -112 299 1117 858
Ovriga kostnader -113820 -112509 -1311| -175186 -168 764 -6 422 1928
Summa kostnader -251 148 -256 617 5468| -387 988 -384 592 -3 396! 2470
Resultat -172921 -180632 7 710| -272 420 -270614 -1 806 2 395
Vo5

Externa och interna intdkter 155849 139 066 16 783| 229326 208599 20727 6131
varav statlig erséttning covid-19 11468 0 11468 11768 0 11768 1289
Kostnader

Personalkostnader -104 740 -102 186 -2 554 -158 279 -153 615 -4 664 938
Kostnader for kdp av verksamhet -158 839 -178 955 20 116| -239504 -268 433 28929 2728
Ovriga kostnader -122 391 -125222 2 831| -191 680 -187 833 -3 847 -1 098
Summa kostnader -385970 -406 363 20 393| -589463 -609881 20418 2570
Resultat -230121 -267 297 37176/ -360 137 -401281 41144 8700
Namndens resultat -403 042 -447929 44 886| -632 557 -671895 39338 11 095




Period Helarsprognos Prognos
Detaljer underliggande verksamheter | Utfall Budget Avvikelse | Prognos Budget Avvikelse | forandring
Omsorg om pers. med funkt. VO 4
Bestallarorganisationen
Gemensamt/Administration -8328 -10791 2463 | -13777 -16163 2 386 940
Hemtjanst ordinart boende -6 425 -6 875 450| -10414 -10313 -101 -4
Boendestdd ordinart boende -2 446 -2332 -114| -3977 -3498 -479 -32
Korttidsboende SoL -1214 -983 -231| -1759 -1474 -285 -18
Sarskilt boende/annat boende -2 156 -1877 -280 -3259 -2 815 -444 543
Ovriga insatser ordinért boende -947 -1164 217| -1564 -1746 182 34
-109 -108
Boende vuxna LSS -70025 -72089 2 065 118 134 -984 754
Boende barn & unga LSS -4 250 -3463 -787| -6976  -5195 -1781 11
Personlig assistans LSS/SFB -33296 -32446 -850 | -52900 -48 669 -4 231 500
Daglig verksamhet LSS -29858 -33122 3264 | -47131 -49683 2552 275
Korttidsvistelse LSS -6 246 -6 024 -222| 9022 -9036 14 38
HsL LSS -2471 -2 467 41 -3707 -3700 -7 0
Ovriga insatser LSS -6 479 -6 792 313 -9815 -10188 373 -347
-174 -180 -273 -270
Summa bestéllare 142 425 6 283 420 614 -2 806 2 695
Utforare i egen regi
Boende vuxna LSS -677 172 -849 -300 0 -300 -300
Korttidsvistele LSS -2 -6 4 0 0 0 0
Daglig verksamhet LSS 1534 -25 1559 1300 0 1300 0
Ovrigt 366 -348 714 0 0 0 0
Summa utforare i egen regi 1221 -207 1428 1000 0 1000 -300
-172 -180 -272 -270
Summa 921 632 7710 420 614 -1 806 2 395
Aldreomsorg VO 5
Bestéllarorganisationen
Gemensamt/Administration -14552 -20878 6326| -25571 -32023 6 452 3536
-112 -111
Hemtjanst ordinart boende -72340 -74658 2318 306 987 -319 -961
Korttidsboende -10074 -14187 4113| -16491 -21281 4790 1022
Dagverksamhet -5776 -5758 -17 -8664  -8638 -26 1
-129 -147 -195 -220
Vard- & omsorgsboende 195 027 17 832 002 540 25538 2222
Ovriga insatser -2 665 -4 541 1876 -5139 -6 812 1673 232
-234 -267 -363 -401
Summa bestéllare 603 050 32448 173 281 38 107 6 052
Utforare i egen regi
Hemtjanst 1896 -136 2031 369 0 370 1653
Boende 974 -96 1070 263 0 263 932
Dagverksamhet 1048 -7 1055 1598 0 1598 -98
Ovriga insatser 564 -7 571 806 0 806 162




Summa utforare i egen regi 4482 -246 4727 3036 0 3037 2648

-230 -267 -360 -401
Summa 121 297 37 176 137 281 41144 8700

Omsorg om personer med funktionsnedsattning (VO 4)

Resultatet for perioden 4r positivt medan arsprognosen visar pa negativt resultat. Helarseffekten
avseende kostnaden for komplexa brukare intriffar forst nista ar. Endast delar av kostnaderna
belastar innevarande ar. P4 sikt skapar detta stora underskott om inte medel tillférs under
nistkommande ar. Den relativt sett negativa arsprognosen dr darfér missvisande, da flera beslut var
tankta att verkstillas under aret, men forst kommer att verkstillas nésta ar pa grund av senare
inflyttningar. Det innebir en kostnadsminskning i ar, men en 6kning av kostnader nista ar. I utfallet
finns ocksa statsbidrag fér 2021 pa 1 mkr vilket ar intikter for verksamhetsomradets kostnader

avseende covid-19 frin foregaende ar.

e Den positiva avvikelsen mot budget f6r gemensamt/administration beror frimst pa ligre
personalkostnader. Myndigheten har haft vakanser under dret som inte tillsatts,
forildraledigheter och forindring i tjdnstgéringsgrader som inte behdvts ersittas fullt ut.
Kostnaden for konferenser, utbildningar samt medlemskap i forbund har varit ligre dn

forvintat.

e Prognosen for sirskilt boende forbittras till f6ljd av forindrade behov, vilket till exempel kan
innebdra dndrade boendeformer. Viss verkstillighet har skjutits till framtiden, vilket gor att

prognosen for aret forbittras i och med att kostnaden skjuts fram.

¢ Inom Boende vuxna LSS har pandemin lett till férseningar i verkstilligheten for placeringar
som hade en helarseffekt beriknad till 6 mkr. Utforaren har haft tillfalligt utékade kostnader

tor personal och skyddsutrustning.

e Daglig verksamhet har en fortsatt positiv prognos for helaret f6r bade myndigheten och egen
regi vilket beror pa pandemin. Deltagarna dr dnnu inte tillbaka till ordinarie sysselsittning i

full utstrickning.

e [ prognosen for Personlig assistans fanns en kostnad f6r volymokning till £6ljd av prévning i
Forvaltningsritten. Domen utf6ll till kommunens férdel vilket f6rbéttrade prognosen.
Myndigheten har dven haft volymminskning da tillfilliga utdkningar pa grund av Covid inte

lingre dr aktuell da ber6rda brukare ér tillbaka i ordinarie verksamheter.

Aldreomsorg (VO 5)

I utfallet finns statsbidrag pa 18 mkr varav 3,4 mkr ir intdkter for verksamhetsomradets kostnader
avseende covid-19 frin féregiende dr. Prognostérindringen mot féregiende manad beror dels pa

statsbidrag som mottagits avseende covidkostnader for innevarande ar, dels ligre efterfragan pa



insatser an budgeterat. Férindringen beror dven pa att avsatta medel for prioriteringar i budgeten har

finansierats med statsbidrag.

e Medel som var avsedda for vilfirdsteknik och uppsékande verksamhet i budgeten har
finansierats av statsbidrag och har dirmed paverkat arsprognosen positivt mot féregiaende
ménad pi gemensam/administration. Den positiva avvikelsen mot budget beror frimst pa

statsbidrag, vakanta tjanster och ligre kostnader f6r beredskapslagret.

e Prognosavvikelsen frin féregaende manad for korttidsboende dr en f6ljd av firre kopta
platser. Aven avvikelsen mot budget beror pa minskat behov av képta platser.
Verksamheteten har nyttjat tomma lokaler i Bjorkbacken for viss verkstillighet av

korttidsplatser och minskat behovet av att kopa externa korttidsplatser.

e Prognosavvikelsen mot féregiende manad for vard- och omsorgsboende beror pa firre képta
platser och ett nytt antagande om héstens placeringar.
Pa grund av minskad efterfrigan av vard- och omsorgsboenden har myndigheten kopt firre
platser An budgeterat vilket gett en positiv arsprognos. En fortsatt forsiktighet hos
malgruppen med anledning av pandemin dr sannolikt en av forklaringarna till den ligre

efterfragan.

e Forvaltningen kommer att soka statsbidrag f6r Kopp och sjil vilket ger en positiv

budgetavvikelse for 6ppen verksamhet.

e Avvikelsen mot féregaende méanad pa hemtjinst egen regi beror pa att statsbidrag for
merkostnader med anledning av pandemin nu tagits med i prognosen.
I utfallet finns statsbidrag och Gvertidskostnader som avser 2020 pa ungefar 1 mkr. Den
negativa budgetavvikelsen som hemtjinsten visar med 2021 érs intikter och kostnader beror
bland annat pa ett behov att 6ka upp administrationen och en nagot ligre produktivitet i

borjan av aret.

e Avvikelsen mot féregaende manad pa Bjorkbacken beror pa att statsbidrag f6r merkostnader
pa grund av pandemin tagits med i prognosen. I utfallet pa Bjérkbacken finns statsbidrag som
avser 2020 pa ungefir 1 mkr. Den negativa budgetavvikelsen som Bjorkbacken visar med
2021 ars intdkter och kostnader beror pa att permanenta platser anvinds som korttidsplatser
vilket krdvt mer personalresurser. Under sommaren har firre vikarier och fler
tillsvidareanstillda anvinds vilket bidragit till hogre Gvertidskostnader 4n budgeterat. Detta
har gjorts i férebyggande syfte for att minska smittspridningen.

e Utforarnas strukturerade arbete med dagverksamheten har bidragit till en optimering av
personalresurser vilket givit ldgre personalkostnader 4n budgeterat. Da dagverksamheten inte
varit fullbelagd under aret har franvaro hos personalen inte ersatts med timvikarier samt att

kostnaden fér maltider, turbundna resor och Gvriga kostnader varit ligre dr budgeterat.



5 Uppfoljning av uppdrag

Uppdrag

Kommentar Bedémning

Fran Kommunplan 2021-2024:

Aldre- och omsorgsnimnden ges i uppdrag att i
samband med tertialrapport 1 redovisa en
handlingsplan f6r 6kad kontinuitet, kompetens
och goda anstillningsvillkor i dldreomsorgen.
Nimnden ska i planen redovisa atgirder syftande
till att andelen tillsvidareanstillningar och
heltidsanstillningar kan 6ka i sdval egen regi som

i upphandlad verksamhet.

Forvaltningen har tagit fram en
handlingsplan som antogs av éldre-
och omsorgsnimnden den 24 maj
2021 (§43). I bilaga 3 redovisas status

pa aktiviteterna i handlingsplanen.

Fran Kommunplan 2021-2024:

Arligen faststilla en Gvergripande plan for
granskning av verksamheter 1 bade privat och
kommunal regi. Granskning genomférs av ett
fristiende granskningsorgan i kommunen i syfte
att bidra till att kvalitén i verksamheterna sikras
och utvecklas.

Aldre- och omsorgsnimnden antog
den 17 december 2020 en
granskningsplan f6r 2021 (§96).

Fran Tillginglighetsplan for Tyreso kommmun 2021-2022
med aktiviteter 2021, Mil 3 - It, innovation och
teknikutveckling:

3c. Vilfirdsteknik utvecklas tillsammans med
brukare inom omsorgen for personer med

funktionsnedsittning.

Aktivitet 2021: Uppfdljning av de
medborgardialoger kring valfirdsteknik som
genomforts under 2020.

Aktivitet 2021: Aldre- och omsorgsnimnden bér
ta fram en plan f6r bade medborgardialog och

inforande av valfardsteknik.

Omsorg for personer med
funktionsnedsittning har f6ljt upp
forra arets dialoger om
vilfirdsteknik pd brukar- och borad.
Forvaltningen bedomer att inga
ovriga medborgardialoger kan hallas

p.g.a. pandemin.




Fran Tillganglighetsplan for Tyreso kommun 2021-2022
med aktiviteter 2021, mal 5 - Social vilfird och

hilsa:
5a. Sikerstilld samverkan enligt LSS § 15.7.

Aktivitet 2021: Aldre- och omsorgsnaimnden
samverkar med funktionshinderradet innan beslut
som ror personer med funktionsnedsittning.
Aldre- och omsorgsforvaltningen rapporterar

lI6pande till radet hur arbetet utvecklas.
5d. St6d till anhoriga.

Aktivitet 2021: Anhorigkonsulenten skall
samverka med radet i betydande frigor som ror

anhorigstod.

Representanter fran forvaltningen
deltar regelbundet pa
funktionshinderradets sammantriden
vilket m6jliggor for samverkan och
informationséverforing.
Funktionshinderradet ingar i
beredningsprocessen vid utredningar
och forslag till beslut som beror

malgruppen.

Uppfoljning av de politiska och ekonomiska prioriteringarna redovisas i bilaga 2.




6 Uppfoljning risker

Typ av risk Risk (och riskvarde) Atgird
Psykisk ohilsa hos medarbetare . . .
Medarbetare Forvaltningen hanterar risken
och chefer pa grund av utdragen .
] genom att genomfora
pandemi kontinuerliga dialoger med
(S5xk4 = 20) medarbetare och sirskilt
uppmirksamma tecken pa
psykisk ohilsa samt vid behov
ha individuella rehabsamtal.
Psykisk ohilsa pa grund av Tydlig information av
organisationsférindringar inom L o 1
) organisationsférindring.
dldreomsorgen och vakanser Tillsiitta vakanta
inom enhetschefstjansterna
enhetschefstjanster.
inom kommunens hemtjinst
och inom omsorg om petrsoner
med funktionsnedsittning.
(S5xK4 = 20)
Ny risk.
Verksamhet Ligre servicegrad/kvalitet pa Vikariesitta och utbilda

grund av att vissa yrkesgrupper
ar svarrekryterade (S5xK3 = 15)

Riskvirdet har 6kat pga. manga
vakanta tjanster inom omsorg
om personer med

funktionsnedsittning.

personal innan

tillsvidareanstillning.

Personalbrist pa grund av hogt
smittlige (S3xK5 = 15)

Risken hanteras genom att
arbeta aktivt med rekryteringar
av timvikarier och omférdela

personalresurser vid behov.

Risk for klustersmitta till f6ljd
av nya varianter av
coronaviruset. (S4xK5 = 20)

Fortsitta folja radande riktlinjer

och rekommendationer.

Bedémning




Typ av risk Risk (och riskvarde) Atgard
Resursbrist hos centrala Forvaltningen arbetar med
stodfunktioner som kan atgirder som att driva dialog
medfora kvalitetsbrister, och samverkan, lyfta behov i
svarigheter att uppritthélla alla | KLG samt tydlig
funktioner i verksamheten samt | ansvarsférdelning och
utebliven bestillningar. Férvaltningen har
effektivisering/verksamhets- dven stirkt upp med ut6kning
utveckling (S4xK4 = 106) av verksamhetutvecklartjinst,
projektledartjinst och socialt
ansvarig samordnare (SAS)
inom den egna organisationen.
Finansiell Inadekvat resursfordelning Forvaltningen har beskrivit och

inom verksamhetsomride FO

(85xK4 = 20)

fortydligat samtliga behov inom
funktionsnedsittningsomradet

infér budgetprocess 2022.

Risk for underskott till f6ljd av
att I6neavtalet dr hogre dn
fordelad budgetram samt

corona-pandemin.
(S5xK4 = 20)

Ny/ omformulerad risk

Vidta effektiviseringsatgirder
inom respektive verksamhet,
t.ex. anpassningar inom
bemanning samt anséka om
stadsbidrag om maijlighet ges
samt avsluta stodatgirder nir
smittliget tillater (underskott till
folid av covid).

Belysa utrymmet f6r mojliga

effektiviseringar.

Hogre indexeringar dn vad som
inryms i budgetram (S5xK3 =
15)

Belysa utrymmet f6r mojliga

effektiviseringar

Synliggjort skillnaden i
behovsanalysen £6r 2022.

Bedémning




5 Uppfoljning av arshjul

Manad

Kommentar

Bedomning

Februari Verksamhetsberittelse antas av nimnden

Mars Arlig 6versyn av taxor och avgifter

Mars Reviderad drift- och investeringsbudget

Mars Manadsrapport for februari behandlas

April Minadsrapport for mars behandlas

April Forvaltningarna tar fram ekonomiska behovsanalyser per verksamhetsomride

April Planeringsforutsittningar, strategidag 1

Maj Delarsrapport 1 med uppfoljning av risker antas i nimnden

Maj Forslag till anslagsfordelning till verksamhetsomridena tas fram

Juni Milkonferens/taktisk konferens 1 i nimnden

Juni Investeringsprogram och mil beslutas i KS/KF

Juni Minadsrapport for maj behandlas (juninimnd instilld, behandlades 1 augusti)

Augusti Manadsrapport for juni-juli behandlas

Augusti Lokalbehovsanalys antas

Augusti Behovsanalys for 2022 presenteras

September Nimnderna arbetar med att ta fram nimndspecifika mal och budget till
nimnd/férvaltningsplanerna

September Delarsrapport 2 med uppféljning av risker antas 1 nimnden

September Planeringsforutsittningar, strategidag 2
Malkonferens 2 f6r nimnden

Oktober Manadsrapport for september behandlas

Oktober Kommunplanen antas i KS/KF

November Mainadsrapport for oktober behandlas

November/december

Nimndplan/forvaltningsplan med risk- och kontrollplan antas i nimnden

November/december

Enhets- och verksamhetsplaner tas fram

December

Mainadsrapport fér november behandlas




Bilaga 1 — Uppfoljning av ovriga
indikatorer/verksamhetsmatt

Maluppfyllelse f6r nimndmalen baseras pa verksamheternas resultat. Nimnden har dven beslutat om
andra indikatorer och verksamhetsmatt som ska f6ljas upp i samband delérs- och
verksamhetsberittelsen om resultat finns tillgingliga. Dessa indikatorer och verksamhetsmatt ir inte
malsatta, men utgangspunkten ér att verksamheten hela tiden ska forbittra sina resultat. Syftet dr att

de ska ge input till fortsatt f6rbittring och utvecklingsarbete.

Aldre- och omsorgsforvaltningens medarbetare dr motiverade och tar ansvar
for sitt viktiga uppdrag for Tyreséborna.

Sjukfranvaro

Forvaltningens totala sjukfranvaro fortsitter att sjuka. Den ackumulerade sjukfrinvaron f6r perioden
var 9,57 procent, vilket dr ligre 4n for perioden jan-april 2021 som var 11,27 procent. Det ir dven
ligre jaimfort med motsvarande period bade £6r 2020 (11,26 procent). Den totala sjukfranvaron har
dven sjunkit succesivt under perioden, fran 12,45 procent i maj till 8,12 procent i augusti. Att
sjukfranvaron succesivt sjunker ar forvintat, da forvaltningen har legat pa hoga siffror pa grund av

pandemin. Forvaltningen ser nu en dtergang till ett normalldge.

Aldre- och omsorgsforvaltningen forbittras och utvecklas genom effektiva och
innovativa vard- och omsorgsprocesser.

Lex Sarah

Tabell: Antal lex Sarah per kategori och verksambetsomrade, januari-april 2021
Kategori Ao FO Totalt
2

Brister i utford insats

Ek. 6vergrepp/stold

Brister i tillginglighet
Fysiskt/psykisk évergrepp
Brister rittssikerhet
Totalt

o000 |O|O
N O[un|o o |N
N O |Oo (o

Totalt har sju lex Sarah-rapporter upprittats under aret. Fyra av missforhallandena har bedomt som
allvarliga och anmilts hos IVO. Forvaltningen bedomer att det dr en fortsatt underrapportering av lex
Sarah inom ildreomsorgen. Forvaltningen avser att genomféra utbildningssatsningar i samband med

branschrdd under hdosten.

Oppna jamforelser
Socialstyrelsen samlar arligen in och publicerar 6ppna jimférelser inom socialtjinstens omraden och
kommunal hilso- och sjukvird. Oppna jimforelser bestir av indikatorer som belyser olika

kvalitetsomraden och som dr baserade pa aktuell forskning, beprévad erfarenhet och lagstiftning.



Oppna jimforelser ir en del av egenkontrollen i férvaltningens systematiska kvalitetsarbete. I

samband med inrapporteringen gar berérda enheter igenom rutiner, éverenskommelser, tillimpade

arbetssitt etc. utifran Socialstyrelsens enkit. Nar publiceringen sker jamfor enheter hur deras

verksambhet ligger till jimforelse med andra i Sverige. Det dr dock viktigt att patala att Sppna

jamforelser inte ger en heltickande bild 6ver hur god kvalitén i verksamheten ir, utan miter endast en

del av vad som kan anses som god kvalitet inom de respektive kvalitetsomradena.

Aldreomsorg
Tabell: Helt eller delvis upppyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade, ippna jamforelser daldreomsorg 2021
Tillginglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad Trygghet & sikerhet
samordning verksamhet
1/1 2/2 5/18 4/4
100 % 100 % 28 % 100 %

Arets resultat visar bland annat:

e Tyreso samtliga kvalitetsindikatorer férutom kunskapsbaserad verksamhet inom

dldreomsorgen. Tyreso har till exempel en aktuell rutin f6r att informera den enskilde om

samordnad individuell plan, SIP, som ska upprittas nir insatser behéver samordnas mellan

socialtjanst och hilso-och sjukvard. Endast drygt halften, 52 procent, av 6vriga deltagande

kommuner har en sidan aktuell rutin.

e Tyreso uppfyller som tidigare ar fa av indikatorerna for kunskapsbaserad verksamhet. Tyreso

anvander inte resultat fran systematisk uppféljning till verksamhetsutveckling inom

dldreomsorgen. Systematisk uppféljning ar en bra men arbetskrivande metod som idven

stiller andra krav pa verksamhetssystem 4n det kommunen tillimpar i dagsldget. Det ar fa

kommuner som tillimpar metoden; endast 7 procent av de deltagande kommunerna som

tillimpar systematisk uppféljning i ordinirt boende och 5 procent i sirskilt boende. Annu

tirre genomf6r uppfoljningar och anvinder resultat som édr uppdelat pa kvinnor och min.

Tyreso tillimpar inte heller IBIC fullt ut. IBIC anvinds av 56 procent av de deltagande

kommunerna vid alla utredningar for personer i ordindrt boende och 39 procent vid alla

uppfoljningar. For sirskilt boende dr motsvarande andelar 57 respektive 28 procent.

Omsorg om personer med funktionsnedsittning (LSS)

Tabell: Helt eller delvis uppfyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade, dppna jamforelser 1SS 2021

Tillginglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet siakerhet
1/1 10/10 2/11 3/3 4/4
100 % 100 % 18 % 100 % 100 %

Arets resultat visar bland annat:

e Tyres6 samtliga kvalitetsindikatorer férutom kunskapsbaserad verksambhet, vilket dr hégre dn

majoriteten inom 6vriga deltagande kommuner.




e Aven inom LSS uppfyller Tyreso fa av indikatorerna for kunskapsbaserad verksamhet. Precis

som majoriteten av deltagande kommuner (93 procent) anvinder inte Tyreso resultat frain

systematisk uppfoljning till verksamhetsutveckling.

Kommunal héilso- och sjukvard

Tabell: Helt eller delvis uppfyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade, dppna jamforelser kommunal HS1. 2021

Siker Tillginglio Kunskapsbaserad Jamlik
1/2 5/5 6/8 3/3
50 % 100 % 75 % 100 %

Arets resultat visar bland annat:
e Tyres6 uppfyller en stor andel av kvalitetsindikatorerna f6r omradet och har i jimfért med
andra deltagande kommuner ett bra resultat.
e Tyreso saknar liksom majoriteten av deltagande kommuner (96 procent) Gvergripande
kompetensutvecklingsplan for fortbildning i stroke. Tyresé har dock en dvergripande
kompetensutvecklingsplan for fortbildning i allmén palliativ vérd, vilket 65 procent av

deltagande kommuner saknar.

Tyresoborna kanner sig néjda, trygga och delaktiga i vard- och
omsorgsinsatserna som ges.

Synpunkter- och klagomal

Tabell: Antal synpunkter och klagomdil per kategori och verksambetsomrade, jannari-angusti 2021
Kategori Ao FO* Totalt
Utférande 27 27
Bemdtande

[EEN
o
=
[EEN

Information

Kontinuitet
Delaktighet/inflytande
Tillganglighet
Nedskrapning

Fordon

Fysisk miljo
Samverkan
Handlaggning

Ovrigt

Totalt

WL N IPIOWIN|O|UTU
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*Eler sympunkter inom funktionsnedsdttningsomrddet kan ha inkommit under daret, men inte registrerats i Rommunens

synpuntktshanteringssystem fran vart dessa uppgifier ar hamtade.

Hittills under aret har det inkommit 73 klagomal, vilket ar fler jimfért med tidigare ar. Forvaltningen
ser dock positivt pa detta, dd det innebdr att medborgare vet att de kan vinda sig till kommunen om

de inte dr n6jd med det stéd och omsorg som ges, och férvaltningen kan komma tillritta med brister.



De flesta avsag klagomal om det st6d och omvirdnad som gavs, vilket dven majoriteten av

klagomalen under féregaende ar gillde. Frimst giller klagomalen hemtjinsten.

Under aret har dven ett flertal avvikelser 1 samband med byte av transportforetag upprattats.

Aldre- och omsorgsférvaltningen har ett cirkularekonomiskt perspektiv och
kostnadseffektiva verksamheter.

Jamforelsekostnader fran Kolada

Trenddiagram, nettokostnadsavvikelse aldreomsorg (Kolada)

Trend Liknande kommuner dldreomsorg, Tyress, 2019 v

Urval: Liknande kommuner ildreomsorg, Tyresd, 2019
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riket, Aldersstruktur (andel 65-79 ar, 80-B9 ar och 90+ ar i kommunen), civilstind, ohalsa, andel fodda utanfér Norden, restider i hemtjansten samt merkostnader fér institutionsboende i glesbyad.
Darutéver tillkommer del av standardkostnaderna fran delmodellerna Léner, bebyggelsestruktur och befolkningsutveckling. Positiva virden indikerar hégre kostnadslige &n statistiskt férvintat och
negativa virden ett ligre kostnadslage &n statistiskt férvantat, Fran och med 2019 berdknas nettokostnadsavvikelse pa ett nytt sitt pea farandringar i kostnadsutjamningen. Detta paverkar
jamfarbarheten med tidigare ar. Killa: SKR.

Tyreso6 har sedan 2011 en negativ nettokostnadsavvikelse inom dldreomsorgen; det vill siga att
kostnaden har legat ligre 4n referenskostnaden fér verksamhetsomradet. Ar 2020 gick
nettokostnadsavvikelsen upp nagot vilket 4r en effekt av att kommunen har justerat inrapporteringen
av ekonomiska uppgifter i rikenskapssammandraget (RS) som ligger till grund f6ér utrikningen av
nettokostnadsavvikelsen. Justeringen innebir att kostnader for insatser for personer Gver 65 ar

rapporteras in som kostnader for dldreomsorg.

Nettokostnaden for dldreomsorgen 2020 dr 7 654 kronor per invanare (kr/inv.) vilket r en liten
okning fran 2019 (7 501 kr/inv.) och en bit 6ver jimférbara kommuner (7 153 kr/inv.). Tyreso ligger
dock langt under ovigda medlet for alla kommuner som dr 13 674 kr/inv. och det ovigda medlet for

Stockholms lans kommuner som ar 8 020 kr/inv.

Aven nettokostnaden for vird- och omsorgsboende har ékat nigot, fran 4 022 kr/inv. f6r 2019 till
4383 kr/inv. 2020. Tyresos kostnad ligger nu i linje med jamférbara kommuner men langt under det
ovigda medlet for alla kommuner (7 495 kr/inv.) och dven ligre dn det ovigda medlet for
Stockholms lins kommuner (5 024 kr/inv.). Tyres6 hat en relativt hog dygnskostnad i vard- och

omsorgsboende i egen regi, men ett lagt genomsnittligt antal dygn per brukare.



Tyresos nettokostnad for ordinirt boende har dock minskat, frin 3 465 kr/inv. 2019 till 3 265 kr/inv.
2020. Tyres6 kostnad ligger precis som tidigare ar hogre jimfort med liknande kommuner (2 640
kr/inv.) och det ovigda medlet f6r Stockholm lins kommuner (2 906 kr/inv.), men ligre dn det

ovigda medlet for alla kommuner (6 058 kr/inv.).

Trenddiagram, nettokostnadsavvikelse omsorg om personer med funktionsnedsdttning/ 1SS (Kolada)

Trend Liknande kommuner LS5, Tyress, 2019 v
Urval: Liknande kommuner LSS, Tyress, 2019
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Avvikelse i procent mellan nettokostnad och referenskostnad for LSS, kr/inv. Nettokostnad ar bruttokostnad minus bruttointakt. Referenskostnaden bygger pa nettokostnader och strukturvariabler far
det aktuella aret. Referenskostnaden far LSS beraknas med hjilp av antalet verkstillda beslut 1/10 féregaende ar och personalkostnadsindex. Positiva virden indikerar hogre kostnadslage &n statistiskt
farvantat och negativa varden ett lagre kostnadslage &n statistiskt farvantat. Kalla: SKR.

Tyres6 har sedan 2016 haft en allt mer negativ nettokostnadsavvikelse for verksamhetsomrade
omsorg om personer med funktionsnedsittning (LSS). Fér 2020 ligger Tyreso nettokostnadsavvikelse
pa -5,2 procent vilket dr bland de 25 procent kommuner med ligst nettokostnadsavvikelse i landet.
Liknande kommuner har en positiv nettokostnadsavvikelse pa 2 procent, och det ovigda medlet for

Stockholms lins kommuner dr en positiv nettokostnadsavvikelse pd 4 procent.

Tyresos totala nettokostnad for LSS och SFB (personlig assistans beviljad av Forsakringskassan
genom socialférsikringsbalken) f6r 2020 dr 4 764 kr/inv. vilket ar ndgot ligre 4n likande kommuner
(5 096 kt/inv.) och en bit under det ovigda medlet for alla kommuner (5 469 kr/inv.). TyresOs
kostnad ligger dock pa 2 634 kr/inv. vilket ar langt under likande kommuner (3 117 kr/inv.) och det
ovigda medlet for alla kommuner i landet (3 253 kt/inv.) samt i Stockholms lins (2 926 kr/inv.).
Tyreso tillhor dock de 25 procent kommuner med hogst kostnad per invanare for daglig verksamhet.
Tyresos kostnad f6r 2020 dr 1 008 kr/inv. vilket kan jimforas med 858 kr/inv. for likande kommuner
och 781 kr/inv. for alla kommuner (ovigt medel). Det ovigda medlet f6r kommunerna i linet 4r 981

kr/inv.



Bilaga 2 — Uppfoljning av namndens politiska och
ekonomiska prioriteringar 2021

Politisk prioritering i namndplan Kommentar Status
2021

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall | Forvaltningen har under aret pa flera olika sitt

under aret bedriva ett malinriktat bedrivit ett malinriktat utvecklingsarbete som

arbete med att 6ka attraktivitet, syftar till den politiska prioriteringen att 6ka

kontinuitet och kompentens. attraktivitet, kontinuitet och kompentens:

e Forvaltningen har tagit fram en
handlingsplan f6r 6kad kontinuitet,
kompetens och goda anstillningsvillkor
1 dldreomsorgen som antogs av

nimnden i maj.

e  Genom tillimpning av kommunens
maldelningsmodell 6kar medarbetarnas
delaktighet och inflytande i
styrprocessen. Det i sin tur, visar
forskningen, leder till 6kad motivation
och stirker arbetsplatsens attraktivitet.
Genom manatliga maldialoger stimmer
arbetsgivaren kontinuerligt av
medarbetares arbetsbelastning,
maende, engagemang etc. fOr att i ett
tidigt skede fanga upp eventuella
avvikelser som kriver atgirder. Den
totala maluppfyllelsen av
medarbetarmalet har hittills varit gult
for majoriteten av manaderna. Frimst
har det berott pa oro infor
verksamhetensférindringen pa
Bjorkbacken samt stundtals hog
arbetsbelastning inom flera delar inom
férvaltningen. Pandemin har dven
péaverkat maendet hos medarbetarna

negativt.

e Kompetensutveckling av medarbetare

har skett pa olika sitt. Dels har

medarbetare som har haft behov av




Politisk prioritering i namndplan
2021

Kommentar

vidareutveckling inom vissa omraden
fatt mojlighet att férkovra sig
exempelvis genom specialistutbildning
inom psykisk ohilsa. Medarbetare
inom kommuns hemtjinst har fatt
moijlighet att fa korkortsutbildning
genom arbetsgivaren. Foérvaltningen
har dven tillimpat kollegialt lirande pa
genom att instifta olika handledar- och
specialistfunktioner som till exempel
covidhandledare och coronateamet.
Det har dven varit ett sitt ta tillvara pa

medarbetares driv och engagemang.

e FDorvaltningen deltar i regeringens
satsning Aldreomsorgslyftet som syftar
till att forbittra personalférsérjningen
och gora det mer attraktivt att soka

jobb inom ildreomsorgen.

Aldre- och omsorgsforvaltningen skall
arbeta med att h6ja kontinuiteten
genom att erbjuda mera fasta tjanster

och firre timanstéllningar.

Forvaltningen har under aret bedrivit arbete
som syftar till syftar till den politiska

prioriteringen:

e Aldreomsorgslyftet - Hittills under aret
har 28 personer erbjudits
heltidsanstillningar i samband med

deltagande 1 satsningen.

e Forvaltningen har genomfort en
enkitundersokning for att underséka
hur minga medarbetare inom den egna
regin som i dagsliget dr ofrivilligt
deltidsarbetande. Sammanstillning och

analys av resultatet pagar.

e Dialog med privata utforare har skett
pé branschdialoger och i
avstimningsmoten med enskilda

utforare.

Status




Politisk prioritering i namndplan
2021

Kommentar

Status

e Forvaltningen arbetar med ansokan av
tva stadsbidrag som syftar till att
forbattra arbetssituationen for anstallda
inom hilso- och sjukvarden och
ildreomsorgen. Medlen ska anvindas
till att finansiera projekt som syftar till
forbattrad arbetsmiljo eller utveckla
befintliga arbetsmetoder, arbetssitt

eller arbetstidsmodeller.

e 55 procent av de som arbetar inom
dldreomsorgen i egen regi r
heltidsarbetande manadsavlonade. Det
ar hogre an jamforbara kommuner
inom dldreomsorgsomradet dir snittet
ar 52 procent (Kolada, 2020).

e [ bilaga 3 finns ytterligare redovisning
av forvaltningens arbete som syftar

mot den politiska prioriteringen.

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall
aktivt sikra inférandet av

valfardstekniken inom omréadet.

Arbetet att inféra mer vilfardsteknik inom
forvaltningens verksamheter har pabérjats men
forsenats pga. pandemin. En projektledartjinst
samt en “digitalfixare” ska instiftas for att leda

utvecklingen.

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall
utveckla och bedriva uppsékande

verksamhet.

En handliggare har i augusti paborjat arbete
med att bedriva uppsékande arbete inom

aldreomsorgen.

Aldre- och omsorgsforvaltningen skall
etablera ett lager med Corona

skyddsutrustning.

Ett lager med skyddsutrustning har upprittats.




Ekonomisk prioriteringar i
kommunplan 2021

Summa

Status

Kommentar

Ersittning kostnad f6r brukare med 3000 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

komplexa behov (VO 4) tilltinkt placering. Medlen rickte
dock endast till en del av kostnaden
f6r en helarsplacering.

Ersittning for utdkning vaken natt 1000 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

gruppbostad Strandvigen (VO 4) tilltinkt prioritering.

Ersittning for 6kade hyreskostnader 500 tkr Medlen har inte anvints pga.

Skalsitra/Persudde (VO 4) verksamhetsanpassningen av
lokalerna uteblivit. Medlen har
anvints till att finansiera externt
kopta platser f6r brukare med
komplexa behov.

Satsning pa battre stéd och omsorg 600 tkr Tilldelade resurser har anvints till

genom Okad tathet LSS-handlaggare tilltinkt prioritering.

VO 4

Satsning pa bittre kvalitet i 1500 tkr | Arbetet med att etablera en

funktionshinderomsorgen. traffpunkt for personer med

Ettirssatsning 2021 (VO 4) funktionsnedsittning har paborijats
men dr forsenat pga. pandemin.
Medlen som inte har gatt till
satsningen har anvints till att
finansiera externt képta platser for
brukare med komplexa behov.

Utokat foreningsstod (VO 4) 200 tkr Ingen 6kning av utbetalt
foreningsstdd har skett p.g.a. lag
efterfragan fran foreningar.
Pandemin har dven forsvarat att
genomféra viss
toreningsverksamhet. Medlen som
inte har giatt till satsningen har
anvints till att finansiera externt
kopta platser for brukare med
komplexa behov.

Delarseffekt f6r hyra pa 2567 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

gruppbostaden Strandvigen. Ovriga tilltdnkt prioritering (som dven

medel omfattar hyra fér Stjarnvigen).

anslogs 2020 (VO 4)

Satsning personal till triffpunkt for 800 tkr Tilldelade resurser har anvints till

ildre (VO 5)

tilltinkt prioritering.




Ekonomisk prioriteringar i
kommunplan 2021

Summa

Kommentar

Status

Ersittning for omstillningskostnader | 3 500 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

pa Bjorkbacken. Ettarssatsning tilltinkt prioritering.

2021 (VO 5)

Satsning pa battre kvalitet genom 3000 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

starkt kontinuitet och tryggare tilltinkt prioritering.

anstillningar. Minskar till 2 800 tkr

2022 och féljande (VO 5)

Satsning pa beredskapslager. Minskar | 2 000 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

till 1 000 tkr 2022 och féljande (VO 5) tilltdnkt prioritering.

Satsning pa uppsokande verksambhet. 700 tkr Tilldelade resurser har anvints till

Minskar till 300 tkr 2022 och tilltinkt prioritering.

foéljande (VO 5)

Satsning pa 6kad kompetensutveckling | 500 tkr Tilldelade resurser har anvints till

(VO '5) tilltdnkt prioritering.

Satsning pa utbildning om véld i ndra | 100 tkr Tilldelade resurser planeras att har

relationer. Ettirssatsning 2021 (VO 5) anvints till tilltdnkt prioritering.

Satsning pa en rost i natten fOr att 200 tkr Tilldelade resurser har anvints till

mota ofrivillig ensamhet (VO 5) tilltdnkt prioritering.

Satsning pa att stirka ledarskapet 2000 tkr | Tilldelade resurser har anvints till

genom storre chefstithet. Minskar till ut6kad enhetschefstjanst inom

1700 tkr 2022 (VO 5) myndighet dldreomsorg samt
samordnartjinster inom
hemtjinsten.

Satsning pa vilfirdsteknik inom 2500 tkr | Arbetet har paborjats men

dldreomsorgen. Minskar till 1 000 tkr forsenats pga. pandemin.

2022 (VO 5) Projektledartjanst samt en
”digitalfixare” har instiftats for att
leda utvecklingen. Medlen som inte
anvints till satsningen ligger 1
overskottet for
verksamhetsomradet.

Satsning pa arbetsskor. Ettarssatsning | 200 tkr Tilldelade resurser har anvints till

2021 (VO 5) tilltinkt prioritering.

Satsning pa 6kat foreningsstod (VO 5) | 300 tkr Ingen 6kning av utbetalt

foreningsstdd har skett p.g.a. lag
efterfragan fran foreningar.
Pandemin har dven forsvarat att
genomféra viss

foreningsverksamhet.




Bilaga 3 — Redovisning av forvaltningens arbete for
trygga anstallningar inom aldreomsorgen

Se bilagd PowerPoint.
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