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Motion om okad rattstrygghet

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen Stockholms stad
Dnr KS 2021/601

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som svar
pa remissen avseende Motion om okad rdttstrygghet.

Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
socialdirektor bitradande forvaltningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har till socialnimnden remitterat motionen Okad
rdattstrygghet som framfor forslaget att Stockholms stad ska erbjuda
juridisk radgivning till stadens medborgare vid medborgarkontoren.

Det finns idag mojligheter for en enskild att i stod till juridisk
radgivning genom hemforsékringens rittsskydd eller, 1 vissa fall,
kan rattshjilp utges fran staten. Det finns dven utrymme inom
ramen for ekonomiskt bistand att en enskild, i vissa fall, kan
beviljas kostnader for t.ex. réttshjdlpsavgift. I dagsldget erbjuder
Stockholms stad advokatjour via bibliotek och medborgarkontor 1
flera stadsdelsomrdden. Advokatsamfundet ansvarar for
verksamheten med stdd frdn Stockholms stad.

Forvaltningen anser att det inte finns tydligt lagstod for staden att ge
juridisk rddgivning vid medborgarkontoren som motionen foreslar.
Det finns dven fragor kopplat till juridisk rddgivning som gor att
denna typ av service fran staden kan anses som problematisk.

Forvaltningen anser ddrmed att staden inte bor erbjuda juridisk
rddgivning vid medborgarskapskontoren.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.6-226/2021
Sida 2 (4)

Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialnimnden remitterat motionen Okad
rdattstrygghet som framfor forslaget att Stockholms stad ska erbjuda
juridisk radgivning till stadens medborgare vid medborgarkontoren.
Motionen dr skriven av Salar Rashid och Karin Gustafsson,
socialdemokraterna. Ovriga remissinstanser ir
Stadsledningskontoret, Arbetsmarknadsnimnden, Bromma
stadsdelsndmnd, Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd, Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd, Akavia och Advokatsamfundet. Remissvaret ska
vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 1 november 2021.

Arendets beredning

Tjansteutldtandet har beretts inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor. Under beredningen har samrad
skett med juridiska avdelningen, stadsledningskontoret.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 20 oktober 2021.
Rédet for funktionshinderfrdgor har haft mgjlighet att behandla
arendet den 21 oktober 2021.

Arendet

Forfattarna till motionen foreslér att Stockholms stad ska erbjuda
juridisk radgivning till stadens medborgare vid medborgarkontoren.
I motionen beskriver motionérerna att lagen utesluter rattshjilp i
forhallande till ménga fragor som kan vara angeldgna for den
berdrda individen. Motiondrerna beskriver dven att tillgéngligheten
till rattshjélp saknas pd ménga orter i Stockholm dér rattshjilp inte
kan erbjudas till alla personer som behdver detta. Mot bakgrund av
detta foreslar motionérerna att kommunfullméktige beslutar om att
Stockholms stad ska erbjuda juridisk rddgivning vid
medborgarkontoren.

Jamstilldhetsanalys

I Stockholm stads program for ett jimstéllt Stockholm 2018-2022
framgér det 1 fokusomride sju att stadens verksamheter ska vara
utformade sa att de méter flickors och pojkars, kvinnors och méns
behov pa likvirdiga villkor. Att erbjuda juridisk rddgivning vid
medborgarkontor som motionen foreslar bor dirmed folja stadens
program for jdmstélldhet och den radgivning som erbjuds till
medborgarna ska dirmed vara likvérdig for bdde kvinnor och mén.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Det finns idag mojligheter for en enskild att fi stod till juridisk
radgivning genom hemforsidkringens réttsskydd eller, 1 vissa fall,
kan rattshjilp utges fran staten. Det finns dven utrymme inom
ramen for ekonomiskt bistdnd att en enskild, i vissa fall, kan
beviljas kostnader for t.ex. rittshjélpsavgift. Detta dr nagot som
aven tas upp 1 socialstyrelsens allménna rdd om ekonomiskt bistand
SOSFS 2013:1. Stockholms stad erbjuder dven
konsumentvégledning.

I dagslédget erbjuder Stockholms stad advokatjour via bibliotek och
medborgarkontor i flera stadsdelsomraden. Advokatjouren erbjuder
kostnadsfri service dir advokater hjilper den enskilde med rdd om
var den enskilde kan vinda sig for att fa eventuellt fortsatt hjalp. Ett
besok hos advokatjouren tar ca. 15 min och Advokatsamfundet
ansvarar for verksamheten med stod fran Stockholms stad.
Forvaltningen anser att detta dr en rimlig nivd pa den juridiska hjélp
som staden kan erbjuda. Dock ser forvaltning positivt pd om denna
advokatjour skulle kunna erbjudas i samtliga stadsdelsomraden i
staden.

Forvaltningen anser att det inte finns tydligt lagstod for staden att ge
juridisk radgivning vid medborgarkontoren som motionen foreslar.
Utover att det saknas tydligt lagstod sé finns det dven fler fragor
kopplat till juridisk rddgivning som gor att denna typ av service frén
staden kan anses som problematisk. Utifran detta anser
forvaltningen att staden inte bor erbjuda juridisk radgivning vid
medborgarkontoren.

Exempel pa att juridisk radgivning frén stadens sida kan anses som
problematisk ar att kommunen maéste vara opartisk, enligt
regeringsformen 1 kap. 9 § regeringsformen, vilket gor det svart for
kommunen att ge rddgivning i en tvist. Ar kommunen part i en tvist
som vid exempelvis hyresfragor eller 1 &renden om stadens
myndighetsutdvning/beslutsritt i vrigt sé dr det oldmpligt for
staden att ge juridisk rddgivning som kan uppfattas som att
ombudsétagande ges. Det kan ocksa uppkomma frigor om
kommunens skadestandsansvar vid eventuellt felaktig radgivning
(se 3 kap. 3 § skadestandslagen (1972:207)).

Det finns en allmén serviceskyldighet for myndigheter i 6 §
forvaltningslagen (2007:900). Av forarbetena till bestimmelsen
framgar dock att myndigheternas serviceskyldighet inte omfattar
t.ex. radgivning av sddant slag som privata ombud med juridisk
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specialkompetens inom ett visst omrade tillhandahaller at enskilda
individer och foretag.

Forvaltningens bedomning, med hjélp av juridiska avdelningen, &r
att juridisk rddgivning fran stadens sida inte dr forenligt med
kommunallagen (2017:725). Det kan heller inte uteslutas att ett
tillhandahéllande av gratis juridisk raddgivning skulle strida mot
konkurrenslagen (2008:579).

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen avseende Motion om okad
rdttstrygghet.

Bilagor
1. Motion om 6kad rittstrygghet.



