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Exploateringsndmnden Utdrag ur protokoll, fért vid
sammantrade 2021-10-21,§ 7

Tid Torsdagen den 21 oktober 2021 kl. 16.30 — 16.50

Plats Bravallasalen, Stadshuset

Justering Mandagen den 1 november 2021, §§ 1-6, 8-9, 11-17, 19-
39

Omedelbart justerade paragrafer
Justering Torsdagen den 21 oktober 2021, §§ 7, 10, 18

Johan Nilsson Emilia Bjuggren

Narvarande

Beslutande ledaméter:
Johan Nilsson (M) ordféranden
Emilia Bjuggren (S) vice ordféranden

Arne Fredholm (M)

Peter Backlund (L)
Hampus Rubaszkin (MP)
Anders Goéransson (S)
Christina Wallmark (SD)

Tjanstgorande ersittare:

Niklas Sandstedt (M) for Annika Elmlund (M)
Bo Fellstréom (M) for Bo Sundin (M) §§ 1-38
Torsten Lindstrom (KD) for Susanne Wicklund (C)
Ida Mohlander (S) for Maria-Elsa Salvo (S)
Catharina Gabrielsson (V)  for Clara Lindblom (V)
Andreas Lind (S) for Jonathan Metzger (V)
Anders Edin (SD) for Bo Fellstrém (M) § 39
Ersattare:

Joakim Rénnbéack (L) §§ 5-38
Ylva M Larsson (MP) §§ 1-38
Anders Edin (SD) §§ 1-38

Tjansteman:

Forvaltningschefen Johan Castwall, Jenni Aimgren, Timmie Aspelin, Ann-
Charlotte Bergqvist, Géran Carlberg, Lena Holm, Eleonor Eklind Forslin,
Sara Lundén samt borgarradssekreteraren Daniel Carlsson-Mard.

§7

Stockholms stads kvalitetsprogram - Utveckling genom
standiga forbattringar, innovation och digitalisering. Svar
pa remiss

Dnr E2021-03929

Beslut
Exploateringsndmnden beslutar enligt exploateringskontorets
forslag:
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1 Exploateringsndmnden anser remissen besvarad i enlighet
med kontorets tjdnsteutlatande.

2 Exploateringsndamnden beslutar att omedelbart justera
paragrafen.

Handlingar i arendet
Exploateringskontorets tjdnsteutlatande frdn den 27 september
2021.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Namnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordféranden Johan Nilsson (M) finner att nimnden beslutar enligt
kontorets forslag

Sarskilt uttalande
Vice ordforanden Emilia Bjuggren m.fl. (S) lamnar sérskilt
uttalande enligt foljande:

Det édr vilkommet att Stockholms stad har ambitionen att ta
ett samlat grepp om kvalitetsfrdgorna och dven inforliva
digitaliseringsfrdgorna i stadens kvalitetsarbete. Med detta
program inforlivas flera olika styrdokument som darmed
upphor att gilla. Vi anser generellt att stadens styrdokument
ar i behov av en Gversyn i syfte att uppna en effektivare
styrning. Idag finns ett antal olika handlingsplaner, strategier
och program inom flertalet, ofta 6verlappande, omraden. En
renodling bor kunna leda till en effektivare styrning av
stadens verksamheter dér malséttningar och atgérder klargors.

Dock har det tagit tid for den moderatledda majoriteten att
komma fram till ett liknande stdllningstagande vad géller
kvalitetsprogrammet. Tva for staden viktiga styrdokument,
IT-programmet och Strategi for smart och uppkopplad stad,
skulle ersittas av ett Overgripande digitaliseringsprogram. Ett
forslag till program togs fram och remitterades men stoppades
sedan 1 malpase av det moderatledda styret ar 2018. Istéllet
kom ett nytt uppdrag i budget 2020 och efter ytterligare
ndstan tva ar finns nu ett program redo for beslut. Sardeles
raskt jobbat dr det inte, sérskilt inte med tanke pa att
finansborgarrddet gérna framhaller digital utveckling som en
viktig fraga for Stockholm.
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Med det sagt ér vi 1 huvudsak positiva till foreliggande forslag
till kvalitetsprogram. Programmet tar avstamp i hela
kvalitetsspektrumet, fran de vardagliga forbéttringarna till
innovation och digitalisering. Det har en struktur upplagt for
att kunna inforlivas i hela staden. Dock bor sdrskilt papekas
vikten av att alla verksamheter ges forutséttningar att
implementera programmet utifrdn den egna verksamhetens
utgangspunkter. Hog tillit maste finnas till professionen och
de kunskaper den besitter. Innovation uppstar oftast inte fran
utsidan, utan snarare sker positiv utveckling inom den egna
verksamheten. Men bara om medarbetare ges tid och ritt
forutsittningar for det.

Darfor ar tillrdckliga resurser en forutsittning for innovation,
utveckling och hog kvalitet. En forskolldrare som kidmpar i en
vardag med stora barngrupper och fa kollegor eller en
underskoterska i dldreomsorgen som knappt har tid att ta
lunchrast ger sitt yttersta for att leverera kvalitet till
stockholmarna, men har knappast ndgot utrymme att leverera
innovation. Manga av stadens medarbetare verkar tyvérr inte
under de forutsdttningar som kréivs for att leva upp till
intentionen i kvalitetsprogrammet. Darfor anser vi, liksom
exempelvis utbildningsforvaltningen, att det finns behov av
medel for att staden ska kunna arbeta pa det angivna sittet.
Utan tillrdckliga resurser och goda forutsittningar 1 alla
verksamheter riskerar programmet bara bli tomma ord.

Det ér bra att kvalitetsprogrammet ska integreras 1 stadens
planering och uppf6ljning 1 enlighet med ILS. ILS &r 1 sig en
viktig del av stadens kvalitetsarbete. Vi har dock ett antal
synpunkter pa hur stadens system for integrerad styrning och
ledning fungerar i praktiken, ndgot som vi lyft tidigare bland
annat i en motion till kommunfullmaktige. Systemet har ett
antal brister och fingar inte alltid upp verkliga problem och
utmaningar som stockholmarna upplever och som de
kommunala verksamheterna stélls infor. For att ytterligare
uppna forbéttrad kvalitet och uppfoljning anser vi att ILS-
systemet bor ses dver och utvecklas.

Vi vill sérskilt uppmérksamma programmets fokus pé ett
hallbarhetsperspektiv i1 stadens kvalitetsarbete. Programmet
framhaller att ’nér héllbarhetsperspektivet leder oss
motverkar vi kortsiktiga vinster pa bekostnad av goda effekter
och synergier pa ldngre sikt”. Detta gér tyvirr stick i stdv med
mycket av den politik som fors av det moderatledda styret 1
Stockholm. Kortsiktig vinst prioriteras ofta pa bekostnad av
battre resultat pa sikt. Exempel pa detta dr det utforsiljnings-
och privatiseringsfokus som rader vad géller skolor,
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idrottsanldggningar och bostdder. Samhillsfastigheter och
bostéder siljs av stadens ledning for att generera kortsiktig
vinst, trots att forskning och erfarenhet visar att det leder till
hogre kostnader for kommunen i lingden. Som en f6ljd av
inriktningen 1 kvalitetsprogrammet ser vi fram emot att denna
politik upphor sa snart som programmet borjar gilla.

Slutligen kan vi konstatera att vid den senaste revideringen av
kvalitetsprogrammet i januari 2017 reserverade sig
Moderaterna med hénvisning till att kvalitetsprogrammet
borde innehalla en servicegaranti. Vi noterar att en sddan
garanti saknas 1 detta forslag till program. Om detta beror pa
att Moderaterna omvérderat sitt tidigare stallningstagande
eller pa oformaga att f igenom sin politik, kan vi bara
spekulera 1.

Christina Wallmark (SD) lamnar sérskilt uttalande enligt f6ljande:

Rent generellt menar vi att upplatelse av stadens mark i forsta
hand bor ske genom att uppldta tomtritt. Det ligger 1 linje
med kontorets skrivning, som understryker det l1angsiktiga
samhillsekonomiska perspektivet. En ekonomi som i alltfor
hog grad baseras pa markforsiljning kan pa kort sikt vara mer
fordelaktigt, men &r i lingden inte héllbart.

Vi menar att en punkt i kvalitetsprogrammet dr sérskilt viktig.
Det ar latt hint att nya organisationsformer, arbetssatt,
policys, samverkansorgan etc introduceras for att uppnd béttre
resultat. Det kan erfarenhetsmissigt dock innebéra en
overtung administration och att tid och resurser tas fran
kiarnverksamheten. Vi menar att kontoret girna far
aterkomma till ndmnden med forslag pa processer och
initiativ som palagts kontoret, men som inte visat sig fungera
bra.

Vid protokollet
Timmie Aspelin
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