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§1

Godkédnnande av dagordning

Den utsénda dagordningen godkéandes.
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§2

Val av justerare och dag for justering

Ordftranden Jan Jonsson och ledamoten Jackie Nylander utses att
justera dagens protokoll. Ordforanden meddelade att justering sker
méndag 1 november 2021.

T
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§3

Foérvaltningen informerar

Under den hér punkten informerade Lii Drobus, utredare vid
avdelningen for stadsévergripande sociala frégor om hur arbetet
med handlingsplan for socialsekreterares och bistandshandldggares
arbetssituation fortskrider.

Nimnden tackade for informationen.
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§4

N@amndens fragor till férvaltningen

Mohamed Nuur Bashir Abdi stillde fraga till forvaltningen om
avhopparverksamheten och 6nskade redovisning av resultat av
arbetet.

Socialdirektoren Fredrik Jurdell svarade att forvaltningen
aterkommer med redogorelse vid sammantréde senare 1 ar.
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§5

Motion (S) om 6kad réttssdkerhet

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/601
Dnr 1.6-226/2021

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godkanner férvaltningens tjansteutlatande
som svar till kommunstyrelsen pa remiss av avseende
motion fran (S) om 6kad réttssékerhet.

Arendet

Kommunstyrelsen har till socialndmnden remitterat motionen Okad
rattstrygghet som framfor forslaget att Stockholms stad ska erbjuda
juridisk radgivning till stadens medborgare vid medborgarkontoren.
Forvaltningen anger att det idag finns mojligheter for en enskild att
fa stod till juridisk radgivning genom hemf6rsékringens rattsskydd
eller, 1 vissa fall, kan rattshjélp utges fran staten. Det finns dven
utrymme inom ramen f6r ekonomiskt bistdnd att en enskild, i vissa
fall, kan beviljas kostnader for t.ex. rattshjélpsavgift. I dagsldget
erbjuder Stockholms stad advokatjour via bibliotek och
medborgarkontor i flera stadsdelsomraden. Advokatsamfundet
ansvarar for verksamheten med stod fran Stockholms stad.
Forvaltningen anser att det inte finns tydligt lagstdd for staden att ge
juridisk rddgivning vid medborgarkontoren som motionen foreslar.
Det finns dven fragor kopplat till juridisk radgivning som gor att
denna typ av service fran staden kan anses som problematisk.
Forvaltningen anser ddrmed att staden inte bor erbjuda juridisk
rddgivning vid medborgarskapskontoren och avstyrker motionen.
Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner tjdnsteutlatandet som
svar till kommunstyrelsen.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjénsteutlatande daterat
den 13 oktober 2021.

Beslutsordning
Ordféranden stéllde framstéllda forslag till beslut mot varandra och
fann att namnden beslutat enligt férvaltningens forslag.

Yrkanden
Ordféranden Jan Jonsson (L), ledamé&terna Ole-Jorgen Persson m.fl.
(M), Mariana Moreira Duarte (MP), Michaela Hollis (KD),
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tjénstgorande ersattaren Maria Dachner (C) yrkade bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Ledamoten Karin Gustafsson m.fl. (S) yrkade bifall till eget forslag
till beslut.

Reservation

Ledamdterna Karin Gustafsson, Anders Géransson, Lotten Hammar
alla (S) reserverade sig mot beslutet till formén f6r det egna
forslaget;

» 1. Motion om okad réttssikerhet av Salar Rashid och Karin
Gustafsson (bada S) bifalls

2. Darutdver anfors foljande

Rattsstatsprincipen lagger grunden for ett fritt och demokratiskt
samhélle. Vi kan idag konstatera att likt mycket annat i samhéllet
har réttstryggheten och tillgang till juridisk hjalp blivit en
klassfraga. Idag finns det aktorer fran civilsamhallet som erbjuder
kostnadsfritt juridiskt hjalp — dock inte alltid inom alla omréden. I
alltfér ménga stadsdelsomraden saknas dessutom advokater eller
jurister som vill eller kan erbjuda rattshjélp till alla som skulle
behova den. Statlig réttshjélp utesluter dessutom manga omraden i
forhallande till fragor som kan vara angelégna for den berérda
individen.

[ ett samhille som préglas av alltfor stora klassklyftor och skillnader
i kunskap om samhillet kan detta f& konsekvenser for
rattsstatsprincipen och var demokrati. Réttigheter och skyldigheter
star under ett linjart forhallande. Méanniskor som kénner sig réttslosa
och maktlgsa tenderar att utveckla en misstro mot samhéllet.
Forslaget i motionen asyftar till att staden ska erbjuda juridisk
radgivning vid medborgarkontoren. Staden skulle kunna vigleda
individer i fragor av lattare karaktar som kring fragor som ror
kontakt och dverklagande av myndighetsbeslut. Eller i till exempel
fragor som ror testamente, var man kan vinda sig kring frdgor som
ror en hyresvard och skilsméssorddgivning. Vi vill att fragan utreds
noggrant i enlighet med intentionerna i motionen. Genom
utredningen kan det klargoras under vilka forutséttningar staden kan
tillhandahalla sddan rddgivning pa ett réttssakert sétt.

Under senaste decennierna har manga forskare pekat pa en
”juridifiering” av sambhaéllet.

Alltfor manga politiska omraden flyttas upp till domstolar f6r
avgorande. Det finns bade positiva och negativa aspekter med en
sadan utveckling. Oavsett s kan vi konstatera att en sadan
utveckling leder till att individen alaggs ett storre ansvar att driva
egna juridiska processer - i sma som stora fragor. Det &r viktigt att L
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samhdllet och myndigheter finns till f6r ménniskorna. Det 4r nagot
vi inte far tumma pa. Med motionens forslag kan flera som &r i
behov av hjélp och rddgivning fa det.”

Erséattaryttrande
Ersittaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instdmde i forslag till beslut
och reservation fran (S).
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§6
Inrdtta en visningsmiljé om valfardsteknik for att bidra till
trygghet och sdkerhet, motion fran (S)

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/821
Dnr 1.6-468/2021

Socialnamndens beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens tjénsteutldtande
som svar till kommunstyrelsen pa motion fran (S) om att
inrdtta en visningsmiljé om vélfardsteknik for att bidra till
trygghet och sdkerhet.
2. Paragrafen justeras omedelbart

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat en motion fran Fredrik Pettersson
(S) om att staden snarast bor inrdtta en eller flera visningsmiljoer
for valfirdsteknik. Motiondren menar att det finns ett stort behov av
att 6ka kunskapen om vélférdsteknik bland olika mélgrupper.
Visningsmiljéer kan enligt motiondren vara ett sétt for enskilda att
bekanta sig med tekniken i syfte att fa en uppfattning om
anvandningsomraden, fordelar och eventuella risker.
Forvaltningen anser att staden bor avvakta med att inrétta
visningsmiljder for valfardsteknik. Forvaltningen stéller sig
tveksam till om visningsmiljoer dr den 16sning som pa ett
tillfredsstéllande sitt motsvarar det beskrivna behovet. Hur
anvéndandet av valfardsteknik kan dka &r en komplex fraga.
Forvaltningen foreslér att socialnimnden godkanner forvaltningens
tjansteutldtande som svar pa motionen.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat
den 15 september 2021.

Beslutsordning
Ordforanden stdllde framstillda forslag till beslut mot varandra och
fann att namnden beslutet enligt forvaltningens forslag.

Yrkanden

Ordféranden Jan Jonsson (L), ledaméterna Ole-Jorgen Persson m.fl.
(M), Mariana Moreira Duarte (MP), Michaela Hollis (KD)
tjdnstgorande ersittaren Maria Dachner (C) yrkade bifall till
forvaltningens forslag till beslut.
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Ledaméterna Karin Gustafsson m.fl. (S) Jackie Nylander (V)
yrkade bifall till eget forslag till beslut.

Reservation

Ledamoterna Karin Gustafsson, Anders Goransson, Lotten Hammar
alla (S) Jackie Nylander (V) reserverade sig mot beslutet till forméan
for det egna forslaget;

1. Motion om Inrétta en visningsmiljé om valfardsteknik for att
bidra till trygghet och sdkerhet motion av Fredrik Pettersson (S)
bifalls.

2. Dérutover anfors foljande

Vi stéller oss positiva till motionen. Inférandet av valfardsteknik
ska forbéttra brukarens livskvalitet och kan, ritt anvént och som ett
komplement till insatser fran personal och anhériga, oka kvaliteten
och effektiviteten i stadens vard och omsorg.

En viktig komponent i arbetet med att infora vélfardsteknik &r mod,
kunskap och intresse. Av forvaltningens tjdnsteutlatande kan man fa
en bild av att metoder ofta stannar av i pilotprojekt och att en av
anledningarna till vad som hindrar ett breddinférande av
vélfardsteknik dr bristande intresse och kompetensbrist. Att erbjuda
personal, brukare och anhoriga en digital eller fysisk visningsmiljo
dér de kan fa ldra kénna den nya tekniken skulle 6ka intresset och
mojliggora for fler att vilja ta del av digitala insatser samt 6ka
kunskapen om vad de innebr.

Som motiondren framhéller i motionen &r en konsekvens av
pandemin att fler &ldre blivit mer digitala. Stockholm behover
hénga med i den utvecklingen, men ocksa stotta dldre som onskar ta
del av den digitala tekniken men som tycker att den inte kénns helt
bekvam. Det finns all anledning att tro att coronapandemin inte &r
den sista pandemin vi kommer att uppleva. De forhéllanden vi levt
under de senaste aren har gjort det alltmer tydligt att staden behover
ta ett storre ansvar for mojliggora kad trygghet, delaktighet och
sjalvstandighet genom 6kad digitalisering. I rapporten om
pandemins konsekvenser hos utsatta grupper framholls just det
digitala utanforskapet som nagot staden behover arbeta vidare med
och motionen kunde hér vara ett steg p& véigen mot att fler far ta del
av digitaliseringen. ”

Erséttaryttrande
Ersdttaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instimde i forslag till beslut
och reservation fran (S),(V).
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§7

Ny samverkanséverenskommelse mellan Stockholms ldns
kommuner och Region Stockholm om tillgang till hdlso- och
sjuk- och tandvard fér barn och unga som placerats utanfér
det egna hemmet

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/833
Dnr 1.6-344/2021

Socialndmndens beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens tjénsteutlatande
som svar pd kommunstyrelsens remiss avseende
rekommendation om att anta dverenskommelse om tillgang
till hélso-, sjuk— och tandvérd for barn och unga som
placerats utanfor det egna hemmet.
2. Paragrafen justeras omedelbart

Arendet

Kommunstyrelsen har 6verldmnat en remiss till socialndmnden
avseende rekommendation om att anta 6verenskommelse mellan
Stockholms ldns kommuner och Region Stockholm om samverkan
kring hilso-, sjuk- och tandvard for barn och unga som vardas
utanfor det egna hemmet. Ett forslag pa 6verenskommelse och
tillhorande rutiner har tagits fram i samarbete mellan Region
Stockholm och representanter for socialtjénst och elevhélsa i ett
antal kommuner i Stockholms ldn. Forslag till §verenskommelse har
skickats ut pa remiss till ldnets kommuner och Region Stockholm
vid tva tillféllen under 2020 och 2021. Storsthlm beslutade i juni
2021 att rekommendera kommunerna i lanet att anta
overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms 14dn och
Region Stockholm avseende tillgang till hélso-, sjuk- och tandvard
for barn och unga som placeras utanf6ér det egna hemmet.
Socialférvaltningen &r positiv till samverkanséverenskommelsen
mellan kommunerna i Stockholms 14n och Region Stockholm och
foreslar att ndimnden hanvisar till detta tjénsteutldtande som svar pé
remissen.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat
den 31 augusti 2021

Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag till beslut.
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§8

Stockholms stads kvalitetsprogram- Utveckling genom
stéandiga forbattringar, innovation och digitalisering
Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/866

Dnr 1.6-489/2021

Socialndmndens beslut
1. Socialndgmnden godkéanner forvaltningens tjansteutldtande
som svar till kommunstyrelsen pé remiss om Stockholms
stads kvalitetsprogram
2. Paragrafen justera omedelbart.

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat Stockholms stads kvalitetsprogram
— Utveckling genom standiga forbéttringar, innovation och
digitalisering, till socialndmnden. Kvalitetsprogrammet ska ge alla
verksamheter végledning och en gemensam forstéelse for stadens
ambitioner inom det systematiska kvalitetsarbetet. Programmet &r
stadens styrande dokument for kvalitetsarbetet. Det tydliggor vilket
ansvar olika nivaer inom staden (kommunstyrelsen, nimnder och
styrelser, chefer och medarbetare) har for kvaliteten. Till
kvalitetsprogrammet finns &ven forslag till en riktlinje for
informationssékerhet som reglerar arbetet med informationssikerhet
inom samtliga ndmnder och bolag och styrelser i Stockholms stad.
Socialforvaltningen &r positiv till forslaget till nytt kvalitetsprogram
framforallt da det tar ett helhetsgrepp om kvalitetsfrédgan och att
innovation, digitalisering och informationssékerhet inkluderas i
programmet. Socialférvaltningen foreslar att socialndmnden
godkénner forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Socialf6rvaltningen hade redovisat drendet i ett tjénsteutlatande
daterat den 7 september 2021.

Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag till beslut.
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Sarskilt uttalande

Ledaméterna Karin Gustafsson m.fl. (S), Jackie Nylander (V)
“Det ar vialkommet att Stockholms stad har ambitionen att ta ett
samlat grepp om kvalitetsfrigorna och dven inférliva
digitaliseringsfragorna i kvalitetsarbetet. Med detta program
inforlivas flera olika styrdokument som darmed upphér att gélla. Vi
anser generellt att stadens styrdokument &r i behov av en 6versyn i
syfte att uppné en effektivare styrning. Idag finns ett antal olika
handlingsplaner, strategier och program inom flertalet, ofta
overlappande, omréden. En renodling bor kunna leda till en
effektivare styrning av stadens verksamheter dér mélséttningar och
atgarder klargors.

Dock har det tagit tid for den moderatledda majoriteten att komma
fram till ett liknande stéllningstagande vad giller
kvalitetsprogrammet. Tvé for staden viktiga styrdokument, IT-
programmet och Strategi f6r smart och uppkopplad stad, skulle
ersittas av ett overgripande digitaliseringsprogram. Ett forslag till
program togs fram och remitterades men stoppades sedan i malpése
av det moderatledda styret ar 2018. Istéllet kom ett nytt uppdrag i
budget 2020 och efter ytterligare néstan tva ar finns nu ett program
redo for beslut. Sardeles raskt jobbat &r det inte, sérskilt inte med
tanke péa att finansborgarradet gérna framhéller digital utveckling
som en viktig fraga for Stockholm.

Med det sagt dr vi i huvudsak positiva till féreliggande forslag till
kvalitetsprogram. Programmet tar avstamp i hela
kvalitetsspektrumet, fran de vardagliga forbattringarna till
innovation och digitalisering. Det har en struktur upplagt for att
kunna inforlivas i hela staden. Dock bor sarskilt papekas vikten av
att alla verksamheter ges forutsittningar att implementera
programmet utifran den egna verksamhetens utgangspunkter. Hog
tillit méaste finnas till professionen och de kunskaper den besitter.
Innovation uppstar oftast inte fran utsidan, utan snarare sker positiv
utveckling inom den egna verksamheten. Men bara om medarbetare
ges tid och rétt forutséttningar for det.

Darfor ar tillrackliga resurser en forutséttning for innovation,
utveckling och hog kvalitet. En forskolldrare som kémpar i en
vardag med stora barngrupper och fa kollegor, eller en
underskoterska i dldreomsorgen som knappt har tid att ta lunchrast,
ger béda sitt yttersta for att leverera kvalitet till stockholmarna. Men
nagot utrymme att leverera innovation finns knappast. Manga av
stadens medarbetare verkar tyvérr inte under de forutsittningar som
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kravs for att leva upp till intentionen i kvalitetsprogrammet. Darfor
anser vi, liksom exempelvis utbildningsforvaltningen, att det finns
behov av medel for att staden ska kunna arbeta pé det angivna
sattet. Utan tillrdckliga resurser och goda forutsittningar i alla
verksamheter riskerar programmet bara bli tomma ord.

Socialforvaltningen belyser i sitt remissvar att programmet saknar
ett jamstalldshetsperspektiv. Vi tycker att detta &r anmérkningsvért
att det inte en enda gang i programmet ndmns ndgot om
jamstélldhet och menar att detta behover laggas till infor ett beslut
om programmet. Ett jimstélldhetsperspektiv och
jéamstalldhetsanalyser behovs for att komma till rdtta med de olika
forutsdttningar under vilka kvinnor och mén, flickor och pojkar,
lever sina liv. Det kan bade bidra med att forbattra servicen till
Stockholmarna, for att sikerstilla att den kommer alla till del i lika
stor del oavsett kon. Men behovs ocksa for att forstd de olika
forutséttningar under vilka kvinnor och mén arbetar i staden dér
olika verksamheter i huvudsak domineras av kvinnor eller mén och
hur deras arbetsvillkor paverkar mojligheten att faktiskt bidra till
kvalitetsarbetet.

Det &r bra att kvalitetsprogrammet ska integreras i stadens planering
och uppf6ljning i enlighet med ILS. ILS é&r i sig en viktig del av
stadens kvalitetsarbete. Vi har dock ett antal synpunkter pa hur
stadens system for integrerad styrning och ledning fungerar 1
praktiken, nédgot som vi ocksa lyft tidigare. Systemet har ett antal
brister och fangar inte alltid upp verkliga problem och utmaningar
som stockholmarna upplever och som de kommunala
verksamheterna stélls infor. For att ytterligare uppna forbéttrad
kvalitet och uppf6ljning anser vi att ILS-systemet bor ses 6ver och
utvecklas.

Vi vill sérskilt uppmérksamma programmets fokus pa ett
héllbarhetsperspektiv i stadens kvalitetsarbete. Programmet
framhaller att “nér hallbarhetsperspektivet leder oss motverkar vi
kortsiktiga vinster pa bekostnad av goda effekter och synergier pa
langre sikt”. Detta gér tyvérr stick i stdv med mycket av den politik
som fors av det moderatledda styret i Stockholm. Kortsiktig vinst
prioriteras ofta pa bekostnad av battre resultat pé sikt. Exempel pa
detta &r det utforséljnings- och privatiseringsfokus som rader vad
géller skolor, idrottsanldggningar och bostdder. Samhaéllsfastigheter
och bostéder séljs av stadens ledning for att generera kortsiktig
vinst, trots att forskning och erfarenhet visar att det leder till hogre
kostnader fér kommunen i léngden. Som en f6ljd av inriktningen i
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kvalitetsprogrammet ser vi fram emot att denna politik upphor sé&
snart som programmet borjar gélla.

Slutligen kan vi konstatera att vid den senaste revideringen av
kvalitetsprogrammet i januari 2017 reserverade sig Moderaterna
med hénvisning till att kvalitetsprogrammet borde innehalla en
servicegaranti. Vi noterar att en sddan garanti saknas i det
foreliggande forslaget till program. Om detta beror pa att
Moderaterna omvarderat sitt tidigare stdllningstagande eller pa
oformaga att f4 igenom sin politik, kan vi bara spekulera i.”

Erséattaryttrande
Erséttaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instdmde i det sérskilda
uttalandet fran (S), (V).
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§9

En sjukforsakring med prevention, rehabilitering och trygghet,
SOU 2021:69

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/1180

Dnr 1.6-512/2021

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godkanner forvaltningens tjdnsteutldtande som
svar till kommunstyrelsen p& remiss om en sjukforsédkring med
prevention, rehabilitering och trygghet (SOU 2021:69)

Arendet
Socialndgmnden har fatt en remiss for besvarande géllande
SOU 2021:69, En sjukforsakring med prevention, rehabilitering och
trygghet.
Utredningens uppdrag har haft tre delar:
e Se over regelverket for ritten till sjukerséttning respektive
aktivitetserséttning vid nedsatt arbetsforméaga.
e Underlétta arbete, studier, uppdrag med mera under tid med
sjukerséttning och aktivitetserséttning.
e Se over regelverket for forebyggande sjukpenning och
rehabiliterings erséttning.
SOU 2021:69 redovisar utredningens allménna utgangspunkter och
gér ocksa igenom hur regelverket ser ut idag samt redovisar en rad
nya forslag och vad konsekvenserna av dessa skulle bli, med fokus
pé kostnader. Ber6rda myndigheter som anges i utredningen ar
Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, hilso- och sjukvarden och
kommunen. Forvaltningen kan konstatera att utredningen beror flera
av de verksamhetsomraden som socialtjdnsten arbetar med men i
forsta hand individer inom ekonomiskt bistand,
funktionsnedséttning och socialpsykiatri. Foérvaltningen vill bland
annat lyfta vikten av att det finns en arbetsmarknad och
arbetsmarknadsinsatser som kan ta emot berdrda personer vilka kan
ha varit borta fran arbetsmarknaden under en ldngre tid eller aldrig
har haft mojlighet att omfattas av den. Forvaltningen foreslér att
socialndmnden godkénner férvaltningens tjdnsteutldtande som svar
pa remissen.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat
den 6 oktober 2021.
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Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ledaméterna Jackie Nylander (V), Karin Gustafsson m.fl. (S)
”Utredningen presenterar flera forslag som syftar till att rédtta till
nagra aspekter av dagens sjukforsakringssystem. Vi vdlkomnar de
forslagen och hoppas att detta &r ett forsta steg mot en tryggare och
battre sjukforsakring som gor att alla ménniskor kan kénna trygghet
dven ndr de drabbas av sjukdom.

Alla kan bli sjuka. Alla har darfor intresse av en bra sjukforsakring.
Den svenska sjukforsiakringen bygger pa att personer som drabbas
av sjukdom som gor dem of6rmogna att arbeta fortsatt kan ha en
rimlig ekonomisk situation samt f& st6d att komma tillbaka till
arbete. For att sjukforsékringen ska fungera maste den vara
behovsstyrd.

Tyvarr har andra ambitioner och malsattningar kommit att styra
sjukforsdkringens funktion under en léng tid vilket har lett till att
sjuka missténkliggors och att systemen stramats at. Detta gor séklart
inte manniskor friska utan gor att sjuka som nekats ersittning inom
sjukforsakringen tvingats att leva pa anhoriga, soka forsorjningsstod
eller forsorja sig pa andra sétt trots att de &r sjuka. Det slar inte bara
héart mot de ménniskor som &r sjuka och utan ocksé skapar grogrund
for privata sjukforsakringar. Dértill innebér det att staten forskjuter
kostnader frén sitt ansvarsomrade, sjukforsékringen, till
kommunerna som star for forsérjningsstdd till de som inte kan
forsorja sig pé annat sétt. 2020 var sjukdom det nést vanligaste
forsorjningshindret av de som beviljas ekonomiskt bistand i
Stockholms stad, den gruppen utgér 21 procent av de drygt 23 000
personer som fick ekonomiskt bistdnd foregaende ér. Ett system
som far dessa resultat &r inte acceptabelt.

Vi héller med socialférvaltningen nér de skriver att det &r viktigt att
det finns en arbetsmarknad och arbetsmarknadsinsatser som kan ta
emot berdrda personer vilka kan ha varit borta fran
arbetsmarknaden under en langre tid eller aldrig har haft mojlighet
att omfattas av den. Staden har ett ansvar i denna del badde som en
stor arbetsgivare och nir arbetsmarknadsinsatser utformas. Det dr
oklart hur arbetsmarknadsinsatser fran statlig niva ska synkroniseras
med aktiviteter som anordnas av kommunen med tanke pa den
pagaende reformeringen av Arbetsformedlingen.”
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Erséattaryttrande
Ersittaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instdmde i det sdrskilda
uttalandet frén (V),(S).
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§10
Manadsrapport september 2021
Dnr 1.2.2-55/2021

Socialndmndens beslut
Socialndmnden godkanner manadsrapport for september 2021.

Arendet

Prognosen baseras pé utfallet per 30 september samt utifran dialog
med samtliga chefer om eventuella avvikelser fran budget.
Namnden prognostiserar totalt ett §verskott mot budget med 5,0
mnkr, efter prestationsforandringar och prognostiserad begéran om
budgetjustering. De flesta enheter har en ekonomi i balans med
budget. Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner rapporten.

Socialforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande
daterat den 8 oktober 2021.

Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom férvaltningens forslag till beslut.
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§ 11
Foérandring av riktlinjer for tobaks- och folkdlstillsyn samt fér
kontroll av vissa receptfria likemedel

Dnr 3.1.1-489//2021

Socialndmndens beslut

1. Socialndmnden godkanner forvaltningens forslag till beslut
att upphéva riktlinjerna for tobaks- och folkolstillsyn samt
for kontroll av vissa receptfria lakemedel

2. Socialndmnden dverlamnar forslaget till kommunstyrelsen
for vidare beslut i kommunfullméktige

3. Socialndmnden féreslar kommunstyrelsen att foresla
kommunfullméktige besluta att socialndmnden ges i uppdrag

4. att uppritta arliga tillsynsplaner gillande tobak och
elektroniska cigaretter, folkol samt kontroll av vissa
receptfria likemedel och att socialndmnden fattar beslut om
dessa

Arendet

Efter férandringar gillande tillstdndsplikt f6r tobaksprodukter samt
att socialforvaltningen Gvertagit ansvar for tillsyn géllande
tobaksprodukter, elektroniska cigaretter och folkdl finns det behov
av en fordndring gillande Stockholm stads riktlinjer for tobaks- och
folkolstillsyn samt for kontroll av vissa receptfria ldkemedel.

Nu gillande riktlinjer dr inaktuella da de beskriver arbetssétt och
uppdrag enligt gammal lagstiftning och en organisation och
uppdragsférdelning som inte lingre géller inom staden.
Forvaltningen foreslar att stadens riktlinjer gédllande tobaks- och
folkolstillsyn samt for kontroll av vissa receptfria ldkemedel
upphévs genom beslut i kommunfullméktige. Férvaltningen foreslar
att det ska upprittas arliga tillsynsplaner géllande tobak och
elektroniska cigaretter, folksl samt kontroll av vissa receptfria
lakemedel och att socialndmnden fattar beslut om dessa.

Socialf6rvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande
daterat den 17 september 2021.

Beslutsordning
Nidmnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

/]



Stockholms
stad

Socialndmnden
Protokoll
2021-10-26

§12

Implementeringsplan for Stockholms stads program mot vald i
nédra relation, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution,
manniskohandel for sexuella &andamal samt sexuellt vald
oberoende relation 2021-2025

Dnr 3.1.1-487/2021

Socialndmndens beslut
Socialndmnden godkénner implementeringsplan for stadens

program mot vald i néra relation, hedersrelaterat véald och
fortryck, prostitution, ménniskohandel for sexuella andamal
samt sexuellt vald oberoende relation 2021-2025.

Arendet

I juni 2021 godkéndes Stockholms stads program mot vald i nira
relation, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution,
ménniskohandel f6r sexuella &ndamal samt sexuellt vald oberoende
relation 2021-2025 av kommunfullméktige. Programmet ska nu
implementeras. I tjédnsteutlatandet redogérs for
implementeringsplanen och hur socialférvaltningen kommer att
stotta 6vriga ndmnder och bolag i arbetet. I tva olika rapporter som
analyserat arbetet mot véld i néra relation och hedersrelaterat vald
och fortryck i staden, har konstaterats bland annat att uppf6ljningen
av det forra programmet mot véld var oklar for berérda namnder
och bolag. Socialférvaltningen har ett huvudansvar for
implementeringen av programmet och avser att stétta berérda
ndmnder och bolag genom att bland annat erbjuda en introduktion
av programmet for nyckelpersoner, ta fram sé kallade styrkort for
att de ska f4 en tydlig bild dver sina ataganden i programmet samt
skapa en referensgrupp eller motsvarande f6r att gemensamt
diskutera genomforandet av olika aktiviteter och dela goda
exempel. Vidare kommer en kommunikationsplan att tas fram och
utbildningssatsningar att goras i syfte att uppna vissa av malen i
programmet. Forvaltningen foreslar att namnden godkénner
implementeringsplanen.

Beslutsordning

Ordforanden stillde forst fraga om aterremittering av drendet mot
avgorande idag och fann att nimnden beslutat att avgéra drendet
idag. Darefter fraga om bifall till férvaltningens forslag och fann att
ndmnden beslutat enligt férvaltningens forslag.



&

Stockholms
stad

Socialndmnden
Protokoll
2021-10-26

Yrkanden

Ordf6randen Jan Jonsson (L), ledaméterna Ole-Jorgen Persson m.fl.
(M), Mariana Moreira Duarte (MP), Michaela Hollis (KD),
tjanstgérande ersdttaren Maria Dachner (C) yrkade bifall till
forvaltningens forslag till beslut.

Ledaméterna Jackie Nylander (V), Karin Gustafsson m.fl.(S)
yrkade aterremiss av drendet med hénvisning till eget forslag till
beslut.

Reservation

Ledamdéterna Jackie Nylander (V), Karin Gustafsson, Anders
Goransson, Lotten Hammar, tjanstgérande ersdttaren Mohamed
Nuur Bashir Abdi, alla (S) reserverade sig mot beslutet med
hanvisning till yrkande om aterremiss.

”Att socialndmnden aterremitterar férvaltningens forslag pa
implementeringsplan och aterkommer till nimnden med uppdaterad
plan enligt nedan

Vi instdmmer med forvaltningen om att programmet behdver bli
mer ként och tydligare kring pa vilket sétt det riktar sig till olika
medarbetare inom staden framéver. Utdver det anser vi att det
behover ske mer omfattande utbildningssatsningar an de som anges
1 implementeringsplanen. Arbetet med personer som r utsatta for
prostitution eller ménniskohandel har néstan uteslutande bedrivits
av Mika-mottagningen. Néar nu Relationsvéldsteamen i1 hogre
utstrackning ska innefatta mélgruppen i sitt arbete beh6vs mer
djupgéende utbildning &n det stodmaterial som anges i
implementeringsplanen.

Vi tror ocksa att utbildningssatsningarna kring véald maste strécka
sig bredare &n bara nyanstéllda inom socialtjénstens personal for att
programmet ska uppna 6nskad effekt. Personer utsatta for vald och
véaldsutévare finns inom alla stadens verksamheter och inte bara hos
socialtjansten. Vi anser vidare att arbetsgivarperspektivet behover
starkas sé att det d&ven omfattar valdsutovare i den meningen att
arbetsgivare ska kunna lotsa dven dessa personer till
relationsvaldscentrum med erbjudande om stod i att sluta utéva
véld. Iimplementeringsplanen saknas ocksa en del satsningar
riktade mot unga som vi skulle 6nska se sdsom sarskilda
stodinsatser till unga utsatta och utvecklande av insatser mot unga
forovare samt kampanjer riktade mot skolor kring exempelvis
sexkop och porr. Det &@r ocksa av storsta vikt att
utbildningssatsningar gors kring grupper som i programmet
bendmns som sérskilt utsatta. Det gor inte mycket nytta att bara
lyfta fram sérskild utsatthet om stadens personal inte vet hur man
ska ge sérskilt stod. Sarskilt viktig anser vi att gruppen med



&

Stockholms
stad

Socialndmnden
Protokoll
2021-10-26

funktionsnedséttning &r dér relationsvéldscentrums insatser inte
alltid &r tillampliga samtidigt som gruppen &r sérskilt sérbar och
risken for utsatthet hogre. Personal inom stadens LSS-verksamheter
borde exempelvis erbjudas utbildning och brukare nés med
uppsdkande insatser som bedoms ldmpliga for malgruppen.

Vi anser ocksa att programmet, for att kunna implementeras sa att
det anvénds som det &r avsett behover kompletteras med riktlinjer
for hur berdrda verksamheter, sarskilt skola och forskola, ska arbeta
for att forebygga och agera vid vald och fortryck.

Vi &r positiva till att programmet omfattar flera grupper och har
hoga ambitioner, men for att det inte ska stanna vid en
pappersprodukt maste implementeringsplanen vara mycket mer
ambitids dn den som presenteras i drendet och planen behover
breddas mer &n att som nu mestadels berdra socialtjénstens
medarbetare.”

Ersattaryttrande
Erséttaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instdmde 1 forslag till beslut
och reservation fran (V),(S).
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§13
Svar pa skrivelse till namnden om stadens yttersta ansvar
gallande akut behov av st6éd for personer under 65 ar

Dnr 1.3.1-369//2021

Socialndmndens beslut
Namnden godkénner forvaltningens tjdnsteutlatande som svar
pa skrivelse fran (S),(V) med instimmande av (Fi) om stadens

yttersta ansvar gillande akut behov av stod for personer under
65 éar.

Arendet

Alexandra Mattsson Akerstrom m.fl. (V), Karin Gustavsson m.fl.
(S) och Anna Rantala Bonnier (Fi) lamnade 2021-06-15 en
skrivelse till socialndmnden om stadens yttersta ansvar gillande
akut behov av stdd for personer under 65 ar. Skribenterna beskriver
att personer med stod genom LSS kan ha behov av akut stdd och att
kommunen da snabbt maste kunna sétta in stodinsatser, exempelvis
om assistenten inte dyker upp, brukaren har ramlat pé golvet eller
om assistenten blir sjuk. Med anledning av detta onskar
skribenterna fa svar pé fragor:

e Hur ska akuta situationer likt de ovan beskrivna hanteras inom
staden?

e Rader likstéllighet 6ver staden, mellan stadsdelarna?
e Vilket ansvar vilar pa utforare respektive staden?
e Hur paverkas ansvarsfordelningen av olika aktorers mojligheter
att snabbt dtgérda akuta situationer?
Forvaltningen redogor 1 tjdnsteutlatandet for det ansvar som &aligger
kommuners och assistansanordnares for att anordna personlig
assistans och hénvisar till det som beskrivs i lag och forarbeten.
Socialférvaltningen erbjuder regelbundna natverkstraffar for
stadens chefer med syfte att dka likstdlligheten i staden. Vid dessa
natverkstraffar finns mojlighet att diskutera handlédggningsfragor
och tillampning i staden. Socialférvaltningen anordnar @ven érligen
en rattspraxisutbildning for chefer och bistdndshandldggare inom
omradet funktionsnedséttning. Utover detta har bistdndshandlaggare
och myndighetschefer aven mojlighet att fa juridisk konsultation via
telefon frén stadens juridiska avdelning. Sammantaget ger detta,
enligt forvaltningens mening, forutsattningar for likstédllighet mellan
stadsdelsndmnderna och en 6kad samsyn i staden. Forvaltningen
foreslér att namnden godkénner tjansteutldtandet som svar pa
skrivelsen.
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Socialforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande
daterat den 1 oktober 2021.

Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.

Sérskilt uttalande

Ledaméterna Jackie Nylander (V), Karin Gustafsson m.fl. (S)

I juni lamnades denna skrivelse in angdende hur staden arbetar
med sitt yttersta ansvar for personer under 65 ar med insatser enligt
LSS utifran att vi upplever att det rdder osdkerhet i staden kring hur
denna fraga hanteras i respektive stadsdelsnamnd och hos olika
utforare.

Forvaltningen svarar att det &r stadsdelsndmndernas bestéllarenhet
som har ansvar under kontorstid for att sétta in akuta insatser och att
detta i forsta hand dé utfors av den utforare den enskilde valt
alternativt egen regi-verksamheten (om den finns) i stadsdelen ifall
personen inte har insatser sedan tidigare. Utanfor kontorstid ska
detta hanteras av stadens trygghetsjour.

En del brukare har ocksa trygghetslarm och kan da larma dygnet
runt vid akuta situationer till trygghetsjouren som hanterar larmen
efter vad som &r 6verenskommit med respektive utforare.

Det framgar inte hur ként detta arbetssétt dr hos stadens brukare och
utforare samt hur det paverkas av att alla stadsdelar inte har
egenregi-verksambhet att svara upp mot det akuta ansvaret. Idag
saknar ocksad manga brukare trygghetslarm varav det kan vara svart
att larma vid just akuta situationer. Detta kan vara négot for staden
att arbeta vidare med sé att det ar kant hos sévil personal som
brukarna. ”

Ersattaryttrande
Ersdttaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instimde i det sérskilda
uttalandet fran (V),(S).
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§14
Arbete enligt handlingsplan for socialsekreterares och
bistandshandldggares arbetssituation

Avrapportering
Dnr 3.1.1-217/2019

Socialndmndens beslut
Socialndmnden godkénner férvaltningens avrapportering av
arbete enligt stadens handlingsplan for forbattrad arbetssituation
for socialsekreterare och bistandshandldggare.

Arendet

Arbetet enligt Stockholms stads handlingsplan f6r en forbéttrad
arbetssituation (HP) fortsétter till och med 2022. Utvecklingsarbetet
startade 2015 for att mota 6kad personalomséttning och ckande
antal socionomkonsulter i myndighetsutdvande verksamheter inom
socialtjanst och dldreomsorg. Stadsdelsforvaltningarna liksom
fackliga representanter ger fortsatt en samstammig bild av att
arbetet bidrar till en mer stabil arbetssituation. Uppf6ljning av
personalrérligheten bland bistdndshandldggare och socialsekreterare
visar att den overgripande rorligheten mellan 2016 och 2020 har
minskat med ett avbrott for 2019. P& stadsdelsférvaltningsnivé ar
bilden mindre entydig. Antal socionomkonsulter ligger fortsatt pa
ett betydligt lagre antal (omkring 30 jamfort med 100) &n vad som
fanns i november 2016. Forvaltningen foreslar att namnden
godkénner avrapportering av uppdraget.

Socialforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande
daterat den 6 oktober 2021.

Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ordf6randen Jan Jonsson (L), ledam&terna Mariana Moreira Duarte
(MP), Michaela Hollis (KD), tjdnstgérande erséttaren

Maria Dachner (C)

Vi tackar férvaltningen for en bra redogorelse for arbetet med
handlingsplanen. Trots ett utmanande ar som gjort det svart eller
ofta omojligt att bedriva verksamheten som normalt visar
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redogorelsen att personalomsittningen bland socialsekreterare och
bistdndshandlédggare har minskat och atergatt till den langsiktigt
nedatgéende trend som kunnat iakttas de senaste aren. Att
socialsekreterare och bistdndshandlaggare trivs och kanner sig
trygga pa jobbet &r av storsta vikt. Deras arbete kraver goda
forutséttningar att kunna utovas i enlighet med professionellt
kunnande, yrkesetik och med lagstiftningens intentioner.
Forutséttningarna &dr avgorande for att de ska kunna sékerstélla en
socialtjdnst och dldreomsorg av god kvalitet for stadens invénare
som &r i behov av den.

De positiva resultaten i rapporten betyder inte att utmaningar
saknas. Hot och véld mot socialtjénstens personal &r ett angrepp pa
demokratin och réttsstaten. Som anstilld ska man alltid kunna
kénna att man har ett stod frén ledningen och resten av
organisationen om man blir utsatt. Hot och vald ska aldrig
normaliseras, varken inom yrket, eller i samhiéllet som stort. Dérfor
ar det viktigt att vi fortsédtter att stotta arbetet enligt handlingsplanen
och jobbar langsiktigt och proaktivt. I arets budget forstérker den
gronbla majoriteten stadsdelsndmndernas siakerhetsarbete med
fokus pa stod till personalen.

Moderna och anvindarvanliga IT-system &r viktigt for att
socialtjdnstens personal ska trivas 1 sitt arbete och kunna dgna tid at
att hjilpa sina klienter. Aven om inte moderniseringen av sociala
system faller inom ramen for arbetet med handlingsplanen kan inte
intentionerna i handlingsplanen forverkligas med mindre 4n att
socialtjdnstens personal far moderna och valfungerande IT-system.
Vi har under mandatperioden bevakat denna fraga noga och avser
gora det framgent.

De forstarkningsteam som har inf6rts de senaste aren har visat sig
vara ett bra sétt att ge avlastning vid arbetstoppar och
kompetensutveckling genom motet med erfarna kollegor. Darfor
tillfor vi nu resurser for ytterligare tva forstarkningsteam for att
stotta stadsdelsndmnderna vid arbetstoppar.

Vi gor detta samtidigt som vi fortsétter tillskjuta resurser till
socialtjdnstens kdrnverksamhet. Dédrmed bidrar vi férhoppningsvis
till de forutsattningar som krévs for att &nnu fler vill stanna kvar och
arbeta i staden. Det fortsatta arbetet med handlingsplanen, pa savél
central som lokal niva, utgér en viktig del i stadens
arbetsmiljoarbete.”
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Sarskilt uttalande

Ledaméterna Jackie Nylander (V), Karin Gustafsson m.fl. (S)

”Vi &r 6vertygade om att sociala problem minskar om fokus ldggs
pa det forebyggande arbetet. Socialsekreterarnas och
bistandshandladggarnas arbete ligger grunden for just det arbetet. En
god arbetsmiljo for medarbetarna ar avgdrande for att medborgarna
och brukarna ska fa ett stod av hog kvalitet. Med den
utgangspunkten antogs den forsta handlingsplanen for att forbattra
arbetssituationen 2015. Hog omséttning pa personal, alltfér manga
socionomkonsulter och kritik mot arbetsvillkoren skulle vindas.
Stockholm skulle sékerstélla en bra arbetssituation for
medarbetarna. Till utvecklingsarbetet kopplades medel och
ambitionerna om att forbéttra arbetssituationerna var hog. Resultatet
av arbetet med handlingsplanen var lyckade da konsulterna
minskade, forstédrkningsteam startades som varit mycket
uppskattade och personalomséttningen minskade. Runt om i hela
staden hade ansvariga politiker dialogkaféer med medarbetarna
vilket var uppskattat och visade pé viljan att forbéttra
arbetsvillkoren.

Tyvérr far vi signaler om att arbetet med den nuvarande
handlingsplanen som antogs 2019 stannat av. Arbetet som har
gjorts de senaste aren har inte varit tillrackligt och medel har
saknats i verksamheterna for att implementera ambitionerna i
nuvarande handlingsplan. Det behdvs en nystart i arbetet och det ar
viktigt att handlingsplanen framét har fértroende bland de som
berdrs. Vi instimmer med facken att det ar fortsatt viktigt att arbetet
med en handlingsplan bedrivs som ett sérskilt uppdrag och inte
lamnas som slutfort inne i ordinarie verksamhet. Véra partier har
dérfor avsatt medel for att forbattra arbetssituationen i vara
respektive budgetar. Var bestdmda uppfattning &r att
socialsekreterarnas och bistdndshandlidggarnas arbetsmiljo kan och
ska forbéttras. Vi dr inte dér dnnu att arbetet dr integrerat i ordinarie
verksamhet och styrsystem samt att fradgan om ett nytt férbattrat
verksamhetssystem for socialtjédnsten inte heller ar 16st vilket var en
viktig sak som medarbetarna tagit upp frén start.”

Erséttaryttrande
Erséttaren Anna Rantala Bonnier (Fi) instdmde i det sérskilda
uttalandet fran (V),(S).
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§ 15
Fyllnadsval till Socialndmndens Individutskott
Dnr 1.2.1-829/2021

Socialndmndens beslut
Socialndmnden utser Maria Dachner (C) till erséttare i
Socialndmndens individutskott for dterstdende tid av ar 2021.

Arendet

Socialndmnden har for ar 2021 valt fem ledamoéter och tre ersittare
till Socialndmndens individutskott. En av nimndens ersittare Johan
Kling (C) har avsagt sig uppdrag i nimnden och ddrmed 4ven sin
plats i nimndens individutskott. Férvaltningen foreslar att nimnden
utser en ny erséttare i nimnden individutskott.

Socialforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande
daterat den 30 september 2021.

Beslutsordning
Némnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag till beslut.

Ledamoten Christina Wallmark (SD) deltar inte i beslutet.
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§ 17
Ovriga fragor

Socialndmndens beslut
Socialndgmnden uppdrar till forvaltningen att besvara skrivelsen
fran (V),(S) och aterkomma till namnden.

Arsmalet fér férmedlade forsdks- och triningsldgenheter
uppnas inte

ledamoten Jackie Nylander (V), Karin Gustafsson m.fl.(S) med
instdmmande av erscttaren Anna Rantala Bonnier (Fi)

”Vi vill se krafttag mot en av stadens storsta utmaningar,
hemlosheten. Varje kommun é&r enligt lag skyldig att planera for
bostadsforsérjningen i syfte att alla kommunens invénare ska ha en
god bostad, nagot som Stockholm och andra kommuner idag inte
lever upp till. Det &r stadens ansvar att tillgodose behovet av
bostédder i kommunen.

For att lyckas med arbetet mot hemldshet krévs bade forebyggande
arbete, akuta insatser samt en langsiktig plan for att det ska finnas
tillrackligt ménga lagenheter i staden med rimliga hyror. Dartill ar
stadens arbete med forsoks- och tréningslagenheter viktig. I
bostadsbolagens tertialrapporter for period 2 framkommer det att
man dr langt ifrén att nd arsmélet om att férmedla 600 lagenheter
inom ramen for forsoks- och tréaningsldagenheter via
Bostadsformedlingen. Man har endast formedlat 233 lagenheter
hittills 1 ar trots att det endast kvarstér nagra fa manader pa éret.

Trots att det 6vergripande &rsmalet p&4 omradet inte kommer att
uppnas véljer bolagen att i stort statusmarkera avsnitten "grona"
trots roda indikatorer. Med motivering att de saknar radighet nér
motparten tackar nej. Motparten &r i ett detta fall SHIS. Bland annat
skriver Stockholmshem ”Bolaget ser av olika anledningar att det
kommer bli problematiskt att uppna satt arsmal. En anledning dr
uteblivet behov av familjeldgenheter fran SHIS, en annan anledning
dar svarigheter med nuvarande praxis(tex for hog tdthet av denna
typ av ldagenheter i ett omrade) och forutsdttningar (tex lag hyra),
som skapar svarigheter att fa in fler Forsoks- och
traningsldagenheter i bolagets fastighetsbestand.
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Mot bakgrund av &rsmalet om férmedlade forsoks- och
traningsldgenheter inte kommer att uppnés och bostadsbolagen
menar att skélet till detta &r att SHIS tackar nej till 1agenheter vill vi
veta:

Vilka skal har SHIS for att tacka nej till lagenheter fran
bostadsbolagen?

Vilken dialog har socialférvaltningen med SHIS och
bostadsbolagen om vikten av att uppné arsmalet?
dagen.”
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§ 16
Anmalningsdrenden
A. Forvaltningsgruppens protokoll 2021-10-20
(utsédndes senare)
B. Protokoll fran funktionshinderrddet 2021-10-21
(utséndes senare)
C. Protokoll fran Individutskottet 2021-09-28
D. Tjénstemannabeslut, dterkallande av inkassodrenden
E. Beslut fran IVO 2021-09-14 om orosanmélningar till
socialtjinsten fran skolan Dnr 1.4—-171/2020

Nimnden ldgger anmalningsérendena till handlingarna.



