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Verksamhetsplan 2022 for Stadsarkivet

Forslag till beslut
Stadsarkivet foreslar att kulturndmnden beslutar:

1. Namnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsplan 2022 inklusive bilagor och dverldmnar
planen till kommunstyrelsen.

2. Namnden anmaéler omslutningsfordndringar om
sammanlagt 21,7 mnkr till kommunstyrelsen.

3. Ndmnden anmiler omfordelning av medel fran
driftverksamhet om totalt 2,6 mnkr avseende avskrivningar
2,4 mnkr och internranta 0,2 mnkr

4. e-arkiv Stockholm godkinns som ny resultatenhet for
verksamhetsar 2022.

5. Arendet justeras omedelbart.

Lennart Ploom

Stadsarkivarie



Stockholms Tjansteutlatande

stad Sid 2 (26)

Innehallsférteckning

Verksamhetsplan 2022 for StadSarKivet .........ceeeieeiieinsensecnsnensenssnenseccssecsssssssesssscsssesssne 1
FOISIag till DESIUL .....cc.eiiiiiiieie ettt ettt et e b e st sttt e ebeenaeas 1

Inledning .......ccceeeevcnneecsccnnnnees .4
Konsekvenser av PandeMIN...........ccveviereerierierieereetieeeseesteeseeessseesseesseessaessaesseesssesssessseessessseessees 6
KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla.......................... 7

KF:s mal {6r verksamhetsomradet: 1.1 I Stockholm &r ménniskor sjélvforsorjande och
vigen till arbete och svenskkunskaper r KOTt...........cooeeiiiiiiiiiiie e 7

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm &r en trygg, siker och vilskott stad att
DO OCR VISTAS T.eutiiiiieiieeie ettt ettt ettt et e st e et e et e e bt et e e bt e sbeesateeateeteebeeeneesneeenne 8

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. I Stockholm nér barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och forskolor 4r de basta i SVETIZe ...cc.eeeuveeiieriieiieierieee et 10

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. I Stockholm far ménniskor 1 behov av stod
insatser i tid priaglade av hog kvalitet, evidens och rittssdkerhet...........occoeeeriiinienieniienieee 11

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. I Stockholm har dldre en tillvaro som préglas av

hog kvalitet, trygghet och sjaAlvbestAmmande .............ccoeceeveeriiiiiniiiee e 12
KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt.................... 12

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges bésta foretagsklimat och
ett internationellt konkurrenskraftigt NArINGSIIV.......cccveeeviiciieiieieccece e 13

KF:s mél for verksamhetsomrédet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, titt och
funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters skiftande behov............ccccoceiieenee. 14

KF:s mél {or verksamhetsomrédet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och
hallbara transporter samt god framkomlighet..............cccooviiviiiiiiiiiiiiceceee e 14

KF:s maél for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm dr en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark DESOKSNATING ........ccvevveriieiieiieieseerie et ne e eens 15

KF:s mél for verksamhetsomrédet: 2.5. Stockholm é&r en héllbar stad med en god

LIVSINIIIO. ¢ttt ettt ettt et et et b e bt e sateent e et e et e eteeeneeeneeenreenne 17
KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..................... 18

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt
NATIDATA fINANSET ... .eeeeeeieeee ettt ettt ettt et et e eat e e s se et e beeneesesseenseseeeneennens 18

KF:s mél for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till

storsta nytta for StOCKNOIMAINA ........c.eccvieiiiiiiiiii et re e sre e ene s ens 19
Redovisning av eKONOMI .......ciueicuiiieiiiuiiiniiniiniiniiinnisticnnisssesssecssesssssssessssssssssssssssessane 23
Namndens ekonomiska fOrULSAtNINGAT ........c..covieiieiieeiieiiee ettt esreesteesere s reeereesbeereeenas 23

Box 22063
start.stockholm

08-50828300



Stockholms Tjansteutlatande

stad Sid 3 (26)
INVESTRITIIZAT ...ttt ettt ettt ettt e s bt e s at e et e et e et e e bt e bt e s bt e sabesaeeenteebeenbeeeseesneeenee 23
Forsdljningar av anldggningstillgangar ...........ccooceveveeveecieeceenenennen. Error! Bookmark not defined.
RESUIALETINELET ..ottt ettt et sb et e st et ene e e 24
Verksamhetsprojekt (driftprojekt) ........eoouiiiiiiiiee e 24
BudgetjuSteringar ........cccvveviiireeiiesie et see et se e eees Error! Bookmark not defined.
OMSIUtNINGSTOTANAIINZAL ....c..eiiiieeeee ettt st ettt e b e saeeeaee e 24
Medel for lokalaindamal............ccccoeoieiiiiiiinineceee e Error! Bookmark not defined.
Ovriga ekonomiska redoVISNINGAT..............ccovverevruerereeeeeereereneennns Error! Bookmark not defined.

SArsKilda redOViSNINGAL ......ccovuerreensenssencsnnssnesssnessnnsssesssnesssesssssssasssssssssasssssssasssssssssasssssssasses 25
AZENAA 2030 ...iiieeiieiieciie ettt ettt et e e e e et e et b e e b e et e et e e atteetaeasbeesbearstesaestaeasbeerreenraans 25

Systematiskt kvalitetsarbete .25

OVEiGLucucuererrerrereenssessesansens Error! Bookmark not defined.

Box 22063

start.stockholm

08-50828300



Tjansteutlatande
g:ggkhnlms Sid 4 (26)

Inledning

Demokrati stirks och utvecklas genom allas ritt till insyn och tillgang till den offentliga
informationen. Stockholm kommer fortsitta vixa, med invanare fran manga olika ldnder och
bakgrunder. Det kommer stélla nya krav pé de offentliga verksamheter som forvaltar
informationen. Stadsarkivets vision dr Den transparenta staden, dar den information som
skapats och skapas i staden flodar och ér tillganglig for alla.

Forvantningarna pé digital tillgédnglighet 6kar. Det ska vara latt for alla att hitta och
ateranvinda arkivinformationen, och tillgangligheten dr avgdrande for hur vél Stadsarkivet
lyckas med sitt uppdrag.

Under pandemin har stora steg tagits, som behdver forvaltas och utvecklas. Stadsarkivet
fortsdtter under 2022 att fokusera pa digital transformation. Det handlar om att f6rnya och
utveckla tjansteutbud och arbetssétt med utgdngspunkt i anvindarnas behov och
forvantningar, och kommer att krdva kompetensutveckling, nya verktyg och ett mer proaktivt
lyssnande pa anvéndare och omvérlden.

Digital transformation omfattar ocksd Stadsarkivets publika verksamhet. Utvecklingen av ett
digitalt publikt utbud fortsitter, samtidigt som Stadsarkivets besoksplatser pd Kungsklippan 6
och Liljeholmskajen ska bibehalla sin attraktivitet. Program och tjdnster ska utvecklas i
samverkan med intressenter inom och utom staden, och savil offentliga aktdrer som
civilsamhélle och néringsliv ska kunna vara med och utforma utbudet.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
Stadsarkivet dr stadens informationsnav

Stadsarkivet dr stadens informationsnav. Vi stoder Stockholms stad 1 att ligga framst nir det
giller séker, tillgénglig och 6ppen information om hela sin verksambhet, sd att alla har
mojlighet att delta i demokratin genom att paverka och granska beslutsfattandet. Grunden for
detta dr sdker lagring och atersdkning av informationen, samt effektiva stodsystem och
gemensamma arbetssétt 1 stadens forvaltningar.

Den transparenta staden forutsitter en medborgartillvdnd drendehantering och insyn 1
demokratins processer. Stadsarkivet dr systemédgare och forvaltare av eDok, som stédjer en
effektiv, stadsgemensam, rittssdker och framtidssidkrad drende- och dokumenthantering. 2022
fortsétter inférandet av eDok 1 stadens kvarvarande verksamheter.

Stadsarkivet ska kunna végleda till och ldmna ut 6nskade handlingar pa ett sétt som &r
anpassat efter vars och ens mojlighet att fraga efter och ta till sig informationen. Den
publicerade digitala informationen ska vara synlig, ppen och mojlig att dteranvénda pa det
satt anvéndaren vill.

Stadsarkivet stddjer stadens verksamheter i att hantera sin information pé ett sitt som
underléttar tillgdngen till arkiven och upprétthéller offentlighetsprincipen. Under 2022
fortsdtter Stadsarkivet att stotta och handleda stadsdelsarkivariefunktionen.

Stadsarkivet verkar for att fler verksamheter levererar sina arkiv, bade pd papper och digitalt
till e-arkivet. Arkivlokalerna pé Liljeholmskajen och Kungsklippan sédkerstéller
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tillgéngligheten for de analoga arkiven. Stadens digitala information dr langtidssikrad och
tillgédnglig via e-arkiv Stockholm. Under 2022 kommer arkivleveransportalen vidareutvecklas
for att ge mojlighet till I6pande arkivering av verksamheten.

En hillbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
Stadsarkivet dr alla stockholmares arkiv

Stadsarkivet &r alla stockholmares arkiv. Vi gor nuet och historien angeldgna sa att alla kan
skapa sin egen och hela stadens framtid. Med arkiven och historien som utgangspunkt ska
Stadsarkivet skapa utrymme for dialog kring aktuella hiandelser och foreteelser 1 omvérlden.
Stadsarkivet ska stréva efter att nd grupper med svag koppling till arkivets verksamhet, for att
beskriva hur arkivet och offentlighetsprincipen kan vara en resurs for dem. De kommande
arens utmaning ir att 6ka den digitala nérvaron och interaktionen, samtidigt som den
vélbesokta och breda programverksamheten pa plats fortsitter att utvecklas i samverkan med
andra.

Stadsarkivet vill stimulera alla att upptécka och fa ny kunskap genom arkiven. Anvéndarna
ska kunna ha arkiven som utgangspunkt for eget larande och skapande, och for den som vill
ska det ocksa vara mojligt att bidra till kunskapsuppbyggnaden. Stadsarkivet fortsétter att
utveckla metoder for civilsamhélle och forskare att enklare kunna bidra till information om
arkiven, och ddrmed 6ka anvindbarheten. Stadsarkivet Liljeholmskajen ska utvecklas till en
motesplats for dialog om stadens utveckling, med utgdngspunkt i Vérldsminnet Stockholms
byggnadsritningar.

Stadsarkivet stoder ldrandet om demokratins och historiens roll i dagens samhiélle och barns
rétt till tillgang till information genom att erbjuda studiebesok och digitala visningar, utveckla
tematiska skolpaket och 16pande presentera arkivinformation pd Stadsarkivets och
Stockholmskéllans webbplatser. Under 2022 ska Stadsarkivet utveckla den pedagogiska
verksamheten sd den dven inkluderar barn i de ldgre arskurserna.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
Stadsarkivets resurser anvdnds innovativt och hallbart

Stadsarkivet utvecklar verksamheten genom samverkan inom och utom staden, med
civilsamhille, niringsliv och forskning. Ledningen har ett sérskilt ansvar for att sdkerstilla ett
innovativt klimat, som ska stddja utveckling och uppfoljning av medarbetarnas idéer.

Stadsarkivet verksamhet ska vara langsiktigt héllbar och sékerstilla lika rittigheter och
mojligheter for alla stockholmare. Agenda 2030:s globala mal for hallbar utveckling ska ligga
till grund for Stadsarkivet miljo- och jamstilldhetsarbete, tillsammans med det nya
miljoprogrammet och stadens program for ménskliga rattigheter. Under 2022 ska
Stadsarkivets milj6- och klimathandlingsplan implementeras genom kommunikation med
medarbetare pa arbetsplatstraffar och andra kommunikationsplattformar.

Stadsarkivet deltar i flera metodutvecklande forskningsprojekt, dir innovativ anvindning av
arkivinformation &r en viktig del. Under 2022 fortsitter projektet Stadens ansikten. Visuell
kultur och social struktur i Stockholm 1880-1930, dér historiska fotografiska portritt kopplas
samman med historisk och biografisk persondata pa sétt som bryter ny mark inom flera
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forskningsfilt. Ett arbete med att soka EU-finansiering for att utveckla tillgangen till och
anvandningen av virldsminnet Stockholms byggnadsritningar har inletts. Swedpop, ett
samarbete mellan Stadsarkivet, Riksarkivet och universiteten i Goteborg, Lund och Umea
som sammanstiller befolkningsdata, har beviljats nya medel av Vetenskapsradet och fortsétter
fram till och med 2026.

Kommunikation ska bidra till att Stadsarkivet nar sina mal. Stadsarkivet ska ha en enhetlig,
attraktiv och tillganglig kommunikation som ligger i linje med stadens
kommunikationsprogram och forvaltningens kommunikationsstrategi. Under 2022 fortsétter
Stadsarkivet utveckla sina digitala kanaler, bland annat genom att byta befintlig fordldrad
webbplats till Stockholms stads multisajt som dr anvdndarcentrerad, upplevelsebaserad och
tillgénglighetsanpassad.

Pandemin har paverkade vér syn pd hur vi arbetar och kommer att arbeta 1 framtiden. Ett 6kar
fokus pé digitala arbetssétt och distansarbete ger utrymme for att effektivisera och samverka
kring fysiska arbetslokaler. Under 2022 ska Stadsarkivet dven ta fram en arbetsplatsstrategi
for att skapa en arbetsplats som &r anpassad till dagens forutséttningar och behov.

Ekonomiska forutsittningar

Stadsarkivets budget uppgar till 71,5 mnkr och ar p4 samma niva som 2021. Stadsarkivet har
fatt tillskott i budgeten for forstarkt sdkerhetsskydd 1,0 mnkr samt 1 mnkr for att nd nya
malgrupper, framf0r allt barn och unga 1 forskola och lagstadiet. Budgeten innehéller ett krav
pa dkade intdkter avseende arkivleveranser pa 1,0 mnkr samt 1,0 mnkr i generell
effektivisering. Stadsarkivet redovisar omslutningsfordndringar om 21,7 mnkr avseende
okade intdkter och kostnader. e-arkiv Stockholms foreslés bli en resultatenhet.

Konsekvenser av pandemin

Utvecklingen av fysiska besok efter pandemin dr mycket svar att prognosticera i dagsléget.
Det kan dock antas att manga av Stadsarkivets besokare blivit mer digitala. Innan pandemin
arbetade Stadsarkivet mycket med att na fler fysiska besokare. Besokstalen mer &n
fordubblades pa ndgra fa ar, frén ca 25 000 besok/ar till ca 57 000 besok 2019. Forutsatt att
inte restriktioner maste aterinforas bedomer dock Stadsarkivet att besokstalen bor stiga nagot
under 2022. Utvecklingen av fysiska besok ska foljas noga, dir efterstrivas ocksa samverkan
kring analys och prognoser med andra av stadens publika verksamheter.

Samtidigt har pandemin inneburit att Stadsarkivet utvecklat en digital publik verksamhet inom
flera omraden, bland annat nér det géller publik till vara event och skolvisningar, som nér
ménga anvindare och som fortsitter utvecklas efter pandemin. Hér ser vi ocksa hur
Stadsarkivet kan nd anvéndare som annars inte hade tagit del av Stadsarkivets verksamhet.

Stadsarkivets samhéllsviktiga funktion medfor ett ansvar att hdlla den offentliga
informationen tillgénglig och anvindbar. Om inga nya restriktioner infors rdknar Stadsarkivet
med att hdlla lasesalarna pa Kungsklippan och Liljeholmskajen 6ppna som vanligt.

Kundkontakter pa plats hos andra verksamheter 1 staden kommer att dterupptas. De metoder
som utvecklades under pandemin, till exempel for inspektioner pa distans, kommer dock
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kunna anvidndas som ett komplement till fysiska besok.

Pandemin har paverkade var syn pé hur vi arbetar och kommer att arbeta i framtiden. Ett 6kar
fokus pé digitala arbetssétt och distansarbete ger utrymme for att effektivisera och samverka
kring fysiska arbetslokaler. Under 2022 ska Stadsarkivet dven ta fram en arbetsplatsstrategi
for att skapa en arbetsplats som &r anpassad till dagens forutséttningar och behov.

Ledarskapet pa distans har stillt stora krav pa chefer och processledare. Under hosten 2021
har en organisationsanalys genomforts. De preliminédra resultaten visar pa behovet av insatser
for att skapa en helhetskinsla 1 verksamheten, samt tydlighet kring prioriteringar.

Under nuvarande omsténdigheter raknar Stadsarkivet inte med ndgon ekonomisk paverkan
2022.

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

Tillgéng till den information som skapas i stadens verksamheter ar en forutséittning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och dirmed vara delaktiga i stadens
demokratiska utveckling. Stadsarkivet ska kunna végleda till och ldmna ut 6nskade handlingar
pa ett sitt som dr anpassat efter vars och ens mojlighet att fraga efter och ta till sig
informationen. Den publicerade digitala informationen ska vara synlig, 6ppen och mgjlig att
ateranvénda pa det sitt anviandaren vill.

Stadsarkivet ska stodja stadens verksamheter i att ligga frimst nér det géller siker, tillgénglig
och 0ppen information om hela sin verksamhet. Grunden for detta ar séker lagring och
atersokning av informationen, samt effektiva stodsystem och gemensamma arbetssitt i
stadens forvaltningar.

Pa samma sétt ska den information som forvaras av Stadsarkivet vara létt att aterfinna och
ateranvinda, samt bevaras pa sétt som garanterar autenticitet, dkthet och tillgénglighet nu och
1 framtiden. En god service till besdkare tillsammans med lattanvinda digitala resurser dr hir
viktiga bestdndsdelar.

Dagens anvéndare forvantar sig en snabb tillgang till information. En minskning av
handldggningstiderna kommer att vara nddvéndig for att mota denna forvéantan. Detta
astadkoms bade genom att utveckla nya metoder, som automatisering av tjanster, samt genom
att kontinuerligt digitalisera och publicera arkivinformation som dr ldtt att hitta och anvinda
for alla anvéndare.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm &r manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stadsarkivet ska vara en arbetsplats som kan bereda praktikplats for ménniskor fran olika
bakgrunder och stadier i livet. Detta sker genom att ta emot feriearbetare, praktikanter fran
skola och hogskola samt genom att tillhandahalla Stockholmsjobb i samarbete med
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Arbetsmarknadsforvaltningen. Stadsarkivet har ingatt avtal om jobbpartnerskap med
Arbetsmarknadsforvaltningen i syfte att 6ka samarbetet ytterligare och att hjilpa till att sprida
kunskap och information om de sa kallade Stockholmsjobben.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
0 Antal tillhandahalina platser for feriejobb 6 st Tasframav  Tertial
U namnd/styrel
se
0 Antal tillhandahalina platser for Stockholmsjobb 6 st Tasframav  Tertial
U namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hdgskolestuderande samt 4 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9 000 st Tertial

Namndmal: Stadsarkivet bidrar till att stockholmare kommer in i arbetslivet.

Beskrivning

Stadsarkivet kommer under 2022 i samverkan med Arbetsmarknadsforvaltningen och
anstillande stadsdelsforvaltning att framforallt under sommarlovet ta emot feriearbetande
ungdomar. Redovisning av antalet ungdomar som fétt feriearbete gors av anstéllande
stadsdelsforvaltning.

Samarbetet med Arbetsmarknadsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna om
Stockholmsjobb kommer att fortsétta.

Fran hogskolan kommer framforallt praktikanter fran arkivutbildningarna att tas emot.

Forvantat resultat

Feriearbetare, praktikanter och stockholmsjobbare ska uppleva Stadsarkivet som en attraktiv
arbetsplats. Erfarenheterna frdn Stadsarkivet ska dka den enskildes anstéllningsbarhet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

Den information som skapats och skapas i staden &r tillgénglig for alla. Stadsarkivet stoder
Stockholms stad 1 att ligga frimst nir det géller sédker, tillgdnglig och 6ppen information om
hela sin verksamhet. Darigenom skapar vi den transparenta staden.

Stadsarkivet sékrar offentlighet och insyn sé att alla har mojlighet att delta i demokratin
genom att paverka och granska beslutsfattandet. Vi omsitter regelverk i effektiva ldsningar
for arkiv- och dokumenthantering. I detta arbete dr standardiserade 16sningar for staden inom
omrédet centralt.

I budget for 2022 har Stadsarkivet fitt 1 mnkr for att stirka sékerhetsskyddsarbetet. Efter
genomford verksamhets- och sdkerhetsskyddsanalys samt vidtagna aktiviteter i
sdkerhetsskyddsarbetet kommer framtagen sékerhetsskyddsplan att revideras och
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implementeras under 2022.

Stadsarkivet ska verka for att fler verksamheter levererar sina arkiv, bdde pa papper och
digitalt till e-arkivet. E-arkivet ska kontinuerligt vidareutvecklas ur ett anvéndarperspektiv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran krishanteringen av. = 2022-01-01 2022-12-31
pandemin i uppdaterad beredskapsplanering, sasom krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och krisledningsdvningar

Namndmal: Stadsarkivet ar stadens informationsnav

Beskrivning

Stadsarkivet stodjer stadens verksamheter 1 att hantera sin information pé ett sitt som
underlattar tillgadngen till arkiven och upprétthéller offentlighetsprincipen.

Genom normering och tillsyn sékerstélls ett effektivt regelverk och dess efterlevnad.
Stadsarkivet bedriver uppdragsverksamhet dér arbete inom arkiv- och
dokumenthanteringsomradet utfors som stdd till stadens verksamheter. Genom utveckling av
e-arkiv Stockholm och en effektiv process for arkivleveranser effektiviseras
informationshanteringen.

Séaker forvaring av vdlordnade och sokbara arkiv garanterar tillgéngligheten till
arkivinformation idag och i framtiden. Genom ordnande och fortecknande bygger
Stadsarkivet sokvdgar och strukturer som ytterligare forbéttrar tillgangligheten. Modern
forvaring och vard av skadade handlingar sékerstéller att arkiven och informationen i dem
finns bevarad for framtidens stockholmare.

Inom eDok arbetar Stadsarkivet for att tillsammans med verksamheterna i drift effektivisera
och standardisera arbetsprocesser inom dokument- och drendehantering. eDok ska anvéndas
for Stockholms Stads tre grundprocesser avseende registrering, remisshantering och
mdteshantering.

Forvantat resultat

Genom Stadsarkivets arbete sdkerstélls vdlordnade och tillgéngliga arkiv och en effektiv
informationshantering vilket leder till den transparenta staden.
Under 2022 kommer Stadsarkivet fortsatt stotta funktionen stadsdelsarkivarier.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel konsultuppdrag som fullfdljs i enlighet med 90 % Ar
Overenskommelse/avtal

Andel verksamheter i drift som anvander eDoks tre grundprocesser 80 % Ar

Andel verksamheter som upplever att Stadsarkivets senaste 100 % Ar

inspektion har bidragit till en kvalitetshdjning av arkiv- och
informationshanteringen inom sin organisation.

Antal inférda verksamheter i eDok 14 st Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Breddinférande av arendehanteringssystemet eDok 2022-01-01 2022-12-31
Forstarka sakerhetsskyddsarbetet 2022-01-01 2022-12-31
Vidareutveckla Arkivleveransportalen till e-arkiv Stockholm 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

Stadsarkivets pedagogiska verksamhet ska tillgodose barn och ungas olika behov oavsett var
de bor och vilka formagor de har, och uppmuntra till delaktighet och dialog i utformandet av
utbudet. Larare och elever vid grundskola, gymnasium och vid universitet ska ges goda
forutsattningar att forsté vilka mojligheter arkiven ger, bade for kunskapsinhdmtning om
demokratins och historiens roll i samhillet och skapande verksamhet. Under 2022 ska
Stadsarkivet utveckla den pedagogiska verksamheten sa den dven inkluderar barn i de lagre
arskurserna.

Webbplatsen Stockholmskéllan &r ett samarbete mellan utbildningsforvaltningen,
kulturforvaltningen och Stadsarkivet. Stockholmskéllan utgdr en aktiv aktor 1 stadens arbete
for att tillgédngliggdra museernas, arkivens och bibliotekens historiska innehall och inspirerar
till anvéndning av historiska priméarkéllor i undervisningen.

Namndmal: Stadsarkivet ar ett stod for larande om historiens och demokratins
roll i samhallet

Beskrivning

Stadsarkivet fortsatter arbetet med att nd barn och unga genom att utveckla program och
visningar som pa olika sitt belyser frigor om demokrati och livsvillkor genom tiderna, till
exempel "Vem ska ta hand om barnen?", "Att fordndra sitt liv"' och "Vem far bli svensk?"
Under 2022 kommer det digitala program- och visningsutbudet fortsatt utvecklas. En ny
visning riktad mot barn 1 lagstadiet kommer att erbjudas, sé att dven yngre barn ges mdjlighet
att fa en relation till arkivet.

Stockholmskéllan dr ett samarbete mellan utbildningsforvaltningen, kulturforvaltningen och
Stadsarkivet och dr en viktig aktor 1 stadens arbete for att tillgdngliggora och inspirera till
anvindning av historiska primérkallor 1 undervisningen. Under 2022 publicerar
Stockholmskéllans redaktorer material som relaterar till aktuella samhillsfrdgor, teman som
efterfragas av larare och/eller befintliga arbetsprocesser inom arkiv, museum och bibliotek
samt kommunicerar Stockholmskéllan for larare och elever.

Forvantat resultat

Stadsarkivets pedagogiska verksamhet ska tillgodose barn och ungas olika behov oavsett var
de bor och vilka formagor de har, och uppmuntra till delaktighet och dialog i utformandet av
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utbudet. Barn och unga i Stockholm ska kénna till och kunna anvénda sig av informationen i
arkiven pa sina egna villkor, for eget skapande och inflytande samt 1 stor utstrackning nas av
Stadsarkivets program och visningar och Stockholmskillans utbud av kéllor och
lektionsmaterial.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Jamlik tillgdng till den information som skapas i stadens verksamheter &r en forutsittning for
stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och vara delaktiga i stadens utveckling. Alla
ska ges mojlighet att ta del av arkivinformationen och det publika utbudet pa lika villkor, i
enlighet med stadens program for delaktighet och tillganglighet for personer med
funktionsnedséttning.

Stadsarkivets service ska préiglas av hog kvalitet, evidens och rittssékerhet. Den digitala
transformationen Okar tillgangligheten for de som av olika skal har svart att ta sig till de
publika lokalerna, men kan ocksé innebéra svarigheter for de som inte kénner sig bekvdma
med det digitala formatet.

Namndmal: Stadens offentliga information ar tillganglig for alla, oavsett
funktionsformaga

Beskrivning

Stadsarkivet lokaler ska vara utformade pa ett sétt som ger god tillgénglighet. Funktionshinder
1 omgivningen ska identifieras, forebyggas och undanrdjas. Stadsarkivet ér representerat 1
Kulturndmndens funktionshinderrad. Radet ges regelbundet information om hur Stadsarkivet
arbetar med funktionshinderperspektivet och far mojlighet att komma med synpunkter och
inspel vid utformning av lokaler, service och aktiviteter.

Stadsarkivet ska kunna végleda till och 1dmna ut 6nskade handlingar pd ett sitt som &r
anpassat efter vars och ens mojlighet och formaga att fraga efter och ta till sig informationen.
Detta giller oavsett vem som fragar efter informationen, och oavsett via vilken kanal kunden
véljer att ta kontakt. Stadsarkivets medarbetare har ingdende kunskaper i Offentlighet- och
sekretesslagen (OSL) och forméga att kommunicera regelverket till kunderna pa ett
pedagogiskt sétt.

Med anledning av att Stockholms stad blivit forvaltningsomrade for minoritetsspraken
samiska och meénkieli kan samisk- och meénkielitalande nu ta del av information om
kontaktvigar, oppettider och annat pa spriken meénkieli, nordsamiska, lulesamiska och
sydsamiska. Sedan tidigare finns omfattande information pa finska och engelska pé
Stadsarkivets webb.
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Forvantat resultat

Stadsarkivets lokaler ska ha god tillgdnglighet. Alla kunder ska bemdétas enligt sina
forutsittningar. Alla kunder ska fa korrekta svar inom faststéllda handlédggningstider, och sa
snabbt som mojligt hdnvisas vidare till rétt instans om fragan har hamnat fel.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Stadsarkivets verksamhet vinder sig till och attraherar en bred publik. Den enskilt storsta
anvindargruppen vid Stadsarkivet 4r dock personforskare. Aven om intresset for
personforskning finns i olika aldersgrupper ér inslaget av dldre dominerande. Av besdkarna
till Stadsarkivets ldsesal dr 6ver 40% éldre 4n 65 &r, och cirka 70% av programverksamhetens
publik &r dldre 4n 65 ar.

Namndmal: Stadsarkivet bidrar till att tilgodose adldres behov av ett rikt och
varierat kulturutbud

Beskrivning

Den enskilt storsta anvindargruppen vid Stadsarkivet ir personforskare. Aven om intresset for
personforskning finns 1 olika aldersgrupper ér inslaget av dldre dominerande. Stadsarkivet
bedriver dven en programverksamhet som sedan start for sex ar sedan drar fulla hus. 75% av
programverksamhetens publik dr dldre &n 65 &r. Den dldre mélgruppen medvetandegors om
vér publika verksamhet och vilken kultur som kan konsumeras med hjélp av extern
kommunikation som samordnas med andra forvaltningar och bolag, till exempel
kulturforvaltningen och idrottsforvaltningen. Under 2022 fortsitter det digitala utbudet att
utvecklas. Det kan oka tillgdngligheten ytterligare for dldre som av olika skél har svart att ta
sig till de publika lokalerna. Samtidigt erbjuds nya format for programverksamheten pa plats.

Forvantat resultat

Stadsarkivet har ett brett och varierat utbud for olika malgrupper. Aldre personer tar fortsatt
stor del 1 Stadsarkivets utbud av program och tjédnster, dven i digital form.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Alla stockholmare ska ha mojligheter att agera, pdverka och vara delaktiga i stadens
utveckling. En ldngsiktigt hallbar utveckling inbegriper ocksa en forankring bakét i1 tiden dér
Stockholms historia kan fungera pé ett sammanhéllande sétt och som en levande del av
stadens - dess medborgares, stadsdelars och verksamheters - gemensamma identitet.

Stadsarkivet ska ha en kidnd och vélbesokt verksamhet, som hjilper ménniskor finna nya
referensramar som ger perspektiv pad stadens framtidsfragor. Besdkare bade pa plats och
online ska uppleva att Stadsarkivet dr angeldget och tillgéngligt. Samtliga besokare ska bli
bemotta med respekt och pa ett inkluderande sétt. En varierad programverksamhet ska rikta

Box 22063
start.stockholm
08-50828300



s Tjansteutlatande
@ g:ggkh°|m5 Sid 13 (26)

sig till olika malgrupper, med ett brett grepp om Stockholm och stadens historiska och
demokratiska utveckling.

De senaste aren har Stadsarkivet framgangsrikt 6kat besoken till de publika ldsesalarna pa
Kungsklippan och Liljeholmskajen. De kommande arens utmaning &r att 6ka den digitala
ndrvaron och interaktionen. Anvéndarna ska kunna ha arkiven som utgangspunkt for eget
larande och skapande, och for den som vill ska det ocksé vara mojligt att vara delaktiga i
kunskapsuppbyggnaden. Stadsarkivet fortsétter att utveckla metoder for civilsamhélle och
forskare att enklare kunna bidra till information om arkiven, och dirmed 6ka anvindbarheten.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Stockholm ska ha Sveriges bista foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
néringsliv. Fri tillgang till offentlig information och en fortsatt utveckling av de kulturella och
kreativa nédringarna ér viktiga bestandsdelar i detta.

Stadsarkivet bidrar till detta genom att:
- underldtta och oka tillgangen till den information som skapas i staden.

- utveckla och automatisera hanteringen av begiran om allménna handlingar for att sékerstilla
en snabb, effektiv handlédggning.

- vara en attraktiv kulturarvsinstitution med programverksamhet och tjdnster som attraherar en
bred publik och stimulerar till kunskapssokande.

Arbetet bedrivs 1 en bred och 6ppen samverkan inom och utom staden, med civilsamhéille,
néringsliv och forskning. Arkivinformationen publiceras med s& 6ppen licens som mojligt, sa
skapandet av nya varor och tjidnster underléttas.

Namndmal: Arkivinformationen ska vara latt att hitta, anvanda och
vidareutnyttja

Beskrivning

Stadsarkivet vill stimulera alla att upptédcka och fa ny kunskap genom arkiven. Anvindarna
ska kunna ha arkiven som utgangspunkt for eget ldrande och skapande.

Stadsarkivets publicering ska ha sin grund i en systematisk, rittssdker struktur och verka for
att den digitala informationen ar synlig, ppen och enkelt skbar for alla anvindare. Den data
som tillgdngliggors ska vara 6ppen och mojlig att dteranvénda pa det sitt anvéndaren vill.

Forvantat resultat

Den publicerade digitala informationen &r synlig, dppen och enkelt sokbar. Alla anvindare
ska tycka att det ar l4tt att hitta och anvénda informationen 1 arkiven pa egna villkor, for eget
skapande och inflytande.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

Stadens historia och dess kulturmiljoer ar betydelsefulla urbana kvaliteter som ska vérnas,
anvéandas och utvecklas. Nar staden vixer, ska kulturarvet och kulturmiljoaspekterna vara en
sjalvklar del 1 processen. Stadsarkivet ska skapa utrymme for dialog om stadens utveckling
med arkiven och historien som utgangspunkt. Under 2022 kommer Gatukontorets
parkritningar att digitaliseras och publiceras, vilket bidrar till kunskapen om hur stadens grona
rum gestaltats.

Stadsarkivet Liljeholmskajen fokuserar pa arkiv som pa olika sétt belyser staden som plats
och Stockholms bebyggelseutveckling. Under 2022 fortsétter arbetet med att soka EU-
finansiering for att utveckla tillgangen till och anvdndningen av vérldsminnet Stockholms
byggnadsritningar i samverkan med andra europeiska arkiv- och forskningsinstitutioner.

Namndmal: Stadsarkivet skapar utrymme for dialog om stadens utveckling
med arkiven och historien som utgangspunkt

Beskrivning

En central del i utbudet pa Stadsarkivet Liljeholmskajen &r Stockholms historiska
byggnadsritningar, cirka tvd miljoner ritningar fran 1700-talet och framat som finns uppsatta
pa UNESCOS lista 6ver vdrldsminnen. I de nya lokalerna blir byggnadsritningarna
tillgdngliga for manga fler, inte minst for professionella malgrupper som arkitekter.

Forvantat resultat

Stadsarkivets nyligen 6ppnade verksambhet i Liljeholmskajen fokuserar pa arkiv som pé olika
sdtt belyser staden som plats och Stockholms bebyggelseutveckling. Detta sker 1 samverkan
med andra aktorer vars kompetens och egna samlingar starker mojligheterna att belysa bade
stadens historiska och framtida bebyggelseutveckling.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

En samlad informationstillgang minskar behovet av transporter, samtidigt som
tillgdngligheten for allmdnheten 6kar. Med Stadsarkivets lokaler vid Liljeholmskajen och den
omflyttning och anpassning med placeringen av arkiven finns det béttre mojlighet att pa ett
effektivt sétt ta emot arkiv till rétt plats. Med storre lagringskapacitet och bittre atkomst
behover stadens verksamheter i huvudsak inte ha egna arkivlokaler utan kan leverera till
Stadsarkivet, vilket 1 ldngden innebér farre transporter som minskar stadens miljopaverkan for
arkivforvaring.

Lokalerna 1 Liljeholmskajen dr energieffektiva med genomgaende LED-belysning och
stabilare klimatanliggning. Aven pa Kungsklippan har belysningen delvis ersatts med LED
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och har som maél att byta ut all belysning till LED. Transporter mellan Stadsarkivets bada
verksamhetsplatser, Kungsklippan och Liljeholmskajen, sker med elbilar.

Namndmal: Stadens information ar samlad pa lattillgangliga platser

Beskrivning

Stadsarkivets arkiv och ldsesalar finns sedan juni 2019 samlade pé tva platser, Stadsarkivet
Kungsklippan och Stadsarkivet Liljeholmskajen. Bada platserna ir ldtta att nd med
kollektivtrafik, samt har bemannade l4sesalar dir arkivhandlingarna tas fram pa plats.

Med de nya lokalerna vid Liljeholmskajen och den omflyttning och anpassning med
placeringen av arkiven finns det battre mojlighet att pa ett effektivt sétt ta emot arkiv till rétt
plats. De nya lokalerna &r energieffektiva med genomgiende LED-belysning och stabilare
klimatanldggning.

Forvantat resultat

Stadsarkivets publika platser &r létta att hitta och besdka med publik transport.
Arkivinformationen ar samlad och latt tillganglig.

Med storre lagringskapacitet och béttre atkomst behover stadens verksamheter 1 huvudsak inte
ha egna arkivlokaler utan kan leverera till Stadsarkivet, vilket i lingden innebar férre
transporter som minskar stadens miljopéverkan for arkivforvaring.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm &r en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Stadsarkivet dr Nordens mest besokta arkiv. Den publika verksamheten bedrivs bade pa
fysiska besoksplatser och pa digitala plattformar. De kommande arens utmaning dr att 6ka den
digitala ndrvaron och interaktionen, samtidigt som den vilbesokta och breda
programverksamheten pa plats fortsitter att utvecklas i samverkan med andra. De fysiska
arkiven forvaras och tillhandahélls pa Kungsklippan 6 och Liljeholmskajen.

Kulturstrategiskt program for Stockholms stad utgar frén tva perspektiv:

e Lika mojligheter att ta del av och skapa kultur
e Ett kreativt och attraktivt Stockholm

Lika mojligheter ar en nyckelfraga for en réttvis och héllbar stad. Moderna, vél anpassade
arkivlokaler och kontinuerlig vard sdkerstéller att alla arkiv som forvaras av Stadsarkivet ar
lika tillgéngliga for alla. Stadsarkivet ska kunna végleda till och ldmna ut 6nskade handlingar
pa ett sdtt som dr anpassat efter vars och ens mojlighet att fraga efter och ta till sig
informationen, och arkiven ska vara mdjliga att anvinda for eget ldrande och skapande.

Ett kreativt och attraktivt Stockholm forutsétter platser for kultur och evenemang i hela
staden. Tillgdngen pa motesplatser och lokaler for evenemang bidrar till att skapa till den
attraktiva kulturstaden. Den publika verksamheten pé Liljeholmskajen ska utveckla tillgangen
till stadens bebyggelsekopplade arkiv, till exempel UNESCO-vérldsminnet Stockholms
byggnadsritningar. Bebyggelsetemat forstirks genom samarbeten med bland stadsmuseet och
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arkitekturskolan vid KTH. I Liljeholmskajen bedriver dven Trafikkontoret sin publika
verksamhet.

Under 2022 fortsitter arbetet med att fa dnnu fler att uppticka arkiven. Sérskilt prioriterade ar
grupper som tidigare inte ként till eller tagit del av arkivets resurser. Utvecklingen av arkivets
publika verksamhet ska ske i néra samarbete med Kulturfoérvaltningen.

Namndmal: Stadsarkivet ar alla stockholmares arkiv

Beskrivning

Stadsarkivet gor nuet och historien angeldgna sé att alla kan skapa sin egen och hela stadens
framtid. Med arkiven och historien som utgangspunkt ska Stadsarkivet skapa utrymme for
dialog kring aktuella hdandelser och foreteelser i omvirlden. Stadsarkivet ska stréva efter att na
grupper med svag koppling till arkivets verksamhet, for att beskriva hur arkivet och
offentlighetsprincipen kan vara en resurs for dem.

De kommande arens utmaning dr att 6ka den digitala nérvaron och interaktionen, samtidigt
som den vélbesokta och breda programverksamheten pa plats fortsétter att utvecklas i
samverkan med andra.

Informationen i arkiven skapar mojligheter for kunskapsutveckling och deltagande i det
demokratiska samhallet. Stadsarkivet ska fortsétta att utveckla metoder for att oka tillgdngen
till arkiven, samt standardisera metadata och format for att underlétta publicering. Genom att
ta emot, forteckna, digitalisera och publicera arkiv skapas forutsittningar for att alla ska
kunna hitta och vidareutnyttja informationen. Ett effektivt utlimnande av allmdnna handlingar
tillgodoser anvdndarnas behov av att snabbt och réttssikert kunna ta del av offentlig
information. Stadsarkivet besvarar arligen omkring 17 000 forfragningar som kommer in via
e-post, webbformuldr och telefon. Vi arbetar stindigt med att forbéttra servicen till kunderna
genom bittre digitala tjanster, tillgang till skannat material och hjilp till sjalvhjalp.

Forvantat resultat

Stadsarkivet ska ha en kidnd och vélbesokt verksamhet, som hjilper ménniskor finna nya
referensramar som ger perspektiv pa stadens framtidsfragor. Med arkiven och historien som
utgéngspunkt ska Stadsarkivet skapa utrymme for dialog kring aktuella hdandelser och
foreteelser 1 omvérlden.

Stadsarkivet vill stimulera alla att uppticka och fa ny kunskap genom arkiven. Anvéndarna
ska kunna ha arkiven som utgdngspunkt for eget ldrande och skapande. Stadsarkivet ska
kunna végleda till och ldmna ut 6nskade handlingar pa ett sitt som &r anpassat efter vars och
ens mdjlighet att friga efter och ta till sig informationen. Kunderna ska fé korrekta svar inom
faststillda handlaggningstider och sa snabbt som mojligt hdnvisas vidare till réitt instans om
fragan har hamnat fel.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal besok till Stadsarkivets publika verksamhet 40 000 st Tertial
Antal féljare i sociala medier +10 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Na nya malgrupper, sarskilt barn och unga. 2022-01-01 2022-12-31
Kommentar
Stadsarkivet ska strava efter att na grupper med svag koppling till arkivets verksamhet, for att beskriva hur arkivet och
offentlighetsprincipen kan vara en resurs for dem. Under 2022 ska Stadsarkivet utveckla den pedagogiska verksamheten sa
den aven inkluderar barn i de lagre arskurserna.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

Stockholms stad ska vara ledande 1 genomforandet av Agenda 2030:s globala mal for héllbar
utveckling. Arbetet ska ske inom ordinarie processer. Okad jamstilldhet, kad social
inkludering, minskad ojdmlikhet och minskad klimatpdverkan &r perspektiv som ska prégla
genomforandet. Utbyte av kunskap, expertis och teknik dr viktiga komponenter for att mélen
ska nas.

Stadsarkivet verksamhet ska vara langsiktigt hallbar och sdkerstilla lika réttigheter och
mojligheter for alla stockholmare. Agenda 2030:s globala mal {6r hallbar utveckling ska ligga
till grund for Stadsarkivet miljo- och jamstélldhetsarbete, tillsammans med det nya
miljoprogrammet och stadens program for ménskliga rittigheter.

Stadsarkivet har tagit fram en milj6- och klimathandlingsplan som utgar ifrdn stadens
miljoprogram och de globala mélen i Agenda 2030. I planen finns forslag pé aktiviteter och
atgirder som ska utforas under 2022. Stadsarkivet infor ocksa en strikt resepolicy, som bilaga
till planen, for att minska varje medarbetares direkta klimatpdverkan. Milj6- och
klimathandlingsplanen upptar ett antal konkreta aktiviteter och dtgirder samt en restriktiv
resepolicy som bilaga till planen.

Namndmal: Agenda 2030:s globala mal for hallbar utveckling ska ligga till
grund for Stadsarkivet miljo- och jamstalldhetsarbete

Beskrivning

Agenda 2030:s globala mal for héllbar utveckling ska ligga till grund for Stadsarkivet miljo-
och jamstilldhetsarbete, tillsammans med det nya miljoprogrammet och stadens program for
ménskliga rattigheter. Stadens arkivforvaring ska vara energieffektiv genom ett stabilt klimat 1
arkivmagasinen och energieffektiv belysning. Verksamheten ska 1 6vrigt arbeta enligt stadens
miljoprogram, och underlitta for medarbetare att géra resurssmarta val. Mélbilden &r en
fossilfri verksamhet 2030.

Stadsarkivets resurser ska komma méin och kvinnor till del i lika hog utstrackning.
Implementering av programmen for Jimstédlldhet, HBTQ och Barn ska fortsétta under 2022, 1
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alla delar av verksamheten. En sdrskild jidmstédlldhetsutmaning ar att stirka kvinnors synlighet
och representation 1 arkivmaterialet.

Under 2022 ska de globala mélen integreras i arkivets verksamhet. Detta gors bland annat
genom att sdkerstdlla allmén tillgang till information (delméal 16.10) samt lyfta fram
miljohistoria och kvinnors historia i programverksamheten.

Forvantat resultat

Stadsarkivet bidrar till de globala mélen genom ett aktivt miljdarbete i enlighet med stadens
miljoprogram, och genom att implementera stadens program for ménskliga réttigheter.
Verksamheten dr langsiktigt héllbar och sékerstélla lika rittigheter och mdjligheter for alla
stockholmare.

Alla verksamhetsomrdden pd Stadsarkivet tillimpar jimstélldhetsintegrering vid planering
och genomforande av verksamheten. Kvinnors och andra underrepresenterade gruppers
historia lyfts fram 1 programverksamhet och vid publicering av arkivmaterial.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

En bérande del i skapandet av den innovativa och hallbara staden &r 6kad samverkan, bade
inom staden och med civilsamhélle, niringsliv och forskning. Stadsarkivet ska uppmuntra och
tar till vara innovation och nyskapande 16sningar i verksamheten, bade frén egna medarbetare
och frén samverkanspartners. Ledningen har ett sérskilt ansvar for att sdkerstélla ett innovativt
klimat, som ska stodja utveckling och uppfoljning av medarbetarnas idéer.

I den hallbara staden ar alla delaktiga i samhallsutvecklingen utifran sina egna forutséttningar.
Stadsarkivet verksamhet ska vara langsiktigt héllbar och sékerstélla lika réittigheter och
mojligheter for alla stockholmare. Agenda 2030:s globala mal for hallbar utveckling ska ligga
till grund for Stadsarkivet miljo- och jamstilldhetsarbete, tillsammans med det nya
miljoprogrammet och stadens program for ménskliga rittigheter.

Stadsarkivets resurser ska anvindas sd att de ger stadens invénare storsta mojliga vérde.
Styrning och uppfoljning ska vara tydlig, och ha fokus pa véirdeskapande. Medarbetare och
chefer ska ha en god forstéelse for de ekonomiska forutsittningarna, samt kunskap om pa
vilka sétt de kan paverka kostnader och intikter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

Stadsarkivets budget uppgar till 71,5 mnkr och ar pa samma niva som 2021. Budgeten
innehaller ett krav pé dkade intdkter avseende arkivleveranser pa 1,0 mnkr samt 1,0 mnkr i
generell effektivisering. Stadsarkivet har fatt tillskott 1 budgeten for forstarkt sdkerhetsskydd
1,0 mnkr samt 1,0 mnkr avseende nd nya malgrupper, framfor allt barn och unga i foérskola
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och lagstadiet. Stadsarkivet redovisar omslutningsforandringar om 21,7 mnkr avseende bland
annat 0kade intdkter och kostnader for de stadsgemensamma systemen eDok och e-arkiv
Stockholm som finansieras via stadens IT-prislista.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fére resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar

Namndmal: Stadsarkivets ekonomi ar langsiktigt hallbar

Beskrivning

Genom effektivt resursutnyttjande sékerstéller Stadsarkivet en langsiktigt héllbar ekonomi.
Styrning och uppfdljning ska vara tydlig. Medarbetare och chefer ska ha en god forstéelse for
de ekonomiska forutséttningarna och kunskap om pé vilka sétt de kan paverka verksamhetens
kostnader och intékter. Detta bidrar till att identifiera utvecklingsomréden och ta fram
atgdrder vid behov och ddrmed uppna en langsiktigt hallbar ekonomi. Budgeten foljs upp
l6pande med prognos pa helarsutfall och anpassas kontinuerligt for att rymmas inom faststélld
budgetram. Atgirder vidtas vid avvikelser.

Forvantat resultat

Némndens budget dr i balans och Stadsarkivet sakerstdller en langsiktigt hillbar ekonomi.
Prognossidkerheten dr god och dtgirder och fordndringar inom budgeten vidtas vid behov.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stadsarkivet har bra metoder och arbetssétt for att folja upp verksamhetens effekter.
Kérnverksamheten dr organiserad i medarbetarstyrda processteam, med tydliga uppdrag och
ramverk. Detta ger medarbetarna 6kad mojlighet till medskapande och ansvarstagande.

Stadsarkivet uppmuntrar och tar till vara innovation och nyskapande 16sningar 1
verksamheten, och samverkar med forskarsamhillet 1 olika discipliner. En bred och aktiv
samverkan inom och utom staden sédkerstéller att metoder och kompetens stindigt utvecklas.

En utredning géllande mdjlighet till 6kad samverkan mellan Kulturférvaltningen och
Stadsarkivet genomfordes under 2020 och resulterade bland annat i att en HR-funktion dér
Kulturforvaltningen ger stod till Stadsarkivet infordes 1 februari 2021. Under 2022 fortsétter
samarbetet dven péd andra omrddet, som till exempel genom den gemensamma digitala
fortbildningen Stockholmslotsar.

Stadsarkivet ska ha ett starkt och attraktivt arbetsgivarvaruméarke dar medarbetare och chefer
ar ambassadorer och kan rekommendera andra att arbeta pa Stadsarkivet och 1 staden. Under
hosten 2021 har en organisationsanalys genomforts. De preliminéra resultaten visar pd

behovet av 6kade insatser for att skapa en helhetskénsla 1 verksamheten, samt tydlighet kring
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prioriteringar. Under 2022 kommer Stadsarkivet sérskilt satsa pa att stirka chefers och
processledares kommunikativa kompetens.

Internationella sammanhang och samverkansytor

Stadsarkivet omvarldsbevakar och nidtverkar med andra europeiska huvudstadsarkiv i bland
annat Kopenhamn och London, och deltar i stadens internationella nitverk.

Under 2022 avser Stadsarkivet utoka sina relevanta internationella samverkansytor genom
EU-samarbeten. Stadsarkivets stora samling byggnadsritningar finns sedan 2011 pé
UNESCO:s vérldsminneslista. For att utveckla metoder for nya sitt att anvénda ritningarna,
har Stadsarkivet inlett arbetet med en ansdkan till Kreativa Europa i samverkan med andra
europeiska arkiv.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
¥)  Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomforts 93 % 93 % Ar
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomforts 95 % Tas framav ~ Ar
namnd/styrel
se
v Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U Sjukfranvaro 3% Tasframav  Tertial
g' namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 1,5% Tasframav  Tertial
g' namnd/styrel
se

Namndmal: Stadsarkivet ar en professionell och attraktiv arbetsgivare dar
medarbetarna ar stolta over sitt uppdrag.

Beskrivning

Stadsarkivet ska vara en arbetsplats dir nya idéer och innovativa forslag tas tillvara.
Medarbetare ska ges mojlighet, incitament och forutséttningar for att omsétta goda idéer 1
konkreta verksamhetsforbéttringar som skapar mervirde for stockholmarna. Chefer har en
viktig roll 1 att uppmuntra medarbetares idéer och forslag till forbéttringar och tillimpa ett
kommunikativt ledarskap.

For att skapa ett arbetsklimat som frémjar innovation krévs en 6ppen och tillatande kultur.
Den kultur som efterstrivas utgér fran att avvikelser synliggdrs samt att ett systematiskt
utvecklingsarbete uppmuntras. Chefer dr kulturbarare och forebilder och utévar ett gott
ledarskap som préglas av tillit och 6ppenhet. Genom att ta tillvara medarbetares vilja och
intresse for utveckling och skapa forutsittningar for medarbetarna att kéinna delaktighet
uppnds de viktigaste delarna ndr det géller att vara en attraktiv arbetsgivare.
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Forvantat resultat

Stadsarkivet ska ha ett starkt och attraktivt arbetsgivarvarumérke dar medarbetare och chefer
ar ambassadorer och kan rekommendera andra att arbeta pa Stadsarkivet och i staden. Arbetet
med attraktiv arbetsgivare ska vara ldngsiktigt och bidra till en god kompetensforsérjning.

Namndmal: Stadsarkivets resurser anvands innovativt och hallbart

Beskrivning

Stadsarkivet utvecklar verksamheten genom samverkan inom och utom staden, med
civilsamhille, niringsliv och forskning. Det bidrar till att sékerstélla att tjinster och arbetssatt
kan foréndras 1 takt med anvéndarnas behov. Stadsarkivets ledning har ett sérskilt ansvar for
att sdkerstélla ett innovativt klimat, som ska stddja utveckling och uppféljning av
medarbetarnas idéer.

En utredning géllande mojlighet till 6kad samverkan mellan Kulturférvaltningen och
Stadsarkivet genomfordes under 2020 och resulterade bland annat i att en HR-funktion dar
Kulturforvaltningen ger stod till Stadsarkivet infordes 1 februari 2021. Under 2022 fortsatter
samarbetet dven péd andra omradet, som till exempel genom den gemensamma digitala
fortbildningen Stockholmslotsar.

Stadsarkivet ska ha ett starkt och attraktivt arbetsgivarvarumirke diar medarbetare och chefer
ar ambassadorer och kan rekommendera andra att arbeta pa Stadsarkivet och i staden. Under
hosten 2021 har en organisationsanalys genomforts. De prelimindra resultaten visar pad
behovet av 6kade insatser for att skapa en helhetskénsla 1 verksamheten, samt tydlighet kring
prioriteringar.

Stadsarkivet deltar i1 flera metodutvecklande forskningsprojekt, diar innovativ anvédndning av
arkivinformation dr en viktig del. Under 2021 inleddes det femériga projektet Stadens
ansikten. Visuell kultur och social struktur 1 Stockholm 1880-1930, dér historiska fotografiska
portritt kopplas samman med historisk och biografisk persondata pa sétt som bryter ny mark
inom flera forskningsfélt. Under 2022 avser Stadsarkivet utoka sina relevanta internationella
samverkansytor genom EU-samarbeten som utgér frdn varldsminnet Stockholms
byggnadsritningar.

Intern kommunikation &r ett medel for att chefer och medarbetare ska kunna vara aktivt
medskapande 1 arbetet med att forverkliga malen. Det inbegriper kommunikativa chefer som
stodjer medarbetarna 1 att vara medskapande och som ger feedback, tolkar och Gversitter
overgripande mél. Kommunikationsfunktionen stottar avdelningarna med utgangspunkt i de
fyra ldngsiktiga mélen: 6kad kdnnedom, 6kad trovérdighet och kundnéjdhet, att arkiv- och
informationshantering etableras som en viktig del av den transparenta staden och demokratin
och att "den transparenta staden" blir ett anvint begrepp inom Stockholms stad. Under 2022
kommer Stadsarkivet sdrskilt satsa pd att stidrka chefers och processledares kommunikativa
kompetens.
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Forvantat resultat

Stadsarkivet uppmuntrar och tar till vara innovation och nyskapande 16sningar i
verksamheten, och samverkar med forskarsamhallet i olika discipliner.

Stadsarkivet har bra metoder och arbetssitt for att f6lja upp verksamhetens effekter. Den nya
organisationen med tydligare processer ger medarbetare 6kad mojlighet till medskapande och
ansvarstagande. En bred och aktiv samverkan inom och utom staden sikerstiller att metoder
och kompetens sténdigt utvecklas.

Stadsarkivet har en enhetlig, attraktiv och tillgdnglig kommunikation som ligger i linje med
stadens kommunikationsprogram och forvaltningens kommunikationsstrategi.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Delta i projektet Stadens ansikten. Visuell kultur och social struktur i 2022-01-01 2022-12-31

Stockholm 1880-1930

Swedpop, svenska historiska befolkningsdatabaser 2022-01-01 2022-12-31
Box 22063

start.stockholm
08-50828300



Stockholms
stad

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Tjansteutlatande

Sid 23 (26)

Stadsarkivets budget uppgar till 71,5 mnkr och ar pd samma niva som 2021. Stadsarkivet har
fatt tillskott i budgeten for forstirkt sdkerhetsskydd 1,0 mnkr samt 1 mnkr for att na nya
malgrupper, framfor allt barn och unga i forskola och lagstadiet. Stadsarkivet redovisar
omslutningsférdndringar om 21,7 mnkr avseende okade intékter och kostnader. Budgeten
innehaller ett krav pa dkade intdkter avseende arkivleveranser pa 1,0 mnkr samt 1,0 mnkr i

generell effektivisering.

mnkr Vaeraa | KFPUS9el | Differens | utfall 2020 | PrO900s
Kostnader

Ledning och projekt 11,2 9,4 1,8 10,9 10,5
Verksamhetsstod 43,9 42,9 1,0 41,8 42,4
Arkiv och informationsférsorjning 24,2 15,4 8,8 22,2 24,2
eDok 30,1 20,0 10,1 26,6 37,4
Publik och publicering 18,3 18,3 0,0 18,8 19,6
Summa kostnader 127,7 106,0 21,7 120,3 134,1
Intékter (-)

Ledning och projekt -20,8 -19,0 -1,8 -19,3 -20,9
Verksamhetsstéd -3,3 -2,3 -1,0 -2,3 -1,6
Arkiv och informationsforsorjning -21,0 -12,2 -8,8 -19,6 -20,8
eDok -10,1 0,0 -10,1 -14,5 -19,6
Publik och publicering -1,0 -1,0 0,0 -2,3 -1,7
Summa intdkter -56,2 -34,5 -21,7 -58,0 -64,6
Netto 71,5 71,5 0,0 65,0 69,5
Kapitalkostnader

Totalt bedomer Stadsarkivet arets avskrivningar uppga till 2,4 mnkr och internranta till 0,2
mnkr. Stadsarkivet har idag inte ndgra budgeterade kapitalkostnader, vilket gor att en
omfordelning inom budgeten fran drift- till kapitalkostnader dr nddvandig.

Investeringar

Stadsarkivets investeringsbudget for lokaler och teknisk utrustning uppgér 2022 till 1,0 mnkr.
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Resultatenheter

Enligt kommunfullmédktiges regler ska resultatenheter fora over hela sitt resultat som
uppkommit av eget handlande till f6ljande ar. Resultatéverféringen far uppga till maximalt 5
procent av enhetens bruttobudget for aret. Resultatfonden far ha ett dverskott med maximalt
10 procent av enhetens bruttobudget. Uppkomna underskott i resultatfonden ska tickas i
samband med ndstkommande érs bokslut. Om underskottet inte har kunnat tickas under
ndstkommande ar upploses resultatenheten och underskottet ticks i bokslutet av ndmnden.

E-arkivet foreslas bli en resultatenhet 2022. E-arkivet finansieras genom stadens IT-prislista
och budgeten uppgér 2022 till 8,8 mnkr.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Under 2022 fortsatter inférandet av eDok i stadens kvarvarande verksamheter. Projektet att
infora eDok 1 stadens samtliga forvaltningar och bolag inleddes 2017 och for perioden 2018-
2022 uppgér finansieringen av projektet till 160 mnkr. Fran 2017 fram till tertialrapport

2 2021 har projektet forbrukat ca 96 mnkr.

Omslutningsforandringar

Okade kostnader/intikter for: Kostnader, mnkr Intdkter, mnkr
Utnyckling av drifts- och férvaltningskostnader e-

: 8,8 -8,8
arkiv Stockholm
Utnyckling av drifts- och férvaltningskostnader 101 101
eDok/Diabas ' ’
Projekt Swedpop 1,8 -1,8
Anstallningar i arbetsmarknadsatgarder 1,0 1,0
Summa 21,7 -21,7

Projektet for breddinférande av eDok i stadens verksamheter kommer att fortsédtta under 2022
och redovisas som omslutningsforandring 1 tertialrapport 1 2022.
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Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Stockholms stad ska vara ledande i genomforandet av Agenda 2030:s globala mal for héllbar
utveckling. Arbetet ska ske inom ordinarie processer. Okad jamstilldhet, 6kad social
inkludering, minskad ojadmlikhet och minskad klimatpaverkan &r perspektiv som ska prégla
genomforandet. Utbyte av kunskap, expertis och teknik dr viktiga komponenter for att malen
ska nés.

Agenda 2030:s globala mal for hallbar utveckling ska ligga till grund for Stadsarkivet miljo-
och jamstdlldhetsarbete, tillsammans med det nya miljoprogrammet och stadens program for
méinskliga réttigheter. Verksamheten ska vara ldngsiktigt hallbar och sikerstélla lika
rittigheter och mdjligheter for alla stockholmare, sé att ingen ldmnas utanfor.

Under 2022 ska de globala mélen fortsatt integreras i arkivets ordinarie processer. Detta gors
bland annat genom att sikerstilla allmén tillgéng till information samt lyfta fram genus- och
miljohistoria i programverksamheten. Till exempel sd medverkar Stadsarkivet 1
forprogrammet nir Stockholm star vird for Forum for Jimstilldhet. Aven de nationella
minoriteternas historia lyfts regelbundet fram i1 den pedagogiska verksamheten. Samisk- och
medénkielitalande kan ta del av information om kontaktvagar, 6ppettider och annat pa spraken
medénkieli, nordsamiska, lulesamiska och sydsamiska pa Stadsarkivets webb.

Stadsarkivet har av Stadsledningskontorets bedomts vara en jaimstilldhetsintegrerad
verksamhet. Under 2022 kommer Stadsarkivet arbeta vidare med att utveckla arbetet om och
for barn och unga, och att utbilda andra delar av verksamheten 4n den publika inom HBTQ-
fragor.

Stadens arkivforvaring ska vara energieffektiv genom ett stabilt klimat i1 arkivmagasinen och
energieffektiv belysning. Verksamheten ska i 0vrigt arbeta enligt stadens miljoprogram, och
underlétta for medarbetare att gora resurssmarta val.

Stadsarkivet har tagit fram en milj6- och klimathandlingsplan som utgéar ifrn stadens
miljoprogram och de globala mélen i Agenda 2030. I planen finns forslag pé aktiviteter och
atgdrder som ska utforas under 2022. Stadsarkivet infor ocksa en strikt resepolicy, som bilaga
till planen, for att minska varje medarbetares direkta klimatpéaverkan.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stadsarkivets verksamhet ska priglas av Systemsyn (Systems thinking) som fokuserar pa
syfte och virdeskapande utifran ett kundperspektiv. Agenda 2030:s globala mél samt stadens
program for méinskliga réttigheter &r ett stod for att kvalitetsutvecklingen sker pd ett
normmedvetet, inkluderande och héallbart satt.

Sedan den 1 september 2019 dr Stadsarkivets kdrnverksamhet organiserad i medarbetarstyrda
processteam. Organisationen ska forstdrka fokus pé virdeskapande, utveckla planering och
uppfdljning och ger medarbetarna 6kad mdjlighet till medskapande och ansvarstagande.
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Teamen ska ha tydliga uppdrag och ramverk med utgdngspunkt i Stadsarkivets
verksamhetsplanering och uppf6ljning.

Under hosten 2021 genomfordes en organisationsanalys. De preliminéra resultaten visar pa ett
behov av 0kade insatser for att skapa en helhetskénsla 1 verksamheten, samt 6kad tydlighet
kring prioriteringar. Som i ménga organisationer finns en brist pa mesostrategier, alltsa
tillvdgagangssitt for hur ledningens visioner ska konkretiseras och konsekvensbeskrivas
tillsammans med de som ansvarar for att arbetet ndrmast kunden fungerar. Under 2022 ska
Stadsarkivet etablera mesostrategiska ytor och arbetssitt, och i samband med detta satsa pa att
starka chefers och processledares kommunikativa kompetens.

En kontinuerlig omvirldsbevakning och fortlopande aktiv samverkan med intressenter och
forskare inom och utom staden sikerstiller att tjinster och arbetssétt kan fordndras i takt med
anvindarnas behov. Stadsarkivet deltar i flera metodutvecklande forskningsprojekt, som
Stadens ansikten och SWEDPOP, dér innovativ anvéndning av arkivinformation dr en viktig
del.

Medarbetarna har en central betydelse for upplevelsen av en effektiv och kvalitativt god
service och ska fa mojlighet till en kontinuerlig kompetensutveckling med utgdngspunkt i
anvandarnas behov. Detta stiller i sin tur hoga krav pa ett ledarskap som forméar skapa
forutsittningar for en larande miljd, och en gemensam forstéelse av verksamhetens syfte.
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