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Tisdagen den 9 november 2021 kl. 10.30 - 12.00
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Ndrvarande:

Ledamdoter Lena Hedquist (SPF Seniorerna)
Roland Eliasson (SKPF)
Anne-Marie Bergstrom (SPF Seniorerna)
Britt-Marie Ekvall (PRO)
Margaretha Persson (SKPF)
Lars-Erik Karlsson (PRO)
Anders Lidbeck (SPF Seniorerna)
Christina Folke (SPF Seniorerna)

Ersattare Yvonne Wendt (SPF Seniorerna)
Astrid Elisabet K&dgedal (SPF Seniorerna)
Leif Johansson (PRO)
Karin Lund (SPF Seniorerna)
Lena Sernevdg (PRO)
Irene Svensson (SPF Seniorerna)

Adjungerad Helena Kivisaari (Ikinuoret)

Ej narvarande  Claes Tjader (PRO) (ers)
Inga Lundvall (SKPF) (ers)
Marie-Louise Andersén (SKPF) (ers)

Ndrvarande tjdnstemdn: Forvaltningschef Patric Rylander,
avdelningschef Linda Hamnes, avdelningschef Carl
Smitterberg, och KPR:s sekreterare Kerstin Tagt

Ovriga narvarande: Johan Herlin Ejerhed, ldkarstrateg
Aldreférvaltningen

1. Motets 6ppnande
Lena Hedquist hdlsade alla valkomna.

2. Genomgdng av ndrvaro
Ndrvaron gicks igenom.

3. Val av protokolljusterare till métet
Ordforande Lena Hedquist och vice ordférande Britt-Marie

Protokoll fort vid kommunstyrelsens Ekvall valdes till protokolljusterare.
pensionéarsrad (KPR)
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. Anmdlan av évriga fragor och faststdllande av

dagordning
Dagordningen faststdlldes.

. Anmdlan av protokolljustering KPR 9/2021-10-12

Arendet lades till handlingarna.

. Anmadlan av protokolljustering AN 9/2021-10-19

Arendet lades till handlingarna.

Presentation av Idkarstrateg Johan Herlin Ejerhed,
Aldreférvaltningen

Johan presenterade sig och berdttade om sin bakgrund pé
Danderyds sjukhus och sitt uppdrag pa Aldreférvaltningen.

Aldreférvaltningen har frédn den 1 september ett Hdlso- och
sjukvardsteam ddr Johan Herlin Ejerhed, Christina Malmqpvist,
Lena Carling ingdr, tillsammans med bitrddande enhetschef
Jonna Hermansson.

Johans presentation skickas ut till samtliga i KPR.

Remisser

a. Revidering av forfradgningsunderlag fér hemtjanst
Dnr ALD 2021/363

KS 2021/877

KPRs remissvar:

Bakgrund

Aldrenédmnden ansvarar for att upphandla och forvalta avtal
for privata utforare av hemtjdnst. Upphandling gors utifran
lag (2008:962) om valfrinetssystem. | budget for ar 2021 med
inriktning 2022 och 2023 har dldrendmnden i uppdrag att
revidera forfrdgningsunderlag/kontraktsvillkor med
utgdngspunkt fran lardomarna av pandemin.

Arendets beredning

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd (KPR) har, pd ett
fortjanstfullt satt, beretts mojlighet att ta del av och diskutera
rubricerade drende med dldreférvaltningen redan i ett tidigt
skede under mars mdanad. Vid dessa givande diskussioner fick
vi gehor for mdnga av vara synpunkter. Samtidigt fick KPR:s
representanter for Hemtjdnst fick ytterligare
bakgrundsinformation och 6kade kunskaper inom
hemtjdnstfrdgorna inom Stockholms stad. Under detta
arbete framhall dldreforvaltningen att "Den réda trdden for
revideringen dr framforallt kopplad till kontinuitet,
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arbetsledning, personalens kompetens, arbetsmiljo, och
miljo”. Ddrefter har vi ldmnat ytterligare synpunkter i drendet
till aldreforvaltningen vid vart sammantrdade i
kommunstyrelsens pensiondrsrdd 2021-06-08. Ndr vi nu dven
ombetts att yttra oss dver ovanndmnda remiss vill vi ater
framhdlla vad vi tidigare framfért samt komplettera med
ndagra ytterligare synpunkter pa det presenterade forslaget.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd synpunkter och forslag
KPR har arbetat med detta drende utifrdn vad som angivits
avseende ldrdomar frdn pandemin samt vad
dldreforvaltningen angivit som den réda trdden for
revidering av forfrdgningsunderlaget/kontraktsvillkor. Vi har
gjort det utifran vara livserfarenheter, kompetenser fran
madnga dar i KPR och omtanke fér alla omsorgstagare och
anstdllda i stadens hemtjdnstverksamhet. Vi vill ocksd
podngtera vikten av denna revidering som beror
hemtjdnstomrddet inom dldreomsorgen i Stockholms stad.
Hemtjdnsten dr den som har flest omsorgstagare inom
kommunens dldreomsorg, totalt 18 618 personer var av 8 458
har privata hemtjdnstutforare som fordelas pd 73 utforare
med 148 utforarkontor (mars 2021). Dvs 45% av alla
omsorgstagare inom dldreomsorgen i kommunen har privat
hemtjdnstutforare.

Vi forvantar oss att de forbdttringar som beslutas for de
privata hemtjanstutférarna dven kommer att genomfoéras for
hemtjdnstutforare i stadens egna regi.

KPR:s féreslagna revideringar i férfrégningsunderlag-
/kontraktsvillkor for privata hemtjanstutférare

1.1.]1O Geografiskt omrdade

Efter sista meningen vill vi ldgga till. Staden ser gdrna/helst
att det geografiska omrddet begrénsas pd sa sdtt att
personalen som utfér hemtjdnsten kan utga frén en lokal i
omrddet som gor det mojligt att forflytta sig till fots mellan
omsorgstagare och utforarens lokal for hemtjgnstpersonalen.
Motiv: Detta for att eliminera spilltid mellan
hemtjdnstbesdken hos omsorgstagarna samt kunna komma
snabbt pd plats vid larm.

1.3.3 Fortroende

| forsta meningen byts texten "kan detta medfora att
utforaren” till bor utféraren

Motiv: Omsorgstagaren ska ha hemtjdnst som hen kdnner sig
trygg med.
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1.3.6 Stadens egen erfarenhet

Texten bor kompletteras med en avslutande mening
Dokumenterade brister enligt denna punkt kan Idsas pd
kommunens/stadsdelens hemsida under godkdnda
hemtjénstutovare.

Motiv: Nar omsorgstagaren ska vdlja hemtjdnstutovare
mdste hen kunna ldsa detta da@ bistdndshandldggarna ej far
ge rdd eller reckommendationer om hemtjdnstutévare.

1.3.9 Skatter och avgifter m.m.

| andra styckets sista mening bor "kan detta betraktas”
dndras till kommer detta betraktas

Motiv: Tydlighet om vad som hdnder om utforaren inte skoter
sina legala dligganden.

1.3.16 Utgdngspunkt fér uppdraget, inriktning, maél och
dtagande

Vi saknar krav/mal for vilken kontinuitet som ska gdlla for
hemtjdnstutforarna ndr det gadller antal personer som
besoker omsorgstagarna inom en viss tidsintervall.
Socialstyrelsen anvdnder sig av mdttet "antal
hemtjdnstpersonal som hjdlper omsorgstagaren under 14
dagar”. Denna frdga uppger de flesta omsorgstagare som
den viktigaste ndr de uttalar sig om hur bra hemtjdnst de far.
Mot denna bakgrund borde det finnas uppgift om vad som dr
en god kontinuitet for den period som anges i budgeten f6r
2021 med inriktning pd 2022 och 2023 enligt dldrendmndens
uppdrag. Hur denna fradga fungerar hos de godkdnda
hemtjanstutférarna borde gd att Idsa pd aktuell hemsida, se
1.3.6 Stadens egen erfarenhet.

Motiv:Se 1.3.6 Stadens egen erfarenhet.

1.3.22 Tryggt mottagande i hemmet
Aven hdr bér brister rapporteras pd aktuell hemsida.
Motiv:Se 1.3.6 Stadens egen erfarenhet.

1.3.23 Personal

Ndar det gdller det kade Kompetenskraven oavsett
anstdllningsform borde det stegvis hdjas redan under bdade
2022 och 2023 for att nd de angivna kraven den 1januari
2024.

Motiv: For att dessa kompetenskrav ska kunna gdlla 2024-01-
O1 mdste arbete pdbdrjas nu med angivna mal for bade
2022 och 2023.

Ndr det gdller att Personalen ska behdrska svenska i tal
och skrift tycker vi att man ska anvdnda sprdktest t ex EU:s
system for sprakfdrdigheter. Fordelen med detta dr att man
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kan gd igenom en test och visa sitt kunnande.

Motiv: Sprakforstdelsen dr ett annat stort problem for
omsorgstagarna inom hela dldreomsorgen och mdste
forbdattras. Darfor tycker vi att detta bor testas vid framforallt
nyanstdliningar och bér dé anges i annonser vid
nyrekrytering. For redan anstdlld personal maste
hemtjdnstutférarna jobba mer med sprdkfrdgornai sin
internutbildning.

Ndr det gdller Anstdlining vill vi dndra sista meningen till
Visstidsanstdllda ska, utéver vad som krdvs for att tdcka upp
vid ordinarie tillsvidareanstdlld personals frénvaro, undvikas.
Motiv: D& detta dokument dr utgor kontraktsvillkor ska det
vara korrekt och adekvat formulerat ndr det gdller
anstdliningsformer dvs tillsvidareanstdllning och
visstidsanstdllning. Begreppet timaldnade dr en bendmning
som anvdnds i dagligt tal men dr inte |ldmpligt att anvdndai
ett dokument som reglerar anstdllningsformer vid anstdllning
av personal. Bdgge dessa anstdliningsformer kan ha en
tjdnstgoringsgrad/arbetsschema som dr heltid eller deltid dvs
ett visst antaltimmar per angiven period med fasta eller
rorliga tjanstgoringstider. Att vara tillsvidareanstdlld innebdar
en rad tryggare villkor vad gdller utbildning, semester,
pension, mojlighet att soka I&n i banker mm. Detta gor att
hemtjdnstpersonalen far en battre "arbetsmiljé” och kdnner
att stérre ansvar som ocksd avspeglar sig i kdnslan for
omsorgstagarna de ansvarar for.

1.3.36 Trygghetslarm
Aven hdr bér brister rapporteras pd aktuell hemsida.
Motiv:Se 1.3.6 Stadens egen erfarenhet.

1.4.2 Lokal

Hdr tycker vi att tiden som gar at for hemtjdnstutforarens
personal att komma till omsorgstagaren boér kunna kortas
ytterligare med tanke pd utryckning vid larm via
Trygghetsjouren blir for Idng (30 minuter) om man mdste
anvdnda kommunal transport.

Motiv: Organisering av personalen i mindre grupper kan bidra
till battre personalkontinuitet inom hemtjdnsten, detta dr en
stdndpunkt som framforts i utredningen "Fast
omsorgskontakt i hemtjdnsten, SOU 2020:70". Med detta vill
vi féra fram att det vore bra om hemtjanstutférarens omréde
begrdnsas sd att personalen i stérre utstrdckning kan gé
mellan uppdragen och att den lokal man har som
utgdngspunkt for sitt arbete. Detta borde ocksd eliminera
mdanga bilresor och kommunala transporter samt samre
personalkontinuitet.
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1.4.4 Arbets-och anstdllningsvillkor

Vad menas med schysta arbets- och anstdliningsvillkor, bor
konkretiseras? Vi vill helst att man foljer gdllande
kollektivavtal eller andra dokumenterade och kdnda
anstdllningsavtal och har tillsvidareanstdlining pd heltid som
grundregel vid anstdllning.

Motiv: Se 1.3.22 Personal, Anstdllning

1.5.9 Underleverantérer

Denna skrivning bor redovisas pd aktuell hemsida s& att alla
omsorgstagare kan se texten samt vilka hemtjdanstutforare
som anlitar underleverantérer och vilka de i sa fall ar.
Motiv:Se 1.3.6 Stadens egen erfarenhet.

Avslutningsvis vill vi foresla att orden kund och den
enskilde genomgdende ersdtts av omsorgstagare. Det
samma gdller ordet brukare om detta skulle finnas med i
kommande reviderade dokument.

Arendet lades till handlingarna.

b. Remiss av trafiksdkerhetsplan
Dnr ALD 2021/363
KS 2021/877

KPRs remissvar

Kommunstyrelsens pensiondrsrad (KPR) vill tillfullo stodja
forvaltningens forslag till svar pd remissen angdende
trafiksdkerhetsplanen.

Arendet lades till handlingarna.

¢. Remiss av cykelplan
Dnr ALD 2021/16
KS 2021/53

KPRs remissvar:

Trafikkontoret har lagt ner ett samvetsgrant och val
genomtdnkt arbete. Detta gdller s@val planen som vdgen dit.
Trafikkontoret har haft information om hur tankegéngarna
med planen har sett ut.

Vi frdn kommunstyrelsens pensiondrsrdd (KPR) vill dock
framhdalla att man maste for att f& ett sakert cyklande i
staden se vad de olika dtgdrderna far for konsekvenser for
stadens alla kategorier. Vi ser att gruppen dldre inte finns
med som den kategori den bor utgora. Det dr av yttersta vikt
att de som cyklar och anvdnder olika fordon (t ex



ey

~-4 Stockholms
o stad

o %

Protokoll fort vid kommunstyrelsens
pensionéarsrad (KPR)

Protokoll

elsparkcykel) har kunskap om vilka regler som gdller och
dessutom foljer dem.

Vi vill dven pdpeka att det dr viktigt att om man ska framfora
ndagon form av fardmedel att nykterhet iakttas.

Kommentar frédn KPR:

Trafikkontoret skriver att trafikmognad och trafikmiljon ar
mycket varierande och det dr fordldrarnas ansvar att
beddma ndr barnen kan borja cykla till skolan. | senare text
stdr det att Trafikkontoret rekommenderar att barn far cykla
sjdlva tidigast fradn ak 4 om trafikmiljon tillater.

Forskningen talar emot detta, den visar pd att barn fran 12
ars dlder ar mogna att cykla sjdlva. Frdgan dr vem det dr som
bestdmmer om trafikmiljon tillater?

Arendet lades till handlingarna.

Genomgdng av drenden till Aldrendmnden den 16
november 2021

a. Vilja vdlja vard och omsorg - en hallbar

kompetensforsorjning inom vard och omsorg om dldre
Dnr ALD 2021/432

De centrala pensiondrsorganisationerna svarar pd
drendet.

KPRs kommentar:
KPR betonar vikten av detta arbete och vill gdrna f6lja
hur arbetet utvecklas.

Arendet lades till handlingarna.

b. Handlingsplan f6r hdllbar plastanvdndning 2022
Dnr ALD 2021/435

KPRs kommentar:

KPR framhdller vikten av att ratt skyddsutrustning under
pandemin ska prioriteras. Arbetet med att minska
smittspridningen mdste ga i forsta hand.

For att minska plastanvdndningen inom dldreomsorgen
dr kunskap och motivation viktigt.

Arendet lades till handlingarna.
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10. Forvaltningschefens information

1.

Aldreférvaltningen dr i slutskedet av arbetet med
verksamhetsplanen for 2022. Huvudfradgorna dr bland annat
kompetensfragor, digitalisering och frdgor rérande
pandemin. KF fattar beslut om budgeten ndsta vecka pd
torsdag.

Vid ndsta sammantrdde med KPR kommer en utforligare
information om verksamhetsplanen att Idmnas.

Arbetet i Projekt "Smarta L&s” fortgdr. En ny projektledare ar
tillsatt och arbetet fortsatter med en operativ inriktning pa
Stockholms Trygghetsjour.

Planeringen av flytten till Alvsjo fortsdtter. Stockholms
Trygghetsjour och Aldreférvaltningens personal i Farsta
kommer fran 2023 att sitta tillsammans.

Lokalerna ska anpassas och byggas om och bdde
serviceforvaltningen och fastighetskontoret ar darfor
inblandade. Inriktningen dr att AF ska jobba
aktivitetsbaserat, men med en del flexibla I6sningar.
Berdkningen av vilket behov av platser vi har dr svér att gora.
De som jobbar med strategiska eller administrativa
arbetsuppgifter kan ha flexibla arbetsplatser, medan
larmcentralen bor ha sina fasta platser. Det kommer att
skapas flera flexibla |6sningar med motesrum, tysta rum,
grupparbetsrum etc.

Ovriga fragor

Coronakommissionens rapport

Rapporten visar pd de delar som inte har fungerat under
pandemin. Exempelvis kan ndmnas att testningen kom igdng
mycket sent och att smittspdrningen inte fungerade riktigt
bra. Det tog lang tid innan anvdndningen av
skyddsutrustning blev implementerad i verksamheterna.

Det var totalt sett ett svart Idge for alla parter som var
inblandade i arbetet med pandemin, sdsom politiker, FHM,
kommuner och regioner.

Beredskapslagret

Planeringen av att upprdtthdlla en bra kvalitet och kvantitet i
beredskapslagret hanteras av Aldreférvaltningen
tillsammans med Stadsledningskontoret. Arbetet har i och
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med pandemin forstdrkts och forbdttrings- och
utvecklingsarbetet fortsdtter.

Sammanfattningen av coronakommisssionens rapport
kommer att skickas ut till alla i KPR.

Lank till bdda delbetdnkandena:
https://coronakommissionen.com/publikationer/delbetankan
de-2/

Lokalfragan
Foreningslivet och pensiondrsorganisationerna saknar lokaler
for sina verksamheter.

KPRs kommentar

Vi vet att pensiondrsorganisationernas verksamhet dr viktig
for manga pensiondrer i Stockholm. For mdnga dr det ett sdtt
att ta del av och delta i samhdllsdebatten, att bryta sin
isolering, att delta i det livsldnga Idrandet mm.

For att mojliggora detta mdste det finnas tillgang, i
ndromrddet, till samlingslokaler som dr ekonomiskt maéjliga
for det lokala foreningslivet.

Nu kommer alarmerande rapporter fran flera stadsdelar att
foreningslokaler ska stdngas, bl.a. Hévdingagdrden i
Hdagersten och lokaler i Faltoversten. Medel finns inte med i
budgeten infor 2022.

Mycket svart att nu finna fullgoda alternativ.

Stockholm ska vara en ALDREVANLIG STAD. |
Handlingsprogrammet finns utvecklingsomrdden framtagna.
Under rubriken "Utveckla forutsdttningarna att delta i
aktiviteter” skrivs bl.a. "Civilsamhdllets organisationer
erbjuder motesplatser dar stockholmarna kan utveckla sitt
eget skapande, bredda sitt kunnande och visa sitt
samhdllsengagemang”.

Ndr kommunen stdnger foreningslivets lokaler och fullgoda
alternativ inte finns att tillgd, dr det svart att fortsdtta
erbjuda den viktiga lokala verksamheten. Ett vardefullt
komplement till kommunens tjdnster.

Viktigt att samtliga stadsdelsforvaltningar gor en inventering
av samlingslokaler i stadsdelen. Detta ska féreningslivet
kunna ta del av digitalt pd samma sdtt som vi idag kan ta del
av Stockholms idrottshallar.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd krdver att inga
samlingslokaler stdngs forrdn fullgoda alternativ finns i
ndromrdadet.


https://coronakommissionen.com/publikationer/delbetankande-2/
https://coronakommissionen.com/publikationer/delbetankande-2/
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Ovaccinerad personal — beslut och ansvar

Av dldreomsorgens utforare dr 60 % privata utforare och

40 % i egen regi. Det dr tillatet att omfordela
arbetsuppgifterna for ovaccinerade medarbetare och ge
dem andra uppgifter i ndra anknytning till arbetet i
dldreomsorgen.

Kommunen har ingen majlighet att tvinga ndgon att
vaccinera sig och kan inte heller registerfora dessa uppgifter.
Det gdr ddremot att stdlla frdgan om vaccinering till
medarbetarna. Staden arbetar mycket med motivation och
tillgdnglighet och informerar om fordelarna med vaccinet, pé
ett flertal sprdk. Smittskydd Stockholm har traffar med
utforarcheferna for att komma framat i fradgan.

Sammantraden 2022:

18/1 Tellus Fritidscenter, Lignagatan 8, lokal Drakenbergssalen
15/2 Tellus Fritidscenter, Lignagatan 8, lokal Drakenbergssalen
15/3 Tellus Fritidscenter, Lignagatan 8, lokal Drakenbergssalen
12/4 Tellus Fritidscenter, Lignagatan 8, lokal Drakenbergssalen
17/5 Tellus Fritidscenter, Lignagatan 8, lokal Drakenbergssalen
7/6 Tellus Fritidscenter, Lignagatan 8, lokal Drakenbergssalen

23/8 Socialforvaltningen Farsta, Storforsplan 36,
konferensen bv, lokal Storfors
20/9 Socialforvaltningen Farsta, Storforsplan 36,
konferensen bv, lokal Storfors
N/10 Socialforvaltningen Farsta, Storforsplan 36,
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konferensen bv, lokal Storfors
8/11 Socialforvaltningen Farsta, Storforsplan 36,
konferensen bv, lokal Storfors
6/12 Socialférvaltningen Farsta, Storforsplan 36,
konferensen bv, lokal Storfors

Sekreterare

Kerstin Tagt

Protokoll
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