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1 Syfte och funktion

POSOM-Kiisstdd dr en resurs f6r “psykiskt och socialt
omhindertagande” av minniskor vid allvarliga hindelser som stora
olyckor och katastrofer. POSOM-Krisstod aktiveras dd samhallets

ordinarie resurser inte racker till.

Vid allvatliga hindelser skall personer med limplig kompetens kunna bista
med personligt samtalsstd, krishanteringsstod eller sjilavardande stod till

drabbade manniskor.

POSOM-krisstod dr en del av Tyresé kommuns krisorganisation och hir
samverkar kommunen dels med externa parter som Svenska kyrkan,
landstinget, polisen, riddningstjansten och frivilligorganisationerna dels
med andra delar av kommunens organisation inom skola, férskola samt

vard och omsorg.

2 Forutsattningar for att POSOM-Krisstod skall
aktiveras

Exempel pa hindelser dir POSOM-Krisstod kan aktiveras ar foljande:

e Flera minniskor dr direkt drabbade och manga ir indirekt
berérda

Vid allvarliga hindelser med flera drabbade och dir hindelsen innebir att
det finns méanga indirekt drabbade som inte tas om hand av sjukvarden ska
POSOM-krisstéd kunna ge stod.
Hindelser som diremot innebir att direkt och indirekt drabbade tas om
hand av sjukvarden och som ir av sidan karaktir att det sannolikt inte
finns drabbade utanfér den ”narmast berérdas” krets dr inte en POSOM-

insats.

¢ Barn eller ungdomar dr inblandade
Hindelser dir barn eller ungdomar ir inblandade ska alltid bedomas som
allvarliga till dess att annat kan bedémas. Kommunens skolor och
forskolor ska ha sirskilda krisplaner for att kunna hantera allvarliga
hindelser som ir begrinsade till den enskilda enheten. Om hindelsen vid
den enskilda enheten ir stérre dn vad enheten kan klara av ska stod ges
fran POSOM-krisstod.



e Vid allvarliga hindelser som kan fa stor inverkan pa
lokalsamhillet
POSOM-krisstdd kan aktiveras vid hindelser av karaktiren ”brott mot
barn” och/eller vid hindelser dir manga minniskor behover ett stille att

bestka for samtal, stod och trost.

Om tveksambhet finns om POSOM-Krisstéd ska aktiveras eller inte —

bor ett positivt beslut alltid prévas forst.

2.1 Larmrutin

POSOM-Kirisstod larmas enligt beslutade rutiner. Beslut om att aktivera
och avveckla POSOM-Krisstod tas av chefen f6r arbetsmarknads- och

socialférvaltningen i samverkan med riddningsledaren.

3 Organisation for POSOM-Krisstod

POSOM-Kiisstéd bestir av en styrgrupp, en ledningsgrupp samt
stodpersoner som arbetar utifrin hindelsens storlek och behov.
Styrgruppen planerar och leder POSOM-Krisstdds utvecklingsarbete.

Ledningsgruppen samt stodpersoner ir aktiva vid en hindelse.

4 Ansvar och uppdrag

41 Ansvar

Chefen for arbetsmarknads- och socialférvaltningen dr ytterst ansvarig for
POSOM- Krisstod i Tyresé kommun.

Styrgruppen ansvarar fOr att organisationen med ledningsgrupp och
stodpersoner utbildas och 6vas for sitt uppdrag.

Styrgruppen ansvarar for att de personer som deltagit 1 arbetet kring en

hindelse ska fa tillgang till avlastande samtal eller debriefing.

Vid en hindelse ir ledningsgruppen ansvarig for att hindelsens omfattning
och utveckling, extern information och rapporter, samverkan med andra
myndigheter, beslut, atgirder och verksamhet fortldpande dokumenteras.
Ledningsgruppen ansvarar for att samarbete med kommunikationschefen i
Tyresé kommun etableras och att kommunens externa och interna

information sker via kommunikationschefen.



All dokumentation dr ett arbetsmaterial som efter avslutad insats forstors.
Endast en helt avidentifierad sammanfattning av hindelsen skapas.

Rapporten anvinds for analys och utvirdering.

4.2 Styrgrupp
Styrgruppen planerar och leder utvecklingsarbetet. Styrgruppen bestar av
representanter fran:

e Kommunens forvaltningar

e Svenska kyrkan

e Kommunpolis

e Frivilliga Resursgruppen, FRG

e Riddningstjansten

Sammankallande fo6r styrgruppen ir chefen for arbetsmarknads- och
socialférvaltningen eller den som denne utser. Styrgruppen har minst tva
moten om aret dir dmnen och fragor som berér POSOM-Krisstéd

behandlas.

Styrgruppen ansvarar for att uppdaterade kontaktlistor for styrgrupp och
ledningsgrupp finns, samt upprittar larmlistor externt i samverkan med
sikerhetsenheten.

4.3 Ledningsgrupp vid handelse

Ledningsgruppen utgdrs av representanter fran:

e Arbetsmarknads- och socialférvaltningen
e Barn-och utbildningsférvaltningen

e Svenska kyrkan

e Stockholms lins landsting, SLL

e Kommunens socialjour

Vid behov kallas dven ledaren for Frivilliga resursgruppen, FRG in.

Alla 1 ledningsgruppen har inom sitt verksamhetsomriade mandat att fatta
beslut om och nir personal ska kallas in, om och nir lokaler ska 6ppna
samt mandat att besluta om hur resurser kan disponeras. Funktioner som
ska bemannas vid hindelse ar: ordférande, sekreterare, resurssamordnare
och kommunikatdr. Rollkort som anger varje funktions uppdrag och
ansvar finns som stod for uppdraget. Rollkort finns ocksa for

stodpersoner och representant frain FRG.



4.4 Stodpersoner

Stédpersoner dr utbildade och 6vade att arbeta och stédja i en aktiverad
POSOM-insats. Stodpersonerna arbetar vid ett skarpt lige och utgérs av
personer inkallade av respektive verksamhet. Personerna som blir inkallade
forvintas kunna slippa ordinarie arbete under tiden. Stédpersonerna lyder

under ledningsgruppen.

4.5 Lokaler

Tyres6é kommun och Tyres6 forsamling har kommit Gverens om att de tre
forsamlingshemmen i kommunen fir anvindas som kriscentra. Detta finns

dokumenterat i kommunens krisplan.

De delar av organisationen som kan ha behov av att uppritta kriscentra i

kyrkans forsamlingshem ir:

e En enskild verksamhets krisgrupp t.ex. en skola som efter en
hindelse behéver 6ppna ett kriscentrum
e POSOM-Krisstod

5 Kostnader och finansiering

Alla utgifter och kostnader ska dokumenteras. I princip stir kommunen
tor de kostnader som uppstar férutom personal- och lokalkostnader.
Respektive verksamhet som stiller personal till forfogande svarar for sin

andel av kostnader f6r POSOM-Krisstod sisom Overtidsersittning etc.

Ersittningar och forsakringar for frivillig personal regleras 1

6verenskommelse med de frivilliga organisationerna.

6 Uppfoljning

Anvisningarna ska f6ljas upp och utvirderas arligen samt revideras minst
vid varje tillfille som kommunens krisledningsplan eller organisation

revideras. Ansvarig dr chefen for arbetsmarknads- och socialf6rvaltningen.



7 Rollkort for POSOM-Krisstod

Rollkort f6r POSOM ledningsgrupp

ORDFORANDE

Uppdrag:

- Sikerstilla ledningsplats f6r ledningsgruppen.
- Uppritta samband med riddningstjinst och polis
- Skota kontakter med kommunens sakerhetschef

- Bestimma vilken/vilka lokaler som skall anvindas f6r uppdraget
- Sikerstilla organisation for stodcentra/uppsamlingsplatser.

- Tar beslut om avveckling av stédcenter.

- Sikerstiller debriefing f6r inblandad personal.

Rollkort f6r POSOM ledningsgrupp

SEKRETERARE

Uppdrag:

- Dokumentera alla aktiviteter i ledningsgruppen och stédcenter.

- lordningstilla ledningsrummet.

- Sikerstilla Stodpersonslista.

- Sammanstilla radande ligesbild och synliggéra pa t.ex. whiteboard
- Fylla i rapport om ligesuppfoljning.

- Sikerstiller arkivering av dokumentation




Rollkort f6r POSOM ledningsgrupp

RESURSSAMORDNARE

Uppdrag:

- Samordna resurser och uppritta kontakter med landstingets PKL-grupp
(psykologisk/psykiatrisk krisstodsledning), psykiatti etc.

- Samordna sociala resurser i form av temporirt boende, utspisning,
transporter etc.

- Dokumentera vilka som verkar som stodpersoner.

- Planera f6r uthéllighet.

Rollkort f6r POSOM ledningsgrupp

KOMMUNIKATOR

Uppdrag:

- Samordna informationsarbetet med kommunikationsenheten utifran

rollkort f6r kriskommunikation.
- Mojliggéra kommunikation med anhdriga och vid behov tolk.

- Ta fram informationsinstruktion for vixel, intranit, extern webb och for

kontakter med media.

- Informerar i alla kanaler att insats ar avslutad.




Rollkort f6r POSOM

STODPERSON

Uppdrag:

- Agera utifran Ledningsgruppens direktiv.

- Tareda pa vilken roll/uppgift denne har i stodcenter/uppsamlingsplats.
- Hjilpa till att starta upp och organisera stodcenter.

- Registrera personer som erhaller ditt stod.

- Stédja behovande.

- Rapportera till ledningsgruppen.

Rollkort f6r POSOM

Representant Frivilliga Resursgruppen, FRG

Uppdrag:

- Sikerstilla kommunikation med ledningsgruppen.

- Sikerstalla kommunikation med andra kommuners FRG vid ev behov
av fler resurser.

- Ha kontakt med kommunens sikerhetschef.
- Samverka med Svriga funktioner i stodcenter eller pd uppsamlingsplats.

- Utfora de arbetsuppgifter som gruppen tilldelas av ledningsgruppen.




8 Bemanning av roller i POSOM-Krisstod

POSOM ledningsgrupp

POSOM ledningsgrupp — uppdrag ordférande

1.

2.

POSOM ledningsgrupp — uppdrag sekreterare

1.

2.

POSOM ledningsgrupp — uppdrag resurssamordnare

1.

2.

POSOM ledningsgrupp — uppdrag kommunikation

1.

2.

POSOM ledningsgrupp — andra funktioner

1

2.
3.
4




POSOM - Stodpersoner (Personallista)

NAMN

MAIL

TELEFON




POSOM - Frivilliga Resursgruppen, FRG (Personallista)

NAMN MAIL TELEFON

POSOM - Ovriga (Personallista)

NAMN MAIL TELEFON
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