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Bilaga 5. Personalberattelse 2021

Personalberittelsen innehaller en beskrivning av personalstrukturen och
en redogorelse och uppfoljning av det personalstrategiska arbetet under
2021. Personalnyckeltalen ser pa det hela taget bra ut for forvaltningen.

Antal medarbetare

Genomsnittligt antal tillsvidareanstdllda per m&nad har under 2021 okat
till 256 jamfort med 251 foregéende ar. Totalt antalet anstéllda,
inklusive visstidsanstillda 6kade till 275 (255) vid arets slut, varav 262
(245) tillsvidareanstillda och 13 (10) tidsbegransat anstéllda. (Siffror
inom parentes avser foregaende ar). Eftersom milj6forvaltningen under
aret bedrivit tringseltillsyn visstidsanstélldes fler inspektorer for att
mota det behovet.

Kvinnor och man

Konsfordelningen dr densamma som foregdende ar. I november 2021
var 70 procent kvinnor och 30 procent mén. Konsférdelningen
reflekterar en skev konsfordelning som finns redan pa
inspektdrsutbildningar runtom i landet och likt foregaende ar sé anstélls
fler kvinnor &n mén. Forvaltningen tillimpar kompetensbaserad
rekrytering men allt annat lika gér underrepresenterat kon fore.

Alder

Aldersstrukturen pa forvaltningen ir som helhet bra med forhallandevis
manga unga och fa som star infor pensionsavgang. Medelaldern for
samtliga anstillda &r i december 2021 45 ér, vilket 4r samma som
foregdende ar. Medeldldern bland kvinnorna dr 43 &r och bland minnen
48 ar. Andelen kvinnor ar fler inom de flesta dldersgrupper men
avsevirt storre 1 de yngre aldersgrupperna med flest medarbetare. Det &r
enbart bland det fatal anstillda som &r 6ver 60 ar som mén &r 1
majoritet.
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Diagram: Aldersfordelning for manadsavlénade (tillsvidare och tidsbegrinsat)
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(y-axel = antal individer och x-axel = dlderskategori)

Personalomsattning

Forvaltningens personalomséttning ligger pa en tdmligen lag niva.
Jamfort med foregdende ar har andelen avgangar minskat medan
andelen rekryteringar har 6kat. Enligt avgédngsenkéter och intervjuer ar
de vanligaste orsakerna till att tillsvidareanstéllda véljer att soka sig
vidare fortsatt frimst storre utvecklingsmojligheter/karridrvagar,
mojlighet att jobba nidrmare sin bostad samt hogre 16n. Av de som
slutat under 2021 &r 26 procent mén (26 procent 2020) och av de som
rekryterats &r 75 procent kvinnor (ca 67 procent 2020).

Personalomsittning 2021 2020 2019 2018 2017 2016
Avgangar
Internt*  2,0% 1,2 % 0,4 % 3.2 % 3,3% 4,0 %
Externt  4,7% 11,2 % 9,1% 9,2 % 7,5 % 10,2 %
Totalt 6,6% 12,4 % 9,5 % 12,4 % 10,8 % 141 %
Rekryteringar
Internt*  4,3% 3,6 % 1,6 % 52 % 12,8 % 9,3 %
Externt  7,8% 6.8 % 6 % 8,4 % 6,4 % 7,5 %
Totalt 12,1% 10,4 % 7,5 % 13,5% 19,2 % 16,8 %

*Internt innebdr att ndgon anstéllts tillsvidare som redan haft en ndgon form av anstillning inom

forvaltningen eller byter befattning.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron pa forvaltningen ar forhallandevis lag. Forvaltningen har
ett mal pa 3 procent och vid november manad 2021 hade
miljoférvaltningen en total sjukfranvaro pd 2,6 procent per rullande 12
manader. Det &r ca 0,1 procentenheter hogre jaimfort med foregaende ar.
Minnens langtidssjukfranvaro ligger pa 0,7 procent (0,8 procent 2020).
For kvinnor ér langtidssjukfranvaron 2,4 procent och har 6kat nigot
sedan 2020 da langtidssjukfranvaron lag pa 1,6 procent. Kvinnors
korttidssjukfranvaro ligger pa 0,8 procent och ménnens pa 0,5 procent.
Korttidssjukfranvaron har minskat ndgot jamfort med foregéende ar. Da
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sjukfranvaron pa forvaltningen ar relativt 1ag ger fa individer stort
utslag i statistiken. Oavsett orsak till sjukskrivningen har alla
langtidssjukskrivna en plan for atergéng i ordinarie arbete. Planerna
varierar fran anpassning av arbetet till olika former av insatser fran
foretagshélsovérden.

Miljoforvaltningen arbetar enligt stadens rehabiliteringsprocess och
samarbete sker med bland annat foretagshilsovarden. Respektive
avdelning genomfor arligen skyddsronder och upprittar
arbetsmiljoplaner for att uppticka och atgérda risker i den fysiska,
psykosociala och organisatoriska arbetsmiljon. Ett omfattande
friskvardsprogram finns for att forebygga och hélla nere sjukfranvaron.

Personalarbete under konsekvenser av Covid-19
Forvaltningen har dven detta ar paverkats av pandemin och vidtagit
atgérder for att minska risken for savél smittspridning i samhéllet som
for att sikerstélla en trygg arbetsmilj6. Fram till den sista september
uppmanade forvaltningen till hemarbete for de medarbetare som har
arbetsuppgifter som kan utforas pa distans, i linje med
folkhédlsomyndighetens rekommendationer. Dérefter har en successiv
atergang till kontoret skett, med arbete bade pa kontoret och hemifran.
Nér smittspridningen 6kade 1 december har forvaltningen vidtagit nya
atgarder. Fler moten én tidigare halls digitalt och forvaltningen
paminner om att fortsétta hélla avstdnd och vidhélla goda hygienrutiner.
For att tillgodose en god arbetsmiljo dven 1 hemmet har medarbetarna
mojlighet till hemldning av viss kontorsutrustning. Eftersom graden av
hemarbete sannolikt kommer att ligga pa en hdgre niva efter pandemin
an innan, har forvaltningen tagit fram ett forhallningssétt for arbete efter
pandemin. For att fortsdtta vara en attraktiv arbetsgivare ér flexibla
arbetsformer som passar bade verksamhet och medarbetare viktigt,
liksom kompetenshdjande insatser for att utveckla den digitala
kompetensen.

Personalstrategiskt arbete

Miljoforvaltningen strivar efter att attrahera och utveckla kompetenta
medarbetare som trivs och presterar pé arbetsplatsen. Forvaltningen
satsar pa kompetensutveckling, flexibelt arbete, friskvardsforméner och
har dven gjort satsningar for att god prestation over tid ska avspeglas i
16nen. Detta har gett méitbara resultat med engagerade medarbetare, 14g
sjukfranvaro samt fortsatt hoga resultat 1 attraktiv arbetsgivare-index.
Forvaltningen fortsitter att arbeta med digitalisering i enlighet med den
digitala fardplanen, vilket &ven omfattar kompetensutvecklingsinsatser
for forvaltningens medarbetare och chefer. Pandemin har dven lett till
att kompetensen att halla i och medverka i digitala méten utvecklats
snabbt pa forvaltningen.
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I borjan pé varje r genomfors en medarbetarenkit inom Stockholms
stad. Den sammanfattande indikatorn, det sa kallade Aktivt
medskapandeindex (AMI) uppmattes 2021 till 84 (83 ar 2020).
Forvaltningens AMI har varit hogre dn stadens genomsnitt frén 2014
och framat och 2021 14g forvaltningen fyra punkter hogre dn staden
som helhet. Pa delindexet ledarskap uppnar forvaltningen fortsatt ett
mycket hogt resultat: 89 poiing 2021 (87 poing 2019). Aven delindexet
motivation har dkat, fran 80 podng 2020 till 81 podng 2021. Pa delindex
styrning dr resultatet 83 podng, vilket dr ofordandrat fran foregéende ar.
Bland fokusomradena, de fragor som vérderats ldgre i enkéten, finns
”min arbetsplats mal f6ljs upp och utvérderas pa ett bra sitt” (75 podng)
samt “jag har en bra arbetssituation” (72 poédng). En mojlig forklaring
till att den sistndmnda fatt ett lagre resultat &n tidigare, &r att
medarbetarna arbetat hemifran i storre utstrackning under pandemin.
Efter varje medarbetarenkat f6ljs resultatet upp av respektive chef och
medarbetare pa enhets- och avdelningsniva och en handlingsplan tas
fram.

Forvaltningen deltar dven i Nyckeltalsinstitutets uppfoljning for
Attraktiv Arbetsgivare och JAMIX. Resultatet for uppfoljningen av
Attraktiv Arbetsgivare presenterades under varen 2021 (baseras pd 2020
ars siffror). Forvaltningen landar pa ett attraktivt arbetsgivarindex pa
146 podng (149 foregaende ar) vilket i jamforelse med
branchmedianens 132 poéng resulterade 1 Nyckeltalsinstitutets
utmarkelse “excellent arbetsgivare” som innebir att forvaltningen
tillhor de tio hogsta procenten 1 Nyckeltalsinstitutets kvantitativa
kartlaggning av faktiska arbetsvillkor. Forvaltningen fér likt foregaende
ar hoga podng pa antalet tillsvidareanstéllda i forhéllande till totalt
antalet anstéllda samt god medianlon och lag sjukfranvaro i jimforelse
med annan kommunal verksamhet. Forvaltningen har négot fler antal
medarbetare per chef jamfort med genomsnittet men ldgre procent
langtidssjukfranvaro, vilket enligt Nyckeltalsinstitutet dr en ovanlig
kombination. En forklaring kan vara ett nirvarande ledarskap med
fortroende for ndrmsta chef som bland annat framkommit i den ovan
ndmnda medarbetarenkéten.

Nyckeltalsinstitutets jimstilldhetsundersokning JAMIX grundar sig pa
nio nyckeltal, bland annat lika karriarmdjligheter, lika 16n, skillnad i
uttag av forildradagar och skillnad 1angtidssjukfrénvaro. Aven i ar far
forvaltningen ett resultat pa 140 poédng, vilket kan jaimforas med ovriga
deltagande organisationer med en branchmedian pa 126. Forvaltningen
placerar sig pa en tredjeplats av de 15 forvaltningar i staden som
deltagit. Forvaltningens styrkor enligt rapporten ér en jadmstalld
ledningsgrupp samt liten skillnad mellan konen nir det kommer till
andel tillsvidareanstillda, langtidssjukfranvaron och
sysselsdttningsgraden.

Utvecklingsomrdden for forvaltningen ar enligt rapporten fortsatt lika
chefskarridr och att minska skillnaden 1 uttag av fordldradagar.
Forvaltningen fir ocksa ldgre podng &n snittet pa skillnad i medianlon
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mellan konen. Viktigt att podngtera &r dock att nyckeltalet inte redogdr
for lika 16n for lika arbete. En skillnad 1 medianlon kan vara resultat av
att kvinnor och mén har olika tjanster, arbetsuppgifter och erfarenhet.

Miljoforvaltningen fortsétter arbeta for ett hallbart arbetsliv med ett
aktivt likabehandlingsarbete och tidiga insatser vid risk for ohélsa.
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