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Redovisning av verksamhet med personligt
ombud vid Enheten for hemlosa, verksamhetsar
2021

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkinner redovisningen av verksamheten med
personligt ombud for hemlosa med psykiska funktionshinder for
verksamhetsir 2021.

2. Socialndgmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Fredrik Jurdell Jenny Swiérd
socialdirektor avdelningschef

Sammanfattning
Léansstyrelsen 1 Stockholms 14n har begért en redovisning av

verksamheten med personligt ombud f6r hemldsa med psykiska
funktionshinder for 2021.

Under 2021 har totalt 57 personer, 14 kvinnor och 43 mén, varit
aktuella inom verksamheten. De vanligaste kontaktorsakerna for
nya klienter (bade mén och kvinnor) var stéd i kontakt med
myndighet och/eller sjukvard samt bostad och ekonomi. De
personliga ombuden har under dret arbetat med att né ut bredare
med information om verksamheten med malséttningen att né ut till
nya klientgrupper. Bland annat har kontakt tagits med akutboenden
1 staden samt med frivilligorganisationer sdsom Convictus och Ny
gemenskap.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner redovisningen
av verksamheten med personligt ombud for verksamhetsar 2021.
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Bakgrund

Verksamheten med personligt ombud riktar sig till personer med
langvariga och omfattande psykiska funktionsnedséttningar som har
behov av sdrskilt stod for att kunna tillvarata sina réttigheter i
samhallet. Lansstyrelsen 1 Stockholms lén har beviljat statsbidrag
for personligt ombud (PO) for hemldsa med psykiska funktions-
hinder sedan 2003. Verksamheten har omfattat 2,0 heltidstjanster
under 2021.

Verksamheten riktar sig till personer aktuella vid Enheten for
hemldsa som tillhér malgruppen for personligt ombud.
Verksamheten har ocksé sin organisatoriska tillhorighet vid Enheten
for hemlosa. Malgruppen har oftast en psykisk ohélsa 1 kombination
med ett aktivt missbruk.

Lansstyrelsen har begért en redovisning av verksamheten med PO
for 4r 2021. Redovisningen ska ldmnas pé sérskild blankett, som
bifogas tjansteutlatandet. Redovisningen ska vara lansstyrelsen
tillhanda 2021-01-15 medan ndmndens yttrande kan inkomma
senare.

Arendet

Under 2021 har totalt 57 personer, 14 kvinnor och 43 mén, varit
aktuella inom verksamheten personligt ombud. De vanligaste
orsakerna till att nya klienter (bade kvinnor och mén) tar kontakt
med verksamheten har varit stod 1 kontakt med myndighet och/eller
sjukvard samt bostad och ekonomi.

De personliga ombuden har som uppdrag att identifiera och
rapportera de brister 1 samhillets stddsystem och serviceutbud som
gor att enskildas behov inte tillgodoses. Eventuella brister tas upp
for diskussion 1 ledningsgruppen som bestar av representanter for
Enheten for hemlosa (EFH), personliga ombuden, arbetsformedling,
forsdkringskassa, Pelarbackens virdcentral som representerar savil
primidrvéard som psykiatri samt representant fran
brukarorganisationen Riksforbundet for social och mental hélsa
(RSMH).

Under 2021 har de personliga ombuden uppmérksammat att det kan
finnas en svarighet for en del kvinnor att ta kontakt med Enheten for
hemldsa och/eller Pelarbacken pa grund av risken att stota ihop med
vissa min (exempelvis forovare) i viantrum eller i anknytning till
mottagningen. Frigan har lyfts till Enheten for hemlosas
ledningsgrupp.
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De personliga ombuden har under aret dven arbetat med att na ut
bredare med information om verksamheten med maélséttningen att
na ut till nya klientgrupper. Bland annat har kontakt tagits med
akutboenden i staden samt med frivilligorganisationer sdsom
Convictus och Ny gemenskap. Férhoppningen med detta
informationsarbete dr dels att kunna 6ka andelen kvinnor bland
aktiva drenden och dels att na ut till en grupp av ldngvarigt hemldsa
som befinner sig langre fran etablerade vard- och
myndighetskontakter.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen. Férvaltnings-
gruppen har behandlat drendet den 16 februari och funktions-
hinderradet har behandlat drendet den 17 februari.

Jamstalldhetsanalys

Ett personligt ombud arbetar pa uppdrag av den enskilde. Tjénsten
foregés inte av bistandsprévning. Informationen om att personligt

ombud finns att tillgd for personer som ar aktuella vid Enheten for
hemlosa, ldmnas pa samma sitt till bade kvinnor och mén.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner redovisningen
av verksamheten med personligt ombud for verksamhetsar 2021.

Bilagor
1. Redovisning av PO 2021



