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1. Sammanfattning for 2021

Elevhilsan och dess personal har under aret arbetat kontinuerligt for att na
malen. Arbetet pagick och malen naddes till stor del trots pagaende pandemi
som gjort arbetsbelastningen bade annorlunda och tyngre.

Elevhilsan har systematiskt arbetat med:

- Grunduppdraget med hilsobesok, vaccinationer, EHT-arbete etc.

- Paborjat med hilsosamtal baserade pa elektronisk hilsoenkit och
borjat med uttag av statistik ur PMO, vart journalsystem.

- Minatliga EMI-méten, elevhilsans medicinska insats, med fokus pa
diverse angeligna medicinska teman.

- Fortsatt uppbyggnad och uppdatering av metodboken, dir lokala
rutiner inom elevhilsans medicinska insatser framgar.

- Kollegial handledning under varterminen och handledarledd
handledning frin och med hostterminen for skolskoterskorna.

- Mailarbete “likvirdighet, delaktighet och systematiskt
kvalitetsarbete” tvirprofessionellt med samtliga professioner i barn-
och elevhilsan.

- Kvalitetsforbittring av medicinsk dokumentation 1 sirskola och

sirskolan i gymnasium.

I arets kvalitetsgranskning granskades mottagningarnas lokaler och utrustning.
Noédvindig utrustning finns pd alla skolor, och en skolskéterskemottagning
flyttat till ny, modern byggnad (Fornudden).

Det tidigare E-arkiveringsprojektet (med start 2019) har sedan juni 2020
godkints och arkivering till kommunarkivets E-arkiv fortsitter. Journaler till
tidigare elever som fyllt 25 ar arkiveras.

Under aret har samtliga skolskoterskor och skollikaren erbjudits att ga pa
skolskoterskekongressen respektive skollakardagarna. Skollikaren deltog i drets
digitala kongress dopt till Barnhilsodagen (21.02.04.) och skolskéterskorna fick
delta 1 den digitala skolskoterskekongressen (21.05.25-20)

Under sen hosttermin har vaccination mot Covid paborjats i skolorna for
elever fyllda 12 ar. Trots att det var regionens ansvar att organisera och utféra
detta, har skolskéterskorna haft en avgorande roll i inhdmtningen av samtycken
och organisering av lokal logistik.
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2. Barn- och elevhidlsans mal i Tyreso

Barn- och elevhilsan ska bidra till att skapa miljoer och forutsittningar som

frimjar barnens och elevernas lirande, utveckling och hilsa. Barn- och elevhilsan

ska stodja barnens och elevernas utveckling mot utbildningens mal och Barn-

och elevhalsan har darfor ett sirskilt ansvar att undanrdja hinder £6r varje barns

och elevs utveckling och lirande.

2.1 Overgripande mal

Barn- och elevhilsan i Tyres6 kommunala skolor ska:

erbjuda eleverna tillgang till elevhilsans samtliga yrkesgrupper enligt
skollagen

praglas av ett elevperspektiv

arbeta hilsofrimjande och férebyggande genom screening,
konsultation, handledning och vid behov utredning

stodja elevernas utveckling mot malen for utbildningen, vilket omfattar
bade kunskaper och virdegrund.

samverka med skolans ledning, pedagoger och 6vrig personal genom
att utveckla goda lirandemilj6er socialt, fysiskt och psykiskt

utveckla samverkan mellan skola och till exempel socialtjinst,
regionens olika barnmedicinska och barnpsykiatriska mottagningar,
nirliggande vardcentraler med dess barnavardscentral, samt forsta

linjens psykiatri.

2.2 Prioriterade omraden 2022

Fortsatt arbete kring kvalitetssdkert mottagande av nyanldnda elever.
Fortsatt arbete med stindig revidering och uppdatering av
metodboken, dir lokala rutiner inom elevhilsans medicinska insatser
framgar.

Fortsatt arbete med elektroniska hilsoenkiter och relevant statistik
som baseras pa dessa.

Fortsatt internutbildning i EMI-gruppen med aktuella teman kopplat
till EMI’s arbete, for att levandegora/forbittra metodboken och 6ka

kunskap/kvalitén och arbeta mer lika.
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Implementering av kvalitetsforbittringarna gillande medicinsk
dokumentation i sarskolan.

Fortsitta med internutbildning i PMO f6r EMI {6r att 6ka
kunskap/kvalitet och striva efter att arbeta mer lika.

Arbeta aktivt med forebyggande/frimjande insatser mot psykisk ohilsa
genom diskussioner, forelisning, forkovring 1 statistik fran enkéter och
hur detta kan anvindas p4 individ-, grupp- och organisationsniva.
(Arbetet lett till nytt kapitel i metodboken).

Skapa dnnu bittre sammanhallning och vi-kinsla i EMI-gruppen.

Fortsitta utveckla samarbetet med vara psykologer for bittre kvalitet av
EHT-arbetet.

2.3 Strategier for arbetet med de prioriterade malen
2021/22

Nyanlinda — nu finns fungerande rutiner inom EMI f6r
hilsoundersokning och kompletterande vaccinering av denna
elevgrupp; metodboken kompletterats med en snabbguide i
vaccinationsbedomning.

Vira halsoblanketter har reviderats och kompletterats.

Fortsatt arbete med E-enkiternas genomférande genom diskussioner
inom EMI.

Sammanstilla data om elevernas livsstilar, trivsel och miende utifrin
statistik fran e-enkiten, och presentera relevanta data pa grupp- och
organisationsniva for mojliga interventioner.

Overgé’mg fran kollegial handledning till extern handledare f6r
skolskoterskorna f6r att hoja kvaliteten pa handledningen.

Fora samman EMI-gruppen eftersom flera nya skolskoterskor har
bérjat.

Stirka och strukturera samarbetet med psykologgruppen genom

regelbundna méten och utvirderingar.



Sida
8 (22)

3. Organisatoriskt ansvar for patientarbetet

Kommunstyrelsen dr vardgivare for den hilso- och sjukvirdsverksamhet som
bedrivs inom elevhilsan. Enligt barn- och utbildningsférvaltningens
reglemente innefattar nimndens uppdrag alla uppgifter som enligt lag eller
annan forfattning ankommer pa barn- och utbildningsnimnd. Niamnden ér
huvudman och/eller myndighet inom nedan angivna ansvarsomraden och
ansvarar fOr att fullgra de uppgifter som féljer av vid varje tid gillande
lagstiftning eller annan forfattning, sisom skollagen, halso- och sjukvardslagen
etc. inom ansvarsomradet.

3.1 Verksamhetschef enligt hdlso- och sjukvardslag
(HSL)

Verksamhetschefens ska ansvara for att alla medarbetare har ritt kompetens,
fortbildning och far ansvar och befogenheter sa de kan bedriva en bra kvalité
och god och siker vard. I det konkreta arbetet delegeras vissa organisatoriska
uppgifter till rektorerna.

Fragor som inkommer fran tillsynsmyndigheten, Inspektionen f6r Vard och
Omsorg, elever, féraldrar och personal gillande verksamheten hinvisas till
verksamhetschefen. Verksamhetschefen for barn- och elevhilsan, medicinskt
ledningsansvarig likare och samordnande skolskoterska planerar, engagerar,
leder, kontrollerar, dokumenterar och redovisar resultatet.

3.2 Medicinskt ledningsansvar

I Tyres6 kommun har verksamhetschefen f6r Barn- och elevhilsan, Caroline
Eriksson, gett 1 uppdrag at skolldkaren Judit Santha att ta det medicinska
ledningsansvaret (MLA) f6r den medicinska insatsen (EMI).

3.3 Uppfdljning och utvardering

EMI skriver en arlig verksamhetsberittelse i slutet av lisaret enligt mall dar
statistik f6r hilsobes6k vaccinationer tas ut och delges verksamhetschef. 1
verksamhetsberittelsen ges ocksa utrymme for varje enskild
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skolskéterska/skollikare att reflektera over lisdrets som varit och tankar och
idéer kring forbattringar. Verksamhetsberittelserna diskuteras bland annat pa
medarbetarsamtalet samt anvinds f6r utveckling av EMIs verksamhet.

Tillbud och vardskador mits kontinuerligt via rapporter och
avvikelsehantering. Avvikelsehanteringen gas igenom 16pande med all personal
inom EMI och diarieférs 1 W3D3.

Det lokala vigledande dokumentet f6r EMI:s verksamhet dr metodboken.
Vetrksamhetschefen, samordnande skolskdterska och medicinskt
ledningsansvarig lakare arbetar aktivt med att fortlopande uppdatera och
torbattra metodboken, och jobba interaktivt kring detta med hela
skolskoterskegruppen. Med andra ord underrittar metodboksansvariga
kontinuerligt skolskéterskorna (och vid behov dven andra berérda aktorer
inom elevhilsan) om nyheter/dndringar, och i sin tur tas skoterskornas
synpunkter in 1 utformning och uppdatering av metodboken. For att hélla
kunskaperna firska och fa in rutinen att anvinda metodboken tar man upp
aktuellt fokusomrade frin metodboken till diskussion pa varje EMI-mote.
Detta for att arbeta enhetligt och kvalitetssikrat.

Uppfoljning av lokaler/medicinsk utrustning pa skolorna sker:

1. genom en egenkontroll arligen via en enkit. Fragorna avser lokalens
beskaffenhet samt vilken utrustning som finns och hur man arbetar med
hygien pa mottagningen. Resultatet sammanstills och f6ljs upp av
verksamhetschef och medicinsk ledningsansvarig. Man kan konstatera att i de
flesta skolor har skolskoterskan bra lokaler (dock pé en skola dr rummet alltfor
litet; det saknas vilrum pa ndgra skolor, och det dr ganska lyhort pa nagra), men
mojlighet finns Gverallt till undersokning, samtal, vaccination och till bra
hygien. Lisbara journal-, medicin- och kylskap dr ocksa ett maste, och det finns
i alla skolot.

2. fortlopande. Alla har vdg, mitsticka, syntavla, audiometer, stetoskop,
reflexhammare, blodtrycksmanschett, skoliometer, otoskop. Pallar saknas
framforallt pa ett par stillen. Orkidometer finns antingen pa plats, eller sa har
skolldkaren den med sig. Vartannat ar aker en medicinsk tekniker ut till alla
skolor f6r kalibrering av den medicinska apparaturen: audiometrar, vagar,
blodtrycksmaitare samt otoskop. Senaste kalibrering skedde i december 2020
och nista planeras under 2022.

Vaccinationstickning mits arligen genom att ta ut statistik frain PMO. EMI
erbjuder och arbetar aktivt med att vaccinera de elever som inte ar
fullvaccinerade. Som en kvalitetssidkring har sdkordet vaccinationsstatus lagts
till pa checklistan som anvinds vid dokumentation vid alla hilsosamtal, pa sa
satt maste skolskoterskan aktivt ga in och kontrollera vaccinationsstatus vid
varje hilsobesok for att sikerstilla hdg vaccinationstickning.
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Vi arbetar aktivt med hélsosamtalen; de digitala e-enkiterna anvinds nu i alla
skolor. Det har funnits en del tekniska problem med enkiterna pa hosten och
kontakt har tagits med PMOs support. Enkiten dr omfattande och for vissa
elever svir, det sker en diskussion centralt om enkiten ska revideras.

4 Hur barn- och elevhalsan arbetar med
patientsakerheten och hur
patientsakerhetsarbetet bedrivs

Nitverket f6r ledningsansvariga inom EMI triffas tvd ganger om aret inom
Stockholms lin. Representant for Tyreso kommun 4r Karin Benchimol,
samordnande skolskoterska. P23 natverksmotena diskuteras bland annat

arbetssitt, metoder, kvalitetsgranskningar, lagar, regelverk och trender inom
EMI.

Nitverk mellan EMI och Barnhilsovirden sker tva ganger per ér. Judit Santha,
MLA, och samordnande skolskoterska Karin Benchimol representerar Tyreso
kommuns barn- och elevhilsa. P4 nitverkstraffarna diskuteras amnens om
beror bade BHV och EMI samt samarbetet dem emellan och 6vergangen frin
barnhilsovard till skola.

De tva systemansvariga skoterskorna deltar pa PMOs natverkstraff tva ganger
per ldsar for att ta del av nyheter och diskutera funktioner i PMO.
Kommunerna i Stockholm turas om att vara vird for motet, varen 2021 holl
Tyres6 i motet (digitalt).

Enheten barn- och elevhilsan har arbetsplatstriff en ging i manaden. Da
triffas alla professioner inom barn- och elevhilsan (Resurs- och
utvecklingscentrums, RUC; specialpedagoger, psykologer, skolskoterskor,
beteendevetare ansvarig for problematisk skolfranvaro och skollikare). Pa
grund av coronapandemin, har de gemensamma arbetsplatstriffarna dven
under 2021 ersatts med digitala moten i respektive professionsgrupp, dar
verksamhetschef deltagit en viss tid i varje grupp. En avslutande APT,
arbetsplatstriff, kunde hallas fysiskt(utomhus) i slutet av varterminen och de
anstillda bjods pa julbord vid slutet av héstterminen.

EMI triffas dven separat och har egna arbetsplatstriffar en gang i manaden. I
och med att personalen sa smaningom blivit vaccinerad i sin helhet och
smittldget fran och till varit gynnsamt, har dessa EMI-moten varit fysiska under
hostterminen. Verksamhetschefen deltagit dven hir en viss tid pa respektive
mote. Under 2021 har EMI bjudit in vid ett tillfille skolpsykolog som pratat
om utvecklingsbedomningarna, Bollmora Rehab (sjukgymnast och dietist),
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samt skolldkare fran Haninge, som férelast om ADHD ur medicinhistorisk
synpunkt.

En ging i méinaden har skolskoterskorna haft kollegial handledning/samtal,
under varterminen, och under héstterminen har den kollegiala handledningen
overgatt till regelritt handledning med extern handledare.

Nitverket for skollakare 1 sydostra Storstockholm sammantrider ca 1-2 ganger
per termin, dar skollikaren fran Tyreso ocksa deltar (tillsammans med kollegor
fran Haninge, Huddinge, Nacka, Nynashamn, Salem, S6dertilje och Virmdo).
Under 2021 har man triffats digitalt vid tva tillfallen. Férutom nackdelar har
man dven upptickt fordelar med dessa moten, nimligen att man slipper resor
och tidbortfall f6r dessa, dessutom har man blivit battre pa datateknik knuten
till dessa méten.

Skollikaren har egen handledning tillsammans med kollegorna frain Haninge
och Nyndshamn 5 ggr/ar.

Ett aktivt arbete sker med de avvikelser som inkommer. Avvikelserna har en
fast punkt pa EMI-métenas dagordning; dir diskuteras arbetssitt, metoder och
rutiner sa att kvalitetsforbittringar kan goras och avvikelser kan undvikas 1
framtiden.

Cirka en gang i manaden triffas verksamhetschef, skollikare och samordnande
skolskoterska for att diskutera forbattringsomraden, avvikelser och aktuella

arenden.

Mottagningsgruppen for sarskolan triffas ca en gang i manaden, dar
verksamhetschef, specialpedagog, psykolog, kurator och skollikare deltar.

Aven skolskéterskor, skolpsykologer och skollikare har under 2021 bérjat
triffas regelbundet en gang per termin for att utvirdera och forbattra det
gemensamma arbetet 1 skolorna.

En halvdag per termin dgnar sig EMI at PMO; for att ta del av nyheter (ny
version slipps en gang per termin) samt att lara av varandra, for att arbeta mer
lika och utveckla arbetet kring PMO och dokumentation.

41 Riskanalys

Fran augusti 2021 har har BHV haft méjlighet att 6verfora journalerna till
PMO digitalt. I och med att EMI redan himtat BHV-journalerna vt 2021 sa
fick de lokala barnavardscentralerna vilja om de ville aktivt ga in och skicka
journalerna elektroniskt eller inte. Hosten 2022 kommer digital 6verforing av
BHYV journal tillimpas fullt ut. Diskussion sker med de tva BHV i Tyresé om
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vi ska fortsitta med muntliga 6verlimningar trots digital 6verféring av journal.
Det dr 6nskvirt att det ges mojlighet till muntlig 6verlimning av BHV
journaler infor skolstart i de fa 6Gmmande fallen som brukar f6rekomma varje
ar,

Pandemin har fortsatt att paverka verksamheten 1 skolorna och i och med detta
aven EMI:s arbete. Vir personal har lyckligtvis inte drabbats av franvaro i
nimnvird utstrickning och alla har vaccinerats, men pedagogernas och
barnens franvaro eller den periodvisa digitala undervisningen har férsvarat
skolskéterskornas ’hands-on-arbete” med hilsobesok, EHT-arbete och
vaccinationer. Dessutom har elevernas planerade Covidvaccination i skolorna
inneburit en pataglig arbetsbelastning for skolskoterskorna med inhimtning
och sortering av samtyckesblanketterna, hjilp med planering av tid, plats och
viktig konkret nirvaro under vaccinationsdagen.

Verksamhetschef och MLLA sammanstiller, diariefor och aterfor resultat och
atgirder for avvikelsehanteringen i verksamheten. Under 2021 har 21
avvikelserapporter inkommit enligt nedan.

4.2 Avvikelser som inkommit under 2021

4.2.1. Agerande vid patologiskt fynd

Nr. Avvikelse Orsak Atgird

Ingen étgird Skolsyster Skolskéterskan | Den nya

vidtogs trots viger/miter var pa vag att skolskoterskan

patologiskt fynd | barnet, som har sluta tar hand om

vid hilsobesok | fetma och arendet; mer

1 aterkopplar inte till kontroll om
vardnadshavare nagon slutar

4.2.2. Administration — direkt knuten till elev

Nr. Avvikelse Orsak Atgéird

Skolskéterskan | Barn inskrivna | Daliga rutiner pa Finns digital

far inte reda pa | 1 skolan sedan | skolan mojlighet till

nyinskrivna 2 ar tillbaka, (intendent/ rektor meddelande fran

barn (journal utan att inte meddelar ssk och | skolans

inte upprittas, | skolskoterska | ssk inte fragar aktivt | datasystem som

likarbesok far kinnedom | och regelbundet) automatiskt

missas for om dem meddelar ssk vid

nyanlind) (2,4) inskrivning?
Den
’nyanlinda”
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satts upp nu pa

likarbesok
Elev missats Elev har inte Skolskoterskebyte x | Hjélpa de nya
vid tidpunkten | kallats pa 2, inga bra rutiner, skolskoterskorna
tor hdlsobesdk | hilsobesok ak | nyborjarskolskoterska | med rutiner
®) 2

4.2.3. Administration allmant, tekniska problem

er byts ut (utan
info om konkret
datum vid den
enskilda skolan) (20)

administrera nir
eleverna gar pa
lov, men inte
fatt kannedom
om ny
kopieringsappar
at och att det
kravs I'T-hjilp
for nya

Nr. Avvikelse Orsak Atgﬁrd
Gir inte att Skolskéterskan | Byte av Skolskoterska
kommunicera per kan inte na teleoperator, felanmaler pa
telefon med skolans skapa kommunens
specialpedagoger specialpedagog | storningar. hemsida
(10) per telefon gillande
telefoni.

Skolans Skolskoterskan | Tekniskt fel Felanmalan.
kopieringsmaskin | behover skanna
fungerar inte (12) BVC-journaler

infér FK-besok,

men apparaten

fungerar inte
Kommunens Skolskoterskan | Brist pa Battre
kopieringsapparat | har mycket att information om | planering av

byte av kopiator.
Det planerade
arbetet blir
tordrojt pa
grund av strul
med tekniken.

insatser och
information ska
ga uti tid till
alla inblandade.

instillningar.
Dataprogrammet | Nir Skolskoterskan | PMO-ansvarig
for webbenkiter webbenkiten var tvungen att | skolskoterska
hinger sig och skulle planera in ett kontaktar
enkiten kan inte genomforas nytt tillfille och | PMO/CGM
genomforas trots med ak 4, skjuta pa ang. e-
extensiva hingde sig hilsobesdken enkdtsportalen,
torberedelser (18) programmet. inga andra
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(som baseras pa

avvikelser har

enkiten) kommit till
deras
kinnedom
FK-eleverna dr inte | Man hittar inte Skolskoterskan Samordnande
ritt klassplacerade alla barn och har inte kontroll | skolskoterska
(uppticker inte i ratt klass 1 | 6ver vilka elever | kontaktar forst
skolskoterskan i PMO. som hon PMO, sedan
december!) trots tva behover skriva | kommunens
tidigare inldsningar in och triffa for | systemforvaltar
under ht. Dvs: ett riktigt forsta | e for IT, dar
inldsningarna sker mote i felet hittas och
inte korrekt. (21) forskoleklass. rapporteras
Felet skapar uppat. Nytt
osikerhet om elevregister
inlasningarna kommer att
och gilla frain med
klassplaceringar | vartermin
na ar korrekta bittre PMO-
over lag. integration,
som loser flera
problem.
Lickage fran kyl pa | Skolskoterskan | Tekniskt fel Vattenbehallare
grund av 6verfylld | hittar pol under n toms; vaccin
vattenbehillare (13) | kylskapet fran kylskapet
kasseras.
Vaktmistaren
meddelas att
kolla eventuellt
vattenskada.
4.2.4. Remisshantering
Nir. Avvikelse Orsak Atgéird
Remiss blev inte Skolskoterskan Skolskoterskan | Kontrollera
ivigskickad (3) glomt att skicka var pa vag att bevakningslist
ivig remissen efter | sluta an oftare och
likarbesok reagera om
remissbekrift
else inte

kommit
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Remissen kom

Remiss som

Vi har inte

Bittre rutiner

aldrig fram (8) skrivits och kontroll pa behovs for
postats nar inte postgangen. bevakning av
remissinstansen; remisser; aven
vardnadshavare vardnadshava
vintat ett ar, sedan re ombeds
ringt larma om
remissinstansen ingen kallelse
for att fa reda pa kommer inom
att ingen remiss 1-2 manader
kommit
Remiss skrevs inte | BUP avvisar Detta var Rektorn
till elevhilsan (19) | remiss om specialfall med | ombeds via
utredning frin nyanlinda skolskoterska
BUMM och forildrar, nom
hianvisar till mindre begavningsutr
elevhalsan. 1 stillet | resursstarka edning via
for remiss ombeds skolpsykolog,
vh ta kontakt. med avsevird
forsening.
Skollikaren
skriver brev
till BUMM:s
verksamhetsc
hef om
hindelsen.
Elev med autism Utredande enhet Dessa barn Enhetschefen
och sprakstérning rekommenderade | borde kallas i behover ta
konstaterad 1 att vardnadshavare | god tid fore arendet pa en

forskola inte
testats om infor
skolstart via PAL
(Patientsidkerhetsb
erittelse) (6, 7)

skulle ta kontakt
tor skolstart for ny
utvecklingsbedém
ning, men pa
grund av
forildrars egna
svarigheter har
detta inte blivit av
/utredande mott
lagts ner

skolstart for ny
bedémning till
utredande
enhet

hogre niva
och diskutera
med regionen
kring dessa
rutiner
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Nir. Avvikelse Orsak Atgéird
Missat vaccini | Skolskéterska Pa grund av Numera finns
ak 2 upptacksi | uppticker i ak 5, nir | sociala checklista att
ak 5 (9) och hon skall ge omstindigheter | fylla i vid
missat vaccin Gardasil, att eleven | har eleven varit | inskrivning 1
fran BVC inte fatt dos 2 MPR | borta mycket FK, dir dven
uppticksiak 6 | 1dk 2. Annan fran skolan och | vaccinationssta
(15) skolskoterska matt daligt; tus ingar. Det
upptacker i dk 6 att | vaccinet glomts | behovs battre
dos 4 DTP-IPV inte | bort, ej skrivits kontrollsystem
gavs vid 5 ar pa upp pa for
grund av uteblivet vintelista. I det | 6verhoppade
besok. andra fallet har | vaccinationer,
tidigare och
vaccinationsstat | omkontroll av
us inte tidigare
kontrollerats vid | vaccinationer
nya vid ordination
ordinationer, av nya. Idag
och checklista behéver man
vid inskrivning i | kontrollera
FK inte anvints | vaccinationssta
an. tus i samband
med alla
hilsobesok f6r
att
vaccinationer
inte ska missas.
Elev med Skolskoterskan — Det ar litt hant | Skapa bittre
individuellt som gar sin att missa om en | rutiner kring
vaccinationssche | utbildning nu och elev har kontroll och
ma fick vaccin innu inte sjilv kan avvikande dokumentation
(for tidigt) 1 ordinera vaccin — vaccinationssche | av elevernas
samband med liste inte ordentligt | ma vaccinationet.
vaccination av skollikarens Vintelistor och
hela klassen (11) | ordination kanske
(datumet) och gav journalmirknin
diTeki for tidigt g behovs
ocksal
Samma BVC skickar BVC skickat Forhoppnings
planerade ofullstindiga inkomplett vis kommer




Sida
17 (22)

vaccindos gavs
bide pa BVC
och i skola (14)

journaler, bland
annat ingen
vaccinationsbedéomn
ing, dock muntlig
info om att vaccin
skulle ges under

underlag och
utfort
vaccination efter
att barnet
formellt
Overlimnats till

detta inte att
hinda nar
BVC-journalen
Overfors
digitalt, vid
den tidpunkten

sitt vaccin

vaccinerar inte elev

sommaren. Inga elevhilsan. barnet 4r
kompletteringar avslutat pa
skickas till EMI och BVC.
flickan vaccineras i
skolan med
Tetravac.

Elev far inte Skolskoterska Varken Mor + barn

skoterska eller

behover fa

tillsammans tillsammans med elev i dak 5 vet att | forklaring och
med klassen klassen eftersom det | mor 4r ensam trostas. Det
pga avsaknad saknas samtycke vardnadshavare | borde falla pa
paskrift frin fran far. (det star inte i dataprogramm
pappa (16) journalen, mor | et att denna
inte namnt det viktiga uppgift
vid eget — ensam
samtycke). vardnad —
kommer in i
journalen
automatiskt.
4.2.6. Arbetsbelastning skolskoterska
Nr. Avvikelse Orsak Atgéird
Skolskoterska Pa grund av Ingen avlastning | Vid

sjukskriven 3 v
heltid och 1 v

halvtid — mycket
svart att komma

ikapp (17)

sjukskrivning (och
ingen hjilp med
anhopade
arbetsuppgifter) ir
skolskoterskan
stressad vid
aterkomst.

har inplanerats
och insatts; man
behovde
prioritera hart
sitt arbete och
kvaliteten lidit

sjukskrivning av
skolskoterska
snabbt sitta in
extra resuts,
antingen via
omdirigering
eller extern
resurs.
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Avvikelserapporterna ér bra for det kollegiala lirandet och nédvindigt for att
patientsidkerhetsarbetet skall utvecklas och forbattras. Antalet rapporteringar
har under 2021 varit firre jfr med 2020. Storre delen av avvikelserna beror pa
yttre faktorer, men det férekommer fortfarande sidana som beror pa den
minskliga faktorn och att rutiner inte funnits eller inte efterlevts. Inga allvarliga
hindelser har intriffat dock. Det ar hogt i tak: dessa avvikelserapporter
diskuteras 6ppet med avsikten att hitta fungerande 16sningar f6r prevention.

4.3 Hantering av synpunkter och klagomal

Verksamhetschefen och MLA tar emot synpunkter och klagomal.

I ar har inga synpunkter och klagomal inkommit gallande lokalfriga eller annat.

4.4 Analys och sammanstallning

Verksamhetschef, samordnande skolskoterska och MLA gir regelbundet
igenom aktuella avvikelser och sammanstiller samt aterfor resultatet till
verksamheten pa de manatliga professionsmotena.

4.5 Samverkan med patienter och vardnadshavare

Skolskoterskor och skollikare strivar alltid efter maximalt mojligt samarbete
med virdnadshavare. Man skall ocksa respektera elevens ritt att bli involverad
och hord, och barnets asikter skall tillmatas betydelse utifrin alder och
mognad, helt enligt Barnkonventionen, som ir lag.

5 Resultat

5.1 Strukturmatt

En del 1 patienssidkerhetsarbetet dr att fortbilda personalen.
Under aret har:

e Tva skolskoterskor har gatt intern utbildning 1 horselscreening.
o Verksamhetschef, samordnande skolskoterska och medicinsk
ledningsansvarig har reviderat och sett 6ver lakemedel och

sjukvardsartiklar som finns pa skolskéterskemottagningarna. Skollikare
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och samordnande skolskoterska har fornyat dokumentationen kring

basapoteket, akutlidan och behandlingen av allergi/anafylaxi.

e Med ledning av skollikaren och ett varierande antal skolskéterskor (4-8)
har organiserat och genomfort intern utbildning baserad pa materialet
inkopt av Tyres6 kommun om suicid (Psyk E-bas suicid) under 20
sessioner fordelade pa bade varterminen och hdstterminen.

e Skollikaren har avslutat sin specialiseringstjanstgéring och ansokt om
tilliggsspecialiteten skolhélsovard.

e Annan fortbildning som delar av EMI gitt; Hedersrelaterat véld
arrangerat av ORIGO, PMO grundutbildning, Mitt Bpsamtal, RFSU;

pojkar och sexualitet, Memira synseminarium samt Allergiseminarium.

5.2 Processmatt

Skolskoterskornas och skollikarens manatliga professionsméten ar en viktig
del i kvalitetsarbetet. Heldagar pa loven och uppstartsdagar varje termin ar
aterkommande hindelser dir barn- och elevhilsan tar ett gemensamt avstamp
infér kommande ldsar och dir foreldsare 1 aktuella dmnen bjuds in. Pa dessa
moten delas dven erfarenheter, tips och olika arbetsmetoder inom alla
professioner inom barn- och elevhilsan, och de som deltagit 1 nagon intressant
utbildning eller haft ndgot eget projekt lokalt far dela med sig kunskap och
erfarenheter.

Skollikaren har handledning tillsammans med ytterligare tre skollikarkollegor
vid fem tillfillen per lisir med specialisten 1 barn- och ungdomsmedicin, tillika
skolldkaren Nils Lundin. Skollakaren (som pabérjade under 2019 sin
specialiseringstjanstgoring inom tilliggsspecialiteten skolhilsovard) har dven
haft egen handledning pa 2 timmar vid 2 tillfillen per termin, samt en halv dags
sitt in med sin handledare, distrikts- och skollikare Lars-Magnus Vikstrom.
Skollikaren ansékte om specialistkompetens i skolhdlsovard i slutet av ar 2021.

I bérjan av hosttermin 2021 har EMI haft en egen intern utbildnings- och
teambildningsdag pa Galé dir bland annat fetma diskuterades (och fortsatt
arbete pagar).

5.3 Resultatmatt
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I ar har ett fortsatt frekvent arbete skett med avvikelserapporter. En av
anledningarna till detta 4r arbetet med rapporteringsskyldigheten och det
kollegiala lirandet som det medf6r. Medarbetare har dven delat mer
erfarenheter med varandra.

5.4 Maluppfyllelse

e Kuyvalitetsarbetet med avvikelsehantering har diarieforts, foljts upp och
redovisas kontinuerligt f6r professionen.

e Arbetet att dela med varandra och arbeta tvirprofessionellt 4r numera
sjalvklar praxis.

e Nir det giller patientsikerhet har barn- och elevhilsan sidkerhetsstallt
att lokaler, utrustning och hygienen pa skolan édr adekvata och

patientsikra.

5.5 Verksamhetschefs bedomning och kommentar

Den medicinska delen har arbetat strukturerat och malinriktat for att uppna de
malen som sattes 2021.

6 Overgripande mal och strategier for kommande
ar 2022

6.1 Mal for Elevhalsans medicinska insats

e Fortsatt utvecklande/uppdatering av metodboken,; sirskilt vikt skall
liggas pa att utveckla kapitlet Kvalitetsarbete.

e Torbittra verksamhetsberittelseblanketten for att fa ut battre
information av vaccinationstickningen.

e Forbittra/optimera bemanningen med skolskoterskor med hinsyn till
elevantal och socioeckonomisk tyngd.

e Sammankalla en arbetsgrupp for férberedelse infér byte av
journalsystem till Prorenata.

e Jobba med maldelning och forbittra verksamheten genom den.
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Kalibrera den medicinska apparaturen enligt schema under
hostterminen 2022,

Stirka samarbetet med psykologgruppen for ett dnnu bittre EHT-
arbete.

Skapa enhetliga hilsoenkiter pa grundsarskolan och gymnasiesirskolan,
som kan inforas i PMO och bearbetas statistiskt.

Fortsitta med Covidvaccinationerna i skolorna 1 samarbete med
regionen.

Arbeta for att bibehalla den positiva andan 1 gruppen i och med att nya
skolskéterskor borjat.

Arbeta med E-enkidten PMO for att fa ut statistik over tid, dra de ritta
slutsatserna och vidta de nédvindiga atgarderna av det.

Kontinuerlig internutbildning pa EMI-métena (att handlidgga angelidgna
teman sjilva eller bjuda in expert — vi botjar med 6vervikt/fetma och

bjudit in Annika Janson som foreldsare).

Prioriterade mal hela barn- och elevhalsan

Fortsatt tvarprofessionellt arbete med 6vriga inom Barn- och

elevhilsan.

Arbeta vidare med “case” (pdhittade fall/ drenden som kan uppkomma
ute pa skolorna) tvirprofessionellt for att byta erfarenhet och kunskap
inom elevhalsan.

Arbeta mer likvirdigt inom kommunen.

Processkartliggning 6ver vart arbetssitt/skapa arshjul/regelbundenhet.
Arbeta utifran en gemensam maltavla — jobba med maldelningen och
forbattra dess resultat.

Introducera kollegial granskning som kvalitetshjande metod inom

professionerna.

Strategier

Deltagande pa APT, professionsméten, utbildningar och kollegiala
diskussioner om psykisk ohilsa, process kartligga vart arbetssitt for att

skapa forbattringsarbete och patientsikerhet; efter Coronapandemin
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ater kunna sammanfora elevhilsans olika professioner/kompetenser

och diskutera samarbetet.

e Sikerstilla bemanningen av personalmed ritt kompetens enligt mal och
riktlinjer £6r den samlade elevhilsan.

Anvinda sig av de digitala halsoenkiterna for statistik kring elevernas

maende, livsstil, forséka dra slutsatser av det pa grupp- och

organisationsniva, fundera pa dtgirder och f6lja férloppet i tid.

7. Fortydligande av forkortningar

Nedan listat fortydligande av forkortningar forekommande i texten i
bokstavsordning.

BUMM — Barn- och ungdomsmottagning

diTeki- Spruta, vaccinnamn

DTP-IPV — Spruta, vaccinnamn

EHT -- Elevhilsoteam

FK — Forskoleklass

MPR — Spruta, vaccinnamn, Misslingen, R6da hund och Stelkramp
PMO-CGM, Journalsystem som anvinds i Tyres6 kommun

PAL — Patientansvarig likare

RUC - Resurs- och utvecklingscentrum



