AVTAL

avseende

storningshantering inom Stockholms Stad och Stockholms lan

Med stod av “Samverkansavtal Trafik Stockholm” har féljande underavtal traffats mellan
Trafikverket Region Stockholm, nedan benamnd Trafikverket, och Stockholm Stad genom
Trafikkontoret, nedan benamnd Staden, avseende stérningshantering inom Stockholms Stad
och Stockholms lan.

§ 1 Bakgrund

| syfte att forbattra trafiksdakerheten, framkomligheten och miljon bedriver ovanstaende
parter sedan ar 1996 stérningshantering med hjalp av en VagAssistansstyrka. | denna styrka
ingar vagassistansfordon, samt under viss tid av dygnet aven bargningsfordon. VagAssistans
uppgift ar att snabbt kunna ingripa ute pa det hogtrafikerade vagnatet i samband med
trafikolyckor, fordonshaverier, hindrande féremal pa vagbanan samt for patrullering av vissa
forutbestamda strackor.

Verksamheten bedrivs i samverkan mellan Trafikverket och Staden, inom i férsta hand ett
omrade med en radie om ca femton (15) km fran Stockholms centrum. Vid tillkommande
kommun i enlighet med § 5 nedan, kan det geografiska omradet komma att omdefinieras.

VagAssistans leds operativt fran Trafikverkets och Stadens gemensamma trafikcentral, 'Trafik
Stockholm'.

§ 2 Mal for verksamheten

Med en effektiv storningshantering ska 6kad framkomlighet, forbattrad trafiksakerhet och
miljo uppnds. Verksamheten ska d&dven bidra till att samhallsekonomiskt minska
forseningskostnader vid resande och transporter, minska kotider och bidra till en effektiv
hantering av uppkomna handelser.

§ 3 Genomfoérande

Trafikverket och Staden har traffat ett genomforandeavtal rérande Trafik Stockholms
verksamhet (Samverkansavtal Trafik Stockholm). Foéreliggande avtal om
storningshantering utgor ett underavtal till detta avtal.

Verksamheten enligt detta avtal styrs fran Trafikverket. Till avtalet for Trafik Stockholm finns
en beredningsgrupp knuten for storningshantering. Trafikverket utser sammankallade.
Ordinarie deltagande parter ar representant for Staden samt Trafik Stockholm.

Parterna ar dverens om att beredningsgruppen for stérningshantering ska vara ett forum dar
parterna  mots for att foéresld ambitionsniva, arbetssatt, erfarenhetsutbyte,
verksamhetsuppfoéljning samt forslag till utveckling av verksamheten.



3.1 Tecknande av kontrakt med externa parter

For utforande av Vagassistanstjanster i enlighet med detta avtal ska Trafikverket vidmakthalla
och vid behov upphandla ny extern part for utférande av de tjanster parterna
overenskommer.

3.2 Prioritering och uppfoljning av verksamheten

De storre tunnlarna i Stockholm ska generellt sett ha en hogre prioritering dn ytvagnatet
med hansyn taget till lagstiftning och sakerhetskoncept.

Trafik Stockholm arbetar aktivt med att prioritera mellan uppdrag och dger ratt att besluta
om VagAssistans ska avbryta annat pagaende uppdrag i syfte att uppna maximal nytta.
Generellt skall Trafik Stockholm arbete enligt direktiv fran beredningsgruppen.

Beredningsgruppen bestammer sjalva innehall och frekvens fér sina moten. Gruppen
bestammer aven vilken information som skall presenteras pa ovan namnt moéte for att
samtliga parter kontinuerligt skall kunna bidra till utvecklingen av verksamheten.

Rapportering till beredningsgruppen ska innefatta utfall av kostnader och nyttjande
av VagAssistans. Rapportering ska ske i samband med T2 arligen.

3.3 Omfattning och kostnadsansvar

For att erhalla en val fungerande verksamhet behover foljande delar sdkerstallas. Trafikverket
ansvarar for att dessa finns pa plats och ar val fungerande.

- En bestéllorganisation i form av ett projektteam som ansvarar for projektadministration,
upphandling, intern och extern uppféljning samt operativ forvaltning

- Externa entreprenadkontrakt for stérningshantering/VagAssistans samt bargare

- Drift och underhall av mjuk- och hardvara samt kommunikation for verktyg avsedd for
operativ styrning och ledning av verksamheten (Idag systemet TASS)

- Utbildningar av extern personal (entreprendrer)

- Teknisk ombord-utrustning (fordonsdatorer, ITV, kommunikationsutrustning samt annan
tillkommande utrustning som inte ingar i entreprenadkontraktet)

- Utvecklingsprojekt for storningshantering

Ovan namnda poster utgor basen for verksamheten och kommer att kostnads fordelas mellan
verksamhetens ingdende parter enligt kapitel 3.4.

Utover det som beskrivs ovan ansvarar dven Trafikverket for en rad olika ansvarsomraden
som svarligen kan fordelas ut i verksamheten (av redovistekniska skél). Dessa delar &r:

- Serverinfrastruktur samt tillhorande IT-sdkerhetslosningar

- IT-Infrastruktur for videohantering (centrala system)

- Chefs-, HR och uppfoljningsstruktur (controller etc.) samt resurser for intern/extern
kommunikation

- Juriststod vid eventuella kontraktsfragor/tvister



- Kommunikationsinfrastruktur (Rakel eller framtida ersattare till Rakel)
- Arbetssatt och processer med tillhorande stodsystem for att bedriva projekt,
upphandlingar mm.

Trafikverket dger ocksa i och med genomférandeansvaret ett antal entreprenadrisker som
inte direkt gar att kalkylera och darmed fordela. Trafikverket dger ocksa risken att fortsatta
driva pagadende entreprenadkontrakt med befintlig omfattning i hindelse av att detta
samverkansavtal sags upp enligt paragraf 7.

Riskerna ska tillsammans med ovan angivna delar, som inte direkt och |6pande kan férdelas,
finnas inforlivad i O©verenskommen kostnadsfordelning for beskriven verksamhet
(stérningshanteringen).

3.4 Kostnadsfordelning

Grundprincipen ar att var part som ingar i samarbetet vid Trafik Stockholm ska béara sina egna
kostnader samt att gemensamma kostnader ska fordelas i proportion till det totala
utnyttjandet.

Kostnadsfordelningen bygger pa en analys genomford december 2021. Analysen vager in
nyttjandegrad samt indirekta kostnader och risker som inte I6pande gar att redovisa.

Kostnaderna for verksamheten fordelas genom en procentuell férdelning om:

e Trafikverket, attio procent (80%)
e Stockholm stad, tjugo procent (20%)

Sker under avtalets giltighetstid vasentlig forandring av verksamhetens innehall eller
omfattning ager part ratt att, om forandringen innebar vasentlig férandring av skaligheten i
kostnadsfordelningen mellan parterna, pakalla forhandling om férandring av parternas
fordelningsprinciper.

3.5 Fakturering och betalning

Trafikverket ager kvartalsvis i efterskott, med iakttagande faktisk kostnad i enlighet med
faststalld kostnadsallokeringsmodell och utifran parternas procentuella férdelning, fakturera
den andra parten for uppkomna kostnader for den gemensamma verksamheten.

Betalning ska ske mot faktura och senast trettio (30) dagar efter mottagande av faktura.



§ 4 Andringar och tillagg

Andringar och tilldgg till detta avtal ska vara skriftliga och undertecknande av bada parter.

§5 Tillkommande kommun

Nar en kommun 6nskar delta i verksamheten och Trafikverket och Staden ar éverens om hur
samarbetet bor utvidgas, ska sidoavtal till detta avtal tecknas.

§ 6 Avtalets giltighet
Detta avtal galler fran undertecknandet av bada parter till och med den 31 december 2030.

En forutsattning for avtalets giltighet ar att det godkants av trafiknamnden i Stockholms Stad.

§ 7 Uppsagning

Part ager ratt att sdga upp detta avtal innan avtalstidens utgang eller pakalla omforhandling.

Uppsagning kan ske med 18 manaders varsel. Om “Trafik Stockholm — ett partsgemensamt
trafiksamarbete i Stockholm” upphor ska daven detta underavtal upphora.

§ 8 Tvist

8.1 Uppkommer tvist med anledning av Avtal avseende storningshantering inom Stockholms
Stad och Stockholms |an ska denna i forsta hand understallas beredningsgruppen.

8.2 Om inte 6verenskommelse kan traffas kan part valja att tvisten dverlamnas for avgorande
i allman domstol och avgoras vid Stockholms tingsratt som forsta instans.

Detta avtal har upprattats i tva exemplar av vilka parterna har tagit var sitt.

For Trafikverket For Stockholms stad



