L STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad

Sid. 1 (22)
2022-04-20

Tredrsplan 2023-2025 Tertial 1 2022
Stockholm Vatten och Avfall AB

Stockholms Stadshus AB Org.nr 556415-1727
Postadress Besoksadress Telefon Fax E-post
105 35 STOCKHOLM Stadshuset, 3 tr. 08-508 290 00  08-509 290 80 info@stadshusab.se



Sid. 2 (22)

Innehallsférteckning

Analys av Dolagets VErKSAMNET ...ttt nreas 3
10NV = (T g g To - | ST TP PP TP UR PP 10
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla.............c.cooooiiiiiie, 13
1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar
(0] ST SOR 13
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXE ............cccceeeeeecccccceeee e, 13
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........cccceeveviviieeiceiceeceee e, 14
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccccoeeecieccccccecce e, 20
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ...........c.ccoccceoveveveveeeeeennae, 20

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna...................... 21



Sid. 3 (22)

Analys av bolagets verksamhet

Stockholm Vatten och Avfall star val rustade for framtiden, men vi har tuffa utmaningar framover.
Stockholm &r en av de stader i Europa som vaxer allra snabbast, vilket staller stora krav pa oss. Vi ska rena
avloppsvatten fran allt fler stockholmare, tillhandahalla rent dricksvatten och skapa &nnu mer effektiva
l6sningar for en hallbar avfallshantering. Hogre miljokrav, 6kad digitalisering och ett forandrat klimat gor
dven att vi maste anpassa var verksamhet efter nya forutsattningar.

Vi har en fantastisk vision: Tillsammans for varldens mest hallbara stad.

For att na hela véagen dit behdver vi en tydlig inriktning for hur vi styr verksamheten och prioriterar vara
resurser.

Darfor har Stockholm Vatten och Avfall formulerat fyra tydliga bolagsmal for var verksamhet de
kommande aren. Bolagsmalen ska st6tta oss i det viktiga arbetet framat och ligga till grund for dialogen
med stockholmare och andra samarbetsparter.

| 6ver 150 ar har var verksamhet varit en forutsattning for Stockholms utveckling. Nu tar vi ytterligare steg
for att se till att Stockholm blir varldens mest hallbara stad fér kommande generationer.

Vi lagger grunden for en hallbar stad

Stockholm Vatten och Avfall &r Sveriges storsta vatten- och avfallsbolag. Vi &r en del av Stockholms stad
och har stockholmarnas och miljons basta for 6gonen i allt vi gor. Vi ar &ven en viktig regional aktér och
levererar dricksvatten och renar avloppsvatten at flera av vara grannkommuner.

Var uppgift ar att se till att stockholmarnas vardag fungerar. Varje dag, aret runt ser vi till att 1,5 miljoner
manniskor har tillgang till rent och friskt vatten, direkt ur kranen. Vi renar avloppsvatten fran 1,2 miljoner
manniskor och hamtar 1 miljon stockholmares hushallsavfall. Stockholm Vatten och Avfall har ett
helhetsansvar for Stockholms vatten — fran dricksvatten i Malaren till det renade avloppsvattnet i Ostersjon.
Vi arbetar aktivt for att sékra dricksvattentillgangen och bevara den goda vattenkvaliteten i Malaren.

Vi ansvarar ocksa for Stockholms stads avfallsverksamhet med allt fran avfallshamtning och
atervinningscentraler till insamling av farligt avfall. Tillsammans med stockholmarna arbetar vi for att
minska mangden avfall och for att det avfall som dnda uppstar ska ateranvéandas, atervinnas och bli en del av
kretsloppet.

Just nu pagar flera stora projekt for att trygga en hallbar vatten- och avfallshantering i ett vaxande
Stockholm. Vi bygger ut och moderniserar Henriksdals reningsverk till att bli en av varldens mest moderna
avloppsreningsanlédggningar och vi har tagit forsta stegen mot att 6ka produktions- och leveranskapaciteten
av dricksvatten. | Hogdalen har bygget av en modern avfallssorteringsanlaggning just paborjats.

For att lyckas maste vi hjalpas at. Med nya, innovativa losningar, hdg tillganglighet och samverkan — med
stockholmarna och andra aktorer ska vi tillsammans arbeta for att Stockholm blir varldens mest hallbara
stad.

BOLAGSMAL 1: Leder vatten- och avfallsbranschens utveckling 2025

BOLAGSMAL 2: Inspirerar och foérenklar for stockholmarna att géra aktiva och héllbara val 2025
BOLAGSMAL 3: Verksamheten &r resurspositiv 2030

BOLAGSMAL 4: Nér nollvisionen fér oplanerade storningar 2030

En fordjupning av bolagsmalen med strategier for att na malen aterfinns under avsnitt 2.5. Kopplat till
bolagsmalen finns verksamhetsmal som syftar till utveckling och forbéttringar for att na de strategiska
prioriteringarna. Dessa konkretiseras och foljs upp i verksamheten med hjélp av aktiviteter och indikatorer.



Analys av ekonomisk utveckling
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Stockholm Vatten och Avfalls flerarsplan innefattar de dgardirektiv som riktar sig mot bolaget.
Nedanstaende bild illustrerar flerarsplanens resultatrakning for aren 2023-2025, samt innehaller aven utfall

2021 och budget 2022.

Bolagets taxor ska ge tackning for kollektivens sjalvkostnader, inklusive réantor och avskrivningar. Bolaget
planerar for intaktsokning for att dver tid na nollresultat. Det innebar taxedkningar, framst for 2023, for att
tacka tillvaxt och men dven tva ars forluster efter negativ paverkan av covid-19 samt fjolarets kraftiga regn.

Driftkostnader och finansiella kostnader 6kar i takt med nuvarande tillvéxt samt pagaende och planerad
investeringstakt. Resultat efter finansnetto for hela bolaget bedoms positivt fran och med ar 2023, dock utan
stOrre reserver for osakerheten i Europa samt marknaden. Investeringstakten bedéms 6ka tom 2024 for att

sedan plana ut.

Resultatralaning

Flerarsplan 2023-2025 2021 2022 2023 2024 2025
(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan
Taxebaserade intékter 2144 2347 2 735 2996 3244
lfjwiga intdkter 469 509 531 573 613
Summa externa intdkter 2613 2 856 3 265 3 565 3 856
Aktiverat arbete 132" 144 145" 153" 158
Summa intdkter 2745 3 000 3 410 3722 4015
Varor/Material/Kemikalier -91 -102 -125 -137 -147
Entreprenadkostnader -842 -915 -993 -1 041 -1078
Fastighets- och lokalkostnader -94 -102 -108 -108 -109
IT-kostnader -74 -83 -88 -92 -94
Energikostnader -128 -141 -151 -163 -180
Skadestandskostnader -104 -27 -15 -15 -15
Konsultarvoden -114 -148 -150 -137 -131
Inhyrd personal -36 -41 -26 -24 -24
Personalkostnader -555 -648 -688 -728 -752
Ovriga externa kostnader -205 -194 -205 -215 -239
Summa driftkostnader -2 243 -2 401 -2 554 -2 661 -2 769
Res fére avskrivningar och finansnetto 502 599 856 1061 1246
Avskrivningar -549 -526 -633 -768 -837
Finansnetto -101 -123 -200 -292 -363
Resultat efter finansnetto -148 -50 23 1 45
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Intakter
Intakterna dkar med 410 mnkr fran 2022 till 2023, vilket motsvarar en 6kning pa 14 %.

Intakter 2023 jamfort med Budget 2022
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Bolaget planerar for intaktsokning for att dver tid na nollresultat. Det innebar taxedkningar under perioden,
framst for ar 2023.

Den arliga avgiftshojningen for VA foreslas till 18 % for 2023, och for kommande ar nagot lagre med 10 %
for 2024 samt 8 % for 2025. Under de senaste tva aren har befolkningstillvéaxten i Stockholm varit nagot
lagre an tidigare prognosticerat, och bolaget berdknar en 6kning om 0,5 % for brukningsavgifterna.

For Avfall estimeras en taxedkning for hushallsavfall om 13 % for 2023, samt 8 % per ar for 2024 och
2025.

For grannkommunerna planeras héjningen for 2023 till 14 % for vatten och 17 % for avlopp.

Aktiverat arbete utgors av den tid som anstalld personal lagger pa investeringsprojekt, och okar normalt i
takt med att investeringsvolymen.

Intakter fran anslutningar och ledningsflyttar 6kar under perioden i takt med att fler ansluter sig till
ledningsnatet, exempelvis i exploateringsomraden.

| planen aterfinns inte nagon skadestandsersattning da bolaget inte prognostiserar for okanda katastrofer,
samt att bolagets forsakring vid katastrof endast tacker ett maxbelopp.

Vidarefakturering innefattar kostnader for dagvatten till trafikkontoret och utredningar till
exploateringskontoret.

| 6vriga intakter ingar bland annat 6kade ragasintakter samt intakter for fett- och slam.
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Driftkostnader 2023 jamfort med 2022
Driftkostnaderna 6kar med 153 mnkr fran 2022 till 2023, vilket motsvarar en 6kning pa 6 %. De storsta
kostnadsdkningarna ar hanforliga till VA:s entreprenader samt insamling av sack och kérl inom Avfall.

Driftkostnader 2023 jamfort med Budget 2022
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Entreprenadkostnaderna inom VA, inklusive varor/material/kemikalier, okar med 47 mnkr. Okningen beror
framst pa hogre pris, men aven pa volymokningar for kemikalier, grus- och tippning samt 6kade kostnader
for slamomhandertagning. Darutdver dven kostnadsckningar pga okat behov av avhjalpande underhall,
hogre kostnader for sand och gallresning, skadeutredningar samt besiktningar inom avloppsrening.

| planen ligger en arlig kostnadsokning om 5 % enligt avtal fér avloppsreningen hos SYVAB, vilket
motsvarar c:a 4 mnkr.

Under 2022 ingar retroaktiva skadestandskostnader om 12 mnkr for de kraftiga regnen i maj/juni 2021.
Detta forklarar minskningen éver aren, da skadestandskostnaden i flerarsplanen aterspeglar ett normalar.

Vidarefakturerade kostnader om 4 mnkr motsvaras av en intékt pa samma belopp (se intékter ovan).

Energikostnaderna forvantas 6ka med 10 mnkr, framst beroende pa prisokning men dven pga nagot hogre
volymer.

| planen inréknas en arlig 16nedkning vilken for 2022 uppgar till 17 mnkr. Personalforstarkningarna i
verksamheten motsvarar 23 mnkr. Inom avloppsrening kravs ytterligare resurser for underhall och drift,
samt for att kunna arbeta parallellt i de gamla och nya reningsverken da nya processer relaterade till SFA
startar. Aven inom investeringsverksamheten aterfinns en personalférstarkning huvudsakligen till foljd av
projekten for Stockholms framtida vattenforsorjning, projektet HSMA (Resurs atervinning Stockholm) samt
den okade investeringsvolymen. Inom vattenproduktion och ledningsnét 6kas resurser da verksamheten
vaxer. Ytterligare forstarkningar gors efter 6kade krav inom sakerhet, arbetsmiljo, elsékerhet mm och till
foljd av att bolaget generellt hojer ambitionsnivan inom dessa omraden liksom for dokumentation,
ekonomisk uppféljning, kundomhéndertagande samt digitalisering.

Kostnaden for inhyrd personal minskar med 16 mnkr i takt med att vakanta tjanster tillsatts.

Konsultkostnaderna 6kar med 6 mnkr pga utredningskostnader for investeringsprojekt samt 6kade kostnader
for inforandet av nytt driftovervakningssystem.

IT-kostnaderna 6kar med 5 mnkr da det finns 6kat behov av sékerhetslosningar samt 6kade
datakommunikations-, licens- och servicekostnader, digitaliseringsldsningar, behov av nya arkivtjanster,
samt utveckling av projektwebb och intrandt mm.

Underhallskostnaderna inom avloppsrening 6kar med 5 mnkr framst pga forebyggande underhall, 6kad
belastning da vi stanger linjer for byte till ny teknik samt 6kat behov av service pa maskiner.

Ovriga kostnader inom VA &r p& samma niva som budget 2022.
Avfallsverksamhetens entreprenadkostnader for insamling i sack och karl 6kar med 42 mnkr beroende pa
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indexuppréakning samt helarseffekt av nya avtal med 6kad serviceniva. Inférandet av matavfallsobligatoriet
ger en planenlig kostnadsokning om 11 mnkr pga behov av fler pasar och karl. Ovriga driftkostnader inom
Avfall 6kar med 15 mnkr, framst pa grund av volymokning for fett och slam samt indexupprakningar.

Driftkostnader 2024 jamfort med 2023
Driftkostnaderna okar med 107 mnkr fran 2023 till 2024, vilket motsvarar en 6kning pa 4 %. Storst
kostnadsokning aterfinns i driften inom Avfall.

Driftkostnader 2024 jamfort med 2023
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Avfalls driftkostnader 6kar 39 mnkr (exklusive personalkostnader) pa grund av helarseffekt for nya
behandlingsavtal samt indexering i dvriga befintliga avtal. Lokalhyra fér aterbruket Skarholmen utgar,
vilket ger en positiv effekt. RUS, Resursutvinning Stockholm (HSMA) ar planerad att driftsattas under
andra halvan av 2024 vilket genererar 13 mnkr i 6kade kostnader.

SYVAB-avtalets kostnader 6kar med 5 % enligt avtal, vilket motsvarar 4 mnkr.

Entreprenadkostnader inom VA ¢kar med 8 mnkr, framst pa grund av hogre kemikaliekostnader samt 6kade
kostnader for slamhantering inom avloppsrening. Biolinje 6 och 7 beraknas tas i drift i november 2024.

Energikostnaderna 6kar med 10 mnkr framst pa grund av hogre pris samt att nya biolinjerna tas i drift.

Konsultkostnaderna minskar med 13 mnkr, huvudsakligen beroende pa farre konsulter inom SFV och for
skyfallsutredningar inom ledningsnat.

Kostnader for inhyrd personal minskar med 2 mnkr tack vare tillséttning av egen personal.

Lonedkningen prognostiseras till 18 mnkr. Kostnader for personalforstarkningar motsvarar 22 mnkr, framst
inom RUS men aven inom kundtjénst, investering, ledningsnat, vattenproduktion och avloppsrening.

Ovriga kostnader 6kar med 7 mnkr, huvudsakligen pga ékat behov av reparation och underhall, 1T-
kostnader (fortsatt digitalisering) samt 6kade fastighets- och lokalkostnader.
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Driftkostnader 2025 jamfort med 2024

Driftkostnaderna okar med 108 mnkr fran 2024 till 2025, vilket motsvarar en 6kning pa 4 %. Storst
kostnadsokning forklaras av helarsverksamhet for nya anlaggningen Resursutvinning Stockholm (RUS),
inom Avfall.

Driftkostnader 2025 jamfort med 2024
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RUS Resursutvinning Stockholm (HSMA) har helarsverksamhet fran 2025 vilket innebér att verksamheten
kan ta hand om en 6kad mangd matavfall, men dven utsortering av plast och metall. Driftkostnaderna okar
darmed med 46 mnkr (exklusive personalkostnader). AVC Sétra kommer avvecklas, vilket innebar
tillkommande kostnader. Ovriga driftkostnader inom Avfall ékar med index.

Entreprenad- och materialkostnader inom VA 6kar med 17 mnkr pga helarsdrift for Biolinje 6 och 7 pa
Henriksdals reningsverk, samt 6kade priser och volymer for slam och kemikalier.

Energikostnaden 6kar 12 mnkr, framst pa grund av helarsdrift for Biolinje 6 och 7 pa Henriksdals
reningsverk.

Lonebdkningen prognostiseras till 20 mnkr och personalférstarkning motsvarar 4 mnkr.
SYVAB-avtalets kostnader 6kar med 5 % enligt avtal, vilket motsvarar 5 mnkr.

Konsultkostnaderna minskar med 6 mnkr, framst pa grund av farre konsulter for SFV, men med viss
overgang till andra investeringsprojekt.

Ovriga kostnader 6kar med 7 mnkr, huvudsakligen pd grund av dkat behov av reparation och underhall samt
okade bilkostnader inom ledningsnat da man gar fran leasing till eget d&gande av fordon.

Avskrivningar och Finansnetto

Flerarsplanens avskrivningar bygger pa befintliga anlaggningar med faststallda avskrivningsplaner, men
aven pa antaganden om belopp och tidpunkt da anlaggningar kommer att vara fardiga att tas i drift och
darmed borjar skrivas av. | avskrivningsbeloppet ingar dven planerade kostnader for utrangering av
anlaggningar inom avloppsverksamheten.

Avskrivningskostnaderna berdknas 6ka fran 549 mnkr 2021 till 837 mnkr 2025, vilket ar en 6kning pa cirka
300 mnkr. Under perioden forvantas anldggningar om cirka 14 miljarder aktiveras, vilket 6kar
avskrivningsunderlaget fran dagens 20 miljarder till 34 miljarder. De storsta projekt som kommer aktiveras
under perioden &r SFA om 2,2 miljarder, Resursutvinning Stockholm (HSMA) 1 miljard och Arstafaltet
Etapp 1,1 miljard. Det finns d&ven manga medelstora projekt inom verksamheten som kommer fardigstallas
under perioden (se nedan under avsnitt Investeringar).

Bolagets finansnetto bestar huvudsakligen av kostnadsranta pa koncernskulden gentemot Stockholms Stad.
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Réntesatsen berdknas under perioden att oka fran 1,06 % for 2023 till 1,28 % 2025. Bolagets rantebarande
skuld uppgick vid arsskiftet 2021/2022 till 19,1 miljarder och beraknas 6ka till 26,8 miljarder 2025. Detta
okar rantekostnaden fran 123 mnkr 2022 till 363 mnkr 2025.

I avskrivnings- och rantekostnader finns osakerhet i framtida aktivering och réntesats.

Rantekanslighetsanalys

Av nedanstaende tabell framgar hur rantekostnaden utvecklas om rantan okar 0,2 respektive 0,4
procentenheter med den upplaning som estimeras i flerarsplanen.

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

Rantekostnad mnkr vid olika rantesatser SVOA

477
420
384
238
200
Plan 2023 Plan 2024 Plan 2025

e N\ yvarande plan Ranta upp 20 punkter Ranta upp 40 punkter




Sid. 10 (22)

Investeringar

Bolagets investeringar berdknas stabiliseras runt 4,5 miljarder kronor under perioden till och med 2027.
Merparten av investeringsprojekten ar redan beslutade for ar 2023-2024, och dven darefter ar andelen
beslutade projekt hog. | nedanstaende tabell framgar hur stor andel av respektive ars investeringsbelopp dar
beslut redan &r fattat.

Det finns naturligt viss osékerhet vad galler utfall och tidplaner i investeringsprojekten, framfor allt for
exploateringsprojekten dar bolaget inte har ensam kontroll éver omfattning och tidplaner.

Flerarsplan 2023-2027 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Vattenproduktion 170 359 416 438 408 656 572
Ledningsnat - befintligt nat 589 760 895 1013 1086 1102 1051
Ledningsnat - exploateringsomraden 1104 1320 1215 1219 1235 1195 1223
Avloppsrening 173 466 694 676 658 460 303
Avfall 114 311 339 289 358 232 117
Ovriga investeringar 23 18 21 23 14 7 7
Summa exkl SFA 2173 3233 3578 3658 3760 3652 3273
SFA 1462 1417 1551 1200 869 643 536
Summa inkl SFA 3635 4650 5129 4 858 4629 4294 3 809
Generellt VA f 200 500 100 0 0 500
Summa inkl SFA och generell justering 3635 4 450 4629 4758 4629 4294 4309
Andel projekt med genomférandebeslut 75% 60% 51% 37% 33% 31%
Andel projekt med inriktningsbeslut 19% 22% 23% 31% 24% 19%
2022 2024 2025 2026 2027
Prognostiserat lanebehov SVOA 22 835 26 968 30637 33997 36921 39129

Vattenproduktion

For att mota de utmaningar som dricksvattenforsorjningen star infor, 6kar bolagets investeringar vad galler
vattenproduktion, vilket ligger vél i linje med den strategiska planen och beslut om genomférande av SFV
(Stockholms framtida dricksvattenforsorjning). | flerarsplanen for 2023-2027 ingar SFV-investeringar till ett
varde av 1 500 mnkr. Under perioden fram till 2023 genomfors en fordjupad analys kring status pa
nuvarande anlaggningsdelar pa befintliga vattenverk, atgardsbehov samt en tidplan for atgarder.

Anléggningsdelar och funktioner som identifierats som kritiska &r byggnadskonstruktioner och
processanlaggningar for kemikaliedosering pa vastra verket Norsborg, elkraftsforsorjning for hela
Norsborgs vattenverk och pumpverk for savél ravatten som dricksvatten. Norsborg ar i stort behov av
uppgradering och kapacitetshdjning, och investeringsbehovet for perioden motsvarar narmare 350 mnkr.

Pa vastra Norshorg fortgar ombyggnation av snabbfilter, dar de sista etapperna motsvarar c:a 100 mnkr fram
till 2024.

For ostra Norsborg skall vagval goras for att 6ka vattenverkets kapacitet och sakerstalla kvaliteten for den
framtida dricksvattenforsorjningen. Alternativen ar fyra nya 6verbyggda langsamfilter eller sex nya
langsamfilter utan 6vertackning. Investering for langsamfiltren, oavsett vagval, bedoms till minst 250 mnkr.

Utredningen fortsétter vad galler placering och teknik for nytt vattenverk som en del av
kapacitetsutbyggnaden inom SFV. Pilotforsok i storre skala genomfors med start under 2022 infor slutgiltigt
teknikval. Ambitionen &r projektering under 2024 och byggstart 2025/26. | dagsléget uppskattas
projektering och forberedande arbeten under perioden att uppga till totalt c:a 200 mnkr.

Nytt ravattenintag Norsborg utreds under 2022 och drygt 600 mnkr finns upptaget i flerarsplanen.

Ledningsnat — befintligt nat

Atgarder i planen for &r 2023-2027 riktas fortsatt mot att mota det 6kade behovet av vatten- och
avloppstjanster som uppstar i samband med att stockholmsregionen véxer och utvecklas, men ocksa for att
mota miljo- och halsokrav relaterade till ledningsnétet.
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For att sékerstélla dricksvattenforsorjningen planeras under perioden omfattande renoveringar samt ny- och
ombyggnationer pa huvudledningsnat samt vattenreservoarer. Dessa ingar i SFV- programmet.
Ledningsnats investeringar inom programmet ingar med c:a 2 600 mnkr under perioden, varav 1 100 mnkr
avser renovering och ombyggnation av reservoarer. SFV-investeringarna inkluderar exempelvis utokning
med en fjarde ledning fran Norsborgs vattenverk och vidare till Trekantens reservoar, forstarkning av
matningen till Trekantens reservoar genom en tredje ledning fran Lovo vattenverk, forstarkning av strackor
mellan Lovo via Hasselby och upp mot Lunda/Tensta, liksom strackor mellan Talldalen och
Tallkrogsreservoaren. Detta motsvarar mycket langa strackor av huvudvattenledningar som byggs framst
genom schaktning.

Pa grund av 6kad frekvens av vattenlackor och kundstorningstimmar fortsatter atgarder for att fornya
ledningsnatet avseende materialrelaterade problem. Detta ar ett steg av flera for att na bolagsmalet om
nollvision for oplanerade leveransstérningar ar 2030 inom dricksvattendistributionen. Aven problem knutna
till halsa och kvalitet kraver en satsning inom omradet.

Vidare planeras atgarder i huvudavloppssystemet for avledningssékerhet och kapacitetsokning. Ett av de
storsta projekten som planeras under perioden ar Masstunneln, med en totalprognos i dagslaget om c:a 1 000
mnkr. Tunneln har som syfte att avlasta befintligt avlioppssystem inom Masstaden, sa att omradet kan
bebyggas utan risk for kallaréversvamningar. Aven nya Ostbergatunneln byggs under perioden, med en
totalprognos for aren 2022-2025 pa cirka 550 mnkr. Tunneln &r en 2,1 km lang dagvattentunnel i berg med
syfte att avlasta Henriksdals reningsverk fran dagvatten, frigéra braddvattenkapacitet i befintlig bradd- och
dagvattentunnel fran Sicklaanlaggningen, samt 6ka kapacitet for avledning av dagvatten.

Arbete med uppbyggnad av hydrauliska modeller och systemutvecklingsplaner pagar for hela
avloppssystemet. Allt eftersom detta arbete fortskrider kommer behovet av atgarder bli tydligare, och en
okning i omfattning av projekt for tunnlar och huvudavlopp &r trolig i slutet av femarsperioden. Aven kravet
att bolaget ska minska tillskottsvatten och antalet braddningar leder till ett 6kat arbete de narmaste aren,
kopplat till miljotillstdndet for utbyggnad av Henriksdals reningsverk. Bolaget till miljéforvaltningen
kommunicerat atgarder i storleksordningen 20 mnkr under 2024 och 30 mnkr per ar fran och med 2025.

Atgarder i dagvattenanlaggningen handlar de kommande &ren om kanda kapacitetsbehov och atgarder
kopplade till Ballstaan. Prognosen for fornyelseatgarder omfattar 15, 25, 60 respektive 85 miljoner kronor
for aren 2023 — 2027.

Reningsatgarder for att na god status i Stockholm och Huddinges recipienter finns i lokala dtgardsprogram
(LAP). Bolaget ansvarar for genomforandet av totalt cirka 80 atgérder. Ambitionen &r att fem nya
anlaggningar per ar ska byggas fran och med 2024, med malgang 2040. Prognostiserat arbete omfattar totalt
99 mnkr per ar nar 6nskad genomférandetakt uppnas.

Slutligen kommer bolaget delvis dven att ta 6ver arbete med reinvesteringar och reningsatgarder som
trafikkontoret idag ansvarar for. Detta galler bade befintliga och nya anldggningar samt LAP-atgarder.

Ledningsnat — exploatering

| investeringsplanen for exploateringsomraden ingdr investeringar i Stockholm och Huddinges ledningsnét
om c:a 6 000 mnkr for aren 2023-2027. Bolaget ersétts delvis av exploatoren for vissa typer av arbeten,
vilket berdknas till c:a 1 800 mnkr i ersattning under samma period. FOr exploateringsprojekten finns en
osakerhet vad galler utfall och tidplaner, da bolaget inte har ensam kontroll 6ver omfattning och tidplaner
for denna typ av investeringar. De berdknat storsta exploateringarna dar bolaget deltar under perioden 2023-
2027 &r Tvarforbindelse Sodertorn, Arstafiltet och Flemingsbergsdalen. | investeringsplanen saknas
investeringar for tillkommande nybyggda dagvattenférande system som byggs av exploateringskontoret,
vilka bolaget kommer ta dver enligt avtal.

Avloppsrening

For att mota de utmaningar som avloppsreningsverken star infor med 6kande belastning och hogre infloden,
nytt miljctillstand samt det strategiska beslutet att lagga ner Bromma avloppsreningsverk, har den totala
investeringsvolymen for avloppsreningsverken 6kat. Ombyggnationen pagar under en tioarsperiod fram till
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2029 inom SFA-projektet. Stort fokus for den hér perioden ligger pa investeringar i
Henriksdalsanlaggningen. Mindre investeringar kommer att forekomma for Bromma under perioden fram
till nedlaggningen 2026-2028, med fokus pa tillganglighet, arbetsmiljo, brand och sékerhet.

Utover SFA-projektet planeras och genomfors inom avloppsrening under perioden ytterligare atgérder,
sasom renovering och forbattringsatgarder av den organiska mottagningen. En samlad mediabyggnad vid
Henriksdal planeras i samverkan med SFA-projektet, och varmepumpsbyggnad om c:a 200 mnkr under
perioden. Det gamla utloppet (idag ett braddutlopp) renoveras med prognos om 100 mnkr.

Ombyggnad av kontorsfastigheten vid Henriksdal for att anpassa till organisation och personalstyrka foér
2028 motsvarar 200 mnkr, liksom en ny laboratorielokal om c:a 10 mnkr. Aven forberedelser for
investeringar i det fall avloppsreningsverken framdver kommer att klassas som skyddsobjekt behdver
planeras.

En storre ombyggnation av lakvattenreningsverket Sofielund pagar for att anpassa till inkommande fléde
och reningskrav enligt Revag. Bolaget vantar besked fran myndigheter och kan darefter behdva bygga om
Valsta slamlager for att uppfylla krav i det nya miljétilistandet, preliminar prognos 20 mnkr. I flerarsplanen
har testanlaggningen Naringsfabriken i Norra Djurgardstaden tillkommit, med en investering om 30 mnkr.
Det ar dock annu inte klart vilken omfattning, tid och finansiering som galler for detta projekt.

Avfall

Avfallsbolaget ska skapa effektiva lsningar for omhéndertagandet av avfall samt verka for 6kad andel
aterbruk och atervinning i staden. For att uppna nivan om 70 % insamling av tillgangligt matavfall for
biologisk behandling byggs en ny anlaggning i Hogdalen for utsortering av matavfall, plast och metall.
Bolaget investerar c:a 950 mnkr i anlaggningen i 2020 ars penningvarde, varav c:a 440 mnkr under perioden
2023-2025. Planerad driftsattning av anldggningen ar enligt tidplan kvartal 3 2024.

Tvé av stadens &tervinningscentraler har korta markupplatelser med osékerheter kring framtida drift (AVC
Satra och AVC Lovsta). Anlaggningarna paverkas av exploateringar och fortatningar i staden. Markatkomst
for stadens atervinningscentraler ar darmed en prioriterad fraga. Med anledning av Stockholm Exergis
planerade kraftvirmeverk i Lovsta beriknas bolagets AVC Lovsta fa en ny lokalisering. Detta medfor
investeringar om 115 mnkr under aren 2023-2026, varav saneringskostnader pa 30 mnkr forvéantas bekostas
av exploateringskontoret. Avseende AVC Sétra har bolaget identifierat en mojlig ny lokalisering, vilket ger
investering om c:a 100 mnkr under aren 2023-2026.

Bolaget planerar under 2023-2024 att dven utveckla AVC Ostberga med ny terbruksdel vilket motsvarar en
investering om c:a 30 mnkr. Omradet for AVC Vantor planeras att utokas for att méjliggora en ny och dkad
l6sning fér mottagning av tradgérdsavfall under 2024-2025 (c:a 30 mnkr). Ovriga investeringar inom
atervinningsverksamheten under perioden avser i huvudsak atgarder avseende automatiska miljostationer.

Ar 2019 6vertog bolaget huvudmannaskapet for sopsugar i exploateringsomraden pa stadens mark. Inom
femarsperioden beraknas investeringsnivan uppga till 560 mnkr. Inkomster i sopsugsprojekten fran anslutna
byggherrar, kommer efter att anldggningarna tagits i drift och kvartersanslutning ar fardigstéalld, dvs senare
an investeringarna. Inkomster under aktuell period beréknas till 325 mnkr.

SFA inklusive reinvesteringar Avloppsrening och Ledningsnat

Budget for SFA-projektet ar faststalld till 9,2 miljarder kronor, i prisniva september 2016. Utéver SFA-
projektet driver organisationen aven reinvesteringsprojekt for avlioppsrening och ledningsnat dar beslut
fattas enligt gangse rutin inom bolaget. Kommentarerna nedan innefattar dven dessa atgarder.

De viktigaste milstolparna i projektet ar kvartal 4 2026, da 6verledning skall kunna paboérijas fran Bromma
till Henriksdal. Henriksdal skall da vara fardigbyggt (férutom den fjarde och sista etappen i den biologiska
reningen), Sickla skall vara fardigstallt och tunneln som overleder avloppsvattnet fran Bromma skall vara i
drift. Under 2029 skall Henriksdal vara totalt fardigstallt.

Biolinje 1 &r driftsatt och aktiverades under november 2021. Etapp 2 startades upp under hdsten 2021 och
bestar av ombyggnation av biolinjerna 6-7, med planerad driftsattning sent 2023. Darefter tar
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ombyggnationen av biolinje 4-5 vid. Tekniktunnlarna kommer enligt plan vara helt fardigbyggda och
driftsatta under 2022. Byggnadsarbeten och installationsarbeten for den nya slamanlaggningen pagar bland
annat innefattande ny for- och slutavvattning samt byggnad ovan mark, planerat att vara klart under ar 2024.
Arbeten med renovering av Rétkammare pagar och de 7 kamrarna renoveras i serie fram till ar 2027.

| Sickla pagar bergarbeten till borjan av 2023 varefter bygg- och installationsarbetena tar vid. Hela
Sicklaanlaggningen planeras att driftsattas under ar 2026.

Byggandet av tunneln som ska dverleda avloppsvattnet fran Bromma bestar av tva delar och inleddes varen
2020 med de forsta sprangningarna. Brommatunnelns bergarbeten kommer att vara klara i januari 2024,
betongarbeten i juni 2025. Sdderortstunnelns bergarbeten berdaknas klara i maj 2024 och byggarbeten i
ovrigt klara i oktober 2025. Malarpassagens bergarbeten berdknas klara till april 2024 medan installationer
pagar till april 2025.

Ovriga investeringar

Bolagets Gvriga investeringar utgors i huvudsak av renoveringar av hyresfastigheter pa Lovo och Norsborg.
Atgarder bestér bland annat av utbyte av varmesystem samt inre och yttre upprustningar av lagenheter och
byggnader.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

Stockholm Vatten och Avfall bidrar till att skapa sysselsattning och inkludering genom egna insatser likval
som att ta fram Stockholmsjobb, feriearbeten och praktikplatser i samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningen. Bolaget arbetar aktivt for att uppratthalla en respektfull och likabehandlande
arbetsmiljo med likabehandling.

For att skapa en trygg och saker arbetsmiljo samt for att halla en god beredskap for att hantera oforutsedda
handelser arbetar bolaget systematiskt med risk- och sarbarhetsanalyser samt atgardsplaner.

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stockholm Vatten och Avfall har ett vél utvecklat samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen for att
erbjuda mojligheter till arbete for fler stockholmare. Vidareutveckling av samarbetet med
arbetsmarknadsforvaltningen kring att erbjuda mojligheter for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden kommer att fortsatta under 2022 liksom etablering av samarbete med branschorganisation
och arbetsgivarorganisation.

Ett koncept har arbetats fram for att mojliggora fler platser for stadens feriearbetare i syfte att marknadsféra
bolagets olika verksamhetsomraden och yrkesroller fér ungdomarna. Ambitionen ar att stimulera till
gymnasieval inom bolagets kritiska kompetensomraden och pa lang sikt paverka bolagets forutsattningar for
kompetensforsorjning.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status Bolagskommentar

¥ Bidra il aktivitetsinsatser, bland Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
annat Stockholmsjobb, som sénker
trosklar till jobb och underlattar intréde
pa arbetsmarknaden

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt

Stockholm Vatten och Avfall bidrar till malet genom att forsorja Stockholm med ett halsosamt och gott
dricksvatten med hog kvalitet och tillganglighet, genom att avfallshanteringen skots pa ett effektivt satt och
genom att avbrott i leveranserna atgardas snabbt. Bolaget bidrar aktivt i planeringen for ett vaxande
Stockholm genom sitt deltagande i stadens exploateringsprojekt och arbetar for att komma in i ett tidigt
skede i stadens planering.

Reningen av avloppsvatten skéts pa ett klimatsmart satt med varmeatervinning av spillvattnet och en hog
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biogasproduktion. Det pagar en rad aktiviteter for att na upp till malen inom miljdomradet, inte minst for att
na det hogt uppsatta malet for matavfallsinsamling.

Stockholm Vatten och Avfall driver projektet for Stockholms framtida avloppsrening (SFA), som kommer
att ha stora positiva miljoeffekter genom béttre rening och farre braddningar. Darutéver pagar ett arbete for
att sakra stadens dricksvattenforsorjning i takt med att staden vaxer. Detta bedrivs i programmet Stockholms
framtida dricksvattenforsorjning (SFV). For att uppna stadens mal avseende matavfall till biologisk
behandling byggs en anlaggning for utsortering av matavfall, plast och metall i Hégdalen. Arbetet med
energieffektiviserande atgarder fortgar.

Det bolagsgemensamma hallbarhetsarbetet fortsatter, och i detta arbete sékerstélls dven hantering av kraven
I stadens Miljoprogram.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

BOLAGSMAL 1: Leder vatten- och avfallsbranschens utveckling 2025

Stockholm Vatten och Avfall ar en samhallsbyggare i ordets ratta bemarkelse. Med innovativa lésningar och
arbetssatt sakrar vi en hallbar infrastruktur for vatten och avfall i en snabbt vaxande stad. Vi &r aktiva i
planeringen av nya stadsdelar och utvecklar smarta kretslopp. Vi utvecklar nya robusta system for att trygga
tillgangen pa dricksvatten och bevara den hoga vattenkvalitet som satt Stockholm pa varldskartan. Vi har en
nara dialog med vara kunder for att méta dagens och morgondagens behov och anpassa var verksamhet
darefter. Vi har ett av varldens mest moderna reningsverk och minimerar féroreningar och utslapp till
Ostersjon. Det 4r ocksa vi som ser till att dagvattnet tas om hand och att Stockholms sjoar fortsatt kan halla
hog kvalitet. Vi ligger i framkant och samverkar med andra for att hitta hallbara losningar och klara bade
nuvarande och kommande generationers behov.

Prioriteringar for att na malet:

e Arbeta aktivt med utveckling av ny teknik och innovativa l6sningar

o Sdkerstélla ratt kompetens genom att vara en attraktiv arbetsgivare, arbeta aktivt med
kompetensforsorjning, utvecklande ledarskap samt 6ka samarbetet med branschen, hégskolor och
universitet.

BOLAGSMAL 2: Inspirerar och férenklar for stockholmarna att géra aktiva och hallbara val 2025
Genom inspiration, dialog och attraktiva tjanster gor vi det enkelt for stockholmarna att gora hallbara val.
Varije stockholmare &r medveten om sin vattenforbrukning och bidrar till att hushalla med dricksvattnet —
och ser till att bara det som ska vara i avloppet hamnar déar och att dagvatten hanteras lokalt. Det ar enkelt
att sortera sitt matavfall. Annat hushallsavfall kan smidigt lamnas pa en plats nara hemmet. Pa vara aterbruk
far anvanda saker nytt liv istéllet for att slangas. Tillgangligheten for stadens invanare att Iamna ifran sig
farligt avfall och elavfall till ndgot av stadens insamlingssystem ar hdg. Vi erbjuder skraddarsydd
radgivning kring vatten- och avfallslésningar till storre fastighetsagare och bostadsrattsféreningar, bade vid
nybyggnation och for befintliga fastigheter.

Prioriteringar for att na malet:

e Skapa incitament till en hallbar vattenanvandning, att minimera o6nskade amnen i avloppet, samt
minska mangden avfall och 6ka materialatervinningen

e Taett helhetsansvar fér kundens behov inom vatten och avfall och aktivt foresla 16sningar som ar
smidiga, kostnadseffektiva och bidrar till hallbara val

BOLAGSMAL 3: Verksamheten ar resurspositiv 2030

Verksamheten &r resurspositiv da vi uppfyller tre kriterier; att vi har en effektiv energianvandning, ar
klimatpositiva samt aterfor material, resurser och restenergi i ett cirkulart flode. Restenergi tillvaratas ur vart
renade avloppsvatten, avloppsslam och insamlat matavfall. Vi anvander endast fornyelsebara energikéllor
och bréanslen och med hjalp av solceller producerar vi egen férnybar energi.

Genom att fasa ut fossila branslen fran var verksamhet och minska utslapp av metan- och lustgas samtidigt
som vi binder och nyttiggor vaxthusgaser ska vi bli klimatpositiva. Da vi aterfor biogodsel och slam till
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jordbruk och tillgangliggor produkter for aterbruk och atervinning, for vi in material och resurser i nya
kretslopp. Genom att verka for att dessa tillgangliggors och &r attraktiva i nya produktionskedjor eller
anvandningsomraden bidrar vi till ett mer cirkulart samhalle.

Vi tar ocksa ansvar for kommande generationer genom att se till att hela var leveranskedija ar hallbar och
staller minst lika hoga krav pa oss sjélva som pa vara leverantorer.

Prioriteringar for att na malet:

e En fossilfri verksamhet som &r klimatpositiv och energieffektiv
o Aterforing av fler restprodukter till kretsloppet
e Vi gor hallbara val vid inkop av produkter och tjanster

BOLAGSMAL 4: Nar nollvisionen fér oplanerade stérningar 2030

For att tillgodose den vaxande stadens behov har vi 6kat takten i fornyelse och utveckling av vara
ledningsnat och dvriga anldggningar. Vi har en hog driftsékerhet och trygga leveranser utan stérningar for
vare sig vara kunder eller for miljon. Genom aktiv dialog ser vi till att minimera kundpaverkan vid de
avbrott som anda sker. Vi har en god arbetsmiljo och en optimerad sékerhet pa vara anlaggningar. Genom
effektiva interna arbetsprocesser kan verksamheten fokusera pa leveranser till kunden. Vi anpassar I6pande
var verksamhet efter ett forandrat klimat. Verksamheten fungerar smidigt med hjalp av smart teknik och
kundnara lésningar.

Prioriteringar for att na malet:

e Forvaltning och utveckling av ledningsnét och anldggningar samt forbattrade processer for trygga,
driftsékra leveranser

e Okad systematisering av fornyelseplanering och underhall

e Aktiv kundkommunikation vid leveransstorning

o Effektiv verksamhets- och projektstyrning med fokus pa sakrade prognoser och tidplaner samt
robust riskhantering

e Vi har en trygg och saker arbetsmiljo

Bolagsstyrelsens mal for St Bolagskommentar
o atus

verksamhetsomradet

’i Fortsatta Bolaget ingar i arbetsgrupper

"B Aktivt delta i genomforandet av tillsammans med andra férvaltningar och

Handlingsplan for cirkulért byggande bolag inom staden for att ta fram
arbetssatt och verktyg for att
implementera planen.

’i Fortsatta SVOA ingér i stadens arbetsgrupper

"B Aktivt delta i genomférandet av samt genomfor egna aktiviteter for att

Handlingsplan for hallbar genomféra planen.

plastanvandning nar den &r antagen

4!‘ Fortsatta Aktiviteter for att fasa ut anvandning av

I"® Arbeta for en fossilfri organisation fossil energi och 6ka produktionen av

2030 genom att fasa ut anvandningen fornybar energi pagar och kommer att

av fossil energi och 6ka produktionen av fortsatta under kommande ar.

férnybar energi och déarmed arbeta for

bolagsmalet att bli en resurspositiv

verksamhet 2030

.‘!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

"R Arbeta for ett klimatanpassat

Stockholm med fokus pa att prioritera

atgarderna som férebygger skyfalls- och

varmerelaterade risker

’!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

I"® Arbeta med att stérka den biologiska

mangfalden i enlighet med lokala

atgardsplanerna for en god vattenstatus
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

och Handlingsplanen fér biologisk
mangfald

’& Bidra till att skapa forutséattningar for
oOkat aterbruk genom en tkad frekvens
av pop-up aterbruk och genom att
undersoka forutsattningar for olika typer
av mobila atervinningscentraler,
déaribland flytande AVC, for att
komplettera stadens befintliga
atervinningscentraler

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet,
och ett flertal aktiviteter pagar.

ﬁ Bidra till att uppfylla stadens mal om
ett klimatsmart och hallbart Stockholm
genom att arbeta enligt Stockholms
stads Miljdprogram 2020-2023,
Klimathandlingsplan 2020-2023 samt
andra handlingsplaner kopplade till
miljdprogrammet

Fortsatta

Arbete for att genomféra atgarder i
Stockholms stads Miljoprogram kommer
att ske under hela programperioden
genom att folja bolagets implementerade
arbetssatt "Rutin sékerstélla
genomférande av Miljdprogrammets
atgarder”.

"i Bidra till expertis inom
sjorestaurering, speciellt 6vergddning,
vid genomférandet av lokala
atgardsprogram for god vattenstatus

Fortsatta

Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.

"& Bista berérda namnder och bolag
med expertis i syfte att skala upp
produktionen av biokol

Fortsatta

Bolaget bidrar [6pande med expertis och
erfarenheter fran biokolpiloten.

"i Bista stadsdelsnamnderna i sitt
arbete med att minska avfallsmangder
inom forskola och aldreomsorg

Fortsatta

Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.

"& Delta i arbetet med att ta fram lokala
atgardsprogram for rent vatten for att
uppna god ekologisk och kemisk status
och vid genomférandet prioritera
atgarder som bidrar till stadsutveckling

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-

-’& Dar forutséattning for en exploatering
forutsatter skyfallsatgarder finansieras
dessa inom exploateringsprojektet.
Exploateringsnamnden och Stockholm
Vatten och Avfall AB ska gemensamt
utreda granssnitt mot dagvattenldsning
samt mdjliga externa finansieringskallor

Fortsatta

Arbetet kommer att fortsatta under 2023.

7& Fortsatt samarbeta med
trafikndmnden och stadsdelsndmnderna
for att klargora ansvarsfragan i avtal, for
olika typer av dagvatten- och
vattenanlaggningar

Fortsatta

Arbetet kommer att fortsatta under 2023.

"& Fortsatt utreda fler platser for
mottagning av tradgardsavfall och
mojligheten for mottagning av
tradgardsavfall med mobila
insamlingsstationer

“ Avsluta

Utredning avseende behov och utbud av
tjanster for tradgardsavfall beraknas
slutforas under 2022.

"& Fortséatta arbetet med
energieffektivisering med fokus pa
effekttoppar, och aterrapportera till

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

styrelsen mot plan for
energieffektiviserande atgarder

’& Fortsatta arbetet och prioritera
uppfdrande av en sorteringsanlaggning
fér avfall i Hogdalen

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

"i Fortsétta utveckla dvervakningen av
slam och avloppsvatten

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-" Folja och utvardera 6vertagandet av
ansvar for insamling av returpapper

“ Avsluta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet
fran 2023.

-'& Forbereda inférandet av
matavfallsobligatoriet for privatpersoner
genom forberedande
kommunikationsinsatser mot de som
omfattas av obligatoriet

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet
fram till att obligatoriet ar fullt
implementerat.

-" Genomféra kommunikations- och
informationsinsatser om arbetssétt for
minskat matsvinn och insamling av
matavfall till stadens samtliga
verksamheter som tillagar eller serverar
mat och maltider, med stéd av miljo- och
halsoskyddsnamnden

Fortsatta

Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.

-" Ga vidare med forsoken i Norra
Djurgardsstaden och prova sorterande
avloppssystem

Fortsatta

Arbetet kommer att fortsatta under 2023.

"i | samrdd med kommunstyrelsen ta
fram ett stadsovergripande
kommunikationskoncept for 6kad
matavfallsinsamling i stadens
verksamheter

“ Avsluta

Koncept berdknas vara framtaget under
2022 infor att obligatoriet trader i kraft
2023.

-'& | samverkan med kommunstyrelsen,
trafikndmnden och miljé- och
hélsoskyddsnamnden samordna
namnder och bolagsstyrelser fér en
tydlig och strategisk kommunikation i
miljé- och klimatfragor

Fortséatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-’& | syfte att underlatta fastighetsnara
insamling inleda samarbete med
exempelvis Openlab fér innovativ design
av sopkarl med hansyn till stadens olika
kultur- och byggnadsepoker.

“ Avsluta

Aktiviteter pagar och avslutas under
2022.

-’& Inrétta en expertfunktion fér
uppstromsarbete pa dricksvattensidan
fér att samordna arbetet med att
férebygga fororeningar och stérningar i
vara ravattentakter

“ Avsluta

Expertfunktion finns delvis pa plats, och
férvantas inféras i sin helhet under 2022.

"& Intensifiera arbete med att 6ka
insamlingen av matavfall hos
restauranger, butiker och storhushall for
att uppna stadens mal om

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet,
och resursforstarkning kommer att ske
under 2022.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

matavfallsinsamling och darmed bidra till
Okad biograsproduktion, bland annat
genom att i samarbete med milj6- och
hélsoskyddsnamnden sprida information
till restauranger och néaringsidkare

"& Med stod av milj6- och
halsoskyddsnamnden bedriva
informationsprojekt riktad mot
allmanheten i syfte att ge kunskap och
verktyg for att minska mangden avfall
som sléngs i syfte att nd stadens mal om
ett resurssmart Stockholm

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-'& Planera for ett nytt aterbruk i Jarva
baserat pa utvardering av det nya
aterbruket i Skarholmen

“ Avsluta

Arbete pagar och beraknat vara slutfort
2022.

-" Planera for 6kad fastighetsnara
insamling

Fortsatta

Forberedelser for ev kommunalt ansvar
for forpackningar pagar.

"i Prova nya metoder for att tillvarata
fosfor och kvave ur slam

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

"& Samla och tillgangliggora information
om stadens avfallshantering for att
underlatta fér medborgarna att hitta ratt
avfallslésningar och minska
nedskrapning

Fortsatta

Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.

"i Skoéta/forvalta skog och mark som
bolaget &ger for att skydda
vattentakterna, starka den biologiska
mangfalden, utgéra en naturlig kolséanka
och gynna rekreationsvérden

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-

-'& Starka resiliensen i Stockholms
ordinarie dricksvattenforsérjning, samt
for vattenforsorjning vid noédsituationer

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
Ett antal aktiviteter pagar, och kommer
att fortsatta under programmet for
Stockholms framtida vattenforsérjning.

"& Stddja trafiknamnden i det
stadsévergripande arbetet med
skadedjursbekdmpning

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-

-’& Stotta stadsdelsnamnderna och
trafikndmnden i arbetet med att
tillgangliggéra permanenta punkter for
gratis dricksvatten i den offentliga miljon
och samtidigt framja stadens olika
verksamheters mojligheter till att erbjuda
dricksvatten i anslutning till stadens
lokaler- till exempel vid stadens
idrottsanlaggningar

Fortsatta

Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.

-

-'& Ta fram en plan for etablering av
solscellsanlaggningar i den egna
verksamheten for att nd stadens mal om
férdubblad solel till 2023

“ Avsluta

Plan for solcellsanlaggningar tas fram
under 2022.
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Bolagsstyrelsens mal for

Bolagskommentar

verksamhetsomradet Sl
.‘!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
I"® Tillsammans med andra myndigheter
utveckla och intensifiera arbetet sa att
stadens mal om lokalt omhandertagande
av dagvatten uppnas enligt
dagvattenstrategin
4?‘ “ Avsluta Bolaget bidrar med expertis i utformning
"R Tillsammans med de byggande av aterbruksmiljéer inom ramen for
bolagen, miljé- och hélskyddsndmnden, handlingsplan for cirkuléart byggande.
stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsndmnden och
arbetsmarknadsnamnden utreda
mojligheten fér staden att inratta en
aterbrukscentral for byggmaterial
5!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
I"® Tillsammans med kommunstyrelsen
och miljé- och hélsoskyddsnamnden
fortsatta genomféra
kommunikationsinsatser for att minska
nedskrapningen och framja trivseln och
tryggheten.
’!‘ Fortsatta Bolaget arbetar tillsammans med
"B Tillsammans med milj6- och miljéforvaltningen for att ta fram
héalsoskyddsnamnden genomféra kommunikationsplan med tillhérande
informationskampanj for att minska kommunikationsaktiviteter.
féroreningar och synliggora stadens
dagvattenhantering
’!‘ “ Avsluta Program finns redan framtaget, och fran
"B Tillsammans med milj6- och 2022 ingar programmet som en del av
hélsoskyddsnamnden ta fram ett ordinarie verksamhet.
program for undersokningar av sarskilt
utvalda amnen i dricksvatten
’!& “ Avsluta Utredning pagar utifran statistik och
I"® Tillsammans med stadsdelarna och underlag fran Aterbruket Skarholmen.
fastighetsnamnden utreda méjligheten
att etablera tillfalliga stationdra pop-up
aterbruk i tomstéllda lokaler eller annan
lamplig plats
.‘?‘ Fortsatta Beslut om producentansvar vantas
"R Underlatta mojligheten fér 6kad under juni 2022. Inga atgéarder i
textilinsamling avvaktan pa beslut.
’!& “ Avsluta Ambitionen ar att slutféra utredningen
I"® Utreda mojligheten for incitament for under 2022.
fastighetsnara dagvattenhantering vid
privat fastighet
’!‘ . Avsluta Utredning genomfors 2022.
I'® Utreda maojligheten till 6kat aterbruk
genom att initiera ett nytt samarbete
mellan aterbruken och stadens olika
medborgarinitiativ som exempelvis
stddjer nyanlanda och andra
stockholmare i behov av stod
’!‘ Fortsatta Bolaget ingar i arbetsgrupper
I"® Utveckla tydlig kommunikation i tilsammans med andra berdrda
klimat- och miljéarbetet som skapar ett forvaltningar for att samordna stadens
engagemang och darmed starker milj6- och klimatkommunikation.
maluppfyllelsen och stadens varumarke
Fortsatta Metod och modell for klimatberakning

-’& Utvardera och klimatberakna sin
aterbruksverksamhet

tas fram under 2022.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status Bolagskommentar

.‘!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
I"® Utbka samarbetet med

stadsdelsnamnderna kring information
och atervinning, sarskilt i
ytterstadsomraden, samt i samarbete
med Férpacknings- och
Tidningsindustrierna vid
atervinningsstationer informera om
stadens avfallssystem i syfte att na en
ren och trygg stad

’i Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
I"® Vara drivande i stadens arbete med

Agenda 2030:s méal 6 Rent vatten och
sanitet

’!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
I'® Verka for att minska stélderna fran

atervinningscentraler, bl.a. genom att
utreda mojligheten for fler slutha
atervinningskarl for att forhindra att
foremal olovligen tas med

’?i Fortsatta Insatser for okad matavfallsinsamling
I"® Verka for 6kad produktion av biogas fortsatter.

’i ) Fortsatta Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.
"® Oka informationsinsatserna om den

mobila miljéstationen och frekvensen av
densamma

’!‘ ) Fortsétta Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.
"B Oka insatserna for att minska

lackage av lustgas och metangas vid
bolagets egna anlaggningar

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stockholms taxor kommer under kommande ar att 6ka som en foljd av stora kapacitets- och
miljoinvesteringar i verksamheten. Stockholm Vatten och Avfall arbetar for en 6kad helhetssyn och breddad
kompetens inom sina ansvarsomraden. Bolaget planerar for att 6ka fornyelsetakten pd VA-ledningsnatet och
ett flertal initiativ for kapacitetshojande atgarder och underhall pa verk och ledningsnéat pagar.

For att fa en gemensam kundsyn och ett genomtankt kundbemétande i en sammanhallen organisation for
vatten, avlopp och avfall &r ett flertal initiativ i gang. For att tillgodose behoven hos vara olika kundgrupper
pagar ett I6pande arbete med att utveckla losningar som gor det enklare for kunder att utrétta sina arenden
genom sjalvbetjaningslosningar. Arbetet med ytterligare forenkling for kommunikation och service for
kunder och entreprendrer fortsatter.

Bolaget arbetar med flera initiativ for utveckling av socialt och miljomassigt kravstallande samt uppféljning
och affarsmassighet vid upphandlingar.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

For att verka for kostnadsmedvetenhet och god ekonomisk hushallning fortsatter bolaget sitt arbete med
vidareutveckling av analysverktyg, avvikelsehantering, prognossakerhet, budgetféljsamhet och
investeringsstyrning.

Stockholm Vatten och Avfalls verksamhet praglas av stadens tillvaxt och ett stort hallbarhetsfokus. Att med
hog ambition inom hallbarhetsomradet tillgodose den funktionalitet som behdvs vid stadens expansion,
samtidigt som forvantad medborgarservice tillhandahalls, &r resurskravande. Genom kostnadsmedvetenhet
och verksamhetsstyrning stravar bolaget standigt efter att ha halla indirekta och administrativa kostnader
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nere, och att halla andelen inom arsmalet. Samtidigt har verksamheten ett stort fokus pa att forbattra
arbetssatt och verktyg for att bidra till 6kad effektivitet i resursutnyttjandet, inte minst genom
digitaliseringsprojekt.

Behov av extern kompetens analyseras och planeras, och verksamheten tar aktiva beslut infor avrop av
extern personal. Kostnaderna skall inrymmas i budget och prognos och féljs kontinuerligt upp och
utvérderas. Det ar dock nodvandigt att kunna anlita extern kompetens exempelvis for resurssattning vid
svarplanerade exploateringsprojekt dar bolaget inte kan styra 6ver planeringen, samt att ha en flexibilitet for
att hantera arbetsanhopning. Genom ett strukturerat arbete for planerat underhall och relevanta ramavtal for
konsultuppdrag kan kostnaderna hallas nere.

Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar

verksamhetsomradet Status

ﬁ Halla budget, vilket &r en Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
férutsattning for en fungerande
ekonomistyrning och darmed god
ekonomisk hushallning.
Budgetfdljsamhet mater hur val den
ekonomiska styrningen fungerar mot
givna forutsattningar i budgeten

’i Fortsatta Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.
I'® Langsiktigt verka for att minska

driftkostnader i syfte att minska behovet
av taxehgjning

’i Fortsatta Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.
I"® Starka bolagets ekonomiska

hallbarhet genom 6kad precision i
kostnadsbeddmningar och
kostnadskontroll i bolagets projekt

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Med hjalp av bolagets processorienterade verksamhetsledningssystem (Kompassen) arbetar bolaget efter
gemensamma processer samt en enhetlig modell for forbattringar. Centrala utvecklingsteam for respektive
karnprocess etableras under 2022 i syfte att stotta verksamheten i att identifiera, prioritera och genomféra
forbattringar i processer och informationshantering samt identifiera mojligheter till digitalisering.

Arbetet med en bolagsgemensam arbetsplatsstrategi fortsétter for att skapa enhetlighet avseende teknik,
lokalanvéndning och arbetssétt. Detta for att underlétta och stimulera samarbete mellan de olika
anlaggningarna, effektivisera nyttjandet av bolagets resurser samt ytterligare 6ka bolagets attraktivitet som
arbetsgivare.

Den fortsatta utvecklingen av digitala l6sningar och verktyg for sjalvbetjaning syftar, tillsammans med VA-
och avfallsverksamhetens gemensamma kund- och debiteringssystem (BFUS), till att bidra till intern
effektivitet och tillganglighet for vara kunder och entreprenorer.

Se dven bolagsmal 1, 2 och 4 under avsnitt 2.5 samt kommentarer under avsnitt 3 och 3.1.

Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar
2 Status
verksamhetsomradet
’!‘ Fortsatta Bolaget fortsétter att medverka i stadens
"® Delta i arbetet med Digital Demo aktiviteter for digital teknik.
Stockholm inom sitt verksamhetsomrade
i syfte att genom digital teknik mota
samhallsutmaningar som staden star
infor
.‘!‘ Fortsatta Ett flertal initiativ pagar, och arbetet
I"® Delta i stadens digitaliseringsarbete kommer att fortsatta under
och i samverkansavtalet med KTH samt flerarsperioden.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status Bolagskommentar

samverka med andra
forskningsinstitutioner

4!‘ Fortsatta Ingar i bolagets ordinarie verksamhet.
I"® Fortsatta att utreda olika mojligheter

for att styra vattenférbrukningen mot en
mer resurssnal anvandning

’!‘ “ Avsluta Utredning berdknas fardigstallas under
I"® Slutféra utredning om évertagande 2022.

av befintliga sopsugsanlaggningar pa
stadens mark

W sikerstalla att stadens inkop ar Fortsatta Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.
kostnadseffektiva och
konkurrensneutrala med ratt kvalitet
utifrdn verksamhetens behov

_‘?‘ Fortsatta Samverkan med Stockholm Exergi och
"® Tillsammans med Stockholm Exergi miljéférvaltningen fortséatter.

och miljé- och hélsoskyddsnamnden
fortsatt utreda potential for
energiatervinning fran spillvarme i
avloppsror

-

’?‘ “ Avsluta Utredning av férutsattningar for
"B Tillsammans med S6dermalm GlashusEtt tillsammans med
SDN utreda forutsattningarna for att Sddermalms SDF planeras vara
GlashusETT i Hammarby Sjéstad kan avslutad under 2022.

fungera som ungdoms-, férenings- och
allmanna lokaler

¥ verka for ett ledarskap praglat av Fortsétta Ingér i bolagets ordinarie verksamhet.
tillgénglighet, kommunikation, tillit och
mod




Sammanstallning Stockholm Avfall AB

Resultatrakning

Flerarsplan 2023-2025 2021 2022 2023 2024 2025

(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan

Taxebaserade intakter 715 787 887 952 1024

Ovriga intikter 27 38 41 43 53

Summa externa intakter 742 825 928 995 1077

Aktiverat arbete 0 0 0 0 0

Summa intdkter 742 825 928 996 1077
Varor/Material/Kemikalier -18 -19 -30 -38 -39
Entreprenadkostnader -548 -610 -656 -692 -715

Fastighets- och lokalkostnader -13 -15 -16 -15 -15

IT-kostnader -1 -2 -4 -4 -4

Energikostnader 0 0 0 -3 -8
Skadestandskostnader -11 0 0 0 0

Konsultarvoden -3 -6 -5 -5 -6

Inhyrd personal -1 -1 -1 0 0

Personalkostnader -39 -45 -47 -53 -55

Ovriga externa kostnader -18 -25 -32 -40 -59

Summa driftkostnader -652 -723 -792 -851 -901

Res fore avskrivningar och finansnetto 20 102 136 145 176

Koncerninterna intdkter & kostnader -69 -78 -83 -85 -88

Res fére avskr och finansnetto 21 24 53 60 88

Avskrivningar -13 -11 -15 -39 -66

Finansnetto -3 -5 -11 -16 -19

Resultat efter finansnetto 5 7 27 4 3

Investeringar

Flerarsplan 2023-2027 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Avfall 114 311 339 289 358 232 117
Summa 114 311 339 289 358 232 117




Sammanstallning Stockholm Vatten AB

Resultatrakning

Flerarsplan 2023-2025 2021 2022 2023 2024 2025
(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan
Taxebaserade intakter 1441 1562 1847 2043 2220
Ovriga intdkter 441 471 490 530 559
Summa externa intakter 1882 2033 2337 2574 2780
Aktiverat arbete 120 141 143 151 157
Summa intdkter 2003 2174 2481 2725 2937
Varor/Material/Kemikalier -73 -82 -95 -99 -108
Entreprenadkostnader -294 -305 -342 -350 -363
Fastighets- och lokalkostnader -81 -87 -92 -93 -94
IT-kostnader -73 -81 -84 -88 -90
Energikostnader -128 -140 -151 -160 -173
Skadestandskostnader -93 -27 -15 -15 -15
Konsultarvoden -111 -142 -144 -131 -125
Inhyrd personal -36 -40 -25 -24 -24
Personalkostnader -516 -603 -642 -675 -697
Ovriga externa kostnader -188 -169 -172 -175 -179
Summa driftkostnader -1592 -1677 -1761 -1810 -1 868
Res fore avskrivningar och finansnetto 411 497 719 915 1069
Koncerninterna intdkter och kostnader 69 78 83 85 88
Res fore avskr och finansnetto 480 575 802 1000 1157
Avskrivningar -537 -514 -618 -729 -771
Finansnetto -98 -118 -189 -276 -345
Resultat efter finansnetto -154 -57 -5 -5 42
forslag héjning av brukningsavgiften 7% 7% 18% 10% 8%
24,0% 26,4% 32,4% 36,7% 39,4%
Investeringar
Flerarsplan 2023-2027 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Vattenproduktion 170 359 416 438 408 656 572
Ledningsnat - befintligt nat 589 760 895 1013 1086 1102 1051
Ledningsnat - exploateringsomraden 1104 1320 1215 1219 1235 1195 1223
Avloppsrening 173 466 694 676 658 460 303
Ovriga investeringar 23 18 21 23 14 7 7
Uppdragsinvesteringar 0 0 0 0 0 0
Summa exkl SFA 2 059 2923 3240 3369 3402 3420 3155
SFA 1462 1417 1551 1200 869 643 536
Summa inkl SFA 3521 4340 4790 4569 4271 4063 3692

Sidalavl




Koncernen Stockholm Vatten och Avfall AB

Resultatrdkning

Flerarsplan 2023-2025 2021 2022 2023 2024 2025

(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan

Taxebaserade intakter 2144 2347 2735 2996 3244

Ovriga intékter 469 509 531 573 613

Summa externa intakter 2613 2 856 3265 3569 3 856

Aktiverat arbete 132 144 145 153 158

Summa intdkter 2745 3000 3410 3722 4015
Varor/Material/Kemikalier -91 -102 -125 -137 -147

Entreprenadkostnader -842 -915 -998 -1041 -1078

Fastighets- och lokalkostnader -94 -102 -108 -108 -109

IT-kostnader -74 -83 -88 -92 -94

Energikostnader -128 -141 -151 -163 -180

Skadestandskostnader -104 -27 -15 -15 -15

Konsultarvoden -114 -148 -150 -137 -131

Inhyrd personal -36 -41 -26 -24 -24

Personalkostnader -555 -648 -688 -728 -752

Ovriga externa kostnader -205 -194 -205 -215 -239

Summa driftkostnader -2243 -2401 -2 554 -2 661 -2769

Res fore avskrivningar och finansnetto 502 599 856 1061 1246

Avskrivningar -549 -526 -633 -768 -837

Finansnetto -101 -123 -200 -292 -363

Resultat efter finansnetto -148 -50 23 1 45

Investeringar

Flerarsplan 2023-2027 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
(mnkr) Utfall Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Vattenproduktion 170 359 416 438 408 656 572
Ledningsnat - befintligt nat 589 760 895 1013 1086 1102 1051
Ledningsnat - exploateringsomraden 1104 1320 1215 1219 1235 1195 1223
Avloppsrening 173 466 694 676 658 460 303
Avfall 114 311 339 289 358 232 117
Ovriga investeringar 23 18 21 23 14 7 7
Summa exkl SFA 2173 3233 3578 3658 3760 3 652 3273
SFA 1462 1417 1551 1200 869 643 536
Summa inkl SFA 3635 4 650 5129 4 858 4629 4294 3 809
Generellt VA -200 -500 -100 0 0 500
Summa inkl SFA och generell justering 3635 4 450 4 629 4758 4629 4294 4 309
Andel projekt med ge-nomfbrandebesﬂJt 75% 60% 51% 37% 33% 31%
Andel projekt med inriktningsbeslut 19% 22% 23% 31% 24% 19%
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