w | stockholms
stad

Socialtjanst-
rapport 2021

En beskrivning av socialtjansten i Stockholms stad




Socialtjdnstrapport 2021
Maj 2022

Diarienummer: 3.1.1-494/2021
Utgivare: Socialférvaltningen

Socialtjanstrapport 2021 finns

i en tryckt fullversion samt

i fristdende digitala kapitel som
dr tillgdnglighetsanpassade



Mojligheternas Stockholm
- trots fortsatta utmaningar framat

Mer én tva ar har passerat sedan utbrottet av coronaviruset och ingen har lamnats oberdrd av pandemins
konsekvenser. Under 2021 fortsatte pandemin att starkt paverka stadens verksamheter, men trots detta
visade sig Stockholms stad snabbt kunna stélla om for att mota nya behov och forutséttningar. Vaccine-
ringen av befolkningen borjade pé bred front under aret och gav anledning till optimism infor framtiden.
Vi borjade planera for att 6ppna samhéllet igen.

Det var da.

Nu, i mitten av 2022, har vi successivt borjat aterga till arbetsplatserna och vi borjar sd smatt bekanta oss
pa nytt med det som tidigare var var vardag. Det mest akuta hotet frdn pandemin har lagt sig, men istillet
for en lugn omstéllningsfas kom Rysslands brutala invasion av Ukraina och ett krig i Europa. Stockholms
stad fortsdtter dock att verka for att vara mojligheternas Stockholm, dér alla invanares frihet, sjdlvstan-
dighet och mojligheter ska virnas oberoende av bakgrund. Stockholm ska vara en stad for alla, nya som
gamla stockholmare, en stad dar ménniskor trivs och vill bo, kénner tillit och framtidstro. Det ska vara en
stad dar tillgédngligheten och delaktigheten stédndigt utvecklas och dér vi tar hand om dem som behover
det offentligas hjélp. I Stockholm ska varje médnniska ha friheten att utvecklas och kénna trygghet.

Socialtjinstrapporten har tagits fram av socialnimnden. Arets rapport, som avser verksamhetsaret 2021,
ar den trettonde i ordningen. Dess huvudsyfte ar att beskriva tillstandet i Stockholms stads socialtjanst
och hur socialtjansten utvecklas over tid. Socialnimnden har samlat in och sammanstillt statistikuppgifter
och annan relevant information for f6ljande verksamhetsomraden: ekonomiskt bistdind, barn och unga,
Sfamiljerdtten, vald i ndira relationer och hedersrelaterat vald och fortryck, missbruk och beroende,
hemléshet, socialpsykiatri och funktionsnedsdttning.

Den statistik som aterfinns i socialtjanstrapporten &r viktig for att utveckla framtidens socialtjénstinsatser

och gora det mojligt for socialtjansten att &nnu béttre mota stockholmarnas behov. Vi behdver fortsitta att
forbattra vara digitala system liksom samarbetet mellan forskning och praktik for att utveckla stodinsatser
som ger klienter och brukare &n mer sjilvstandighet.

I arets rapport presenterar vi manga forandringar och nya trender, nedan foljer ett urval:

* Andel i befolkningen i behov av ekonomiskt bistand samt antalet hushall fortsétter att minska,
men bistandstiderna fortsétter att 6ka. Under 2021 uppmattes den hdgsta genomsnittliga bistandstiden
sett dver en tjugodrsperiod.

e Variationen &r stor mellan stadsdelsforvaltningarna géllande andel inledda utredningar av anmélningar
som avser nya barn. Skillnaden spanner mellan 22 procent till 50 procent.

» Antal personer som utsatts for vald i ndra relation och som &r kdnda av socialtjansten har minskat
totalt sett men drygt hélften av stadsdelsndmnderna rapporterade fler kdnda véaldsutsatta under 2021
an under 2020.

» Kvinnor hade fler verkstillda beslut &n mén inom boendestdd, hemtjanst, kontaktperson, ledsagning
och trygghetslarm enligt SoL.

Vi har dven valt att fortsitta analysera pandemins effekter pa vara verksamheter. Mer om detta kan ni ldsa
i respektive kapitel, tillsammans med andra utvecklingstendenser och trender kopplade till véra olika
verksamhetsomraden.
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Demografi

I detta inledande kapitel av socialtjédnstrapporten behandlas Stockholms stads demografi.

De demografiuppgifter som presenteras nedan har valts ut for att de pa nagot satt
paverkar socialtjanstens utveckling samt for att bidra till 6kade mdjligheter att analysera
de enskilda verksamhetsomradenas utveckling.

Uppgifterna som redovisas ér stadens befolkningsantal, utbildningsnivaer, medel-
inkomst samt in- och utflyttningsstatistik i Stockholms stad.

Statistiken dr uppdelad dels per stadsdelsndmnd och dels for hela staden. Virt att notera
ar att den sammanlagda summan for stadsdelsndmnderna inte summerar till den totala
summan for hela staden. Detta beror pa att det finns restforda personer i staden. Det ér
personer som saknar adress som redovisas som en restpost pa staden. I restposten éter-
finns personer med skyddad adress, personer som &r i utlandstjénst for offentliga och
privata arbetsgivare eller av annan anledning saknar kénd hemvist. Dessa har tidigare
fordelats pa stadsdelarna men ingér nu enbart i summan for hela staden.

Befolkning

Ar 2021 hade Stockholms stad en befolkning som bestod av 494 048 kvinnor och
484 722 min.

I figuren nedan visas hur befolkningsdkningen har sett ut fran 1976 fram till 2021.

I slutet av 1970-talet skedde en minskning av invanarantalet men sedan 1980-talet har
det skett en 6kning varje ar. I Stockholms stad bor fler flickor och kvinnor &n pojkar
och mén. Skillnaden mellan kdnen har minskat genom aren men kvinnor och flickor
ar fortfarande i majoritet, om dn marginellt.

Figur 1:1 Stockholms stads befolkningsutveckling, totalt antal, 1976-2021
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Kdélla: Omradesdatasystem (ODS).
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Under 2021 levde totalt 978 770 personer i Stockholms stad, vilket motsvarar
en 0kning med 3 219 (0,3 procent) personer i jamforelse med 2020.

.Q. v)A v'A Befolkningen i Spanga-Tensta, Farsta och Ostermalm stadsdelsndmnder hade den storsta
O ‘O ‘O procentuella befolkningsdkningen, medan Kungsholmen, Skiarholmen, Skarpnéck och
o o O’ ) o Sédermalm hade den stdrsta minskningen. Sett till befolkningsantal stod Farsta for den

mm storsta Okningen med 1049 personer och Sédermalm f6r den storsta minskningen med
I NER NEE mEN ERE ©® 913 personer.

Tabell 1:1 Befolkningsantal per stadsdelsndmnd 2020-2021

Stadsdelsndmnd Skillnad Skillnad
2020-2021 | 2020-2021

(antal) (VA

Rinkeby-Kista 51902 51388 514 1,0
Spdnga-Tensta 39185 38 459 726 1,9
Hdasselby-Vallingby 76784 76 135 649 (0X%
Bromma 81836 81188 648 O,8
Kungsholmen 70 760 71359 -599 -0,8
Norrmalm 73763 73 649 14 0,2
Ostermalm 80 038 79 O79 959 1,2
Sédermalm 130 189 131102 -913 -O,7
Enskede-Arsta-Vantor 103 323 103 407 -84 -O,1
Skarpndck 46 083 46 428 -345 -O,7
Farsta 60 858 59 809 1049 1,8
Hagersten-Alvsjo 124 692 124 O37 655 0,5
Skdrholmen 36759 37 037 -278 -0,8
Restforda 2598 2 474 124 5,0
Totalt i staden 978 770 975 551 3219 0,3

Killa: Omradesdatasystem (ODS).
Stadsdelsomrddena summerar inte till totalen for staden. Detta beror pa att restforda individer tidigare har fordelats
ut pa SDO men nu endast ingar i totalen for staden.

Under 2021 flyttade 73 092 personer till Stockholms stad och 78 058 personer flyttade
ut ur staden, vilket ger ett totalt flyttnetto om -4 966 personer.

Det foddes 13 165 barn i Stockholms stad 2021, men antalet invanare i aldersgruppen

0-19 &r minskade trots detta med 392 individer jaimfort med 2020. Aven i aldern
20-29 &r minskade antalet invanare, med 2 360 individer. Ovriga dldersgrupper har okat.

1 Statistik gdllande folkméngd i riket, 1an och kommuner och befolkningsfoérandringar finns att hitta pa: www.scb.se
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Varlden

6433
Ovriga Resten av
Sverige ldnet
941 10 458

Stockholms stad

Tabell 1:2 Befolkningsantal per dldersgrupp 2011-2021

20-29ér | 30-49 &r | 50-694r | _70+ér | Totalt

201 184 688 137 760 273 821 185 685 82 370 864 324
2012 188 112 14119 279 004 189 377 83 623 881235
2013 192 204 143 420 283 358 192 871 85 847 897 700
2014 195 342 145 506 285 979 196 572 88 590 911 989
2015 198 516 145 768 287 889 199 769 91574 923 516
2016 201920 145 283 291175 202 796 94 445 935 619
2017 205 917 145 250 295712 205109 97773 949 761
2018 209 404 143 871 300 847 207 312 100 720 962154
2019 212 O14 142 238 306 668 209 613 103 540 974 O73
2020 211731 138 468 308 794 211533 105 025 975 551
2021 211 339 136 108 309 548 214 317 107 458 978 770

Killa: Omréadesdatasystem (ODS).
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Under 2021 flyttade 6 433 personer fran utlandet till Stockholms stad. 941 personer
flyttade fran staden till 6vriga Sverige och 10 458 personer flyttade fran Stockholms

97 8 77 o stad till dvriga delar av Stockholms lan.
For att vidare forklara befolkningsfordndringen kan man se till hur manga i befolkningen

personer levde i Stockholms som fods och avlider under ett ar. I Stockholms stad foddes, som beskrivet ovan,
stad under 2021. 13 165 barn medan det avled 6 158 personer under 2021.

Tabell 1:3 Befolkningsantal och andel samt dldersférdelning per stadsdelsndmnd, 2021

Rinkeby-Kista 51 902 5% 17191 7% 28 432 5% 6279 4%
Spdnga-Tensta 39185 4% 13 918 5% 20 480 4% 4787 3%
Hdsselby-Vallingby 76784 8% 24 216 9% 41420 7% 1148 7%
Bromma 81836 8% 23 540 9% 46 259 8% 12 037 8%
Kungsholmen 70760 7% 14 292 5% 44 9239 8% 12 229 8%
Norrmalm 73763 8% 16 385 6% 44 962 8% 12 416 8%
Ostermalm 80 O38 8% 19 634 7% 44121 8% 16 283 1%
Sédermalm 130189 13% 28 309 1% 76 800 14% 25 080 17%
Enskede-Arsta-Vantor 103 323 N% 28 944 1% 61481 N% 12 898 9%
Skarpndck 46 083 5% 12 579 5% 27 006 5% 6498 4%
Farsta 60 858 6% 17 561 7% 33 666 6% 9 631 6%
Hagersten-Alvsjo 124 692 13% 34378 13% 73 417 13% 16 897 1%
Skdrholmen 36759 4% 11552 4% 20 056 4% 5151 3%
Restférda 2598 0% 4929 0% 1945 0% 294 0%
Totalt i staden 978 770 100% 262 928 100% 564 284 100% 151558 100%

Killa: Omradesdatasystem (ODS).
Stadsdelsomrddena summerar inte till totalen for staden. Detta beror pa att restforda individer tidigare har fordelats ut pa SDO men nu endast ingar i totalen for staden.

I tabellen ovan redovisas befolkningens uppdelning utifran éldersgrupperna 0-24 ar,

25-64 ar och 65 ar eller dldre. Det fanns 262 928 barn och unga i dldern 024 ar i staden

2021, vilket var en minskning med 777 barn och unga i jimforelse med 2020.
I

I aldersgruppen 2564 ar fanns 564 284 personer i staden under 2021, vilket dr en

Det fanns 564 2804 minskning med 708 personer fran 2020. Nar det kommer till personer 65 ar eller dldre
barn och unga i ald- sé fanns det 151 558 personer, vilket innebar att dldersgruppen 6kade med 3 288 personer
rarna O-24 dr i staden under 2021.

2021.
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Utbildningsnivéa

Ar 2020 hade 88 procent av invanarna i Stockholms stad i dldersgruppen 2564 ar
gymnasial eller eftergymnasial utbildning.

Vid jamforelse med 6vriga riket dr det tydligt att staden har invanare med hog utbild-
ningsniva. I riket hade 44 procent av befolkningen i dldern 25-64 ar 2020 nagon form
av eftergymnasial utbildning. I Stockholm var den siffran 60 procent. Motsvarande
andel som hade gymnasieutbildning som hdgsta utbildningsniva i riket var 42 procent
medan motsvarande siffra i Stockholm var 28 procent. Enligt Statistiska centralbyran
finns det variationer i utbildningsnivaer mellan regioner och kommuner. Hogst utbild-
ningsniva aterfinns oftast i residensstader och i storstadsomraden.?

Inom staden varierade utbildningsnivaerna mellan stadsdelsndmnderna. Innerstads-
delarna samt S6dermalm och Bromma stadsdelsndmnder hade en 6verviagande del
invanare med eftergymnasial utbildning, en trend som kunnat péavisas dven tidigare ar.
Andelen invanare med eftergymnasial utbildning 1 6vriga stadsdelsndmnder varierade
mellan 36 till 64 procent. De stadsdelsndmnder med hdgst andel invanare med {or-
gymnasial utbildning som /dgsta utbildningsniva var Rinkeby-Kista, Skdrholmen och
Spanga-Tensta, med mellan 17 till 21 procent. I de 6vriga stadsdelsndmnderna hade
mellan 3 till 12 procent av invanarna férgymnasial utbildning som hdgsta utbildnings-
niva. Utjdmnat dver hela staden hade 8 procent av invanarna forgymnasial utbildning
som hogsta utbildningsniva ar 2020.

Tabell 1:4 Andel av befolkningen 25-64 ar efter hdgsta utbildningsniva 2020

Stadsdelsndmnd Forgymnasial Gymnasie- Eftergymnasial Uppgift
utbildning (%) utbilning (%) utbildning (%) saknas (/)

Rinkeby-Kista 21,1 35,3 36,6

Spdnga-Tensta 17,7 33,9 499 59
Hdasselby-Vallingby 12,1 37,6 46,5 3,8
Bromma 5,0 26,5 66,1 2,4
Kungsholmen 3,3 22,0 72,1 2,6
Norrmalm 3,6 21,3 71,8 33
Ostermalm 3,0 19,5 73,4 4,9
Sédermalm 4,8 24,9 68,0 2,4
Enskede-Arsta-Vantér 9,4 33,0 54,3 3,3
Skarpndck 7,0 27,3 63,5 2,2
Farsta 10,8 36,1 50,7 2,3
Hagersten-Alvsjo 6,0 27,3 64,4 2,2
Skarholmen 17,4 36,3 39,5 6,7
Totalt i staden 7,9 28,3 60,5 3,3

Kalla: SCB.

2 Statistik gillande befolkningens utbildning pa riksniva finns att hitta pa: www.scb.se

60,57%

av stadens inv@nare hade
eftergymnasial utbildning
2020.
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Medelinkomst

I Stockholms stad har medelinkomsten dkat mellan ar 2019 och 2020. Medelinkomsten
for kvinnor 6kade med 9 911 kronor (3 procent) medan motsvarande kning for min
var 12 866 kronor (3 procent).

Den sammanlagda éarliga medelinkomsten &r fortsatt hogre fér mén an for kvinnor.
Medelinkomsten for kvinnor ar 2020 var 350 875 kronor och for mén 448 246 kronor.
Skillnaden i medelinkomst var 97 371 kronor. Skillnaden mellan méns och kvinnors
medelinkomst har 6kat med 2 955 kronor mellan 2019 och 2020.

Hogst medelinkomst for kvinnor aterfanns i Sodermalm, Ostermalm, Norrmalm,
Kungsholmen och Bromma stadsdelsndmnder, som samtliga hade medelinkomster som
oversteg stadens sammanlagda medelinkomst for kvinnor.

Rinkeby-Kista, Skiarholmen, och Spanga-Tensta stadsdelsndmnder hade de lagsta medel-
inkomsterna bland kvinnor. Dessa lag mellan 204 667 kronor och 279 170 kronor.

Tabell 1:5 Medelinkomst kvinnor, 2018—-2020, 20 ar och dldre

Stadsdelsndmnd Medelinkomst Medelinkomst Medelinkomst Skillnad Skillnad
2018 2019 2020 | 2019-2020 (kr) 2019-2020 (%)

Rinkeby-Kista 198 587 203 800 204 667 867 0,4%
Spdnga-Tensta 264 589 271015 279170 8155 3,0%
Hdasselby-Vallingby 281000 288 455 294736 6 281 2,2%
Bromma 376 706 389 O33 402 004 12 971 3,3%
Kungsholmen 387 911 402 985 414 514 1529 2,9%
Norrmalm 400 334 417 164 430 264 13100 3,1%
Ostermalm 371807 383 965 398 692 14728 3,8%
Sédermalm 362 280 372 492 383762 1270 3,0%
Enskede-Arsta-Vantsr 298 814 307 500 315 925 8 424 2,7%
Skarpndck 311172 320 890 328 675 7785 2,4%
Farsta 285114 294 994 30071 5716 1,9%
Hagersten-Alvsjo 339 392 351463 361 082 9 619 2,7%
Skdrholmen 218 459 221586 227 411 5826 2,6%
Totalt i staden 330 257 340 964 350 875 99M 3%

Killa: Omréadesdatasystem (ODS).
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Hogst medelinkomst for mén dterfanns i Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmens
stadsdelsndmnder. Samtliga dversteg stadens sammanlagda medelinkomst for mén.
De ldgsta medelinkomsterna for mén fanns i Rinkeby-Kista, Skiarholmen, och
Spanga-Tensta stadsdelsndmnder, dessa lag pa mellan 266 756 till 345 767 kronor.
Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd hade ldgst medelinkomst for bade kvinnor

och mén 2020.

Tabell 1:6 Medelinkomst man, 2018-2020, 20 a&r och dldre

Stadsdelsndmnd Medelinkomst Medelinkomst Medelinkomst Skillnad Skillnad
2018 2019 2020 | 2019-2020 (kr) 2019-2020 (%)

Rinkeby-Kista 258 705 264 516 266756 2240 0,8%
Spanga-Tensta 333 375 340 631 345767 5136 1,5%
Hasselby-Vallingby 353 364 362 O54 369 280 7 226 2,0%
Bromma 521964 533773 550 977 17 204 3,2%
Kungsholmen 519 886 540 325 556 351 16 026 3,0%
Norrmalm 554 000 569 707 592 912 23 205 4%
Ostermalm 578 376 582 899 609 704 26 805 4,6%
Sédermalm 442 046 457 027 469 315 12 288 2,7%
Enskede-Arsta-Vantor 362 408 370179 377 454 7276 2,0%
Skarpndck 360 268 370198 379 O70 8872 2,4%
Farsta 335 641 348 419 355 296 6877 2,0%
Hagersten-Alvsjd 415 O30 4928 205 440 369 12164 2,8%
Skdrholmen 261 314 266 237 269 319 3083 1,2%
Totaltistaden 424088 435 380 448 246 12 866 3,0%

Kalla: Omréadesdatasystem (ODS).
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Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistdnd utgdr samhéllets yttersta skyddsnit och kan beviljas om behovet
av forsorjning inte kan tillgodoses pa annat sétt. Ekonomiskt bistdnd bestar av tva delar,
forsorjningsstdd och stdd till livsforingen i dvrigt. I den senare delen ingér andra ndd-
véndiga utgifter vid sidan av den vardagliga forsorjningen, som exempelvis kostnader
for barnomsorg, ldkarvard, medicin och tandvard. Utgangspunkten for bistdndet dr

att tillforsékra befolkningen en skélig levnadsniva, vilken preciseras i riksnormen for
forsorjningsstdd och i stadens riktlinjer.

I arbetet med ekonomiskt bistand &r den forsta och huvudsakliga uppgiften att hjilpa
personer sa att de pd sikt kan klara sin forsorjning pa egen hand. Socialtjénstens bistand
ar inte kravlst, men kraven maste anpassas efter varje persons forutséttningar och
hénsyn tas till den enskildes integritet och sjdlvbestimmande. Darmed ar det viktigt att
vélja insatser och atgirder utifran den aktuella situationen samt den enskildes behov.
Den andra uppgiften &r att utreda rétten till ekonomiskt bistand vid varje ansdkan till
dess att den enskilde kan forsorja sig sjdlv. Det dr stadsdelsndmnderna och socialndmn-
den som ansvarar for bistand till enskilda i Stockholms stad. En forutséttning for hand-
laggningen &r att den utfors med noggrannhet och att felaktiga utbetalningar forebyggs.

Som stdd i arbetet med att utreda och kartldgga den enskildes behov, resurser och
forutsdttningar i med syfte att hitta individuella 16sningar pa forsorjningsproblemen
anvénder Stockholms stad tva beddmningsinstrument, Initial Beddmning (IB) och
Forutséttningar.

Infor Arbete (FIA). IB anvénds vid utredning av nya drenden och &r uppdelad i fyra
delar, varav stadens jobbsokarverksamhet, Jobbtorg Stockholm, ansvarar for en av
delarna. FIA anvénds nér det finns behov av en férdjupad utredning kring den enskildes
behov av insatser och stod. FIA ska om mdjligt goras i samverkan med Jobbtorg.

Barnets bésta ska sdrskilt beaktas vid atgarder som ror barn. Detta framgér av 1 kap. 2 §
socialtjanstlagen (SoL)vilket svarar mot artikel 3 i FN:s barnkonvention. Hansynen till
barns bésta innebdr att barnets situation ska uppmérksammas nir vuxna anséker om
ekonomiskt bistdnd. I Stockholms stad finns ett stddmaterial for att uppméarksamma
barnperspektivet vid handlaggning av ekonomiskt bistand. Syftet med stddmaterialet &dr
att underlétta for socialtjédnstens ledning och socialsekreterare att i det dagliga arbetet
lyfta fram barnets perspektiv savél som att genomfora barnkonsekvensanalyser som
underlag infor beslut.

Malgruppsbeskrivning

Behovet av ekonomiskt bistand paverkas av en midngd olika faktorer men framst av
situationen pa arbetsmarknaden. Aven utvecklingen inom omraden sisom integrations-
och utbildningspolitiken samt hur sjuk- och arbetsloshetsforsikringarna ér utformade,
paverkar hur stor andel av befolkningen som helt eller delvis inte klarar sin forsorjning
pa egen hand och dédrmed har behov av ekonomiskt bistand. Exempelvis kan dndrade
bestdmmelser om sjukforsdkringens bortre grans paverka individers mojlighet till
sjalvforsorjning. Medelbidraget per person paverkas av fordndringar av riksnormens
belopp, inflation, hushallens inkomster och utgifter, handldggningsrutiner samt pris-
och hyresutveckling.
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Under 2021 uppbar

2,3 procent av befolk-
ningen i Stockholms
stad ndgon gdng under
dret ekonomiskt bistand,
vilket motsvarar 22 842
personer (vuxna och
barn).
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Insatser, bistdndets omfattning och utformning

Bistdndsbehov over tid

Andelen personer av befolkningen som uppbér ekonomiskt bistand har minskat sett
ur ett tioarsperspektiv, med undantag for en mindre uppgang 2017. Denna uppgéng
forklaras framst av det 6kade antalet nyanldnda individer som beviljades ekonomiskt
bistand vid socialndmndens enhet Intro Stockholm i ett initialt skede vid avvaktan av
sin etableringserséttning.

Under 2021 uppbar 2,3 procent av befolkningen i Stockholms stad ndgon gang under
aret ekonomiskt bistand, vilket motsvarar 22 842 personer (vuxna och barn). Jamfort
med 2020 ar det 667 personer farre som uppburit ekonomiskt bistand under aret. Sett ur
ett tioarsperspektiv har dven antalet personer som uppburit ekonomiskt bistdnd minskat
med 8 569 personer, vilket motsvarar en minskning pa 27 procent.

Diagrammet som foljer visar utvecklingen av ekonomiskt bistand i Stockholms stad
i forhallande till befolkningen under de senaste tio aren.

Figur 2:1 Andel i befolkningen i Stockholms stad, vuxna och barn, som fatt
ekonomiskt bistdnd ndgon gdng under aret, 2011-2021
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Kdlla: Sociala System.

Skillnader av bistdndsbehov mellan stadsdelsomradden

Befolkningens behov av ekonomiskt bistand fordelar sig olika dver staden och ar
avhéngig befolkningssammanséttningen i respektive stadsdelsomrade.

Genomgéende visar sig skillnader mellan innerstads- och ytterstadsomraden dér
befolkningen i de senare har ett storre behov av ekonomiskt bistand. Andelen bistands-
mottagare i befolkningen varierar under 2021 fran hogst i Rinkeby-Kista (6,7 procent),
Spénga-Tensta (5,1 procent) och Skirholmen (4,3 procent) till ligst pi Ostermalm
(0,4 procent), Kungsholmen (0,5 procent) och Norrmalm (0,7 procent).

Andelen av befolkningen i Stockholms stad som fatt ekonomiskt bistand ndgon gang
under aret minskar for varje ar. Minskningen under 2021 r sérskilt pataglig i Farsta,
fran 3,1 procent av befolkningen under 2020 till 2,6 procent under 2021. Detta motsvarar
en minskning om 320 personer. Aven Skirholmen (fran 4,6 procent till 4,3 procent)
samt Hasselby-Villingby (fran 3,2 procent till 3,0 procent) utmirker sig nér det géller
minskning i bistdndsbehov bland befolkningen jaimfort med foregédende ar. Skiarholmen
har en tydlig trend av minskat ekonomiskt bistand dver tid da andelen i befolkningen

i behov av ekonomiskt bistand var 5,0 procent under 2019, 4,6 procent under 2020

och 4,3 procent under 2021.



I de stadsdelsndmnder dir andelen bistdndsmottagare i befolkningen minskar mest ar
orsaken frémst att bistdndsmottagare har fatt arbete, men @ven att de har borjat studera
(Farsta), samt flyttat fran stadsdelen (Skdrholmen). Den enda stadsdelsndmnd dér
andelen som far ekonomiskt bistand dkar &r i Spanga-Tensta (fran 4,9 procent till

5,1 procent).

Diagrammet som foljer visar en jaimforelse av andel i befolkningen i respektive
stadsdelsndmnd som nagon géng under ar 2021 haft ekonomiskt bistdnd.

Figur 2:2 Andel av befolkningen i Stockholms stad, vuxna och barn, som fatt
ekonomiskt bistdnd ndgon gang under dret fordelat pa stadsdelsndmnd, 2021
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Kdlla: Sociala System.

Bistdndshushall

Den som ér gift eller sambo ansdker om ekonomiskt bistand tillsammans med sin
partner, och badas sammanrdknade inkomster och utgifter ligger till grund for bedom-
ningen av bistdndsbehovet. Av denna anledning redovisas inte enbart individer utan
dven hushélls behov av ekonomiskt bistand. Ett hushall kan besta av en ensamstéende
individ med eller utan barn, eller ett par med eller utan barn.

Ar 2021 var det 13 698 hushall i staden som ndgon géng under &ret uppbar ekonomiskt
bistand. Det var 438 hushall farre jamfort med ret innan, vilket motsvarar en minsk-
ning med 3,1 procent.

Bistandshushallen minskade till antalet vid elva av de tretton stadsdelsnimnderna
under aret. De stadsdelsnimnder som minskade mest var Farsta med 150 hushall
(12,8 procent) och Bromma med 112 hushall (16,2 procent). Rinkeby-Kista och
Spanga-Tensta var de stadsdelsndmnder som déremot 6kade mest med 52 hushall
(2,7 procent) respektive 40 hushall (3,9 procent).

Ar 2091 var det 13 698
hushdall i staden som
ndgon gdng under dret
uppbar ekonomiskt
bistdnd, en minskning
med 438 hushall jam-
fort med féregdende ar.
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av de hushdall som
aktualiserades inom
ekonomiskt bistand
under 2021 avser
hushall som inte kunde
tillgodose sina behov
pd grund av den
pdgdende pandemin.
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Under aret har stadsdelsndmnderna fort manuell statistik 6ver antalet nytillkomna hus-
hall som beviljats ekonomiskt bistand, vars bistdndsbehov tydligt har kunnat kopplas
till den pagédende situationen med covid-19. Stadsdelsndimnderna rapporterade att det
var sex procent av de hushall som aktualiserades inom ekonomiskt bistdnd under éret
som avsag hushall vars bistandsbehov har uppkommit som en konsekvens av pagaende
pandemi. Detta motsvarar drygt 240 hushall. Samma métning genomfordes 2020 fran
och med maj manad till december manad och stadsdelsndmnderna rapporterade da att
det rorde sig om 700 hushall, motsvarande 25 procent.

Aven hos Enheten for hemlsa noteras en dkning av antal hushéll 2021, efter att antalet
bistandshushall tidigare minskat under ett par ar. Under 2020 6kade bistdndshushallen
med 18,2 procent och 2021 syns en fortsatt 6kning med 4,2 procent.

Dodsbosektionen vid Enheten for hemldsa, som bland annat handlédgger ansdkningar
om begravningskostnader, hade en minskning med 41 bistandshushall vilket motsvarar
13,1 procents minskning.

Diagrammet nedan visar antal hushall per stadsdelsndmnd de senaste tva éren.
Hushéllen presenteras pa den stadsdelsndmnd déir de senast under aret fick bistand.

Figur 2:3 Antal hushdll med ekonomiskt bistdnd per ndmnd, 2020-2021

Rinkeby-Kista ﬁ
Spdnga-Tensta ﬁ

Hdsselby-Vallingby

Bromma

Kungsholmen

Norrmalm D 2090
Ostermalm B 209

Sédermalm ﬁ‘
Enskede-Arsta-Vantsr #
Skarpndck ﬁ‘
Farsta ﬁ—‘

Hagersten-Alvsjo

Skiirholmen ——

Enheten for hemldsa

Boutredningsenheten

Intro Stockholm

O 500 1000 1500 2000

Kdlla: Sociala System.

Nyanléinda bistandshushall

Det dr socialndmndens enhet Intro Stockholm som tar emot och introducerar nyanlédnda
som har anvisats boende i staden. Intro Stockholms uppdrag &r att matcha nyanlinda till
genomgangsboenden, att handldgga ekonomiskt bistdnd for nyanlédnda i avvaktan den
statliga etableringsersdttning, samt att tillhandahalla initialt socialt stod och praktisk
hjélp i samband med boséttningen. Intro Stockholm handlagger dven drenden dér
nyanldnda erhaller etableringserséttning men har behov av kompletterande ekonomiskt
bistand pa grund av hog boendekostnad under etableringstiden. Vid behov av andra
insatser fran socialtjansten verfors hela drendet till aktuell stadsdelsndmnd.



Under 2021 uppbar 593 hushall ekonomiskt bistdnd fran Intro Stockholm, vilket
motsvarar 1 769 personer (vuxna och barn). Intro Stockholm har varje ar sedan 2017
minskat sitt drendeantal. Ar 2021 bréts trenden och en kning med 79 hushall noteras,
vilket motsvarar 15,4 procent. Utvecklingen kan framforallt kopplas till de senaste
arens minskade flyktingmottagande samt det stora antal afghanska medborgare som
flydde och mottogs som kvotflyktingar bland annat av Stockholms stad under sommaren
2021, till £6ljd av den akuta situation som uppstod nér talibanerna tog kontroll 6ver
Afghanistan.

Bistdndshushallens storlek

Den genomsnittliga storleken pa de hushéll som uppbir ekonomiskt bistand har varit
oforiandrad de senaste dren och ligger dven under ar 2021 pa 1,7 personer.

Den genomsnittliga storleken pa bistandshushallen skiljer sig nagot mellan stadsdels-
nidmnderna, dir Spanga-Tensta, Norrmalm samt Enskede-Arsta-Vantor har den hogsta
genomsnittliga hushéllsstorleken pa 1,9 personer, medan Ostermalm har den ligsta
genomsnittliga hushallsstorleken pé 1,2 personer. Intro Stockholm ligger hogre dn
stadsdelsndmnderna och hér dr den genomsnittliga hushallsstorleken 3,0 personer.

Foljande tabell visar genomsnittlig hushallsstorlek fordelat per ndmnd under 2021.

Tabell 2:1 Genomsnittlig hushdllsstorlek per nadmnd, 2021

Nemnd | Antalpersoner

Rinkeby-Kista 1,7
Spdnga-Tensta 1,9
Hdasselby-Vdllingby 1,7
Bromma 1,6
Kungsholmen 1,4
Norrmalm 1,9
Ostermalm 1,2
Sodermalm 1,4
Enskede-Arsta-Vantér 19
Skarpndck 1,5
Farsta 1,5
Hagersten-Alvsjo 1,5
Skdrholmen 1,7
Enheten fér hemlosa 1,0
Boutredningsenheten 1,0
Intro Stockholm 3,0
Totalt i staden 1,7

Killa: Sociala System.
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Sedan 2011 har antalet
barn i familjer med
ekonomiskt bistand
sjunkit fran 10 983 barn
till 7 867 barn 2021.
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Barn i familjer med ekonomiskt bistand

Antalet barn som ingar i hushall med ekonomiskt bistand har successivt minskat de
senaste tio dren. Sedan 2011 har antalet barn minskat fran 10 983 barn till 7 867 barn
ar 2021, vilket motsvarar ungefar 28 procent férre barn.

Andelen barn i hushédll med ekonomiskt bistand i befolkningen (0-17 &r) har ocksa
successivt minskat under de senaste tio aren, fran 6,6 procent 2011 till 4,2 procent
2021. Detta foljer trenden med dverlag minskad andel i befolkningen som har behov av
ekonomiskt bistdnd, sett till hela befolkningsunderlaget. Andelen barn (i befolkningen)
som lever i familjer med ekonomiskt bistand har dock minskat mer &ver tid, jamfort
med andelen i hela befolkningen som har behov av ekonomiskt bistand.

Andelen och antalet barn som lever i familjer med ekonomiskt bistand skiljer sig
patagligt at mellan de olika stadsdelsndmnderna. I Rinkeby-Kista lever 10,8 procent av
barnen i familjer som ndgon gang under 2021 har uppburit ekonomiskt bistand jamfort
med 0,5 procent pa Ostermalm. Samtliga stadsdelsnimnder férutom Spanga-Tensta
och Enskede-Arsta-Vantor har ett minskat antal barn som lever i familjer som nigon
gang under aret uppburit ekonomiskt bistand under 2021, jimfort med aret innan.

I Spanga-Tensta var 6kningen 63 barn.

Figur 2:4 Andel i befolkningen O-17 &r som ingdr i hushdll som ndgon gdng
under dret har uppburit ekonomiskt bistand, per stadsdelsnadmnd, 2021
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Kdlla: Sociala System.

Skillnader i kdn

Vid slutet av 1990-talet och i borjan av 2000-talet var det ungefar lika stor andel mén
som kvinnor som var i behov av ekonomiskt bistand. Sedan dess har man uppburit
ekonomiskt bistdnd i nagot hogre utstrackning én kvinnor. Dock kan man under 2020
och 2021 se att skillnaderna i andelen mellan kvinnor och mén har minskat nagot.
Under 2021 var 46 procent av de vuxna bistandstagarna kvinnor och 54 procent var
mén. Nedanstdende diagram visar utvecklingen de senaste tio aren vad géller fordel-
ningen mellan kvinnliga och manliga vuxna bistandsmottagare.



Figur 2:5 Andel kvinnliga och manliga vuxna bistdndsmottagare, 2011-2021
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Kdlla: Sociala System.

Hushdllstyper

Den vanligaste hushallstypen som ansoker om ekonomiskt bistand och som utgor

mer dn 45 procent av bistandshushallen &r i likhet med tidigare r ensamstdende méan
utan barn. Ensamstaende kvinnor utan barn utgjorde 26 procent av bistandshushéllen.
Den hushéllstyp som &r i minst behov av ekonomiskt bistand &r par utan barn. De utgor
endast 2 procent av samtliga hushall.

I figuren som fo6ljer visas fordelningen av antal hushall inom respektive hushallstyp.

Figur 2:6 Antal hushall med ekonomiskt bistand efter hushallstyp, 2021
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Kdalla: Sociala system.

Vid en jamforelse mellan stadsdelsndmnderna syns en del skillnader vad géller andelen
av de olika hushallstyperna. Vid S6dermalms och Skarpnécks stadsdelsndmnder ar det
runt 5 procent av bistdndshushallen som &r par med eller utan barn, medan samma siffra
for Spanga-Tensta, Enskede-Arsta-Vantor och Norrmalms stadsdelsnimnder ligger
runt 13 procent. 33 procent av bistindshushéllen vid Intro Stockholm &r par med eller
utan barn.
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Hushall, bade ensamstaende och par, utan barn utgér 76 procent av samtliga hushall
som uppburit ekonomiskt bistand nagon gang under 2021, och i samtliga stadsdels-
ndmnder bestar majoriteten av de bistdndssokande hushéllen av hushall utan
nagra barn.

Figur 2:7 Antal hushdll med eller utan barn, per ndmnd, 2021
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Kalla: Sociala System.

Aldersférdelning

Den storsta aldersgruppen av vuxna bistdndsmottagare som uppbar ekonomiskt bistdnd
nagon gang under dret 2021 var 40-64 ar. Totalt 7 614 personer aterfanns inom denna
alderskategori, vilket motsvarar drygt 50 procent av de vuxna bistdndsmottagarna.

Den nist storsta gruppen var personer i aldrarna 30-39 ar (3 311 personer vilket mot-
svarar 22 procent) och unga vuxna i dldrarna 18-24 ar som betraktas som vuxna med
eget hushall var den tredje storsta gruppen (1 963 personer vilket motsvarar 13 procent).

Det finns vissa skillnader nér det giller fordelningen av antalet och andelen bistands-
tagare efter alder och kon. I den yngsta aldersgruppen (18—24 ar) finns de storsta skill-
naderna mellan kvinnors och méns behov av ekonomiskt bistand under 2021. Antalet
kvinnor i den yngre éldersgruppen som nagon gang under dret uppbar ekonomiskt
bistand var 698 jamfort med 1 265 mén i samma alder, vilket ocksa motsvarar en hogre
andel sett till hela den manliga gruppen bistandsmottagare jimfort med kvinnorna.

Vid en jamforelse mellan stadsdelsndmnderna framgér att Rinkeby-Kista har hogst
antal unga vuxna bistandstagare (1824 r) foljt av Higersten-Alvsjd. Antalet unga
vuxna bistandstagare vid dessa stadsdelsndmnder var 360 respektive 222 personer.

I Rinkeby-Kista motsvarar denna grupp tio procent av bistandstagarna och 1 Hagersten-
Alvsjé tolv procent.



Forsorjningshinder

Forsorjningshinder registreras for varje individ som ansdker om ekonomiskt bistdnd
och anger skdlet till att individen inte kan forsorja sig pa egen hand. Av de forsorjnings-
hinder som finns i socialtjanstens verksamhetssystem dr f6ljande tre kategorier de mest
forekommande: arbetsloshet, sjukdom och sociala/medicinska skal.

Den som é&r arbetsfor och oférhindrad att soka arbete samt omgéende kan pabdorja

en erbjuden anstéllning tillhor kategorin arbetsldsa. Inom gruppen som kodas som
arbetsldsa finns stora variationer vad géller hur nira arbetsmarknaden de befinner sig
och inom gruppen finns bade individer som har annan ersittning for sin forsorjning,
sasom exempelvis arbetsloshetskassa, samt individer som helt saknar annan ersittning.
Kategorin arbetsldsa innefattar &ven nyanlédnda som véntar pa att starta etablerings-
programmet eller som deltar i etableringsprogrammet, men inte helt kan forsorja sig
pa sin etableringsersittning.

Den grupp som pé grund av sjukdom har behov av ekonomiskt bistdnd bestar fram-
forallt av sjukskrivna individer som har ett lakarintyg med en styrkt tillfalligt nedsatt
arbetsformaga, men som antingen inte har kvalificerat sig for sjukpenning eller har en
sa pass lag sjukpenning att de inte kan forsorja sig endast med hjélp av denna. Gruppen
bestér dven av individer som beddmts ha en varaktigt nedsatt arbetsforméaga och som
har beviljats sjuk- eller aktivitetsersittning fran Forsékringskassan, men som inte helt
klarar sin egen forsorjning och dérfor behover kompletterande ekonomiskt bistand.

Individer som av socialtjdnsten bedoms att de av sociala/medicinska skél &r férhindrade
att soka arbete och att arbeta har ofta behov av insatser fran andra delar av socialtjansten
eller fran sjukvarden. Skélen kan exempelvis vara en pagaende missbruksproblematik,
psykisk ohélsa eller att individen befinner sig i en akut krissituation.

En bistandsmottagare kan ha ett eller flera olika forsorjningshinder under éret. Resultatet
som presenteras avser det forsorjningshinder som varit mest forekommande under éaret
for varje bistandsmottagare.

Av samtliga vuxna personer som uppbar ekonomiskt bistdnd under 2021 hade 50 procent
forsorjningshindret arbetsloshet. Det ndst vanligaste forsorjningshindret i staden var
nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom med 21 procent och det tredje vanligaste
var sociala eller medicinska skdl med 18 procent. Jimfort med 2020 &r andelen som
har arbetsloshet och nedsatt arbetsférmaga pa grund av sjukdom oférandrat. Andelen
som har sociala eller medicinska skél som forsorjningshinder har 6kat med tvé procent-
enheter, vilket motsvarar ungefar 180 personer.

I diagrammet som foljer presenteras andel av dessa tre kategorier férsorjningshinder
fordelat pa respektive stadsdelsndmnd. Det framgér bland annat att Rinkeby-Kista har
den hogsta andelen arbetslosa bistdndstagare, 58 procent, medan Ostermalm, som

har den ldgsta andelen arbetslosa har 39 procent. Skarpnéck sarskiljer sig fran dvriga
ndmnder med en hogre andel sjukskrivna, ungefér 29 procent. Enheten for hemlosa,
Farsta och Ostermalm har den hogsta andelen bistaindsmottagare med forsorjnings-
hindret sociala/medicinska skal.
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Under 2021 uppmdttes
den hoégsta genom-
snittliga bistdndstiden
sett 6ver en tjugodrs-
period.
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Figur 2:8 Andel vuxna bistdndmottagare férdelat pda de tre vanligaste
kategorierna av forsérjningshinder per stadsdelsndmnd, 2021
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Kdlla: Sociala System.

Fordelningen mellan kvinnor och mén avseende olika forsorjningshinder skiljer sig
nagot at, dér likt tidigare &r mén i hdgre grad @n kvinnor har arbetsloshet och sociala/
medicinska skél som forsorjningshinder, medan kvinnor i hdgre grad &n mén erhaller
ekonomiskt bistand till f61jd av sjukdom.

Bistdndstider

Ar 2021 var den genomsnittliga bistindstiden fick hushall med ekonomiskt bistand

i genomsnitt bistand under 7,6 manader', jimfort med 7,4 ménader under 2020. Over
tid syns en fortsatt 6kad trend med fler bistdndshushéll som har ett langvarigt behov av
ekonomiskt bistdnd. Sett dver en tjugodrsperiod uppmattes den ldngsta genomsnittliga
bistandstiden under 2021.

Den genomsnittliga bistdndstiden i staden &r relativt jimnt fordelad mellan stadsdels-
ndmnderna. Stadsdelsndmnderna Skarpnédck och Norrmalm har de langsta genom-
snittliga bistandstiderna med 8,2 manader. Av samtliga stadsdelsndmnder har Bromma
den kortaste bistandstiden med 7,1 manader. Jamfort med 2020 har samtliga stadsdels-
ndmnder en ldngre genomsnittlig bistandstid under 2021.

Diagrammet som foljer visar hur den genomsnittliga bistandstiden forédndrats under
de senaste tio aren. Den patagliga minskningen 1 bistandstid under ar 2017 antas bero
pa det stora antal nyanldnda som sokt ekonomiskt bistand en kortare tid i avvaktan pa
etableringsersdttningen.

1 Den genomsnittliga bistdndstiden beréknas pa den senaste tolvmanadersperioden.



Figur 2:9 Genomsnittlig bistandstid (mdanad/ar) 2011-2021
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Kdlla: Sociala System.

Andelen vuxna bistandstagare som under 2021 hade ett langvarigt> behov av ekono-
miskt bistdnd per médnad motsvarar i genomsnitt 66 procent, vilket dr en 6kning med
fyra procentenheter jamfort med 2020. Den stadsdelsndmnd som har storst andel vuxna
langvariga bistandstagare &r Skarpnéck dir 72 procent av bistdndstagarna under 2021
hade ett langvarigt behov av ekonomiskt bistand, foljt av Hasselby-Vallingby, Enskede-
Arsta-Vantor och Farsta (samtliga 70 procent). Ostermalm har den ligsta andelen
bistdndstagare med langvarigt behov, 61 procent, foljt av Higersten-Alvsjé och
Sédermalm (béda 64 procent).

Det finns en del skillnader i bistandstider mellan olika hushéllstyper liksom mellan
kvinnor och mén. Den hushéllstyp® som har kortast genomsnittlig bistdndstid 4r ensam-
stadende mén utan barn (7,4 ménader) och den hushéllstyp som har ldngst genomsnittlig
bistandstid dr par utan barn (8,5 manader). Kvinnor, med eller utan barn och i par, har
en genomsnittlig bistandstid pa 8,0 manader jamfort med mén, med eller utan barn och
i par, som har en genomsnittlig bistdndstid pa 7,5 manader.

I figuren som f6ljer visas genomsnittliga bistandstider for hushallstyper utan barn,

fordelat per stadsdelsnimnd. Den ligsta bistandstiden aterfinns i Higersten-Alvsjo
och gruppen ensamstdende mén utan barn som har en genomsnittlig bistandstid pa
6,9 manader.

2 Tio manader eller mer under en tolvmanadersperiod.
3 Exkluderat hushallstypen dédsbo

Kvinnor har en

genomsnittlig Idngre

bistdndstid dn vad
mdan har.
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Under ar 2021 uppgick
stadens kostnader for

ekonomiskt bistand till
over en miljard kronor.
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Figur 2:10 Genomsnittlig bistdndstid (man/ar) for hushdallstyper utan barn
per ndmnd, 2020
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Kdlla: Sociala System.

Kostnader for ekonomiskt bistadnd

Ar 2021 uppgick kostnaderna for ekonomiskt bistind i Stockholms stad till 1 016 999 tkr.
Detta var en dkning med 18 322 tkr vilket motsvarar 1,8 procent. Okningen mellan ar
2020 och 2021 var dock inte lika markant som den mellan ar 2019 och 2020, da 6kningen
var 46 696 tkr vilket motsvarande 4,9 procent. Nedan presenteras kostnaderna under
de senaste tio aren.

Figur 2:11 Kostnader f6r ekonomiskt bistand (tkr) 2011-2021
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Kdlla: Sociala System.

Under 2021 6kade kostnaderna for ekonomiskt bistand for vissa stadsdelsndamnder
medan andra minskade sina kostnader. Spanga-Tensta stadsdelsndmnd 6kade sina
kostnader med ungefir 5,9 miljoner kronor, vilket motsvarar 7,2 procent, medan Farsta
stadsdelsndmnd minskade sina kostnader med 8,2 miljoner, vilket motsvarar 9,6 procent.
Den stadsdelsndmnd som minskade procentuellt var Bromma med 16,4 procent, vilket
motsvarar 7,3 miljoner.



Vid Intro Stockholm 6kade kostnaderna 17,7 miljoner kronor, vilket motsvarar en
6kning med 71,8 procent. Under 2020 minskade kostnaderna pétagligt jimfort med
tidigare ar. Detta kan forklaras av utvecklingen mot en mer restriktiv lagstiftning
avseende mottagande av nyanldnda som vi har kunnat se i Sverige de senaste aren samt
den pagaende pandemin, bada faktorer som har haft inverkan pa antalet nyanldnda som
kommit till Sverige och Stockholm de senaste aren. Till foljd av att pandemirestriktioner
successivt léttat och att landers granser 6ppnat upp, men framforallt till f61jd av ett stort
mottagande av afghanska kvotflyktingar under 2021, har Intro Stockholms tidigare
sjunkande kostnader ater stigit.

Foljande diagram visar kostnaderna for ekonomiskt bistand de senaste tre aren,
uppdelat per stadsdelsndmnd.

Figur 2:12 Kostnader f6r ekonomiskt bistand (tkr) fordelat per namnd,
2019-2021
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Kalla: Sociala System.

Bistdndets dndamadl

Ekonomiskt bistdnd bestér av tva delar, nimligen forsorjningsstod och stdd till livs-
foringen i &vrigt. Av den totala kostnaden for ekonomiskt bistand avsag 87,8 procent
forsorjningsstdd och 12,2 procent avsag ovrigt bistand. Jamfort med foregaende ar syns
en marginell 6kning i andelen som avser forsorjningsstdd och en minskning i andelen
som avser ovrigt bistand.

Ett andamal som brukar f6ljas upp arligen i denna rapport &r bistand som betalas ut
avseende tillfalligt boende for den individ eller den familj som saknar eget boende.
Mellan aren 2010 och 2015 6kade dessa kostnader avsevirt. Sedan dess har kostnads-
utvecklingen inte foljt ndgon tydlig trend utan har bade 6kat och minskat fran ar till ar.
Ar 2021 1dg kostnaden for tillfilligt boende pa ungefir 63,6 miljoner kronor, att jimfora
med 69,1 miljoner kronor ar 2020.
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Figur 2:13 Kostnader for akutboende, hotell och vandrarhem (mnkr), 2011-2021
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Kdlla: Sociala System.

I likhet med att kostnaderna har minskat har ocksa antalet hushall som nagon géng
under aret beviljats bistand till tillfélligt boende i form av hotell, vandrarhem eller akut-
boende minskat nagot under ar 2021 jamfort med foregaende ar. Under 2021 beviljades
2 443 hushall tillfalligt boende, att jimfora med 2 946 hushall under 2020.

Under 2021 beviljades 241 barnfamiljer bistand till tillfélligt boende pa hotell eller
vandrarhem. Det var en minskning med 51 familjer jimfort med foregédende ar.
Diagrammet nedan visar antalet hushall med barn som saknar stadigvarande boende
och som beviljats ekonomiskt bistand till hotell eller vandrarhem fordelat per stads-
delsndmnd under de tre senaste dren.

De storsta minskningarna sett till antal barnfamiljer som beviljats ekonomiskt bistand
for tillfalligt boende aterfinns vid Skédrholmens stadsdelsndmnd som minskat antal barn-
familjer i tillfalligt boende fran 44 hushall 2020 till 18 hushall 2021. Minskningen kan
hérledas till stadsdelsndmndens boteam som pa ett aktivt och systematiskt sdtt arbetar
med att stotta bostadsldsa individer och familjer till att finna hallbara boendeldsningar.

Figur 2:14 Antal hushall med barn som beviljats ekonomiskt bistand for tillfalligt
boende pd hotell eller vandrarhem per stadsdelsndmnd, 2019-2021
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Medelbidrag

Under 2021 var medelbidraget 9 758 kronor per manad och hushéll, vilket var en

liten 6kning jamfort med 2020. Storleken pa medelbidraget skiljer sig nagot 4t mellan
stadsdelsnimnderna dir Enskede-Arsta-Vantor har det hdgsta medelbidraget pa 10 412
kronor och Sédermalm har det 1dgsta pa 9 058 kronor. Intro Stockholm hade ett medel-
bidrag pa 10 960 kr vilket var en 6kning med drygt 3 000 kr jamfort med 2020. Enheten
for hemlosa hade ett medelbidrag pa 8 232 kr. Medelbidraget paverkas bland annat

av hushéllets storlek. De stadsdelsndmnder som har en hogre genomsnittlig hushalls-
storlek har ocksa generellt sett ett hogre medelbidrag. Kungsholmen utmaérker sig dock
med att ha ett medelbidrag 6ver stadens genomsnitt trots en jamforelsevis lag genom-
snittlig hushallstorlek om 1,4 personer.

Jamfort med 2020 har medelbidraget dkat vid samtliga stadsdelsndmnder forutom vid
Rinkeby-Kista, Bromma, Farsta och Skdrholmen. Norrmalm hade den procentuellt
storsta 6kningen av medelbidrag jamfort med 2020 med 4,4 procent. Sett ur en tioars-
period har medelbidraget 6kat med néstan 2 000 kronor, vilket motsvarar 26 procent.

Anledningen till att medelbidraget successivt okar kan delvis forklaras av att den av
regeringen beslutade riksnormen hdjs varje ar, dock kan den hojda riksnormen inte
forklara hela 6kningen. Andra forklaringar kan vara att kostnaderna for att bo och leva
hela tiden 6kar i Stockholm.

Avslutade drenden

Totalt avslutades 4 069 drenden under aret 2021, vilket motsvarar 30 procent av antalet
bistandshushéll som var aktuella for ekonomiskt bistand nagon gang under samma ar.
Det var 58 fler d&renden som avslutades detta ar jamfort med foregaende ar. Andelen
avslutade drenden var i stort detsamma jimfort med foregdende ar.

Den vanligaste avslutsorsaken under 2021 var att individen har borjat arbeta (25 procent).
Den nést vanligaste avslutsorsaken var okdnd anledning (23 procent) och den tredje
vanligaste orsaken var att individen flyttat fran stadsdelen (15 procent). Avslutsorsakerna
skiljer sig nagot fran foregaende ar da en nagot storre andel av de avslutade drendena
berodde pa att personen hade fatt arbete, jamfort med 2020. Av de som uppnadde egen
forsorjning i form av arbete var 55 procent ensamstdende méan utan barn, medan mot-
svarande siffra for ensamstédende kvinnor utan barn var 19 procent.

Av de hushéll vars drenden avslutades under 2021 var ungefér hélften ensamstaende
mén utan barn och 23 procent ensamstaende kvinnor utan barn.
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Tabell 2:2 Antal avslutade bistdndshushall under 2021, efter avslutsorsak

Bérjat arbeta 1013
Borjat studera 367
Beviljats sjuk- eller aktivitetsersattning 139
Beviljats pension eller dldreforsérjningsstod 190
Beviljats A-kassa, Alfa-kassa eller aktivitetsstod 84
Beviljats annan ersdttning 181
Engdngsansdkan 401
Intro Stockholm - Beviljats etableringsersdttning 38
Intro Stockholm — Arendeansvar 6vergdr till stadsdel 21
Intro Stockholm - Etableringsperiod avslutad 12
Flyttat fran stadsdelen 589
Kriminalvard 34
Avliden 57
Okdnt 921
Registrering av ny samhorighet 29
Totalt i staden 4069

Killa: Sociala System.

Under 2021 var det 15 procent av de avslutade hushallen som avslutades till en annan
forsorjning, vilket 4r samma andel jaimfort med 2020. I en jaimforelse mellan stadsdels-
ndmnderna var Farsta den stadsdelsndmnd som hade hogst andel hushall som avslutades
till annan forsorjning (21 procent) foljt av Bromma (19 procent) och Skidrholmen

(18 procent). Den stadsdelsndmnd som hade lagst andel av de avslutade hushallen

som fick en egen forsorjning var Spanga-Tensta (10 procent) foljt av Norrmalm och
Skarpnidck dér 12 procent vid bada ndmnderna avslutades till annan forsorjning.

Diagrammet som foljer visar andelen av avslutade hushall under de tre senaste aren och
som fatt en egen forsorjning fordelat per stadsdelsndmnd. Stapeln som visar andelen
totalt i staden inkluderar Enheten for hemlosa och Intro Stockholm.



Figur 2:15 Andel hushdll som avslutats till annan forsorjning per
stadsdelsndmnd, 2019-2021
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Kdalla: Sociala System.
*Inkl Enheten fér hemldsa och Intro Stockholm.

Brukardelaktighet
Indikator ekonomiskt bistadnd

Under 2021 infordes en ny indikator for verksamhetsomradet ekonomiskt bistand.

En indikator &r ett tal som f6ljs 6ver tid och som ska visa om utvecklingen gar i ritt
riktning och i ritt takt samt ge underlag for atgirder och beslut. Indikatorn for ekono-
miskt bistand definieras som andel personer som sjdlv upplever att de far en forbattrad
situation av insatsen eller insatserna de fatt fran socialtjdnsten.

Mitningen av indikatorn genomfordes i form av att en pappersenkét som gavs till klienter
som under oktober manad hade ett fysiskt uppf6ljningssamtal med sin handldggare.
Fragestéllningen i enkdten var: Om du ténker pa det senaste aret, hur har din situation
fordndrats av det stod du har fatt fran socialtjdnsten nér det géller ekonomiskt bistand?
Mojliga svarsalternativ var: forbéttrats mycket, forbattrats nagot, oférandrat, forsamrats
nagot, forsdmrats mycket, vet ej/har ingen uppfattning. Indikatorn méts genom summan
av andelarna for ”forbéttrats mycket” och “forbéttrats nagot”. Totalt inkom 338 enkdter,
av dessa svarade 299 respondenter att de ville delta i undersdkningen. Resultaten bygger
pa dessa svar.

Indikatorn for ekonomiskt bistand for hela staden gav resultatet 64 under 2021. Detta
innebér séledes att 64 procent av de svarande upplever att de fatt en forbéttrad situation
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjdnsten. Nér resultatet delas upp efter kon sa
kan det konstateras valdigt sma skillnader. Av de kvinnor som besvarat enkéten upplevde
65 procent att deras situation forbattrats, motsvarande siffra for mén var 63 procent.
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Effekter av covid-19

Vid pandemins start ar 2020 6kade arbetsldsheten i Sverige och som foljd av det
forvintades individers behov av ekonomiskt bistdnd att 6ka och dirmed ocksé kost-
naderna. Socialforvaltningen har foljt inflodet hos stadsdelsforvaltningarna. Under
pandemins forsta ar uppskattades det av stadsdelsndmnderna att ungefér 25 procent av
alla hushall som mellan maj och december 2020 ansokte om ekonomiskt bistand for
forsta gangen hade en direkt koppling till den pdgédende pandemin. Motsvarande siffra
for hela aret 2021 var sex procent av alla hushall.

Att kostnaderna for ekonomiskt bistand har 6kat kan vara relaterat till situationen med
covid-19 pa sa vis att de som redan hade ett bistandsbehov har haft behov av fortsatt
bistand under langre tid snarare 4n att nya individer behovt ansdka om ekonomiskt
bistand. Denna analys kan dessutom stddjas av att man under 2020 och 2021 inte har
sett ett Okat antal bistandshushall men att den genomsnittliga bistandstiden har fortsatt
att 6ka.

Pa langre sikt kan eventuellt fler effekter av covid-19 bli synliga. Pa grund av de restrik-
tioner och den sjukfranvaro bland personal under pandemin har uppf6ljning, utredning
och forandringsarbete inte genomforts pa samma sétt som innan pandemin. Detta kan
eventuellt visa sig genom fler felaktiga utbetalningar och ldngre bistandsbehov hos
aktuella individer.

Budget och skuldradgivning

Budget- och skuldradgivning ar en obligatorisk verksamhet for kommunen och regleras
i 5 kap. 12 § SoL. Budget- och skuldradgivningens framsta uppgift 4r att genom olika
former av ekonomisk rddgivning bidra till att forebygga skuldproblem och hjélpa
skuldsatta personer att finna en 16sning pa sin situation. Stodet som ges ska ha till syfte
att hjédlpa radsokande att kunna klara sin ekonomiska situation pa egen hand.

Budget- och skuldradgivning innefattar budgetradgivning, skuldradgivning, stod infor
och under skuldsanering, samverkan samt utatriktade insatser. Raddgivningen utgar
fran den sdkandes individuella behov och forutsittningar och sker pa frivillig grund.
Verksamheten utgdr inte myndighetsutévning.

Mdlgruppsbeskrivning

Malgruppen som avses i kapitlet 4r vuxna personer som &r bosatta i Stockholms stad
och som o6nskar rad och stdd kring sin ekonomiska situation. Majoriteten av de som
kontaktar stadens budget- och skuldradgivning har skulder och 6nskar rad och stod for
att komma till ratta med sin skuldsituation. Det kan finnas manga orsaker till varfor
man har svart att fa sin ekonomi att g& ihop och varfér man hamnar i en skuldsittning.
Oftrutsdgbara livsforandringar som arbetsldshet, sjukdom, ekonomiskt vald eller skils-
méssa kan vara anledningar till att en person hamnar i skuldsittning. Forskning visar
att overskuldsatta personer har en sdmre hélsa, bade fysiskt och psykiskt, och &r sjuka

i hogre grad &n normalpopulationen.

Budget- och skuldradgivningsverksamhet finns pa samtliga stadsdelsndmnder samt vid
Enheten for hemldsa. Barn och unga i ekonomiskt utsatta familjer paverkas negativt,
varfor Stockholms stad sérskilt prioriterar att snabbt kunna erbjuda budget- och skuld-
radgivning till vuxna med hemmavarande barn.



Insatser, bistdndets omfattning och utformning

Antal nya radsokande

Under 2021 inkom 2 548 drenden i stadens budget- och skuldradgivning som radsdkan-
de i Stockholms stad. Det var 346 fler drenden jamfort med 2020, vilket motsvarar en
6kning med 16 procent. Antalet personer som soker stdd och hjélp hos en budget- och
skuldradgivare i Stockholms stad har successivt 6kat de senaste fem aren. Sedan 2017
har antalet inkomna drenden per ar 6kat med 72 procent.

Figur 2:16 Antal registrerade drenden i budget- och skuldréddgivningen
i Stockholms stad, 2015-2021
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Kdalla: Boss samt manuellt inh@mtad statistik.

Utover inkomna drenden tillkommer besok i stadsdelsndmndernas 6ppna mottagningar®,
en del av dessa drenden har endast behov av en kortare rddgivningsinsats och registreras
saledes inte som ett inkommet drende, medan en del har ett storre behov och registreras
som ett inkommet drende efter att de har besokt den Sppna radgivningen.

Skillnader i kon och dlder

Av de drygt 2 500 nya rads6kande under 2021 var 43 procent kvinnor och 55 procent
mén. De flesta rddsdkande var i1 aldern 45-54 ar (25 procent). Endast 3 procent av

de nyinkomna rddsdkande var under 25 ar. I en jimforelse med andelen invanare

i Stockholms stad med skulder hos Kronofogden var andelen personer under 25 ar
av det totala antalet individer som var skuldsatta 8 procent.

Skillnader mellan stadsdelsndmnder

Antalet personer som soker sig till stadens budget- och skuldradgivning skiljer sig
at mellan de olika stadsdelsndmnderna. Under 2021 inkom flest &drenden till stads-
delsnimnden Enskede-Arsta-Vantor foljt av innerstaden (Sddermalm, Ostermalm,
Kungsholmen och Norrmalm) samt Héigersten-Alvsjo. Dessa tre stadsdelsomriden
ar ocksa de tre omraden som har det storsta befolkningsunderlaget.

4 Under 2021 har stadsdelsnimndernas 6ppna mottagningar med anledning av radande pandemi till viss del varit
stingda eller organiserats pa annorlunda sitt dn tidigare, varfor tillforlitlig statistik avseende besdk i oppen
mottagning inte kan redovisas under 2021.
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Antalet skuldsatta

hos Kronofogden

i Stockholm har minskat
nagot under 20921,

men totalskulden samt
medianskulden har
fortsatt oka.
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Figur 2:17 Antal registrerade drenden i budget- och skuldréddgivningen
per stadsdelsndmnd, 2019-2021
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Kdlla: Boss samt manuellt inhdmtad statistik.
*Inkluderar Kungsholmen, Norrmalm, Ostermalm och Sédermalm.

Skuldsdttningens omfattning

Under 2021 hade 3,7 procent av landets invanare som &r 18 ar eller dldre en skuld hos
Kronofogden. I Stockholms stad hade 3,5 procent av invanarna en skuld hos Krono-
fogden, vilket motsvarar drygt 27 000 personer. Antalet skuldsatta hos Kronofogden
i Stockholm har sjunkit ndgot jamfort med 2019 och 2020. Medianskulden hos de
stockholmare som har skulder hos Kronofogden var drygt 66 000 kronor under 2021,
vilket dr en 6kning med 13 procent jamfort med éret innan. Den totala skuldsumman
hos Kronofogden for stockholmare dr 10 miljarder kronor.

Rdd- och stodinsatser

Skuldradgivning &r den vanligaste rad- och stddinsatsen inom budget- och skuldrad-
givningen i Stockholms stad. Ménga skuldradgivningsdrenden mynnar ut i en ansdkan
om skuldsanering hos Kronofogden. Under 2021 ansokte drygt 2 100 av invanarna

i Stockholms stad om skuldsanering, vilket &r en liten minskning jamfort med 2020.
Av de individer som hade kontakt med stadens budget- och skuldradgivarverksamhet
under 2021 skickades 674 ansdkningar om skuldsanering in till Kronofogden, av dessa
rorde 43 procent kvinnor och 57 procent mén, vilket i stort motsvarar konsskillnaderna
av det totala antalet inkomna radsokandedrenden under 2021. Nér det géller beviljade
skuldsaneringsansokningar av de som skickats in med stdd av stadens budget- och
skuldradgivning visar statistiken att under 2021 beviljade Kronofogden 376 ansokningar.
Av dessa rorde 51 procent kvinnor och 49 procent mén. Detta visar att kvinnor som far
stod av budget- och skuldradgivare att ansdka om skuldsanering i hdgre grad &n mén
beviljas skuldsanering. Kronofogdens statistik for skuldsaneringsansokningar under
2021 visar att 871 ansdkningar fran invanare i Stockholms stad beviljades skuld-
sanering, av dessa var 47 procent kvinnor och 53 procent mén.

Skuldsanering pagér vanligtvis i fem ar, under 2021 hade 3 541 invanare i Stockholms
stad en pagdende skuldsanering. Nedan redovisas antalet ansdkningar om skuldsanering
fran stockholmare hos Kronofogdemyndigheten samt antalet pagdende skuldsaneringar.



Figur 2:18 Antal inkomna skuldsaneringsansékningar till Kronofogden samt
antal pagdende skuldsaneringar avseende invanare i Stockholm, 2011-2021

4000
3500

P&gende skuldsaneringar

5} Inkomna ansskningar

3000 P

2500
9000 // //\
1500 V N
1000 [ P——
500

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Barn och unga

Socialtjanstens verksamheter for barn och unga ska verka for att barn och unga véxer
upp under trygga och goda forhallanden och i nidra samarbete med hemmen frimja en
allsidig personlighetsutveckling och en gynnsam fysisk och social utveckling hos barn
och unga.

Socialtjanstens arbete med barn och unga ska omfatta savil uppsokande verksamhet
och forebyggande arbete, sdsom utredningar och insatser, for att forhindra att barn och
unga far illa. Stadens socialtjanst ska tillsammans med andra myndigheter, organisa-
tioner och ovriga berdrda, uppmérksamma och verka for att barn och unga inte vistas

i miljoer som &r skadliga for dem samt arbeta aktivt for att forebygga och motverka
missbruk bland barn och unga. Socialtjansten ska med sarskild uppmérksamhet f6lja
utvecklingen hos barn och unga som har visat tecken pa en ogynnsam utveckling samt
i ndra samarbete med barn, unga och deras foréldrar sékerstdlla att barn och unga som
riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och det stod som de behdver.

Om barnets eller den unges bdsta motiverar det, ska socialtjansten se till att barnet
far vard och fostran utanfor det egna hemmet. For de barn och unga som har varit
placerade enligt socialtjdnstlagen (2001:453) eller lagen (1990:52) om vdrd av unga
eller vars verkstéllighet av sluten ungdomsvard har upphort, ska socialtjansten vid
behov tillhandahélla stod och hjélp.

Socialtjanstens ansvar omfattar bland annat skydd, vard, stdd och psykosocial
behandling till barn och unga i enlighet med lagstiftningen i:

« socialtjanstlagen (2001:453), SoL

« fordldrabalken (1949:381), FB

* lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter
* lagen (1990:52) med sdrskilda bestimmelser om vérd av unga, LVU

* lagen (1964:167) med sérskilda bestimmelser om unga lagdvertradare, LUL
* lagen (1998:603) om verkstéllighet av sluten ungdomsvard, LSU.

Samverkan kring barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa &r ett gemensamt
samhéllsuppdrag som kréver ndra samverkan mellan myndigheter och organisationer
och ofta tvarprofessionella insatser. Socialtjdnsten ska aktivt verka for att en samverkan
kommer till stand och ansvaret finns reglerat i SoL, skollagen (2010:800), SkolL, hdlso-
och sjukvardslagen (2017:30), HSL samt lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pda
héilso- och sjukvdrdens omrade, LYHS.

Socialtjdnstens yttersta ansvar for stod och skydd till barn och unga som far illa samt
for att forhindra att barn och unga utvecklas ogynnsamt, frantar inte andra myndigheter,
exempelvis forskolan, skolan och hélso- och sjukvarden, deras ansvar. De har ansvar
for att inom ramen for sina uppdrag uppmérksamma barn och unga i behov av stdd eller
som far illa eller riskerar att fara illa, och se till att behoven tillgodoses.

Malgruppsbeskrivning

Socialtjansten dr den myndighet som i lag alagts ett sérskilt ansvar for att barn och unga
véxer upp under trygga och goda forhallanden samt for skydd och stdd till barn och
unga i utsatta livssituationer. I Stockholms stad avser det de 13 stadsdelsforvaltningarna
och socialforvaltningen.
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Malgruppen som avses i kapitlet dr barn i1 aldern 0 till 18 ar och i vissa fall unga upp
till 21 &r. I kapitlet Funktionsnedsdttning beskrivs socialtjanstens arbete med stdd och
service till barn och unga med funktionsnedséttning. [ kapitlet Familjerdtt beskrivs
arbetet med barn och unga nér det handlar om faststéllande av faderskap och forildra-
skap, vardnad, boende, umginge och adoption.

Socialtjansten har ett sérskilt ansvar och sirskilda utredningsbefogenheter for barn och
unga som visar tecken pa en ogynnsam utveckling. I en utredning av barns behov av
skydd eller stod utreder socialtjénsten barnets eller den unges utveckling, foréldrarnas
formaga samt faktorer i barnets familj och miljé. Om utredningen visar pa behov av
skydds- eller stodinsatser erbjuds det. Utredningar av huruvida socialtjédnsten behover
ingripa till ett barns skydd eller stod genomfors med stod av SoL. Vid en sadan utred-
ning far socialtjénsten, for att kunna utreda barnets behov utifran en helhetssyn och for
att kunna gora en sammantagen beddmning av barnets eller den unges eventuella behov
av insatser, konsultera andra huvudmén och sakkunniga samt 1 6vrigt ta de kontakter
som behovs oavsett samtycke fran vardnadshavare och barn som fyllt 15 &r. Eventuella
insatser kan ges med stod av SoL (samtycke) eller i vissa fall LVU (tvang).

Effekter av covid-19

Barnombudsmannen har utifran ett regeringsuppdrag redogjort och analyserat kon-
sekvenserna av covid-19-pandemin for barn och unga i Sverige,' med sarskilt fokus

pa barn i utsatthet och barn med séirskilda behov. Sedan covid-19-pandemins start har
regeringen vidtagit ett stort antal atgérder for att minska smittspridningen. Besluten
har pa olika sétt paverkat barn direkt och indirekt. Ett och samma beslut har ocksa fatt
skiftande konsekvenser for olika barn. Detta betyder att det inte gar att tala om enskilda
riskgrupper eller att fa en total dverblick over alla konsekvenser av covid-19 for barn

i Sverige. Dock vet vi att ett antal grupper ar sarskilt utsatta och att pandemin drabbat
vissa barn hardare &n andra.

Det framkommer i Barnombudsmannens rapport att de brister i tillimpningen av
barnkonventionen som varit kdnda sedan tidigare har forstérkts under pandemin, bland
annat ndr det géller provningar av barnets bésta och rétten till delaktighet. Konsekven-
serna av att tillgangen till skyddsfaktorer som skola, sociala ssmmanhang och trygga
vuxna har minskat under pandemin behover f6ljas upp sarskilt och barns réttigheter
sakerstéllas. Sarskilda granskningar behover goras géllande barn i samhéllsvérd, bland
annat huruvida placerade barns och ungas ritt till skydd mot vald, 6vergrepp, vanvard
och sexuellt utnyttjande har paverkats under pandemin.

Att pandemin har forstirkt barns utsatthet fastslar Bris i rapporten Forsta dret med
pandemin, Om barns mdende och utsatthet.? Pandemin har medfort samhéllsforand-
ringar som tvekldst har paverkat barns liv och inneburit nya pafrestningar i vardagen.
Sarskilt patagligt har det varit for barn som redan innan pandemin befunnit sig i en
utsatt situation. Aven om skolstingningar varit mindre omfattande i Sverige jimfort
med manga andra ldnder, har skolan varit ett &terkommande d&mne i barns samtal till
Bris under aret.

Hos Bris har dven samtal fran barn om psykiska besvir, sdsom angest och nedstdmdhet,
okat kraftigt sen pandemins start. Barn har beskrivit hur avsaknaden av distraktioner
och social samvaro lett till att ens déliga maende tagit storre plats och att tidigare
psykisk ohilsa gjort sig pamind. Hos Bris har det skett en vdsentlig 6kning av samtal
om familjekonflikter, storre 4n ndgonsin tidigare. Barn har beskrivit hur vuxnas méende
forsdmrats till f61jd av pandemin. Framforallt barn vars fordlder redan tidigare led av
psykisk ohilsa. Fragan om barns utsatthet och samhillets formaga att skydda barn fran
vald har stillts pa sin spets under pandemin. Internationella studier visar att risk for
vald mot barn 6kat under pandemin. Samtalen till Bris indikerar att sa dven kan vara

1 Barnombudsmannens rapport Covid-19-pandemins konsekvenser for barn. Slutredovisning av regeringsuppdrag.
Dnr 2020-0218.
2 BRIS rapport 2021:1, Forsta dret med pandemin, Om barns méende och utsatthet. Arsrapport 2020.



fallet i Sverige. Under aret har samtal om fysiskt och psykiskt vald 6kat markant hos
Bris. Har framgar att isoleringen inneburit fler tillfdllen for barn att utséttas for vald
riktat mot dem sjdlva eller mot en annan foréilder, och att det varit svarare att halla sig
undan hemmet. Hog grad av isolering, minskad insyn i familjer, farre sociala kontakt-
ytor och yttre pafrestningar under lang tid, &r alla komponenter som dkar risken for att
barn ska fara illa i hemmet.

Under 2021 sammanstéllde Sweco rapporten Analys av féljder av covid-19-pandemin
pd sdrskilt utsatta grupper.® Inom ramen for rapportens genomforande har Sweco
intervjuat chefer och handléggare inom bland annat verksamhetsomradet barn- och
unga. [ analysen framkommer att det fanns en farhdga i borjan av pandemin att barn och
ungas missforhallanden skulle 6ka. Det har ocksa funnits en oro att missférhallandena
inte skulle upptickas nér barnen blivit mer isolerade och inte haft samma kontakt med
vuxna via skola och fritidsaktiviteter. I de intervjuer som genomforts framkommer
kommer dock att stadens verksamheter som arbetar med barn- och unga i dagslaget inte
ser nagra tydliga effekter pa barn och unga till f61jd av pandemin. Flera av de verksam-
heter som har intervjuats vittnar om att de kunnat stdlla om och bedriva sina verksam-
heter digitalt. De menar dven att de d&nnu inte kunnat se tydliga 6kningar av barn och
unga som utsatts for vald eller andra missforhallanden. Déremot betonar samtliga, att
morkertalen kan vara stora och att det finns stor oro for vissa barn och ungas utveckling
framat. Det gar inte att utldsa nagra tydliga effekter av pandemin kopplat till antal oros-
anmaélningar som ror barn och unga. Orosanmaélningar som ror barn och unga upp till
20 ar har okat stadigt over en langre tid. Det finns i dagslaget varken tydliga monster av
att fler barn lever i missforhallanden som en foljd av pandemin eller att det har paverkat
samhillets bendgenhet att géra orosanmaélningar.

Manga intervjupersoner menar att det tar tid innan konsekvenserna fran pandemin
eventuellt tar sig uttryck i statistiken over exempelvis orosanmélningar och ungdoms-
brottslighet. Det rader konsensus bland intervjupersonerna for Swecos studie att ytter-
ligare uppfoljningar dirfor behdver goras lingre fram. Aven om verksamheterna har
stdllt om till digitala arbetsséatt har vissa insatser paverkats och flera intervjupersoner
menar att kvalitén i utredningarna kan ha férsdmrats. Familjer har p& grund av med-
arbetares dkade sjukfranvaro fatt traffa flera olika handldggare inom samma édrende,
mycket arbete har skett digitalt och ver telefon vilket inte passat alla och uppfdljning
av insatser har upplevts svarare att genomfora.

Barn i socioekonomiskt utsatta omraden och i redan ekonomiskt utsatta hushall 16per,
enligt verksamheterna, storre risk ndr den ekonomiska stressen dkar som en foljd av
pandemin. Flera intervjupersoner framhaller att barn och unga i socioekonomiskt
utsatta omraden kan 16pa storre risk att hamna i arbetsloshet, psykisk ohélsa, kriminalitet
och missbruk som en mer langsiktig konsekvens av pandemin.

Aven nyanlinda och asylsékande barn och unga framhalls ha en 6kad risk att drabbas
av negativa konsekvenser av pandemin. Nagra intervjupersoner framhéller att ensam-
kommande ungdomar har haft svart att tillgodogéra sig utbildning ndr gymnasieskolorna
varit stdingda och undervisningen genomforts digitalt pa distans. Flera intervjupersoner
inom socialtjanstens verksamheter vittnar om att unga som ar nyanldnda i Sverige har
drabbats av verksamheternas digitala omstéllning pa grund av kade svarigheter att
kommunicera pé svenska dver digitala plattformar.

3 Analys av foljder av covid-19-pandemin pd sdrskilt utsatta grupper (dnr. 2.3.1-34/2021).
Stockholms stad maj 2021. Sweco.
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Okningen av antalet
anmdlningar har
avtagit och var under
20211 procent jamfort
med 2020. Under
2020 var motsvarande
okning 10 procent
jamfort med 2019.
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Utredningar, insatser, bistandets omfattning och utformning
Anmadlningar och inledda utredningar

En forutsattning for att socialtjdnsten ska kunna ingripa till ett barns skydd eller stod
och utreda barnets behov av insatser &r att socialtjansten far vetskap om forhéllanden
som kan innebéra risk for en ogynnsam utveckling. Socialtjanstens kinnedom om miss-
forhallanden erhalls framst genom anmaélningar som kommer fran andra myndigheter,
organisationer samt fran privatpersoner. Det kan ocksa komma information om oro for
att ett barn far illa frin medarbetare vid andra enheter inom socialtjansten. Alla som
far kinnedom om eller missténker att ett barn far illa bor anmila det till socialtjdnsten.
For vissa myndigheter, anstillda och yrkesverksamma finns en anmélningsskyldighet
nér barn far illa eller missténks fara illa och for allménheten &r det en rekommendation
att anméla enligt /4 kap. I § och Ic § SoL.

Ansdkningar fran enskilda om stod fran socialtjénsten ska alltid foranleda utredning
och dr inte medriknade i tabell 3:1.

Tabell 3:1 Antal inkomna anmdlningar och inledda utredningar
fordelat pda kon 2012-2021

Ar Befolkning Antal inkomna Antal inledda
0-20 ar* anmdlningar | utredningar**

2012 191465 14115 6454 2742 3712
2013 195 084 15 224 7 889 3343 4546
2014 198 671 17 701 9 593 4262 5 331
2015 201 631 21926 13 012 5038 7974
2016 204704 21907 12138 5071 6 575
2017 207 630 26 453 13 866 5957 7909
2018 211583 28 597 16 040 7131 8 909
2019 214792 31957 18 113 8160 9 953
2020 215 947 35035 20102 8 842 11260
2021 215 542 35 53] 20 918 9 473 11445

Killa: Sociala System.

*Avser medelbefolkning i aldersgruppen under aret.

**Inklusive kopplade utredningar (det vill sdga nér en anmélan inkommer da en utredning redan ér inledd,
anmilan kopplas da till den befintliga utredningen).

Under 2021 inkom totalt 35 531 anmaélningar enligt /4 kap. 1 § SoL till socialtjdnsten,
vilket innebér att antalet anmélningar 6kade med en procent jaimfort med 2020 da totalt
35 035 anmilningar inkom. Under 2020 var motsvarande dkning tio procent jamfort
med 2019. Det innebdr att trenden att antalet anmélningar 6kar fréan ar till ar héller i sig,
men att 6kningen avtagit. Det bor noteras att tabell 3:1 avser det totala antalet inkomna
anmaélningar och att flera anmélningar kan berdra ett och samma barn. Av tabellen
framgér ocksa att antalet invanare i aldersgruppen 0 till 20 &r har minskat ndgot under
2021 i jamforelse med 2020. Minskningen é&r liten och kan inte forklara den avtagande
okningen av antalet inkomna anmaélningar. Den kraftiga 6kningen av antal inkomna
anmaélningar till socialtjdnsten under perioden 2012 till 2020 gar inte heller att forklara
genom den tillvéixt av befolkningen som skedde under samma period.

Orsakerna till den arliga 6kningen av antalet anmélningar som inkommit till social-
tjdnsten dr flera. Den 1 januari 2013 dndrades kriterierna i SoL for nir en anmaélan ska
respektive bor goras. Sedan 2013 racker det med att anmélaren missténker att ett barn
far illa for att en anmilan ska vara befogad. Den nya formuleringen syftade till att
underlétta for anmaélare att avgora ndr en anmélan ska respektive bor goras genom att
enbart utgé fran anmélarens egna iakttagelser och oro for barnet. Anmélaren behover
inte ldngre sétta sig in i om oron kan innebdra att socialtjdnsten behdver ingripa till ett
barns skydd eller inte.

Den 6kade medvetenheten i samhillet om barnkonventionen och barns rétt till en god
och trygg uppvéxt dr sannolikt ocksé en bidragande orsak till 6kningen av anmilningar
till socialtjansten.



En annan bidragande forklaring till 6kningen av inkomna anmaélningar sedan 2012

ar att socialtjénsten sdrskilt under 2015 mottog ett stort antal ensamkommande barn
som kom till Sverige for att ansdka om asyl. Kommunerna ansvarar for mottagandet
av ensamkommande barn och anvisningen fran Migrationsverket skickas till social-
tjdnsten och registreras som en inkommen anmélan. Socialtjédnstens handldggning sker
pa i princip samma sétt som for andra barn som &r i behov av socialtjanstens insatser.
Antalet nytillkomna ensamkommande barn har minskat sedan 2016, men motsvarande
minskning av inkommande anmaélningar har inte skett under de f6ljande aren.

Den fortsatta dkningen kan ocksa bero pé de satsningar som gjorts de senaste aren pa att
utveckla samverkan mellan socialtjénsten, férskolan, skolan och polisen. Under 2021
inkom sammanlagt 7 056 anmélningar fran skola och forskola vilket innebér en fortsatt
Okning jamfort med 2020 da motsvarande antal var 6 814 anmélningar. Det innebar att
okningen av antalet anmélningar fran skolan och forskolan under 2021 jamfort med
2020 var drygt tre procent, vilket motsvarar den 6kning som skedde mellan 2019 och
2020. Forskolan har gjort betydligt fler anmélningar om oro for barn till socialtjansten
under 2021 an under 2020, 6kningen motsvarar tolv procent under perioden. Motsva-
rande 6kning géllande anmélningar fran skolan ar tva procent. Fran polisen inkom

9 460 anmaélningar under 2021 vilket kan jamforas med 9 286 anmélningar under 2020.

Det kan inte uteslutas att den markanta 6kningen av antalet inkomna anmélningar sedan
2012 delvis kan forstas utifran handldggningstekniska faktorer. Vid anmélningar om
oro for ett barn som inte dr aktuellt i en pagaende utredning ska socialtjansten enligt

11 kap. 1 a § SoL inom fjorton dagar fatta beslut om en utredning ska inledas eller inte.
Som underlag for beslut om en utredning ska inledas eller inte gors en forhandsbedom-
ning. Foljande exempel kan péavisa hur utfallet av antalet anmélningar kan péverkas

av hur dessa registreras. [ samband med en incident i en skola, dér det finns misstanke
om att en grupp elever har rokt cannabis inkommer anmilan gillande samma ungdom
och samma héndelser ifrén bade skola, polis, Maria Ungdom och foréldrar. Om anmal-
ningarna registreras i fyra separata dokument for féorhandsbedémning blir utfallet

i statistiken fyra anmélningar. Registreras anmalningarna ddremot i ett och samma
dokument blir det statistiska utfallet endast en anmélan. Sedan 2012 har dkade krav
stdllts pa socialtjanstens handldggning och dokumentation avseende uppgifter som ror
oro for barn. Nar en anmélan om oro rorande barn inkommer ska socialtjdnsten genast
gora en beddmning av om barnet eller den unge &r i behov av omedelbart skydd samt
dokumentera denna bedémning, vilket regleras i 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL.
Kravet pa att skyddsbedomningar ska dokumenteras har sannolikt bidragit till att
anmaélningar som inkommer till socialtjdnsten, i stigande omfattning, registreras

i separata dokument for férhandsbedémning da dokumentet innehéller fragor géllande
skyddsbeddmning. Denna fordndring av séttet att registrera anmélningar leder till att
det statistiska utfallet av antalet anmélningar blir hdgre 4n tidigare.

Under 2015 skedde en markant 6kning av andelen anmélningar som ledde till en
utredning. Ett skil till detta &r sannolikt Socialstyrelsens foreskrifier och allmdnna rad
om vdld i ndra relationer (SOSFS 2014:4). Sedan 1 oktober 2014 géller att om det av
anmalan, eller under en férhandsbedémning, framkommer uppgifter om att ett barn kan
ha utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en nérstaende eller har upplevt vald eller
andra overgrepp av eller mot en nirstdende, ska en utredning om barnets behov av
skydd eller stod alltid inledas.

Att 6kningen av antalet anmélningar géllande oro for barn som inkommit i staden har
avtagit under 2021 jamfort med 2020 kan ha flera orsaker. Initialt ndr pandemin startade,
rapporterade stadsdelsforvaltningarna en farhaga om att barn och ungas missforhéllanden
skulle 6ka. Samtidigt beskrevs ocksa en oro for att missférhallandena inte skulle
upptickas nir barnen levde mer isolerat och inte hade samma kontakt med vuxna via
forskola, skola och fritidsaktiviteter. Den 6kade andelen anmaélningar fran skolan och
forskolan under pandemiaren 2020 och 2021 liknar dock tidigare ars dkning, vilket
talar emot att den avtagande dkningen av antalet anmélningar under 2021 skulle bero
pa att skolan eller forskolan inte upptackt missférhallanden bland barn och unga
under pandemin.
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Under pandemiaret 2020 dkade andelen anmélningar, jamfort med 2019 med
10 procent. Aven detta talar emot ett tydligt samband mellan den avtagande dkningen
av inkomna anmaélningar under 2021 och pandemin.

Polisen dr den vanligaste uppgiftslimnaren sett till det totala antalet anmélningar om
oro for barn och unga som inkommit till socialtjénsten, dven under 2021. Under 2020
Okade anmaélningarna fran polisen med tolv procent i forhallande till 2019. Motsvarande
6kning under 2021 jamfort med 2020 var tva procent vilket innebér att 6kningen av
antalet anmélningar fran polisen har avtagit avsevért och delvis kan ligga bakom den
avtagande dkningen av det totala antalet inkomna anmaélningar under 2021. Anmal-
ningar fran polisen kan rora orsaker som &r relaterade till savil barn som fordldrar och
omfatta olika former av missforhallanden, vilket innebér att det &r svart att avgora
vad det avtagande antalet anmélningar fran polisen indikerar. Sett till de anmélningar
fran polisen som rort fysiska overgrepp mot barn, vald inom familjen/nérstdende samt
relationskonflikter inom familjen och som lett till att en utredning inletts eller kopplats
till en pagéende utredning (se tabell 3:5 och 3:6), s& har dessa dkat under 2021 jamfort
med 2020. Det kan alltsa konstateras att den avtagande 6kningen av anmélningar fran
polisen inte beror pa minskad forekomst av vald som drabbar barn och unga. Det skulle
kunna tyda pa att andra missforhallanden varit svarare for polisen att upptécka under
pandemin da férre vistats i offentliga miljoer. Det gar dock inte sékert att avgdra att den
avtagande dkningen av antalet anmélningar fran polisen har ett samband med pandemin
eller kan forklaras av andra faktorer.
Det dr inte majligt Det dr for tidigt for att konstatera men en mdjlig forklaring till delar av den avtagande
okningen av antalet inkomna anmaélningar under 2021, skulle kunna vara att social-
tjénstens uppsokande och forebyggande arbete haft ett storre genomslag 4n tidigare ar.
Satsningar pa forebyggande arbete i staden sker bland annat for att motverka att barn
och unga dras in i kriminalitet samt genom att erbjuda tidigt stod till familjer med yngre
barn. Ytterligare en mojlig forklaring till den avtagande 6kningen kan vara de senaste

att faststdlla vad den
avtagande 6kningen
av antalet anmdlningar
beror pad. Vissa tecken

t}’der pd att det kan arens tydliga fokus pé skolan som skyddsfaktor. Stadsdelsndmnderna arbetar med insatser
finnas ett samband for att stabilisera skolgédngen bade for barn och unga innan myndighetsutdvningen
med pandemin. kommer in och for barn och unga som ér aktuella inom socialtjinsten.

I tabell 3:2 redovisas anmélningar och antal inledda utredningar i férhallande till antal
anmaélningar, uppdelat pa stadsdelsforvaltning.

Tabell 3:2 Antal inkomna orosanmdlningar och av dessa inledda utredningar enligt 11 kap. 1§ SoL,
fordelat pd kén, per stadsdelsndmnd ar 2021

Stadsdelsndmnd Antal Antal inkomna Antal inledda Antal inledda

invdnare anmdlningar eller kopplade utredningar***

0-20* utredningar**

Rinkeby-Kista 13734 3344 2043 886 844 1199
Spdnga-Tensta 11288 2 381 1414 579 584 830
Hdsselby-Vallingby 20 244 4010 2630 1310 1181 1449
Bromma 20173 2 260 1377 475 663 714
Kungsholmen 11609 736 199 152 86 13
Norrmalm 12 987 1230 Al 329 33] 380
Ostermalm 13776 1195 677 253 298 379
Sédermalm 23 419 2915 1352 442 680 672
Enskede-Arsta-Vantor 24 061 5042 2987 1146 1357 1630
Skarpndck 10 815 1422 626 313 257 369
Farsta 14 419 3 641 2944 707 1039 1205
Hdgersten-Alvsjo 29 41 4 416 2 502 836 1133 1369
Skdarholmen 9 427 2939 2156 773 1020 1136
Totalt i staden 215542 35531 20 918 8 201 9 473 11 445

Kailla: Sociala System.

*Avser medelbefolkningen i aldersgruppen under aret.

**Inklusive kopplade utredningar (det vill sdga nir en anmélan inkommer da en utredning redan dr inledd, anmilan kopplas da till den befintliga utredningen).
***Exklusive kopplade utredningar (det vill siga antal inledda utredningar vid anmilan i drenden som inte redan ar aktuella for utredning).
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Av tabell 3:2 framgar antalet anmédlningar som inkommit till respektive stadsdels-
forvaltning samt hur stort antal av dessa som hanterats inom ramen for en utredning.
I spalten ”Antal inledda eller kopplade utredningar” redovisas det totala antalet inledda
utredningar. I spalten ”Antal inledda utredningar” har de kopplade utredningarna
exkluderats och hér redovisas antalet utredningar som inletts av inkomna anmélningar
géllande barn som inte vid tidpunkten for anmélan var aktuella i en pagaende utredning.
Att en anmilan kopplas innebér att en anmélan som inkommer avser ett barn som redan
ar aktuellt i en pagaende utredning och att anmélan som inkommit hanteras inom ramen
for den pagaende utredningen. Av tabell 3:2 kan utlédsas att andelen anméilningar som
hanterades inom ramen for en utredning antingen genom att anmélan kopplades till

en pagaende utredning eller genom att en ny utredning inleddes, under 2021 var

59 procent. Motsvarande andel for 2020 var 57 procent. Av de anmélningarna som
avsag barn som inte redan var aktuella i en pdgédende utredning ledde 36 procent till

att en utredning inleddes. Motsvarande andel f6r 2020 var 34 procent. Det innebér att
trenden att andelen anmélningar som leder till utredning dkar fran &r till ar héller

i sig. En forklaring till detta som lyfts av chefer i staden i samband med framtagandet
av denna rapport ar att samverkan med polis, skola och forskola har utvecklats och att
anmaélningarna fran dessa uppgiftsldmnare ofta ar tydliga och innehaller den informa-
tion som krévs for att beslut om att inleda utredning kan fattas enbart utifran uppgifter
som framkommit i anmélan. Skillnaderna &r stora mellan stadsdelsférvaltningarna

nér det giller hur hog andel anmélningar som leder till utredning. Skillnaden krymper
nagot men dr fortfarande markant, nir anmélningar som avser barn dér det redan pagar
en utredning riknas bort. Socioekonomiska forhallanden kan vara en del av forklaringen
till dessa skillnader. Sambandet mellan socioekonomiska férhéallanden och andel
anmaélningar som leder till utredning &r inte helt konsekvent men framtrader i viss méan
i spalten for ”Antal inledda utredningar” i tabell 3:2. Har redovisas antalet utredningar
som inletts av inkomna anmilningar géllande barn som inte vid tidpunkten for anmélan
var aktuella i en pagdende utredning. Det &r troligt att barn som lever under goda socio-
ekonomiska forhdllanden har béttre forutsattningar att fa stod och skydd fran vuxna

i sina ndtverk och att oro som framkommer i anmélningar gillande dessa barn i hogre
grad kan avskrivas i samband med forhandsbeddmning, dn for barn som lever under
sdmre socioekonomiska forhallanden med svagare ndtverk. Chefer i staden uppger

att ytterligare en forklaring till skillnaderna mellan stadsdelsforvaltningarna av andel
anmaélningar som leder till utredning, kan vara att anmélningar som avser oro for att
barn &r utsatta for vald ar vanligare i vissa stadsdelsforvaltningar. Figur 3:1 visar andel
inledda utredningar uppdelat pé stadsdelsforvaltning.

597

av anmdlningarna
under 2021 ledde till
utredning eller kopp-
lades till en redan
pdgdende utredning.
36 procent av anmdl-
ningarnai”’nya”
drenden ledde till
utredning under 2021.
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Figur 3:1 Andel inledda utredningar 2021

Rinkeby-Kista ﬁij
Spénga-Tensta ﬁﬁ
Hasselby-Vaillingby ﬁﬁ

Bromma !

Kungsholmen D Inkl. kopplade

Norrmalm ﬁ'—l . Exkl. kopplade*
Ostermalm ﬁ'—‘
Sédermalm i'—‘

Enskede-Arsta-Vantor ﬁ’—‘

Skarpndck %’—‘

Farsta ﬁ’iJ
Hdgersten-Alvsjo ﬁ'—‘
Skérholmen ﬁé
Staden totalt ﬁ'—‘

O % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kdalla: Sociala System.
*Exlusive kopplade utredningar (det vill séga andel inledda utredningar vid anmdlan
i drenden som inte redan dr aktuella for utredning).

Tabell 3:3 Andel unika barn som aktualiserades for utredning efter inkommen
anmadlan, i relation till befolkningen i respektive aldersgrupp per stadsdelsndmnd

2021
Stadsdelsndmnd O0-5 6-12 13-14 15-17 18-20 | Samtliga
ar (%) ar (%) ar (%) ar (%) ar (%) (VA)
Rinkeby-Kista ) 9 6 14 3 8
Spdnga-Tensta 6 7 6 10 2 6
Hdsselby-Vdllingby 7 9 6 10 2 7
Bromma 2 4 3 5) 1 3
Kungsholmen 1 2 1 2 O 1
Norrmalm 2 4 3 5] 1 3
I Ostermalm 2 3 3 3 1 2
Under 2091 ledd Sodermalm 2 3 3 4 1 2
n ?r K € € Enskede-Arsta-Vantér 5 7 4 8 1 6
anmdlningar avseende )
Skarpnack 2 4 3 7 2 3
10 procent av alla
barn i Skarholmen till Farsta 4 ! é 1° ‘ é
utredning. Motsvarande Hagersten-Alvsjo 2 4 3 6 2 3
Siffrq for Kungsholmen Skarholmen 9 n 10 14 2 10
var 1 procent. Totalt i staden 3 6 4 7 1 4

Killa: Sociala System.
Denna tabell avser barnens alder vid arets slut och inte dlder vid tidpunkten nédr den inkommande informationen inkom.
Tabellen avser andel unika barn.
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I Stockholms stad berdrdes fyra procent av alla barn och unga mellan 0 och 20 &r av
utredning inom den myndighetsutdvande sociala barn- och ungdomsvérden under
2021. Av de anmélningar som ledde till utredning utgér anmélningar géllande barn

i aldern O till 5 ar och unga mellan 18 till 20 ar en lagre andel &n den genomsnittliga
andelen for barn och unga mellan 0 och 20 ar. Den hdgsta andelen anmélningar som
ledde till utredning avsag under 2021 barn i aldern 15 och 17 ar. Det har sett likadant
ut de senaste aren.

Tabell 3:3 synliggor att det finns variationer mellan stadsdelsforvaltningarna nir

det géller hur hog andel barn som utreds av socialtjansten. Sociockonomisk utsatthet
i befolkningen i olika stadsdelsforvaltningar forklarar till stor del dessa skillnader.
Andra faktorer som kan paverka forhallandet kan vara hur aktiv och omfattande den
forebyggande och uppsdkande verksamheten dr samt hur vl den lokala samverkan
mellan socialtjansten, forskolan, skolan, fritidsverksamheter, Region Stockholm och
polisen fungerar.

Tabell 3:4 Andel anmdlningar frdn respektive uppgiftsildmnare i aktualiserade
drenden, fordelat pd olika aldersgrupper 2021

Uppgiftsldmnare O-5dr 6-Mar |12-14ar | 15-17ar | 18-20ar | Samtliga
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Hdalso- och sjuk- 17,8 16,7 20,4 29,5 21,3 19,0
vard

BMM och BVC 3,6 0,4 (o8 O, 0,0 1,0
Skola och fritids 6,1 27,0 249 14,4 1,4 18,8
Forskola 12,4 2,4 0,5 0,3 0,0 3,8
Socialtjanst 14,6 12,6 9,4 9,0 9,5 1,6
Polis 29,3 19,0 29,6 39,6 35,1 26,8
Privatperson 10,6 10,8 59 5,1 8,5 8,5
Ovrigt 12,5 1,2 9,2 8,9 14,2 10,6

Kalla: Sociala System.

Tabell 3:4 visar varifran anmélan kom for aktualiserade barn och unga fordelat pa
olika dldersgrupper under 2021. Vid en jamforelse mellan olika uppgiftslamnare star
polisen bakom de anmélningar som till storst andel leder till utredning for barn i alla
aldrar utom for barn i aldern 6 till 11 &r. For barn i yngre skoléldrar &r det anmélningar
fran skolan och fritids som oftast leder till att en utredning inleds. I kategorin 6vrigt
ryms bland annat anmélningar fran hyresvard, Migrationsverket, Kriminalvérden och
anonyma anmélningar. Andelen anonyma anmélningar som ledde till utredning var
tre procent under 2021 vilket dr en oférdndrad andel jamfort med 2020.
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anmdlningar inkom frén
tandldkare under 2021.
Det dr en 6kning med
169 procent sedan 2020.
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Figur 3:2 Andel inkomna anmdlningar per kategori uppgiftslamnare och ar
2019-2021

Hdlso-/sjukvard

BMM/BVC

B 2019
[T 2020
Skola* . 2021

Forskola

Socialtjanst

Polis

Migrationsverket

Privatperson

0% 5% 10 % 15% 20 % 25 % 30 %

Kdlla: Sociala System.
*Inklusive skolbarnsomsorg.

Liksom tidigare ar inkom det under 2021 flest anmélningar frén polisen vilken stod

for ndstan 27 procent av det totala antalet inkomna anmaélningar. Under 2021 kom

36 procent av alla anmélningar fran hilso- och sjukvarden fran psykiatrin. Det innebér
att psykiatrin stod bakom en betydligt hogre andel dn dvriga vardinstanser som inrdknas
i kategorin hélso- och sjukvard (akutsjukvard, priméarvard, lakare, psykiatri, habilite-
ring, tandldkare, beroendevard och Maria ungdom). Tandldkare gjorde 541 anmélningar
till stadsdelsndmnderna under 2021 vilket innebér en 6kning med 169 procent jamfort
med 2020 da motsvarande antal var 201 anmélningar. En forsummad tandhélsa och
upprepade tillfdllen av uteblivande fran bokade tider hos tandvarden ar en indikator pa
social problematik, som kan innebéra att ett barn eller en familj har behov av social-
tjénstens insatser. Det har forskare vid Karolinska Institutet konstaterat i en studie
2016.* Okningen av antalet anmélningar kan bero pa att Sveriges tandlékarforbund

och folktandvéarden sedan 2016 bedrivit ett omfattande arbete med att 6ka kunskapen
om sambanden mellan dalig tandhilsa, uteblivna besdk och brister i omsorgen samt
anmaélningsbendgenheten inom tandvarden. Anmélningar fran barnmorskemottagningar,
barnavardscentraler och Migrationsverket utgjorde en mycket liten andel av det totala
antalet inkomna anmélningar under 2021. Andelen anmélningar géllande barn och unga
fran socialtjénstens verksamheter var drygt elva procent under 2021, vilket & samma
andel som under 2020. I figur 3:2 redovisas endast de storsta uppgiftsldmnarna.

4 Annerbick E, Dahllof G, Cocozza M, Kvist T (2016). Child maltreatment — prevalence and characteristics of
mandatory reports from dental professionals to the social services. International journal of Paediatric dentistry.



Figur 3:3 Andel aktualiserade anmdlningar per kategori uppgiftsldmnare och
ar 2019-2021

Hdlso-/sjukvard

BMM/BVC
Forskola . 2019
[ 12020
Skola* . 2021
Socialtjanst
Polis

Migrationsverket

Privatperson

0% 5% 10 % 15 % 20 % 25 % 30 %

Kdlla: Sociala System.
*Inklusive skolbarnsomsorg.

Polisen, skolan och hilso- och sjukvarden dr de uppgiftslaimnare vars anmélningar
i storst utstrackning leder till utredning inom den myndighetsutdvande sociala barn-
och ungdomsvarden. I figur 3:3 redovisas endast de vanligaste uppgiftslamnarna.

Stockholms stad har en hog ambition vad géller att utveckla socialtjanstens samverkan
med andra myndigheter som méter familjer med yngre barn i syfte att forebygga
problem och tidigt uppticka behov av stdd och erbjuda 6ppna insatser. Detta inkluderar
samverkan mellan individ- och familjeomsorgen (IFO), forskolorna inom stadsdels-
forvaltningarna samt hélso- och sjukvéarden inklusive barnmorskemottagningar och
barnavérdscentraler. En mojlig forklaring till att s& fa anmélningar inkommer fran
barnmorskemottagningar och barnavéardscentraler kan vara att yngre barn och deras
foréldrar far radgivande stodinsatser i ett tidigt skede via barnhélsovarden eller social-
tjansten. En annan mdjlig forklaring kan vara att det finns en forsiktighet hos personal
vid barnmorskemottagningarna och barnavardscentralerna respektive forskolan i att
gora orosanmaélningar géillande forédldrars brister i omsorgen till socialtjédnsten.

Ytterligare en anledning till att forhallandevis fa orosanmélningar inkommer fran
barnmorskemottagningarna och barnavéardscentralerna kan vara de satsningar pa tidigt
och forebyggande stdd som staden och regionen genomfor i samverkan sedan 2017.
Stodet riktar sig till fordldrar med barn 0 till 6 ar. Exempel pa riktade insatser dr hem-
besdksprogram, rad- och stodsamtal, strukturerade universella foréldrastodsprogram
och &ppen forskola. Genom dessa arbetssitt, som leder till tidig upptéckt och tidigt
stod, kan till exempel en insats utan foregdende behovsprovning fran fordldraradgivare
eller civilsamhaéllet tillhandahallas, eller en ansdkan om stod komma in frén vardnads-
havarna till socialtjansten. Pa s vis kan behovet av anmaélan, utredning och mer
omfattande insatser i ett senare skede i barnet liv forebyggas.

I tabellerna 3:5 till 3:8 redovisas de vanligaste anmélningsorsakerna utifran bristande

omsorg hos vardnadshavare samt anmélningsorsaker utifran tecken pa egna svarigheter
hos barnet, som lett till utredning. Statistiken &r inhdmtad fran Barns behov i centrum

(BBIC) anmélningsformulér. Barns behov i centrum (BBIC) &r ett arbetssitt for social-
tjanstens myndighetsutdvning och anpassat efter socialtjdnstens regelverk. En anmélan
kan innehélla flera anmélningsorsaker bade géllande vardnadshavaren eller barnet/den unge.
Det som redovisas i dessa tabeller géller endast anmélningsorsaker som lett till utredning.
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Tabell 3:5 Antal anmalningar, uppdelat pd de vanligaste uppgiftsutldmnarna och misstanke 2021, som lett till utredning

Bristande omsorg hos vardnadshavare

Uppgiftsutldamnare Fysiska Psykiska Vanvérd/ Véldinom Relations- Alkohol-/ Heders- Ovrigt**
odvergrepp dvergrepp forsummelse familjen/ konflikt drogmiss- relaterad
mot barn mot barn ndrstaende inom bruk problematik
familjen
Skola 691 145 461 467 298 94 36 123
Fritids 1 ki 4 12 ki & o 2
(Skolbarnsomsorg)
Forskola 300 21 108 180 55 13 @) 27
Socialtjanst 157 90 B55 659 338 298 292 208
Polis 200 64 192 983 506 470 29 408
BMM/BVC 4 5 56 48 25 18 * 23
Hdlso- och sjukvard 138 87 329 296 290 736 7 794
Privatperson 167 106 269 247 387 233 8 162
Ovriga uppgiftslamnare 178 107 436 350 315 327 13 273

Kailla: Sociala System.

*Antal under 4 redovisas ej.

**Qvrigt avser misstanke om sexuella Gvergrepp mot barn, risk for giftermal mot barnets vilja, psykisk ohélsa/funktionshinder, utvecklingsstorning, kriminalitet,
annat skil (hos vardnadshavare).

Orosanmaélningar om fysiska dvergrepp mot barnet inkommer i storst utstrackning

fran forskola, skola, eller polisen. Uppgifter om vardnadshavares alkohol- eller
drogmissbruk inkommer oftast i orosanmaélningar fran hélso- och sjukvarden. Polisen
orosanmiler flest uppgifter om vald inom familjen/nérstdende. Det dr oftast skolan som
rapporterar om hedersrelaterad problematik.

Tabell 3:6 Antal anmdlningar efter de vanligaste uppgiftsidmnarna och typ av misstanke om problem hos barn 2021,
som lett till utredning

Tecken pd problem hos barnet

Uppgiftsutldmnare Skolsociala Beteende- Forseelse/ Alkohol-/ Psykisk Ovrigt**
problem problem annan drogmiss- ohdlsa
brottslighet bruk
Skola 1066 574 21 48 15 350
Fritids (Skolbarnsomsorg) 12 7 O e 5 e
Forskola 10 55 td @) 10 4
Socialtjdnst 38 134 50 73 70 28
Polis 43 996 986 526 72 107
BMM/BVC (@) * (@) * O *
Hdlso- och sjukvard 94 183 20 267 512 76
Privatperson 4] 108 14 48 65 23
Ovriga uppgiftslamnare 72 155 47 251 121 69

Kailla: Sociala System.

*Antal under 4 redovisas ej.

**Qvrigt avser misstanke om sexuella Gvergrepp mot barn, risk for giftermal mot barnets vilja, (hos barnet) psykisk ohélsa/funktionshinder, utvecklingsstérning,
kriminalitet, annat skil (hos vardnadshavare) samt annat missbruk, annat skél (hos barnet).

Nir det géller orosanmélningar kring misstanke om egna svarigheter hos barnet foljer
anmilningsorsakerna i stort sett den yrkesverksammes profession. Det tydliggors
genom att skolan i storst utstrackning anméler oro for skolsociala problem, polisen
anméler oro for beteendeproblem, forseelser eller annan brottslighet och hélso- och
sjukvéarden anmaéler oro for psykisk ohélsa hos foraldrar.
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Tabell 3:7 Antal anmdlningar om bristande omsorg hos vardnadshavare/
ndrstdende per ndmnd, uppdelat pd misstanke 2021, som lett till utredning

Bristande omsorg hos vardnadshavare

Stadsdelsndmnd Fysiska Psykiska Vdldinom | Relations- | Alkohol-/ Heders- | Ovrigt**
overgrepp overgrepp familjen/ konflikt drog- relaterad
mot barnet | mot barnet ndrstdende inom miss- | problematik
familjen bruk...
Rinkeby-Kista 100 13 192 259 73 91 8 123
Spdnga-Tensta 130 28 137 333 188 13 8 159
Hdasselby-Vallingby 266 63 133 279 151 2992 19 205
Bromma 122 63 173 256 183 198 4 19
Kungsholmen 32 12 20 23 34 49 O 29
Norrmalm 82 35 40 126 17 73 4 114
Ostermalm 55 19 33 83 72 40 o 23
Soédermalm 106 44 88 174 159 190 & 171
Enskede-Arsta-Vantor 277 91 519 564 318 371 29 328
Skarpndck 62 B5 58 99 55 88 4 63
Farsta 200 87 247 365 358 273 6 241
Hagersten-Alvsjo 281 97 285 414 285 324 10 289
Skdrholmen 133 40 285 267 230 165 15 163

Kalla: Sociala System.

*Antal under 4 redovisas ej.

**Qvrigt avser misstanke om sexuella vergrepp mot barn, risk for giftermél mot barnets vilja, psykisk ohélsa/
funktionshinder, utvecklingsstérning, kriminalitet, annat skél (hos vardnadshavare)..

Det dr betydligt fler orosanmélningar om bristande omsorg i ytterstaden jamfort med
innerstaden. Vald inom familjen/nérstaende och fysiska 6vergrepp mot barnet dr ocksa
mer vanligt fsrekommande i ytterstaden. Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
inleder utredning pa hogst antal anmélningar i staden géillande vald inom familjen/
nérstaende.

Tabell 3:8 Antal anmdlningar om tecken p& egna svdrigheter hos barnet per ndmnd,
uppdelat pd misstanke dr 2021, som lett till utredning

Tecken pd problem hos barnet

Stadsdelsndmnd Skolsociala Beteende- Forseelse/ Alkohol-/ Psykisk Ovrigt**
problem problem annan drogmiss- ohdlsa
brottslighet bruk
Rinkeby-Kista 93 164 96 60 40 44
Spdnga-Tensta 121 192 80 104 76 39
Hdsselby-Vallingby 107 178 70 82 81 21
Bromma 90 75 55 70 103 16
Kungsholmen & 15 14 13 8 8
Norrmalm 43 59 54 44 78 16
Ostermalm 33 4 24 35 48 8
Sédermalm 91 143 87 148 92 26
Enskede-Arsta-Vantor 178 342 140 190 157 45
Skarpndck 45 64 45 65 61 19
Farsta 191 347 235 175 141 36
Hagersten-Alvsjo 207 298 160 162 208 67
Skdrholmen 175 346 128 139 i(©) 34

Kalla: Sociala System.
*Antal under 4 redovisas ej.
**Ovrigt avser misstanke om annat missbruk, annat skl (hos barnet).
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Under 2021 avsdg

49 procent av alla
ansokningar flickor,
det innebdr att fordel-
ning av ansdkningarna
mellan kdnen dr
jdmnare dn under
tidigare ar.
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Aven nir det giller misstanke om egna svarigheter hos barnet s foljer anmélnings-
mdnstret i princip samma trend som vid misstanke om bristande omsorg hos vardnads-
havare, vilket innebér fler orosanmaélningar i ytterstaden &n innerstaden.

Tabell 3:9 Antal anmdlningar och antal dagar till beslut 2021

Hantering av Antal dagar till beslut 2021
CLIOL LI 1-3 dagar 4-14 15-21 22+ Totalt
dagar dagar dagar

Utredning inledd 3775 3301 839 277 8192
Kopplad information 7 087 3797 1060 700 12 644
Beslut inte inleda 1098 6617 4137 2109 13 961
utredning

Totalt 11960 13715 6036 3820 35531

Killa: Sociala System.

Vid en anméilan om oro for ett barn ska socialtjansten efter en omedelbar skydds-
beddmning beddma om en utredning ska inledas eller inte, alltsa genomfora en sa kallad
forhandsbeddmning. Beslut om att inleda utredning eller inte ska fattas skyndsamt och
inom 14 dagar fran det att anmélan kom in. I tabell 3:9 redovisas antal dagar till beslut
fran det att en orosanmaélan inkommit till dess att utredning inleds, utredning inte inleds
eller att orosanmaélan kopplas till redan pagaende utredning. Totalt sett inkom det drygt
35 500 orosanmaélningar under 2021. Majoriteten av orosanmélningarna behandlades
inom tio arbetsdagar. I undantagsfall kan orosanmélningar behandlas under langre tid
an 14 dagar. Det ska i sé fall finnas synnerliga skél for det vilket ska motiveras i den
skriftliga dokumentationen. Exempel pa synnerliga skl kan vara att ett polisforhor
behdver hallas eller att det trots anstrdngningar inte gatt att fa tag i familjen.

Ansokningar

En ansdkan om stdd kan vara muntlig eller skriftlig. For barn under 15 ar kan vardnads-
havare, god man eller sérskilt forordnad vardnadshavare géra en ansdkan. Nér det
géller unga som fyllt 15 ar kan bade den unge sjdlv och vardnadshavare eller god man
ansoka. For unga som fyllt 18 ar dr det bara den unge sjélv som kan ansoka. Det gér inte
for en utomstaende att ansdka om stdd for annan persons rdkning.

Det finns inga formella lagkrav for hur en ansdkan om stdd fran socialtjdnsten ska vara
utformad. Ibland kan det vara otydligt om en person har gjort en ansdkan, till exempel
nér en socialsekreterare under ett samtal far en fraga om stdd. Det dr socialtjénstens
ansvar att i dessa situationer ta reda pd om personen avsag att géra en ansokan eller
inte. En ansdkan ska alltid tas emot och utredas och ndgon forhandsbeddmning ska
darfor inte goras. Nér en ansdkan inkommer i ett drende dir det redan pagar en utred-
ning kopplas ansokan ihop med den pagéende utredningen.

Antalet utredningar som inleds efter ansdkan utgor jamforelsevis en liten del av det
totala antalet utredningar. Under 2021 inkom 661 ansdkningar jamfort med 35 531
anmaélningar. Antalet ans6kningar fordndrades inte ndmnvért under 2021 jamfort med
2020 da 665 ansokningar inkom. Ansdkningarna var jamnare fordelade mellan flickor
och pojkar under 2021 &n under 2020. Under 2021 avsag 49 procent av ansokningarna
flickor, motsvarande andel under 2020 var 46 procent.



Tabell 3:10 Antal ansdkningar fordelat pd daldersgrupper och kdn ar 2021

Flickor/kvinnor Pojlar/mén | Totalt |
32 32 64

O-5 Ar

6-11 ar 64 81 145
19-14 ar 39 34 66
15-17 &r 45 46 91
18-20 ar 148 147 995
Totalt 321 340 661

Killa: Sociala System.

Ansokningar som avsag barn i aldern 6 till 11 &r utgjorde 22 procent av det totala
antalet ansdkningar som inkom i staden under 2021. Bortsett fran ansokningar avseende
unga mellan 18 och 20 ar avsag ansokningar som inkom under 2021 oftast barn i aldern
6 till 11 &r. Barn i dldern 6 till 11 ar 4r ocksa de enda som omfattades av ett dkat antal
ansdkningar under 2021 jamfort med 2020, Skningen motsvarar 26 procent. Aven sett
till konsskillnader skiljer sig ansokningarna fran vardnadshavare for barn i aldern 6 till
11 ar fran 6vriga ansdkningar da de i betydligt hogre andel (56 procent) avser pojkar.

Tabell 3:11 Antal ansdkningar fordelat pd kon per stadsdelsndmnd ar 2021

Stadsdelsndmnd Flickor/kvinnor Pojkar/mdn
1 19 40

Rinkeby-Kista 2

Spdnga-Tensta 927 20 47
Hdsselby-Vdallingby 52 57 109
Bromma 10 9 19
Kungsholmen 19 14 33
Norrmalm 9 29 3]
Ostermalm 20 26 46
Sédermalm 29 29 58
Enskede-Arsta-Vantsr 37 49 79
Skarpndck 33 33 66
Farsta 19 16 35
Hdagersten-Alvsjo 97 30 57
Skdrholmen 18 23 41
Totalt i staden 321 340 661

Kalla: Sociala System.

Skillnaderna mellan antalet ansokningar som avser barn och unga i olika delar av
staden &r stora och har inget tydligt samband med vare sig antal invanare eller hur stor
andel av dessa som &r aktuella hos socialtjdnsten i respektive stadsdelsforvaltning.
Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning tog emot drygt 16 procent av det totala antalet
ansokningar som inkom till stadens socialtjanst under 2021, vilket 4r en markant

hogre andel &n den andel som inkom i dvriga stadsdelsforvaltningar under samma tid.
Majligtvis kan detta kopplas till den pilotverksamhet som Hisselby-Véllingby stads-
delsforvaltnings myndighetsutdvande sociala barn- och ungdomsvard bedriver utifran
resultaten av en genomlysning som gjorts av forhandsbeddmningar och utredningar
som var aktuella under 2017.5 I pilotverksamheten testar Socialtjdnst Villingbyteamet
nya arbetssétt for att prova om dessa leder till att fler barn och unga fér stod tidigare
och dkad tillit till socialtjansten. Barn, unga och deras fordldrar har kontakt med en och
samma socialsekreterare under forhandsbeddmning, utredning och insats och teamet
testar &ven nya samverkansformer med forskola och skola.

5 Utvecklingsarbete kring modell for tidigt socialt stod. Anmélan om utvecklingsarbete inom socialtjansten for barn
och unga. Hisselby-Villingby stadsdelsnaimnd 2020-04-16, dnr HV 2020/248.
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Utredningstider

En utredning ska bedrivas skyndsamt och vara slutférd inom maximalt fyra manader.
Finns det sdrskilda skél far socialtjédnsten besluta att férlanga utredningen for viss tid
(11 kap. 2 § andra stycket SoL). Det ar bara sadana forhallanden som socialtjénsten inte
sjdlv rader dver som kan vara skil for forlangning. Det kan exempelvis handla om att
en barnpsykiatrisk utredning eller polisutredning inte kan slutforas inom den foreskrivna
tiden och att dessa resultat 4r nddviandiga att invénta for socialtjdnstens analys, bedom-
ning och beslut. Det &r viktigt att barns behov av skydd eller stod utreds sé snabbt som
mdjligt for att barnet, den unge eller familjen ska kunna ta del av de insatser som de
eventuellt har behov av. Det dr dessutom en viktig réttssdkerhetsaspekt att utredningar
gors inom den tid lagstiftaren angett. Om det star klart att barnet, den unge eller familjen
efterfragar eller har behov av ndgon insats under utredningstiden ska dven den fragan
utredas skyndsamt och insatser séttas in parallellt med att utredningen pagar. En métning
av utredningstider har skett mellan januari och juni under de senaste sex dren. Under
det forsta halvaret av 2012 var det en stor andel, ndstan hélften, av utredningarna som
hade pagatt mer dn de lagstadgade fyra ménaderna. De senaste tre aren har andelen
utredningar som pagatt mer dn fyra méanader varierat mellan 33 och 35 procent i staden
men med stora lokala variationer.

Tabell 3:12 Andel utredningar som pdagdtt mer dn 4 manader samt andel och antal med beslut om férldngning
2019-2021

Stadsdelsndmnd Andel utredningar som pagatt Ddrav med forldngningsbeslut, Andel utredningar som pdagatt
mer dn 4 manader (%) antal mer dn 4 manader med beslut

om forldngning (%)

Rinkeby-Kista 35 28 18 21 24 20 34 33 18
Spdnga-Tensta 29 30 97 2 4 14 € & 1
Hdsselby-Vallingby 27 20 24 26 28 16 39 3] 29
Bromma 42 57 53 5 8 13 6 15 29
Kungsholmen 40 25 20 13 4 24 6 & 4
Norrmalm 14 19 43 25 & ki 5 ki 3
Ostermalm 45 39 41 36 15 24 21 9 17
Sédermalm 45 42 29 R 4 5 5 6 4
Enskede-Arsta-Vantor 55) B85 24 8 13 18 18 29 26
Skarpndck 36 26 21 14 4 R 9 R &
Farsta 37 30 37 4 6 7 9 10
Hdagersten-Alvsjo 38 35 44 14 1 8 25 16 17
Skdrholmen 42 43 54 8 b 7 13 i 16
Totalt i staden 35 33 33 12 n n 188 157 179

Kailla: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej.

Som framgar av tabell 3:12 har flera stadsdelsforvaltningar fortsatt att minska andelen
utredningar som pagatt mer @n fyra manader samtidigt som andelen i andra stadsdels-
forvaltningar 6kar. Chefer i stadsdelsforvaltningarna beskriver att ett medvetet arbete
kring fragan om utredningstid ddr man manadsvis tagit fram och diskuterat resultaten ar
atgdrder som lett fram till att man kunnat minska andelen utredningar som pagar langre
tid 4n fyra manader. Andelen utredningar som pagatt langre tid 4n fyra manader ligger
fortsatt hogt i staden, vilket dr allvarligt da ett utdraget utredningsforfarande kan orsaka
minskat fortroende for socialtjédnstens arbete och samtidigt minska rittssakerheten for
den enskilde. For elva procent av det totala antalet utredningar i staden som under de
forsta sex manaderna 2021 péagick langre dn fyra manader, fattades beslut om forlangd
utredningstid. Det innebar att antalet beslut om forléngd utredningstid &r fortsatt lagt

i relation till antalet utredningar som pagatt langre tid dn fyra manader.
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Exempel pa orsaker till att en utredning drar ut pa tiden utan att beslut om forlédngd
utredningstid fattas kan vara hog arbetsbelastning eller byte av handlaggare. Dessa
orsaker dr dock inte lagligt godtagbara skél for att forldnga utredningstiden och utgor
ett forbattringsomrade for staden.

En forklaring som lyfts av stadsdelsforvaltningarna, &r att vissa mindre akuta och
allvarliga utredningar fér sta tillbaka och ddrmed bli mer langvariga dn nddvéndigt,
till forman for mer akuta och allvarliga utredningar som prioriteras nar det rader brist
pa resurser. I syfte att skapa bittre mdjligheter att utfora ett gott arbete tog Stockholms
stad ar 2015 fram en handlingsplan for en forbattrad arbetssituation for socialsekreterare
och bistandshandldggare. Forstirkningar har gjorts bade av antalet socialsekreterare
och av arbetsledande personal under de senaste dren och arbetet med handlingsplanen
fortgér alltjamt. Férhoppningsvis kommer detta pa sikt leda till att andelen utredningar
som pagar mer dn fyra manader successivt minskar och arbetet med handlingsplanen
for en forbattrad arbetssituation dr fortsatt prioriterat i staden.

Oppenvardsinsatser

Ett flertal 6ppna insatser erbjuds av stadsdelsforvaltningarna och socialforvaltningen

i form av uppsodkande, radgivande eller stodjande verksamhet utan en foregaende indi-
viduell behovsprovning. Detta géller till exempel kuratorssamtal eller samtalsgrupp vid
nigon av stadens ungdomsmottagningar eller stddcentrum. Aven rad- och stédsamtal
fran fordldraradgivare eller familjebehandlare, skolsociala team samt olika stodgrupps-
verksamheter som riktar sig till barn och unga eller deras foréldrar erbjuds utan en
foregdende individuell behovsprévning.

Oppenvérdsinsatser som foregas av en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL beviljas med
stod av 4 kap. 1 § SoL. Med bistandsbedémda 6ppenvardsinsatser menas:

o Strukturerade oppenvardsprogram for vard/behandling eller sysselsdttning/
social trining
Avser individuellt malinriktade program som é&r regelbundna, begrénsade i tid
och i vilka barn och unga &r inskrivna och vistas under hel dag eller del av dag.

e Personligt stod
Avser stod och behandling som ges till barn och unga och som kan utforas av
till exempel socialsekreterare eller familjebehandlare.

* Kontaktperson
Enskild person som utses av socialtjansten med uppgift att hjélpa barn och unga
i hans eller hennes personliga angeldgenheter.

* Kontaktfamilj
Enskild familj som utses av socialtjansten med uppgift att ta emot barn och unga
for regelbunden vistelse och att finnas till hands i dvrigt for barnet eller den unge
och dennes nirstaende.

o Sdrskilt kvalificerad kontaktperson
Person, som utses av socialtjdnsten och som bedéms ha relevant utbildning eller
erfarenhet av arbete med barn och unga, med uppgift att ge barnet eller den unge
sdrskilt stod och sdrskild vagledning for att motverka risk for missbruk, brottslig
verksamhet eller annat socialt nedbrytande beteende.
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Det @r Overlag fler
pojkar dn flickor som
beviljas 6ppenvdrds-
insatser.
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Beviljade oppenvardsinsatser

Figur 3:4 Antal beslutade dppenvardsinsatser enligt 4 kap. 1§ SoL 2019-2021
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Kdlla: Sociala System.

En jamforelse mellan aren 2019 till 2021 visar att antalet barn och unga med beviljade
oppenvardsinsatser successivt dkat for bade flickor och pojkar. Ar 2021 fattades

2 863 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL om Sppenvardsinsatser for barn och unga, varav

1 326 géllde flickor och 1 537 gillde pojkar. Antalet beslutade 6ppenvardsinsatser

i form av strukturerade 6ppenvardsprogram har dkat for bade pojkar och flickor jamfort
med foregdende ar och &r den Oppenvérdsinsats som oftast beviljas. Antalet barn och
unga som 2021 beviljades insatsen personligt stod var 608 vilket &r en liten minskning
mot foregaende ar.

Antal barn och unga som beviljats insats i form av kontaktfamilj eller kontaktperson

ligger i stort sett pa samma niva 2021 som foregaende ar. Det &r fler pojkar én flickor
som beviljats dessa insatser och volymerna av dessa insatser &dr liknande mot fore-

gaende ar.

Sarskild kvalificerad kontaktperson (SKKP) kan ges enligt 3 kap. 6 § SoL antingen med
stod av 3 kap. 6 § SoL eller med stod av 22 § LVU. Under &r 2021 beviljades en SKKP
till 107 unga varav 14 var flickor.



Heldygnsvard

Tabell 3:13 Antal barn och unga som ndgon gdng under dret varit placerade
i heldygnsvard fordelat pd stadsdelsndmnd och placeringsform 2021

Stadsdelsndmnd HVB Jourhem Skyddat Stod-
boende boende
66 138 12 5 35

Rinkeby-Kista 23

Spdnga-Tensta 1 23 46 55 (e} 25
Hdasselby-Vdllingby 5 40 101 77 & 8
Bromma 4 k 58 43 t 4
Kungsholmen O 9 13 13 B 4
Norrmalm R 14 19 7 @) 6
Ostermalm o) * 10 8 ¢) 5
Sédermalm 8 17 39 37 @) 28
Enskede-Arsta-Vantor 15 46 127 91 3 16
Skarpndck R 10 40 38 @) 9
Farsta 9 20 62 61 @) 17
Hagersten-Alvsjo 14 23 63 50 e 29
Skdrholmen & 16 94 55 O 7
Totalt i staden 97 294 785 647 13 193

Kalla: Nyckeltal inrapporterade till SLK fran stadsdelsforvaltningarnas enheter for barn och unga.
*Antal under 4 redovisas ej.

Antalet placeringar av barn och unga utanfor det egna hemmet fran ar 2020 till 2021
ligger i stort sett pd samma niva. Den storsta forandringen har intréffat inom placerings-
formen jourhem dér det skett en liten minskning om totalt 32 barn och unga, fran 817
under ar 2020 till 785 barn och unga under ar 2021. I tabellen ovan ingér inte ensam-
kommande barn och unga da dessa redovisas separat senare i detta kapitel.

I kolumnen skyddat boende har stadsdelsforvaltningarna endast ett fatal placeringar.
Med skyddat boende avses hér hem for vard eller boende (HVB) som tar emot unga pa
grund av hedersrelaterat vald och fortryck. Barn vars vardnadshavare beviljats bistand
i form av skyddat boende pa grund av vald, hot eller fortryck, riknas enligt lagstiftningen
som medfoljande till sin vardnadshavare. Inget placeringsbeslut fattas dirmed rorande
medfoljande barn.

Familjehem och jourhem

Familjehem ir ett enskilt hem som péd uppdrag av socialtjansten tar emot barn for
stadigvarande vard och fostran och vars verksamhet inte bedrivs yrkesméssigt.

Ett familjehem kan vara ett hem inom barnets sociala nitverk eller ett hem dér familje-
hemsforéldrarna inte kdnner barnet sedan tidigare. Alla familjehem ska utredas och
godkénnas av socialtjdnsten.

Under aren 2010-2014 var antalet barn och unga i familjehem stabilt mellan 800 och
900. Merparten av dessa barn var i tonaren och ytterstaden stod for storre delen av
antalet familjehemsplaceringar. I och med den stora 6kningen av ensamkommande barn
under 2015 6kade ocksa antalet familjehemsplacerade barn under perioden 2015-2018
till cirka 1 000 for att sedan sjunka till under 800 barn och dér har siffran sedan legat
stadigt. Under 2021 var 784 barn och unga familjehemsplacerade av staden. Av dessa
placeringar var 144 nya placeringar. Ensamkommande barn dr medréknade i dessa
siffror. Under aret lamnade 20 barn sina familjehem for att flytta ater till en eller

bada foréldrarna.

Jourhem ir ett enskilt hem som vid upprepade tillfdllen tar emot barn for tillfdillig vard
och fostran pa uppdrag av socialnimnden. Hemmet ska vara utrett av socialtjansten och
placeringen ska vara tidsbegransad.
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Under 2021 var 785 barn och unga placerade i jourhem. Detta kan jadmforas med ar
2020 och 2019, da antalet barn och unga placerade i jourhem var 817 respektive 786.
Ensamkommande barn dr inte medrdknade i dessa siffror.

Konsulentstodda familjehem och jourhem ér enskilda hem som ar kopplade till en
verksamhet som tillhandahaller stdd och handledning frén en konsulent. Aven om
socialtjénsten anlitar en sadan verksamhet for att fa tillgang till ett familjehem eller ett
jourhem, maste socialtjdnsten utreda hemmet innan placering och socialtjénsten har
samma ansvar for det placerade barnet &ven om hemmet rekryterats av och fér stod
fran en enskild verksamhet.

I Stockholms stad dr familjehemsvarden pa stadsdelsforvaltningarna organiserad i egna
arbetsgrupper. Arbetet med barn och unga som &r placerade i jourhem bedrivs som
regel 1 barn- och ungdomsenheternas utredningsgrupper.

Socialforvaltningen har i uppdrag att stotta stadsdelsforvaltningarna i arbetet med att
rekrytera, utbilda och ge stdd till jour- och familjehem. Ansvaret for de enskilda barn
och unga som placeras i jour- och familjehem avilar stadsdelsférvaltningarna. For att
komplettera stadens egna resurser for jourhem finns ramavtal med ett 40-tal utforare
av jourhemsvard. Det finns inget centralt ramavtal for enskilda familjehem, endast for
konsulentstodd familjehemsvard, men familjehemskonsulterna vid socialférvaltningen
stodjer stadsdelsforvaltningarna genom att rekrytera och utbilda nya potentiella
familjehem.

Effekter av covid-19 inom familjehemsvarden

Familjehemsvardsenheterna inom Stockholms stad har uppgivit att uppfoljningen av

de placerade barnens vérd i familjehem har paverkats av pandemin under aret. Stads-
delsforvaltningarna beskriver att man f6ljt Folkhidlsomyndighetens rekommendationer
och att man under perioder da smittspridningen varit hog har undvikit att resa till och
besoka barn och familjehem fysiskt. Istdllet har uppfoljningen skett via digitala platt-
formar sdsom Skype och Facetime samt via telefon. Aven uppfoljningskontakter med
exempelvis forskola och skola har skett digitalt och per telefon. Da det har varit mojligt
har handlaggarna tréffat barn och familjehem utomhus. Méanga ganger har oro och
radsla hos familjehemsforédldrarna som i sin ndrhet haft personer som tillhor en risk-
grupp lett till att socialtjéinsten gjort beddmningen att besdk inte varit limpligt. Aven
barnens umgénge med nérstdende har paverkats och inte kunnat genomforas i onskvard
omfattning. Ofta har umgéngen skett utomhus eller digitalt. Stadsdelsforvaltningarna
uppger att de under hela pandemin emellertid har prioriterat fysiska besok vid nyplace-
ringar och i akuta drenden. Nar restriktionerna har lattat och smittspridningen gatt ner
har stadsdelsforvaltningarna forsokt kompensera for uteblivna fysiska besok men dven
da har besdk fatt ombokas pa grund av sjukdom hos nagon av de inblandade. Stadsdels-
forvaltningarna uppger vidare att man under hela perioden gjort bedémningar kring vad
som dr bast i det enskilda drendet.

Vardnadsoverflyttningar

I enlighet med nuvarande lagstiftning ska socialtjdnsten, efter att ett barn varit placerad
itre r i samma familjehem, sdrskilt 6vervdga om det finns skél att ansdka om vérdnads-
overflyttning hos tingsrétten enligt 6 kap. 8 § fordldrabalken. Darefter ska fragan
overvégas arligen. I ny lagstiftning som foreslas trada i kraft fran och med 1 juli 2022
tidigareldggs socialtjénstens skyldighet att Gvervdga vardnadsoverflyttning fran tre
till tva ar.

Vid en vardnadsoverflyttning blir familjehemsforéldrarna sarskilt forordnade vardnads-
havare for barnet. Under 2021 genomfordes 20 vardnadsdverflyttningar i staden. Under
2020 och 2019 gjordes 14 respektive 20 vardnadsoverflyttningar i staden. Syftet med
vardnadsoverflyttning ar att starka barnets réttsliga stéllning och skapa battre mdjlig-
heter for kontinuitet, trygghet och kidnsloméssig forankring for barnet i familjehemmet.
Barnet ska ha en sa stark bindning till familjehemmet att en aterférening mellan barn
och biologiska fordldrar ter sig orealistisk och att det dr uppenbart bést for barnet att
det radande forhallandet i familjehemmet far besta. Familjehemsplaceringen upphdr



nér vardnaden har 6verflyttats till familjehemsforéldrarna, men socialtjdnsten ska
erbjuda de sirskilt forordnade vardnadshavarna fortsatt rad och stod om de begér det.
Sérskilt forordnade vardnadshavare ar inte forsorjningspliktiga gentemot barnet, som
inte heller har arvsrétt. Placeringskommunen kan erbjuda fortsatt skélig erséttning for
barnets omkostnader till de sérskilt forordnade vardnadshavarna. Om behov av stod till
barnet uppstar vid en senare tidpunkt efter att familjehemsplaceringen har upphért, ska
hjélp och stdd sokas i den kommun eller stadsdelsforvaltning dir barnet och de sarskilt
forordnade vardnadshavarna &r folkbokforda.

Tvangsvard av barn och unga

LVU ér en skyddslagstiftning som reglerar tvangsvard av barn och unga och syftar till
att samhéllet ska kunna fullgora sin skyldighet att tillgodose barns och ungas behov av
skydd, stod och behandling. Vard enligt LVU kan beslutas pé grund av missforhéllanden
i barnets hem (2 § LVU) eller pé grund av den unges eget beteende (3 § LVU).

Under aren 2015 till 2018 varierade antalet barn och unga i Stockholms stad som
omhindertogs med stod av LVU mellan 220 och 274. Ar 2019 6kade antalet omhinder-
tagna barn och unga till 365 for att sedan sjunka till 292 barn och unga for savél ar
2020 som ar 2021. Stadsdelsforvaltningarna i ytterstaden stér for storre delen av antalet
omhindertaganden enligt LVU.

Tabell 3:14 Antal barn och unga med LVU-beslut under aren 2019-2021

mmm

O-1lar

12-17 ar 312 293 302
18-20 ér 101 102 88
0-20 ar 708 670 681

Kalla: Sociala System.

Totalt har 681 barn och unga omfattats av ndgon form av beslut, det vill séga varit
placerade enligt LVU under 2021. I siffran ingar barn och unga som varit placerade
enligt LVU under hela aret savdl som barn och unga som varit placerade enligt LVU
nagon enstaka dag. Vidare ingér barn och unga som placerats enligt LVU under aret
savdl som barn och unga som varit placerade enligt LVU sedan ménga ar tillbaka.
Motsvarande antal var 670 barn och unga under 2020. Respektive andel flickor och
pojkar med beslut enligt LVU har varit relativt konstant under de senaste &ren och
uppgatt till drygt 40 procent flickor och knappt 60 procent pojkar. Ar 2020 uppgick
andelen flickor till 44 procent och andelen pojkar till 56 procent och detsamma géller
for ar 2021.

Tabell 3:15 Antal beslut enligt LVU och antal barn och unga som berérs

Beslutsgrund LVU -mmm

Ansokan: Miljo (28)

Ansokan: Eget beteende (38) 79 75 63
Ansdkan 2§ + 3§ 13 18 20
Omedelbart omhdndertagande (68) 337 246 245
Placering (11§) 603 540 552
Upphorande (218) 167 197 180
Umgdngesbegrdnsning (14§ 1p) 186 94 82
Hemlighdllande av vistelseort (14§ 2p) W 46 61
Flyttningsforbud (24-3188§) B 5) &3
Forebyggande insatser (228) w3 4 &
Antal barn och unga netto 708 670 681

Killa: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej.
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Ansdkan om vard
enligt LVU har minskat
marginellt under

ar 2021.
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I tabellen pa foregiende sida redovisas de vanligaste beslutsgrunderna enligt LVU under
aren 2019, 2020 och 2021. Av uppgifterna i tabellen kan utldsas att 552 beslut enligt

11 § LVU har fattats ndgon gang under aret. Detta innebdr en 6kning i jamforelse med
foregdende ar. En 6kning har ocksa skett av antalet placerade barn och unga som vardas
med stod av LVU enligt 2 § (fysisk eller psykisk misshandel, otillborligt utnyttjande,
brister i omsorgen eller nagot annat forhallande i hemmet) medan antalet barn och unga
som vardas enligt 3 § (den unge utsitter sin hélsa eller utveckling for en pataglig risk
att skadas genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet eller
nagot annat socialt nedbrytande beteende) har minskat. Antalet omedelbara omhénder-
taganden enligt 6 § LVU ér i stort sett detsamma under aren 2020 och 2021. Ansokan
om vérd med stdd av LVU med hénvisning till 2 § LVU ér fortsatt vanligare 4n ansokan
med stod av 3 § LVU.

Tabellraden ”Antal barn och unga netto” innehéller unika barn som vérdats med stod
av LVU och ddr nagot av LVU-besluten i tabellen fattats under aret.

Ansdkan om vard pa grund av missférhallanden i hemmet (2 § LV'U) gjordes under
2021 nagot oftare for flickor (76) @n for pojkar (74). Motsvarande antal f6r 2020

var 78 flickor och 66 pojkar. Ansokan om vérd pa grund av eget beteende (3 § LV'U) var
betydligt vanligare for pojkar (53) an for flickor (10). Motsvarande antal under 2020
var 13 flickor och 62 pojkar. Ansdkan om vard pa grund av eget beteende gjordes
framst for pojkar i de dldre ldersgrupperna, fran 15 ar upp till 20 ar. Ansokningar om
omedelbart omhédndertagande var vanligare for pojkar (136) dn for flickor (109). Inom
aldersgruppen 15—17 ar gjordes flest ansdkningar om omedelbart omhindertagande
(71) och minst antal ansdkningar gjordes inom aldersgruppen 18-20 ér (15).

Unga lagovertrddare

Lagforingsbeslut® mot unga (15-20 ar) utgér 20 procent av samtliga lagforingsbeslut,
trots att denna aldersgrupp endast utgor atta procent av den straffbara befolkningen.
Det innebar att antalet lagforingsbeslut i relation till medelfolkméngden’ r storre

i de yngre dldersgrupperna (15—17 ar och 18-20 ar) 4n i de &ldre.®

Konsekvenserna i det svenska samhéllet med anledning av covid-19 pandemin blev
patagliga under forsta halvaret 2020, och har fram till borjan av hosten 2021 fortsatt att
prigla samhillet med regler och rekommendationer om bland annat social distansering,
vilket ledde till minskad rorelse och aktivitet i samhéllet. Dessa samhallsforandringar
kan ha paverkat brottsligheten, liksom fordndringar av polisens och andra myndigheters
resurser och arbetssitt, vilket skulle kunna f& konsekvenser for antalet anmélda brott.’

Inom staden pagar sedan flera ér ett utvecklingsarbete gillande arbetet med unga
lagovertrddare. Staden har antagit en strategi for att minska risken for att barn, unga och
unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Strategin syftar till att skapa forutsattningar for
ett strukturerat, kontinuerligt och langsiktigt arbete for att motverka att barn, unga och
unga vuxna dras in i kriminalitet. Medarbetarnas kunskap ska dka géllande riskfaktorer,
skyddsfaktorer och vilket stod som staden erbjuder malgrupperna. Utgdngspunkten for
olika insatser for malgruppen ska vara den kunskap som i forskning och praktik visat
sig mest framgéangsrik for att forebygga aterfall i kriminalitet eller annat socialt ned-
brytande beteende.

6 Lagforingsbeslut ér fallande domar, godkinda strafforeligganden och meddelade atalsunderlatelser.

7 Medelfolkméngden for ett visst ar &r medeltalet av folkméangden under tva pa varandra f6ljande ér.

8 Kriminalstatistik 2020, personer lagforda for brott, slutlig statistik, Brottsférebyggande radet, Stockholm.
9 Kriminalstatistik 2021, anmaélda brott, preliminér statisk, Brottsforebyggande radet, Stockholm.



Sedan 2018 har socialforvaltningen verkat for 6kad kunskap om socialtjédnstens hand-
laggning av drenden géllande unga lagdvertradare och 6kad anvéndning av strukture-
rade beslutsstod. SAVRY ' ér ett strukturerat beslutsstod for bedomning av risk- och
skyddsfaktorer i utredningar och beddmningar for unga i aldern 12 till 18 ar med ett
ként antisocialt utagerande beteende. Sedan 2021 anvénds dven EARL!" som ér ett
strukturerat beslutsstod i utredningar och bedémningar av barn mellan 6 till 12 ar med
risk for att utveckla ett antisocialt beteende.

Yttranden enligt LUL

I figur 3:5 redovisas antalet beslut om att avge yttranden enligt 11 § LUL. Det &r polis,
aklagare eller tingsritt som beslutar om att inhdmta yttrande fran socialnimnden for
unga som inte har fyllt 18 ar som ar misstdnkta for brott.

Figur 3:5 Beslut om att avge yttrande enligt LUL. Antal beslut per &r och
stadsdelsomrade 2019-2021
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Kdlla: Sociala System.

Likt tidigare ar har socialtjdnsten i innerstaden avsevért farre antal beslut om LUL-
yttranden jaimfort med ytterstaden. En sannolik forklaring till det &r att ungdoms-
brottsligheten ir hogre i socioekonomiskt utsatta omraden. Enskede-Arsta-Vantor ir
den stadsdelsforvaltning som fattat flest beslut om yttrande enligt LUL under de
senaste tre dren.

Ungdomsvard

Den som ér under 21 ar kan domas till ungdomsvard om hen har ett sérskilt behov av
vard eller annan atgérd enligt SoL eller LVU. Ungdomsvard 4r en pafoljd avsedd for
ungdomar, framst i aldern 15—17 ar, som har ett sérskilt behov av stod eller hjilp fran
socialtjansten. Pafoljden motsvarar det som tidigare kallades ”’véard inom socialtjénsten”
och preciseras i varje enskilt fall i ett ungdomskontrakt eller i en vardplan. Paféljden
kan innebéra allt fran att ldmna urinprov i ett par méanader till en langre vistelse pé ett
behandlingshem.

10 Structured Assessment of Violence Risk in Youth.
11 Early Assessment risk list.
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Misshandel dr den
vanligaste brottstypen
for bade flickor och
pojkar som domts till
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Sluten ungdomsvard

Ar 2021 domdes fem unga fran Stockholms stad till sluten ungdomsvérd. Det ir en
kraftig minskning mot foregaende ar da 20 unga domdes till sluten ungdomsvard.
Under 2021 var motsvarande antal for Goteborgs stad sex unga och i Malmo stad
understiger antalet unga fem.

Forskning har visat att de unga som doms till sluten ungdomsvard har liknande problem
som Ovriga unga som vardas inom SiS med stod av LVU. Det innebér att oavsett om de
unga vardas enligt LVU eller dr démda till sluten ungdomsvard, behover de sannolikt
samma typ av behandlingsinsatser for missbruk, kriminalitet, relations- eller skol-
problem.

Mellantvang

Mellantvang innebér insatser mot den unges vilja. Syftet med bestimmelsen 4r att stérka
socialtjdnstens mdjlighet att ingripa oberoende av samtycke och i ett tidigare skede

an nédr en ans6kan om vard enligt LVU maste goras. Under 2020 presenterade Social-
styrelsen en vigledning och en film om mellantvang som socialforvaltningen spridit till
berdrda chefer och medarbetare. Detta i syfte att 6ka kunskapen om tillimpningen av
22 § LVU. Antal beslut enligt 22 § LVU som fattats i Stockholms stad 2021 &r for fa
for att redovisa.

Ungdomsdvervakning

Ungdomsdvervakning ér en ny pafoljd for unga som tradde i kraft den forsta januari
2021. De som kan domas till ungdomsdvervakning &r unga, i huvudsak personer mellan
15 och 17 ar, som har begatt ett allvarligt brott eller som har upprepad brottslighet.
Ungdomsdvervakning innebér en nira samverkan mellan frivarden och socialtjansten

i den domdes hemkommun. Det ar for fa antal unga i Stockholms stad som under 2021
domts till ungdomsdvervakning for att kunna redovisa antalet.

Ungdomstjdnst

Pafoljden ungdomstjénst dr en pafoljd for unga lagdvertradare och en obligatorisk
uppgift fér kommunerna att administrera. Den som domts till ungdomstjanst avtjénar
sitt straff genom att arbeta mellan 20 och 150 timmar. Arbetet dr oavlonat och sker
exempelvis i en forening eller inom en ideell organisation. Stockholms ungdomstjénst
ar den enhet inom socialforvaltningen som i sitt uppdrag verkstiller domar om ungdoms-
tjanst gillande unga. Ungdomstjédnsten ar ténkt som ett pafoljdsalternativ framfor allt
for unga som begétt brott men som saknar eller har ett begransat vardbehov. De unga
som har ett storre vardbehov bor i stéllet domas till pafoljden ungdomsvard.

Under perioden 2013 till 2021 har antalet domar med ungdomstjénst varierat mellan
153 till 98 domar. Fran ar 2020 minskade antalet domar géllande ungdomstjénst fran
146 till 98 domar ar 2021.

Figur 3:6 Antal domar om ungdomstjdnst vid Stockholms ungdomstjdnst
2013-2021
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Kdlla: Stockholms ungdomstjdnst.



Pojkarna utgor en majoritet, 73 procent, av de unga som domdes till ungdomstjénst
under 2021. Medeléldern for de unga som genomfor ungdomstjanst &r 17 ar.

Intentionerna i lagstiftningen &r att ungdomstjénst framforallt ska utgdra en pedagogisk
gransséttning for unga som saknar vardbehov. Uppfoljning av ungdomstjénst har visat
att pafoljden genom sin tydlighet kan anses vara en meningsfull paf6ljd for unga som
har begétt ett brott. Den vanligaste brottstypen for bade flickor och pojkar som domts
till ungdomstjénst ar 2021 var misshandel.

Sdrskild kvalificerad kontaktperson (SKKP)

SKKP erbjuds antingen pé frivillig basis eller om den unge domts till insatsen i form
av ungdomsvard. Insatsen tillhanda halls av Framtid Stockholm som tillhandahaller
stadsovergripande insatser till barn och unga. Under ar 2021 fattades 69 beslut géllande
SKKP, varav 87 procent var pojkar och 13 procent flickor. Det var 30 pojkar som var
domda till insatsen och 29 pojkar som genomforde den frivilligt. Motsvarande siffror
for flickorna var fem respektive fyra. Medelédldern for flickorna var 16,6 ar och medel-
aldern for pojkarna var 17 ér. Vissa stadsdelsforvaltningar erbjuder ocksa intensivare
kontaktpersonuppdrag som bendmns som SKKP men dessa skiljer sig at i innehall
j@mfort med SKKP som tillhandahélls av Framtid Stockholm.

Ensamkommande barn och unga

Med ensamkommande barn menas barn som vistas i Sverige utan sina vardnadshavare.
Kommunernas ansvar for ensamkommande barn och unga omfattar tre typer av mottagande:

1. asylsdkande minderariga utan vardnadshavare,

2. minderériga kvotflyktingar'? utan vardnadshavare och

3. fortsatta stodinsatser till ensamkommande barn och unga som sokt asyl och
beviljats uppehallstillstand.

Migrationsverket fordelar ansvaret for ensamkommande barn mellan kommunerna

i Sverige genom att anvisa en kommun som ansvarig for att tillgodose barnets rattig-
heter inklusive ritten till sdkerhet, boende, omsorg, utbildning, hélsa och rittsligt
skydd. Anvisningar av asylsokande ensamkommande barn sker enligt ett fordelnings-
system dar kommunerna tilldelas en viss andel av de ensamkommande barnen. Andelen
ar utrdknad utifrdn kommunens folkméngd och tidigare mottagande av nyanlédnda och
ensamkommande barn. Om ett ensamkommande barn som soker asyl i Sverige har en
néra anhorig i ndgon viss kommun i landet sker anvisningen till den kommunen. Om
barnet inte har ndgon néra anhorig anvisas barnet istéllet till den kommun som har l4gst
maluppfyllelse av sin andel. Ensamkommande barn som &r kvotflyktingar anvisas enligt
fordelningsmodellen for bosdttning av nyanldanda. Migrationsverket har som princip att
sé langt som mdjligt undvika att anvisa ensamkommande barn som ar kvotflyktingar till
kommuner som har mottagit fa eller inga asylsékande ensamkommande barn da dessa
kommuner kan antas ha en 14g beredskap for att ta emot nyanlidnda barn.

Nya bestdmmelser inom migrationsomradet under 2021

Sedan den 1 juli 2021 géller nya bestimmelser i utldnningslagen (2005:716). De nya
reglerna innebér bland annat att alla nya uppehallstillstand tidsbegrénsas. De enda
som kan fa permanent uppehallstillstand vid forsta provningstillfallet dr kvotflyktingar.
De nya kraven for att f4 permanent uppehallstillstdnd innebér att man maste ha haft
tidsbegrénsat uppehallstillstdnd i minst tre ar, att man lever ett skotsamt liv och for
vuxna giller att man ska kunna forsorja sig pa egen hand. Samtidigt som de nya
bestdmmelserna i utlinningslagen borjade gélla blev lagen (2017:353) om uppehalls-
tillstand for studerande pa gymnasial niva (gymnasielagen) en egen lag. Enligt gymnasie-
lagen kan den som &r under 25 ar f& permanent uppehallstillstiand, som efter studier
pa gymnasial niva kan forsorja sig sjdlv som anstélld eller egen foretagare. Lagen ar
tillfallig och mojligheten att ans6ka om permanent uppehallstillstand enligt dessa regler

12 En kvotflykting dr en person som har flytt fran sitt land och som har blivit utvald av FN:s flyktingorgan UNHCR
for att fa flytta till ett annat land.

beslut om insatsen SSKP
via Framtid Stockholm.
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En utmaning i staden
avseende arbetet med
mdlgruppen dr att
bevara och utveckla
den samlade erfarenhet
och kunskap som
genererats sedan 20I15.

Under 2021 har antalet
ensamkommande barn
som sokt asyl i Sverige
okat ndgot jamfort
med 2020, medan
antalet ensamkom-
mande barn som
overfordes som kvot-
flyktingar minskat
kraftigt under samma
period.
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upphor att gélla ar 2025. Under aret 1dimnades ocksa ett betdnkande av stéllforetradar-
utredningen Gode mdin och forvaltare — en dversyn (SOU 2021:36). Utredningen
foreslar fortydligande i lagen om god man for ensamkommande barn (2005:429) for
att sékerstélla att en god man forordnas for ensamkommande barn, oavsett om barnet
soker uppehallstillstand i Sverige eller inte. En sddan dndring i lagen skulle innebéra att
dven ensamkommande barn som ar kvotflyktingar tillfélligt kan férordnas en god man

i vintan pa tillsdttande av en sérskilt forordnad vardnadshavare. Redan nu tillimpas
nuvarande lagstiftning enligt de foreslagna forandringarna i nagra av landets kommuner.

I Stockholms stad tillsétts en god man for barn som soker asyl medan en sérskilt for-
ordnad vardnadshavare utses for ett barn som ér kvotflykting. Processen med att utse en
sarskilt forordnad vardnadshavare &r i manga fall langdragen vilket innebér att ensam-
kommande barn som é&r kvotflyktingar kan std utan stéllforetrddare under lang tid.

I betédnkandet foreslas ocksa att det ska framgé av lagen att socialndmnden skyndsamt
ska ansoka om eller anmila behov av en sdrskilt forordnad vardnadshavare néir barnet
har fatt uppehallstillstand i Sverige.

Under de senaste sju aren har flera nya bestimmelser trétt i kraft inom migrations-
omradet. De fordandringar av ersdttningssystemet som reglerar statlig ersittning till
kommunerna for mottagandet av ensamkommande barn, som trddde i kraft 2017, inne-
bar en omfattande omstéllning av socialtjdnstens organisation kring ensamkommande
barn och unga i staden. Minskningen av antalet aktuella ensamkommande barn och
unga har lett till att manga chefer och handldggare med stor erfarenhet av arbete med
malgruppen har fatt nya arbetsuppgifter vilket innebér att en utmaning i staden &r att
bevara och utveckla den samlade erfarenhet och kunskap som genererats sedan 2015
da over 2000 ensamkommande barn anvisades till Stockholms stad.

Antal ensamkommande barn har fordandrats over tid

De senaste arens utveckling med ett allt lagre mottagande av ensamkommande barn har
fortsatt &ven under 2021. Pandemirelaterade restriktioner bedoms av Migrationsverket
vara en del av forklaringen till att farre ensamkommande barn &n tidigare r mottagits

i kommunerna under 2020 och 2021. Under 2020 minskade savél antalet asylsokande
ensamkommande barn som antalet barn som dverfordes till Sverige som kvotflyktingar.
Under 2021 skedde en liten dkning av antalet ensamkommande barn som sokte asyl

i Sverige, jamfort med 2020, medan antalet ensamkommande barn som dverfordes som
kvotflyktingar minskade kraftigt under samma period. Totalt sokte 507 ensamkommande
barn asyl i Sverige under 2021. Motsvarande antal for 2020 var 495 barn. Av de 507 barn
som sokte asyl i Sverige under 2021 var 33 procent flickor. Aldersmissigt var 85 procent
av de ensamkommande asylsokande barnen i aldern 13 till 17 ar. De vanligaste ursprungs-
landerna var Afghanistan, Syrien, Marocko och Somalia.

Under 2021 6verfordes totalt cirka 6 300 kvotflyktingar till Sverige, varav 49 ensam-
kommande barn. Motsvarande antal for 2020 var 3 600 kvotflyktingar, varav 101
ensamkommande barn. Att sa f4 ensamkommande barn 6verfordes till Sverige under
2021 beror enligt Migrationsverket pa att myndigheten avvaktade med dverforingar
av ensamkommande barn till dess att det fanns en rutin kring hur bistand skulle ges till
barn som behover stod med forflyttning till anslutande transport pa Arlanda. Rutinen
faststdlldes den 1 juli 2021 och innebér att kommuner som inte kan méta ett ensam-
kommande barn pa Arlanda, kan anlita Swedavia som dé tar emot och hjilper barnet
att resa vidare till sin kommun.



Effekter av covid-19 for stadens mottagande

Den pagaende covid-19 pandemin har drabbat malgruppen ensamkommande barn och
unga patagligt. Regeringens beslut om ett tillfélligt inreseforbud till Sverige har paverkat
malgruppens mojligheter att resa till Sverige och ddrmed antalet ensamkommande barn
som sokt asyl i Sverige. I en rapport fran Barnombudsmannen'® om pandemins konse-
kvenser for barn beskrivs att manga barn i Sverige har paverkats negativt av covid-19
och den nedstdngning av samhéllet som skett — med olika begransningar i socialt
umgénge, undervisning pa distans for manga elever och da bade kommunala verksam-
heter och civila organisationer tvingats stinga ner viktiga anldggningar, aktiviteter och
funktioner. I staden rapporteras om att dessa konsekvenser mérkbart paverkat ensam-
kommande barn och unga samt lett till 6kad oro och psykisk ohélsa.

Nytillkomna ensamkommande barn och unga

Ensamkommande barn som har for avsikt att soka asyl i Sverige, ger sig ibland till
kénna hos socialtjansten, polisen eller hos nagon ideell organisation innan de ansdker
om asyl hos Migrationsverket. Under 2021 tog Stockholms stad emot 22 barn som

gav sig till kinna i staden som sé kallade ankomstbarn, vilket innebér en minskning i
forhallande till foregaende ar da motsvarande antal var 41 barn. Till dess att Migrations-
verket anvisar en kommun som ansvarig for barnets boende och behov av stdd eller
skydd, tillhandahaller staden i egenskap av sa kallad ankomstkommun tillfalligt boende
for barnen. I staden ansvarar socialjouren for ensamkommande barn i ankomstfasen.

Tabell 3:16 Antal drligen nytillkomna asylsdkande ensamkommande barn
per ar 2012-2021

2012 132 183
2013 181 163
2014 224 316
2015 5377 2143
2016 92 146
2017 148 n7
2018 58 85
2019 68 88
2020 41 48
2021 29 47

Kalla: Stockholms socialjour, Intro Stockholm och Migrationsverket.

Stockholms stad anvisades som ansvarig kommun for 47 asylsdkande ensamkommande
barn under 2021, vilket &r ungefdr samma antal som anvisades staden under 2020.

Under 2021 anvisades staden sju ensamkommande barn som overforts till Sverige som
kvotflyktingar. Det innebér en minskning med 65 procent jamfort med 2020 da mot-
svarande antal var 20 barn. Socialtjdnstens arbete med ensamkommande barn som &r
kvotflyktingar innebér utmaningar bland annat med att s snabbt som mojligt tillse att
barnet far en stéllforetrddande vardnadshavare. Gruppen ensamkommande barn som
ar kvotflyktingar &r i genomsnitt lite dldre &dn asylsdkande ensamkommande barn och
de har ofta ett storre vardbehov. I Stockholms stad &r det Intro Stockholm som tar
emot anvisningar om kvotflyktingar fran Migrationsverket. Mottagandet i staden sker
pa olika sitt beroende pa om ett ensamkommande barn som ar kvotflykting kommer
ensam eller om barnet kommer som medfoljare till en sldkting eller annan vuxen som
barnet har en relation till. Ansvaret fér barn som kommer ensamma fordelas till stads-
delsforvaltningarna enligt den turordningslista hos socialjouren som ocksa reglerar
fordelningen mellan stadsdelsforvaltningarna av de asylsdkande ensamkommande barn
som anvisats till staden. Om barnet kommer som medf6ljare till en sldkting eller annan
vuxen som barnet har en relation till, blir den stadsdelsforvaltning som den vuxne
tilldelats bosittning i ocksa ansvarig for det ensamkommande barnet.

13 Barnombudsmannens rapport Covid-19-pandemins konsekvenser for barn. Slutredovisning av regeringsuppdrag.
Dnr 2020-0218.
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Totalt anvisades Stockholms stad 54 ensamkommande barn under 2021. Motsvarande
antal for 2020 var 68 barn.

Tabell 3:17 Antal aktuella ensamkommande barn och unga under 2021 uppdelat
pd kén och dldersgrupper

Aidersgrupp | Flickor | Pojkar |____Alla_
25 58

O-14 ar 8

15-17 ar 20 94 114
18-20 ar 34 151 185
Vuxen 4 1 15
Totalt 66 281 347

Killa: Sociala System.

Under 2021 var 347 ensamkommande barn och unga aktuella inom socialtjédnsten

i staden, vilket innebdr en minskning med 48 procent jamfort 2020. Minskningen beror
pa att 66 procent av de aktuella ensamkommande unga var 18 ar eller dldre under 2020
samt pa att staden anvisats ett lagt antal ensamkommande barn de tva senaste aren.
Under 2021 utgjorde andelen ensamkommande unga 6ver 18 ér, som var aktuella

i staden, 58 procent av det totala antalet ensamkommande barn och unga. Andelen
aktuella flickor har okat till 19 procent under 2021 jaimfort med 2020 da motsvarande
andel flickor var 15 procent.

Placeringsformer for ensamkommande barn och unga

Under 2021 var den vanligaste placeringsformerna for ensamkommande barn under
tiden for asylprovningen, liksom tidigare ar, jourhem och nést vanligast var placering
i familjehem. For barn och unga som fatt uppehallstillstand, tillféalligt (TUT) eller
permanent (PUT), var stddboende och familjehem de vanligaste placeringsformerna.

Tabell 3:18 Antal ensamkommande barn och unga per placeringsform 2019-2021

122 n4 84 64 47 43

Jourhem

Familjehem 60 185 48 148 33 104
Stédboende 19 642 21 330 15 16
HVB 89 73 44 50 27 28
SiS ungdomshem 10 6 13 8 6 o

Killa: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej.

Ensamkommande barn och unga dar en utsatt grupp

Ensamkommande barn och unga befinner sig i ett sérskilt utsatt lage da de har skilts
fran sina forédldrar eller omsorgsgivare. Nagra av de ensamkommande barnen har varit
utsatta for olika former av brottslighet under flykten och méanga har haft en sporadisk
skolgéng innan de kom till Sverige. Ensamkommande barn saknar ofta vuxna i sina nét-
verk vilket innebar att de i hog grad ar hanvisade till stod fran myndigheter eller civila
organisationer. Ungdomstiden stracker sig for alla unga forbi myndighetséldern och
manga behdver bo kvar i ett tryggt boende med ekonomiskt och personligt stod, dven
efter att de har fyllt 18 ar. Detta géller ocksa for ensamkommande ungdomar och mal-
gruppen bedoms ha behov av stod under flera &r framdver for att komma in 1 samhéllet.
Behov finns bade av psykosocialt stod i vardagen och av stod kopplat till utbildning.
Under 2021 har, liksom foéregaende ar, ett stort antal ensamkommande unga pabdorjat
en utslussning till sjalvstindigt boende. Till skillnad fran 2020 utgjorde ensamkommande
barn inte langre den storsta gruppen boende hos Stiftelsen Hotellhem i Stockholm
(SHIS) under 2021. Manga av de ensamkommande som tidigare var boende hos SHIS
har flyttat da de uppnatt den tillatna boendetiden pa fem ar. Chefer och medarbetare
som arbetar med malgruppen beskriver att ensamkommande unga som bor pa SHIS

i de flesta fall har behov av ett fortsatt socialt stod i varierande omfattning for att s&
smaningom klara av ett sjdlvstandigt liv pa egen hand.



Idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Socialndmnden gav i augusti 2017 socialfoérvaltningen i uppdrag att teckna ett idé-
buret offentligt partnerskap (IOP) med de fyra idéburna organisationerna Svenska
Roda korset, Rddda barnen, Stockholms Stadsmission och Barnrittsbyran om insatser
for ensamkommande barn och unga som helt eller delvis star, eller riskerar att hamna,
utanfor samhallets insatser. Sedan 2017 har partnerskapet forlangts vid flera tillféllen.
Nuvarande partnerskap géller till och med 31 december 2023 och avser en fortsatt
samverkan mellan socialfoérvaltningen och Réddda barnen, Svenska Réda Korset och
Stockholms Stadsmission.

Malgruppen for partnerskapet under 2021 var ensamkommande barn och unga till och
med 20 ar som helt eller delvis star, eller riskerar att hamna, utanfor samhéllets insatser.
De befinner sig i asylprocessen, har fatt avslag pa sin asylansokan eller ocksa har de
inte kontakt med svenska myndigheter. Malgruppen som hérror fran de som kom som
ensamkommande till Sverige under 2015-2016 och som berdrs av gymnasielagen &r
over 20 ar och manga av dessa personer har fortsatt behov av stod.

Syftet med partnerskapet ar att forbéttra malgruppens livssituation i Stockholms stad
och arbeta for att forbéttra ungdomens livssituation tills ungdomen far uppehalls-
tillstdnd alternativt atervander till ursprungslandet. Vidare ar syftet att stirka samverkan
for att skapa en trygg ldnkning mellan idéburna organisationer och myndigheter for
malgruppen.

Under perioden september 2020 till augusti 2021 har partnerorganisationerna tréffat
ungefar 500 unika individer som omfattas av malgruppen for IOP:t. Av dessa har

68 individer fatt stdd och hjélp av Roda Korsets vardformedling. Vardférmedlingen

har féormedlat kontakt med det offentliga vid 56 tillfallen, majoriteten av hdnvisningarna
har gjorts till offentlig sjukvard och i vissa fall till socialtjanst. Rddda barnen har gett
psykosocialt stdd 1 form av gruppverksamhet samt individuella samtal vid métesplatsen
TC-géarden till 224 individer. Stadsmissionens verksamhet Baba har under perioden gett
stod till 135 individer. Stddet har bland annat omfattat trygga moétesplatser for stodjande
samtal och social samvaro, basbehov i form av mat, klader, hygien och SL-biljetter
samt juridisk radgivning. Barnréttsbyran har under sitt deltagande i IOP:t under
perioden erbjudit socialt och juridiskt stod samt rad och praktisk hjélp i alla réttighets-
fragor till 91 unika individer.

Partnerorganisationerna uttrycker att de genom partnerskapet har utvecklat en gemensam
kompetens och ny kunskap vilket har skapat méojligheter till mer flexibla och snabba
16sningar for malgruppen.
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Familjerdtten

En stor del av familjeréttens d&renden inkommer som en begéran om upplysning, sam-
arbetssamtal eller utredning fran tingsrétten rorande vardnad, boende eller umgénge.
Familjerétten erbjuder dven frivilliga samarbetssamtal till forédldrar som ska eller har
separerat, eller som inte har levt tillsammans och som vill ha st6d i att komma 6verens
nér det giller fragor om vardnad, boende, umgénge och barnets forsorjning. I familje-
rittens uppgifter ingar ocksa att gdra adoptionsutredningar, yttra sig i namnfragor till
domstol och i passfragor till Polismyndigheten samt att bekréfta faderskap och foréldra-
skap och utreda faderskap och fordldraskap dar detta krévs.

Omradet regleras bland annat av:

* lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter
* lag (2012:318) om 1996 ars Haagkonvention

« fordldrabalken (1949:381), FB

« socialtjanstlagen (2001:453), SoL

* lagen (1984:1140) om insemination

* lagen (1985:367) om internationella faderskapsfragor

* lagen (1988:711) om befruktning utanfor kroppen

* lagen (1958:642) om blodundersdkning m.m. vid utredning av faderskap

¢ lag (1997:192) om internationell adoptionsformedling.

Malgruppsbeskrivning

Socialtjansten ansvarar for att pa uppdrag av tingsrétten erbjuda samarbetssamtal och
utredningar rérande vardnad, boende och umginge. Socialtjdnsten ansvarar ocksa for
adoptionsutredningar samt for att utreda faderskap och fordldraskap. I Stockholms stad
ligger detta ansvar pa familjerétten i stadens 13 stadsdelsforvaltningar. Mélgruppen for
familjeréttens arbete dr barn mellan 0 och 17 ar vars fordldrar inte dr Overens om fragor
rorande vardnad, boende och umgénge. Ytterligare malgrupper ar barn som ska eller
har adopterats, antingen fran annat land eller genom nationell adoption. Familjerétten
arbetar ocksa for att tillse att barn har juridiskt faststdllda foréldrar.

Familjerétten och Familjeradgivningen vid socialforvaltningen erbjuder &ven sa kallat
frivilliga samarbetssamtal pa begéran fran fordldrar. Under 2021 har det pagatt en
forberedelse infor en ny lagparagrafi SoL som trddde i kraft 1 januari 2022. Bestdm-
melsen innebér att kommunen ska erbjuda informationssamtal till fordldrar som inte

ar overens i fragor som ror vardnad, boende eller umgénge. Syftet med informations-
samtalet dr att under sakkunnig ledning ge foréldrar forutséttningar for att hitta en
samforstandslosning som utgér fran barnets bésta. Fran 1 mars 2022 ska fordldrar som
overvéger att inleda en tvist om barnet forst vinda sig till socialtjansten for ett obligato-
riskt informationssamtal. Stadsdelsforvaltningarna tillhandahéller dessa informations-
samtal via familjerdtten.
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Effekter av covid-19

Barnombudsmannen har utifran ett regeringsuppdrag redogjort och analyserat
konsekvenserna av covid-19-pandemin for barn och unga i Sverige,' med sarskilt
fokus pé barn i utsatthet och barn med sérskilda behov. Sedan covid-19-pandemins
start har regeringen vidtagit ett stort antal atgérder for att minska smittspridningen.
Besluten har pa olika sétt pdverkat barn direkt och indirekt. Ett och samma beslut
har ocksa fatt skiftande konsekvenser for olika barn. Detta betyder att det inte gar att
tala om enskilda riskgrupper eller att fa en total 6verblick dver alla konsekvenser av
covid-19 for barn i Sverige. Dock vet vi att ett antal grupper &r sérskilt utsatta och
att pandemin drabbat vissa barn hardare dn andra.

Det framkommer i Barnombudsmannens rapport att de brister i tillimpningen av
barnkonventionen som varit kdnda sedan tidigare har forstérkts under pandemin, bland
annat ndr det géller provningar av barnets bésta och rétten till delaktighet. Konsekven-
serna av att tillgangen till skyddsfaktorer som skola, sociala ssmmanhang och trygga
vuxna har minskat under pandemin behover f6ljas upp sarskilt och barns réttigheter
sakerstéllas. Sarskilda granskningar behover goras géllande barn 1 samhéllsvérd, bland
annat huruvida placerade barns och ungas ritt till skydd mot vald, 6vergrepp, vanvard
och sexuellt utnyttjande har paverkats under pandemin.

Att pandemin har forstdrkt barns utsatthet fastslar Bris i rapporten Férsta dret med
pandemin, Om barns mdende och utsatthet.? Pandemin har medfort samhéllsforand-
ringar som tvekldst har paverkat barns liv och inneburit nya pafrestningar i vardagen.
Sarskilt patagligt har det varit for barn som redan innan pandemin befunnit sig i en
utsatt situation. Aven om skolstingningar varit mindre omfattande i Sverige jimfort
med manga andra lédnder, har skolan varit ett &terkommande d&mne i barns samtal till
Bris under aret.

Hos Bris har dven samtal fran barn om psykiska besvir, sdsom angest och nedstdmdhet,
okat kraftigt sen pandemins start. Barn har beskrivit hur avsaknaden av distraktioner
och social samvaro lett till att ens déliga maende tagit storre plats och att tidigare
psykisk ohilsa gjort sig pamind. Hos Bris har det skett en vdsentlig 6kning av samtal
om familjekonflikter, storre 4n ndgonsin tidigare. Barn har beskrivit hur vuxnas méende
forsdmrats till f61jd av pandemin. Framforallt barn vars fordlder redan tidigare led av
psykisk ohilsa. Fragan om barns utsatthet och samhillets formaga att skydda barn fran
vald har stillts pa sin spets under pandemin. Internationella studier visar att risk for
vald mot barn 6kat under pandemin. Samtalen till Bris indikerar att sa dven kan vara
fallet i Sverige. Under aret har samtal om fysiskt och psykiskt véald 6kat markant hos
Bris. Har framgar att isoleringen inneburit fler tillfdllen for barn att utséttas for vald
riktat mot dem sjdlva eller mot en annan forilder, och att det varit svarare att halla sig
undan hemmet. Hog grad av isolering, minskad insyn i familjer, farre sociala kontakt-
ytor och yttre pafrestningar under lang tid, ar alla komponenter som okar risken for

att barn ska fara illa i hemmet.

Under 2021 sammanstillde Sweco rapporten Analys av foljder av covid-19-pandemin
pd sdrskilt utsatta grupper.® Inom ramen for rapportens genomforande har Sweco
intervjuat chefer och handlidggare inom bland annat verksamhetsomradet barn- och unga.
I analysen framkommer att det fanns en farhaga i borjan av pandemin att barn och
ungas missforhallanden skulle 6ka. Det har ocksa funnits en oro att missforhallandena
inte skulle upptéckas nér barnen blivit mer isolerade och inte haft samma kontakt med
vuxna via skola och fritidsaktiviteter. I de intervjuer som genomforts framkommer
kommer dock att stadens verksamheter som arbetar med barn- och unga i dagslaget
inte ser nagra tydliga effekter pa barn och unga till f6ljd av pandemin. Flera av de
verksamheter som har intervjuats vittnar om att de kunnat stélla om och bedriva sina

1 Barnombudsmannens rapport Covid-19-pandemins konsekvenser for barn. Slutredovisning av regeringsuppdrag.
Dnr 2020-0218.

BRIS rapport 2021:1, Forsta dret med pandemin, Om barns mdende och utsatthet. Arsrapport 2020.

Analys av foljder av covid-19-pandemin pa sdrskilt utsatta grupper (dnr. 2.3.1-34/2021). Stockholms stad maj 2021.
Sweco.
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verksambheter digitalt. De menar dven att de dnnu inte kunnat se tydliga dkningar av
barn och unga som utsatts for vald eller andra missforhéllanden. Daremot betonar samt-
liga, att morkertalen kan vara stora och att det finns stor oro for vissa barn och ungas
utveckling framat. Det gér inte att utldsa nagra tydliga effekter av pandemin kopplat till
antal orosanmélningar som ror barn och unga. Orosanmélningar som ror barn och unga
upp till 20 ar har okat stadigt 6ver en langre tid. Det finns i dagsldget varken tydliga
monster av att fler barn lever i missférhallanden som en f6ljd av pandemin eller att det
har paverkat samhéllets bendgenhet att gora orosanmaélningar.

Manga intervjupersoner menar att det tar tid innan konsekvenserna fran pandemin
eventuellt tar sig uttryck i statistiken over exempelvis orosanmélningar och ungdoms-
brottslighet. Det rader konsensus bland intervjupersonerna for Swecos studie att ytter-
ligare uppfoljningar dirfor behdver goras lingre fram. Aven om verksamheterna har
stallt om till digitala arbetsséatt har vissa insatser paverkats och flera intervjupersoner
menar att kvalitén i utredningarna kan ha férsdmrats. Familjer har p& grund av med-
arbetares dkade sjukfranvaro fatt traffa flera olika handldggare inom samma édrende,
mycket arbete har skett digitalt och ver telefon vilket inte passat alla och uppfoljning
av insatser har upplevts svarare att genomfora.

Inom det familjerédttsliga omradet har pandemin bland annat medfort att hembesok

i samband med utredningar inte har kunnat genomforas pa samma sétt och i samma
omfattning som tidigare. Hembesdk har ibland fatt ske i trddgardar, pa innegérden
eller digitalt via Skype. Aven samarbetssamtal mellan forildrar har i 6kad utstrickning
genomforts digitalt. Erfarenheter som lyfts av verksamheterna dr att den distans som
digitaliseringen skapar inte uteslutande har varit negativ, utan ockséd mojliggjort for
vissa forédldrapar att delta vid gemensamma samarbetssamtal och att lata varandra
komma till tals utan att avbryta eller lata konflikten ta 6ver rummet.

Utredning inom familjerdtten
Faderskap och fordldraskap - ett omrdde i férdndring

Alla barn har enligt artikel 7 i barnkonventionen rétt att kidnna till sitt ursprung.
Darfor dr det viktigt att faststélla vilka fordldrarna dr. Det handlar ocksa om barnets
rétt till forsorjning och arv.

Sedan lange har faderskapspresumtion géllt enligt svensk lag, det vill séga att om en
gift kvinna foder ett barn forutsétts hennes make vara pappa till barnet. Om en ogift
kvinna foder ett barn ska det faststdllas vem som dr den andra fordldern. Familjerétten
har fram till férdndringar i lagstiftningen som trddde i kraft 1 januari 2022 haft i uppgift
att faststélla faderskap och fordldraskap for samtliga barn som fotts av ogifta kvinnor
eller av gifta fordldrar i samkonade relationer. Nér faderskapet/fordldraskapet &r fast-
stdllt, antingen via bekriftelse eller via dom i domstol, har barnet samma réttsliga
status som barn till gifta forédldrar. Den 1 januari 2022 infordes regler om fordldraskaps-
presumtioner motsvarande faderskapspresumtionen nir en kvinna som &r gift med en
annan kvinna foder ett barn samt for gifta fordldrar dér en eller bada parter har bytt
konstillhorighet. Syftet med fordndringarna i regelverket var att gora fordldraskaps-
presumtionen konsneutral. Det inférdes d&ven modernare regler for bekréftelse av
foraldraskap och faderskapsundersokningar.

Sedan 1 januari 2022 finns en mojlighet for ogifta fordldrapar att inom 14 dagar efter
ett barns fodelse bekréfta faderskap och fordldraskap digitalt via Skatteverkets e-tjénst
for digital fordldraskapsbekréftelse. Fordldern som har fott barnet behdver godkénna
fordldraskapsbekriftelsen i e-tjénsten.
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Fram till 1 oktober 2021 fanns det fem olika protokoll for socialndmndens utredning
av faderskap/foréldraskap.

* S-protokoll anvéndes om parterna var ssmmanboende och dvertygade om att
barnet var deras gemensamma eller kommit till genom en assisterad befruktning
och inga omstdndigheter hade kommit fram som ifragasatte faderskapet.

* MF-protokoll anvidndes om parterna inte var sammanboende, eller om de var
sammanboende och omstdndigheter kommit fram som ifragasatte faderskapet.

« A-protokoll anviindes om faderskapspresumtionen for mannen i dktenskapet
ifragasattes.

+ FOR-protokoll anviindes om ett barn kommit till genom en assisterad befruktning
enligt lagen (2006:351) om genetisk integritet med samtycke fran den kvinna
som var moderns maka, registrerade partner eller sambo vid befruktnings-
tillfallet.

» EN-protokoll anviandes om ett barn kommit till genom assisterad befruktning
om modern vid behandlingen var en ensamstdende kvinna.

Sedan de olika protokollen tillkom har lagstiftningen forandrats vilket innebér att de
formella kraven for att socialtjansten ska kunna godkénna en bekriftelse av faderskap ser
annorlunda ut &n tidigare. I dag finns ocksa fler sdtt att bli fordlder pa. For att underlétta
och sé langt som mojligt kvalitetssékra utredningen, for att sékerstélla att rétt protokoll
anvénds och for likabehandling har samtliga tidigare protokoll fran och med 1 oktober
2021 ersatts av ett enda protokoll — utredningsprotokollet (U-protokollet). Syftet med
U-protokollet ar att utreda vem, féorutom den som har f6tt barnet, som &r barnets andra
rattsliga forédlder eller att utesluta att det finns nagon annan réttslig férdlder &n den som
har fott barnet.

Figur 4:1 Antal barn for vilka faderskap/fordldraskap faststdlls genom
bekraftelse 2021. Varav faststdllande har skett med stod av:

6000 [ [ | Gemensam vardnad
5000 H B Totalt
4000 [
3000 [
2000 [
1000 [
I~ —— |

S-protokoll  MF-protokoll ~ A-protokoll* FOR-protokoll EN-protokoll U-protokoll**
(tredjemans-

Kalla: Sociala System. erkdnnande)

*Uppgift saknas rérande A-protokoll da dessa inte registreras i Sociala System.
**Summa av faderskaps- och férdldraskapsrapporterna, nytt protokoll sedan 1 oktober 2021.
U-protokollet ersdtter andra tidigare protokoll.

I figur 4:1 redovisas antalet barn for vilka faderskap/forédldraskap faststills genom
bekriftelse enligt respektive protokoll under 2021. Eftersom en 6vergang till det nya
U-protokollet har skett successivt sedan 1 oktober kan staplarna i figuren inte fullt ut
jdmforas med motsvarande figur i tidigare ars socialtjédnstrapporter.



Talerditt i faderskapsmal

Barnet har mojlighet att vicka talan om faststdllande av faderskap. Det omyndiga
barnet har dock alltid mamman eller socialtjdnsten som stéllforetrddare i dessa mal.
Barnets talan kan foras av mamman om hon &r vardnadshavare. Barnet har ocksa rétt att
vécka talan om att hdva faderskapspresumtionen. En man som anser sig vara ett barns
pappa har ingen ritt att vicka talan om faststéllande av faderskapet. Socialndmnden for
barnets talan i de fall da socialtjansten &r skyldig att utreda och, om mgjligt, faststilla
faderskapet for ett barn. En man har dock talerétt i mal som handlar om hévande av
faderskap. Ett faststéllt faderskap kan hévas genom dom. Det &r mojligt att i en och
samma réittegang prova fragan om att hdva en makes presumerade faderskap och att
faststélla en annan man som pappa till barnet.

En situation som férekommer inom familjerétten idag &r att en mamma som é&r gift i sitt
ursprungsland far barn med en annan man i Sverige. Faderskapspresumtionen har till
foljd att maken i ursprungslandet juridiskt anses vara barnets pappa, varfor det fader-
skapet maste hdvas for att barnets biologiska pappa ska kunna registreras som pappa
till barnet.

Figur 4:2 Antal barn for vilka faderskap/fordldraskap faststdllts genom dom
2016-2021
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Kdlla: Sociala System.

Adoption

Genom adoption skapas ett livslangt fordldra-barnférhallande mellan den som
adopterar och den som adopteras. Den som adopteras blir rent rattsligt barn till den
som adopterat. De rittsliga banden till tidigare fordldrar upphor samtidigt att gélla.
Vid en adoption ska barnets bdsta alltid ges storst vikt och inga andra intressen far ga
fore barnets basta nér beslut om adoption fattas. En adoption gér inte att hidva.

I Sverige har socialtjdnsten ansvar for att utreda dem som 6nskar adoptera. Ett annat
ansvar dr att erbjuda obligatorisk fordldrautbildning. Detta géller savil nationella som
internationella adoptioner.

Internationella adoptioner

Vid internationella adoptioner formedlas kontakt med givarlandet genom en av
Myndigheten for familjerdtt och fordldraskapsstods (MFoF) auktoriserade adoptions-
organisationer. Den som vill adoptera ett barn med hemvist utomlands maste ha social-
tjdnstens medgivande innan barnet ldmnar sitt hemvistland. Innan ett medgivande ges
ska socialtjdnsten, i en sa kallad medgivandeutredning, utreda och beddma om den som
vill adoptera ett barn har tillrdckliga kunskaper och insikter om adopterade barn och deras
behov samt goda forutsattningar for att bli adoptivfordlder. I de flesta internationella
adoptioner behdvs inte domstolsbeslut i Sverige. Om barnets ursprungsland inte &r
anslutet till lagen (2012:318) om 1996 ars Haagkonvention eller om det inte har fattats
nagot adoptionsbeslut i barnets ursprungsland krévs dock ett beslut fran tingsritten.

barn fick faderskapet
faststdllt genom dom under
2021 vilket visar pd en fort-
satt nedgdng sett 6ver tid
under de senaste sex dren.
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Antalet medgivande-
utredningar 6kade med
928 procent under 2021
jamfort med 2020.
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MFoF kan i vissa sdrskilda fall bevilja undantag fran huvudregeln om att adoptionen
maste goras via en auktoriserad adoptionsorganisation. Den enskilde far da tillatelse att
genomfora adoptionen utan att ga genom en adoptionsorganisation i Sverige. En sddan
adoption brukar kallas “’enskild adoption.” Da ska MFoF, innan barnet ldmnar ursprungs-
landet, prova om forfarandet &r godtagbart, det vill sdga om det finns sérskilda skal

och om formedlingssittet ar tillforlitligt.

Antalet medgivandeutredningar varierar mycket inom staden och har inget tydligt
samband med befolkningsméngden i respektive stadsdelsforvaltning. Daremot finns
en viss socioekonomisk koppling dé fler ansdkningar om att fa adoptera gors i socio-
ekonomiskt starka omraden.

Figur 4:3 Antal medgivandeutredningar 2013-2021
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Kdlla: Sociala System.

Under 2021 har antalet medgivandeutredningar i staden dkat med 28 procent. Okningen
har skett fran laga nivaer och det handlar om 23 medgivandeutredningar under 2021
jamfort med 18 under 2020. Under 2021 har medgivandeutredningarna ocksa varit

mer jaimnt fordelade mellan stadens stadsdelsforvaltningar. Under 2020 genomfordes
44 procent av stadens medgivandeutredningar av Sodermalms stadsdelsndmnd,
motsvarande siffra for 2021 &r 22 procent.

Trenden de senaste aren 4r att antalet internationella adoptioner minskar och minsk-
ningen har pagatt en léngre tid. Detta géller inte bara i Stockholms stad utan i hela
landet. For att ge en ungeférlig bild kan ndmnas att det enligt nationell statistik fran
MFoF kom runt 1000 barn per ar till Sverige genom de auktoriserade adoptionsorga-
nisationerna i borjan av 2000-talet medan motsvarande siffra har legat mellan 100 och
200 barn per ar under de senaste fyra aren. Under 2021 har dock antalet barn som
kommit till Sverige genom de auktoriserade adoptionsorganisationerna dkat nagot.
Detta kan forstas som en aterhamtning efter att covid-19 tillfalligt bromsat upp de
internationella adoptionerna genom att gora det svart att resa till och fran givarlanderna.

Det dr inte bara i Sverige som de internationella adoptionerna har minskat dver tid.
Det finns flera anledningar till detta, den 6kande vélfarden i vdrlden dr en av dem.
Férre barn &r i behov av en ny familj utomlands. P4 ménga hall har kunskapen om och
tillgangen till preventivmedel 6kat samtidigt som det har blivit mer accepterat att vara
ensamstdende mamma. I de fall barn dndé behover en ny familj har ldnderna blivit
béttre pa att hitta 16sningar inom det egna landet. Det &r ocksa troligt att andra végar
till fordldraskap, till exempel assisterad befruktning, har bidragit till att behovet av
adoption har minskat.




Nationella adoptioner

Den som vill adoptera ett barn inom Sverige gor en ansdkan hos tingsritten som ocksa
fattar beslut i fragan. Som huvudregel krévs det att barnets vardnadshavare samtycker
till adoptionen. Vid beddmning av om en adoption ar lamplig tas hdnsyn till om barnet
har behov av adoption, om den som soker &r [amplig och om adoptionen &r for barnets
basta. Ett barn som har fyllt tolv ar far som huvudregel bara adopteras om hen samtycker
till adoptionen. Vid nationell adoption ger tingsritten socialndmnden i uppdrag att géra
en adoptionsutredning som underlag infor beslutet.

Det finns olika situationer dér nationell adoption &r aktuellt:

+ Styvbarnsadoption: Arenden dir den ena maken/sambon énskar adoptera den
andre makens/sambons barn. Detta &r den allra vanligaste formen av nationell
adoption i staden.

 Adoption av familjehemsplacerat barn: Familjehemsforildrarna 6nskar adoptera
ett barn som &r stadigvarande placerat hos dem.

 Adoption av barn fodda i Sverige som har dvergivits eller lamnats till adoption
efter 6nskemal fran vardnadshavaren/vardnadshavarna.

Antalet nationella adoptioner é&r totalt sett betydligt fler &n de internationella adoptionerna.
I siffrorna for styvbarnsadoptioner aterfinns adoptioner kopplade till surrogatarrange-
mang och assisterad befruktning utomlands. De nationella adoptionerna har 6kat under
de senaste aren men under 2021 noteras en markant minskning. Totalt genomfordes under
aret 49 nationella adoptioner varav 45 var styvbarnsadoptioner. Motsvarande siffror
for 2020 var totalt 64 nationella adoptioner varav 60 var styvbarnsadoptioner. Antalet
nationella adoptioner lag ungefar pa samma niva 2019 da det genomfordes 62 nationella
adoptioner och samtliga var styvbarnsadoptioner. Minskningen av styvbarnsadoptioner
under 2021 kan méjligtvis vara relaterad till covid-19 pa sé sétt att adoptioner kopplade
till surrogatarrangemang och assisterad befruktning utomlands kan antas ha minskat

i och med begrinsningar i mojligheterna att resa utomlands under pandemin.

Vardnad, boende och umgdnge

Om foraldrar inte kan komma 6verens i fragor som ror sitt barns vardnad, boende eller
umginge har de mojlighet att vianda sig till domstol som kan fatta beslut i fordldrarnas
stélle. I en vardnadstvist ska domstolen alltid se till barnets basta. Da det bésta for
barnet ofta &r att fordldrarna sjdlva kan komma 6verens kan domstolen ge socialtjansten
i uppdrag att erbjuda fordldrarna samarbetssamtal. Domstolen kan ocksa besluta att
socialtjansten ska lamna upplysningar eller gora en utredning som ska mynna ut i en
bedomning av vad som ér till det enskilda barnets bésta.

Fordldrar som har svart att komma &verens rekommenderas att forsoka 16sa tvisten
med hjélp av kommunen dér de bor innan de vénder sig till domstol. Via kommunens
familjerétt kan fordldrar erbjudas frivilliga samarbetssamtal och hjilp med att tréffa
juridiskt bindande avtal.

Samarbetssamtal

Samarbetssamtal dr strukturerade samtal med fordldrar som ska eller har separerat

och som dr oeniga om hur de ska 16sa fragor om vardnad, boende eller umgénge.
Samarbetssamtal erbjuds ocksa fordldrar som inte har levt tillsammans och behover
stod 1 sitt samarbete. Det dr socialtjdnstens uppgift att erbjuda fordldrar samarbets-
samtal. I Stockholm kan de fordldrar som tar eget initiativ till samarbetssamtal soka
stod hos stadsdelsforvaltningen dér barnet dr folkbokfort eller hos socialforvaltningens
familjerdadgivning. Samarbetssamtal kan ocksa genomforas pa uppdrag av domstol

i samband med tvist rorande vardnad, boende och umginge. Dessa samarbetssamtal
ansvarar alltid stadsdelsforvaltningarnas familjeratt for.

Antalet styvbarnsadop-
tioner minskade med
95 procent under 2021
jamfort med 2020.

Antalet barn vars
fordldrar deltog i sam-
arbetssamtal 6kade
med 21 procent under
2021 jamfort med fore-
gdende ar. De lokala
variationerna dr dock
stora.
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Tabell 4:1 Samarbetssamtal per stadsdel 2019-2021

Antal barn vars varav initierade Antal barn vars varav initierade Antal barn vars varav initierade
fordldrar | genom tingsrétts- fordldrar | genom tingsrtts- fordldrar | genom tingsrditts-
var aktuella fér beslut var aktuella fér beslut var aktuella fér beslut
samarbetessamtal samarbetessamtal samarbetessamtal

Rinkeby-Kista 81 14 3] ll 67 7

Spdnga-Tensta 53 9 50 & 30 7

Hdsselby-Vallingby 68 27 37 12 120 30

Bromma*** 61 10 B8 b

Kungsholmen 92 7 70 O 89 9

Norrmalm 52 5) 24 * 30 )

Ostermalm 67 1 72 7 60 *

Sédermalm 250 7 209 7 245 14

Enskede-Arsta-Vantor 275 51 257 30 295 36

Skarpndck***

Farsta***

Hagersten-Alvsjo 254 26 352 25 338 10

Skdrholmen*** 37

Familjerddgivningen** 650 O 420 (@] 683 (@]

Totalt i staden 1940 167 1555 100 1887 ne

Killa: Enkdét till stadsdelsforvaltningarna.

* Antal under 4 redovisas ej.

** Familjeradgivningen utfor inte samarbetssamtal pa uppdrag av domstol.

*** Sammanslagen familjeritt, redovisas tillsammans med annan stadsdelsndamnd dar uppgift saknas.
Justerad summa for varav initierade genom tingsréttsbeslut 2021 totalt i staden.

Efter en minskning av antalet barn vars forédldrar deltog i samarbetssamtal under 2020
redovisas under 2021 en dtergang till de nivaer som ligger i linje med 2018 och 2019.
Under véren 2020 rapporterade stadsdelsforvaltningarna och socialforvaltningens
familjeradgivning att covid-19 ledde till att de frivilliga samarbetssamtalen minskades
eller helt stilldes in for att sedan komma igédng igen under hosten 2020 med stod av
digitala Idsningar och nya sdkerhetsrutiner. Trots fortsatta restriktioner med anledning
av pandemin har de flesta stadsdelsforvaltningar kunnat upprétthalla arbetet med att
erbjuda frivilliga samarbetssamtal under 2021. Det finns dock stora variationer mellan
olika stadsdelsforvaltningar nér det giller antal barn vars fordldrar deltagit i frivilliga
samarbetssamtal och dessa skillnader kvarstar 4ven nér hinsyn tagits till det demogra-
fiska befolkningsunderlaget. Skillnaderna kan handla om att stadsdelsforvaltningarna
gor olika prioriteringar och att kravet pd att slutfora utredningar avseende vardnad,
boende och umgénge inom fyra méanader skapar en kultur som gor géllande att dessa
utredningar har hogre prioritet &n de frivilliga samarbetssamtalen. De stadsdels-
forvaltningar vars familjeritter trots detta har satsat pa de frivilliga samarbetssamtalen
uttrycker forvantningar pa att detta med tiden kommer att synas i statistiken i form

av minskat antal vardnads, boende och umgéingesutredningar. Familjeréttens chefer
konstaterar i dialog vid familjerdttens chefsnatverk att det krévs en stabilitet i organi-
sationen och i bemanningen for att kunna satsa pa och marknadsfora de frivilliga
samarbetssamtalen.

Familjeradgivningen redovisar en markant 6kning av frivilliga samarbetssamtal med
63 procent under 2021 jamfort med 2020. Det &r en 6kning dven i relation till 2019.
Det kan finnas ett samband mellan familjerddgivningens 6kade antal frivilliga samarbets-
samtal och stadsdelsforvaltningarnas forutsittningar att mota den dkade efterfragan

av frivilliga samarbetssamtal.

Aven antalet samarbetssamtal som initierades genom tingsrittsbeslut 6kade med

20 procent under 2021 jamfort med 2020. Antalet ligger dock inte 1 nivd med antalet
samarbetssamtal som initierades pa uppdrag av tingsrétten ar 2018 och 2019.
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Figur 4:4 Antal barn vars fordldrar deltagit i samarbetssamtal 2013-2021
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Kdlla: Enkat till stadsdelsforvaltningarna.

Avtal om vardnad, boende och umgdnge

Enligt fordldrabalken (FB) &r socialtjansten skyldig att ge fordldrar hjélp med att traffa
avtal om vardnad, boende och umgénge inklusive fordelningen av eventuella resekost-
nader vid umgénge med barnet. Ett avtal blir juridiskt bindande och kan precis som

en dom verkstillas enligt 21 kap. FB. Detta under forutsittning att avtalet &r skriftligt,
undertecknat av bada fordldrarna och att socialtjdnsten provat att avtalet &r forenligt
med barnets bista och godként det. Ett sadant avtal kommer ofta till stind som ett
resultat av samarbetssamtalen. Tabell 4:2 visar antalet avtal som tecknats mellan
fordldrar under 2021 jamfort med 2020. I tidigare socialtjénstrapporter har antalet avtal
endast redovisats totalt for staden utifran hur avtalen varit fordelade mellan avtal kring
vardnad, boende respektive umginge. I arets rapport redovisas istéllet det totala antalet
tecknade avtal per stadsdelsforvaltning samt for staden totalt under 2021 respektive
2020. Antalet tecknade avtal totalt i staden har 6kat med tio procent sedan 2020 men
dven hér 4r variationerna stora mellan olika stadsdelsforvaltningar.

Tabell 4:2 Antal avtal om vardnad, boende och umgdnge*

Stadsdelsnémnd 2020 | 2021 |

Rinkeby-Kista 22 36
Spdnga-Tensta 6 8
Hdsselby-Vdllingby 16 17
Bromma 4 4
Kungsholmen 6 7
Norrmalm 16

Ostermalm m

Soédermalm 24 16
EnskedeArsta-Vantor 10 20
Skarpndck 13 7
Farsta 6 27
Hagersten-Alvsjo 29 20
Skdrholmen 7 9
Totalt i staden 170 187

Killa: Sociala System.
* Flera avtal kan gilla samma barn.
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Utredningar om vardnad, boende och umgdnge

Om fordldrarna inte kan komma dverens utan véljer att ga till tvist om fragor rérande
vardnad, boende och umgénge har domstolen en skyldighet att se till att fragan vid
behov utreds innan den avgors av domstolen. Uppdraget om sadan utredning stélls
till socialtjansten dar barnet ar folkbokfort. Om den andra fordldern bor i en annan
stadsdelsforvaltning eller kommun skrivs det in i uppdraget att samrad ska ske med
familjeritten i den andra stadsdelsforvaltningen eller kommunen.

Tabell 4:3 Utredningar om vdardnad, boende och umgdnge 2019-2021*

Stadsdelsndmnd Antal barn Antal barn Antal barn Jdmforelse

2019 2020 2021 mellan 2020
och 2021

Rinkeby-Kista 63 73

Spdnga-Tensta 927 26 97 1
Hdasselby-Vdllingby 51 69 94 25
Bromma 37 44 35 -9
Kungsholmen 28 18 20 2
Norrmalm 15 21 23 2
Ostermalm 30 97 27 (0]
Soédermalm 35 36 39 3
Enskede-Arsta-Vantér 45 4 65 24
Skarpndck 21 21 13 -8
Farsta 38 34 19 -15
Hagersten-Alvsjo 37 54 49 -5
Skdrholmen 29 41 53 12
Totalt i staden 456 505 542 37

Killa: Sociala System.

* Samma barn kan vara aktuellt i en eller flera av dessa utredningar.

Under 2021 var 542 barn aktuella i utredningar om vardnad, boende och umgénge
vilket dr en 6kning med 7 procent jaimfort med 2020 och en 6kning med 19 procent
jamfort med 2019. Sett 6ver en flerarsperiod ligger dock antalet barn som varit aktuella
for vardnads-, boende och umgéngesutredningar pa en forhallandevis jdmn niva.

Figur 4:5 Antal barn som varit aktuella i utredningar om vardnad, boende
och umgdnge 2013-2021*
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Kdalla: Sociala System.
*Samma barn kan vara aktuellt i en eller flera av dessa utredningar.




Upplysningar

Innan domstol avgdr ett mal eller drende om vardnad, boende eller umgénge ska social-
tjansten ges tillfalle att Idmna upplysningar. Om socialtjansten har tillgang till uppgifter
som kan vara av betydelse for domstolens huvudférhandling i mélet ska socialtjédnsten
upplysa domstolen om detta. Domstolen kan ocksé infor ett interimistiskt beslut begéra
upplysningar frén socialtjdnsten i vardnads-, boende- och umgangesutredningar. Ett
interimistiskt beslut i en vardnadstvist ar ett tillfalligt beslut. Det géller fram till dess att
domstolen fattar sitt beslut.

Figur 4:6 Antal barn som var aktuella i upplysningar per stadsdelsforvaltning
2020-2021
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Kdlla: Sociala System.

barn var aktuella i upp-
lysningar under 2021 vilket
kan jamforas med 996 barn
2020.
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Umgdngesstod

Umgiéngesstodet syftar till att bidra till trygghet for barnet exempelvis nér barnet saknar
en néra relation till férdldern hen ska ha umgénge med eller av ndgot annat skél kédnner
oro infor att tréffa den fordldern. Det kan dven finnas behov av umgéngesstdd nar
umgingesfordlderns omsorgsformaga i ndgot avseende brister. Ett umgéngesstod kan
ocksé medverka vid 6vergangar mellan fordldrar i samband med umgénge for att barnet
ska slippa konfliktfyllda konfrontationer mellan fordldrarna. Umgéngesstdd ér till for
att barnet och umgéngesfordldern under en begrénsad tid och under trygga former ska
kunna bygga upp en trygg relation sa att de sedan kan umgas utan umgéngesstod.

Domstolen har, ndr den fattar ett beslut om umgénge med en fordlder som barnet inte
bor med, mdjlighet att besluta om att det vid umgénget ska nérvara en person som social-
tjdnsten utser. Det dr bara domstolen som kan besluta om umgénge med umgéngesstod,
foréldrar kan inte sjdlva avtala om det. Umgéngesstdd innebdr att barnet och umgénges-
fordldern umgas nagra timmar, vanligtvis varannan eller varje helg och ofta i en lokal
som stadsdelsforvaltningens familjeritt har tillgang till.

Om nagon av fordldrarna anséker om det har socialtjdnsten mojlighet att utse en
kontaktperson vid umgénge eller vid hamtning och lamning. Det handléggs som en
ansdkan om bistand enligt SoL och ska inte blandas ihop med umgéngesstdd.

Figur 4:7 Antal beslut om umgdngesstod 2013-2021
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Kalla: Enkat till stadsdelsférvaltningarna.

Antalet verkstdllda beslut om umgéngesstod i staden har varierat 6ver tid men det
kan inte utldsas nagon tydlig trend eller tendens under de senaste nio aren. Det finns
dock stora lokala variationer bade mellan olika stadsdelsforvaltningar och inom olika
stadsdelsforvaltningar over tid.



Tabell 4:4 Antal barn i beslut om umgdngesstod som socialndmnden verkstdllt

Stadsdelsndmnd m

30 56

Rinkeby-Kista 15

Spdnga-Tensta 19 18 R
Hdsselby-Vallingby 22 17 26
Bromma** 8 10

Kungsholmen 16 8 5
Norrmalm * 7 *
Ostermalm 7 4 6
Sédermalm o 7 15
EnskedeArsta-Vantor 52 44 46
Skarpndck**

Farsta**

Hagersten-Alvsjo 44 60 36
Skdrholmen**

Totalt i staden 188 205 195

Kalla: Sociala System.

* Samma barn kan vara aktuellt i en eller flera av dessa utredningar.

** Sammanslagen familjeritt, redovisas tillsammans med annan stadsdelsndmnd dér uppgift saknas.

83






Vald i ndra relationer och heders-
relaterat vald och fortryck

Kommunernas skyldigheter att ge stod till personer som utsétts for vald i nira relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck som brottsoffer regleras i Socialtjanstlagens
5 kapitel 11§.

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott och
dennes ndrstdende far stod och hjdlp.

Socialndmnden ska sdrskilt beakta att kvinnor som dr eller har varit utsatta for vald
eller andra 6vergrepp av nérstaende kan vara i behov av stéd och hjdlp for att fordndra
sin situation.

Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes nérstdende
far det stéd och den hjdilp som de behéver.

Socialndmnden ska ocksd sdrskilt beakta att ett barn som bevittnat vdld eller andra
overgrepp av eller mot ndrstdende dr offer for brott och ansvara for att barnet far det
stod och den hjdlp som barnet behover. Lag (2012:776) om dndring i socialtjinstlagen.

I augusti 2021 utokades lagstiftningen till att &ven omfatta dem som utdvar vald mot
nérstaende och en ny paragraf, 11 a, lades till i 5 kapitlet:

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsdtter eller har utsatt
ndrstaende for vald eller andra 6vergrepp ska dndra sitt beteende.

Ndr socialndmnden fullgér uppgiften ska ndmnden sdrskilt beakta sikerheten for den

som utsdtts eller har utsatts for vald eller andra 6vergrepp och dennes néirstaende.
Lag (2021:645).

Stadens arbete mot vald syftar till att personer som varit utsatta for vald ska fa stod och
skydd for att leva ett liv utan véld, och de som utdvar vald ska sluta utdva vald. Under
2021 godkéndes “Stockholms stads program mot vald i néra relationer, hedersrelaterat
vald och fortryck, prostitution, médnniskohandel for sexuella dndamal samt sexuellt vald
oberoende relation 2021-2025 ", som géller for samtliga ndmnder och bolag i staden.
En handlingsplan for att motverka ménniskohandel och prostitution, som utgar fran
ovan ndmnda program, har ocksa tagits fram.

Forebyggande arbete dr en viktig del av programmet mot vald och det bedrivs bland
annat i skolan. Socialforvaltningen stottar utbildningsforvaltningen i genomforandet
av programmet “Mentorer i valdsprevention” (MVP). I det forebyggande arbetet mot
véld i néra relationer bland unga har gruppintervjuer med ungdomar genomforts for
att bland annat fanga upp vad vald i en néra relation &r for dem.

Covid-19-pandemin pagick under hela 2021. Stadsdelsndmndernas relationsvaldsteam
(RVT) och relationsvéldscentrum (RVC) har inte rapporterat nagra storre forandringar
i infléde av drenden kopplat till pandemin, men pé arsbasis ses en minskning av antalet
drenden bade hos RVT och hos RVC. Det dr inte klarlagt om det beror pa pandemin,
men den kan antas vara en bidragande orsak da inga andra tydliga fordndringar har
skett savitt ként.
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Malgruppsbeskrivning

Vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution och ménnisko-
handel for sexuella andamal &r allvarliga samhéllsproblem dér de valdsutsattas manskliga
rattigheter upprepat kranks. Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck
sker ofta i hemmet, den plats dér individen ska kunna kdnna sig som tryggast. Valdet och
fortrycket tar sig manga olika uttryck, fran verbala krénkningar, kontroll och isolering
till grovt fysiskt och sexuellt vald. I majoriteten av fallen &r det en man som utsétter en
kvinna for vald och det sambandet blir alltmer tydligt ju grovre valdet &r.

En del personer riskerar i storre utstrackning att utsdttas for vald och att ocksé drabbas
héardare om de utsétts. Det handlar om att personen befinner sig i en utsatt situation som
gor att sarbarheten okar. Sddana faktorer kan vara:

* Att ha en fysisk och eller psykisk funktionsnedséttning.

* Att leva i missbruk och beroende.

* Att vara homo- eller bisexuell, transperson eller en person med konsoverskridande
identitet eller uttryck.

* Att ha utlindsk bakgrund.

* Att leva i en hederskontext.

* Att vara ekonomiskt beroende av nérstaende eller av samhéllet.

o Att vara dldre.

Brottsforebyggande radet (Bra) har kartlagt brott i nira relationer.! Kartlaggningen
visar att alder, familjerelation, utbildning, boendeform och ekonomiska forutsittningar
ar de bakgrundsfaktorer som har starkast relevans for utsatthet for vald i nira relation.
Utsattheten &r enligt kartlaggningen hogst bland yngre personer (16-34 ar), ensam-
staende foréldrar, personer med hogst gymnasial utbildning och personer boende

i flerfamiljshus. Utsatta kvinnor har ofta sdmre ekonomiska forutséttningar dn andra.
Det verkar enligt kartliggningen inte finnas nagra tydliga skillnader i utsatthet mellan
personer som dr fodda i Sverige och utrikesfodda. Flera av de bakgrundsfaktorerna
géller dven for risken att utsittas for hedersrelaterat vald, framforallt for grovre fysiskt
vald. Stadens kartlaggning av hedersrelaterat vald och fortryck? visar att familjers
erfarenhet av fattigdom, 14g utbildningsniva, stark religiositet, rurala milj6er, minoritet-
skap, statsloshet och vipnade konflikter sésom inbordeskrig och krig mellan nationer
ar relevanta bakgrundsfaktorer.

Det saknas till stor del statistik om mélgrupperna i det verksamhetssystem som anvénds
i staden. Den statistik som ligger till grund for detta kapitel kommer fran staden internt
och ér framst manuellt insamlad och ska darfor beaktas med viss forsiktighet. Se gérna
demografikapitlet i rapportens borjan for uppgifter om befolkningsméngd, utbildnings-
niva med mera i de olika stadsdelsomradena.

Staden har en indikator som lyder "Antal personer som utsatts for vald i néra relation
som dr kinda av socialtjdnsten”. Indikatorn avser vuxna personer over 18 ar. Totalt var
det 2 779 valdsutsatta personer under 2021 som var kinda av socialtjénsten, varav drygt
90 procent var kvinnor och cirka tio procent var mén, se tabell 5:1. Antalet valdsutsatta
som dr kdnda av socialtjdnsten har minskat med sex procent sedan 2020. Antalet kédnda
valdsutsatta médn har minskat med 18 procent.

1 Brd, (2014) Brott i ndra relationer. En nationell kartldggning.
2 iBaianstovu, Runa m fl. (2018) Det hedersrelaterade valdets och fortryckets uttryck och samhdllets utmaningar.
En kartldggning i Goteborg, Malmo och Stockholm 2017-2018.



Tabell 5:1 Antal personer utsatta for vald i ndra relation som &r kédnda av
socialtjdnsten uppdelat pa kén, ar 2019-2021

T T S R
mmmmm

nor
Rinkeby-Kista 17 208 19 262 287 38 330
Spdnga-Tensta 180 14 194 234 8 249 136 23 162
Hdsselby-Vdllingby 239 24 263 245 17 262 267 29 289
Bromma 135 29 157 161 17 178 285 29 314
Kungsholmen 102 1 n3 34 9 43 63 7 70
Norrmalm 131 24 155 171 13 184 90 9 99
Ostermalm 56 * 56 46 * 46 49 10 59
Sédermalm 163 23 186 217 28 245 213 19 232
Enskede-Arsta-Vantor 567 6l 628 606 67 673 344 23 367
Skarpné&ck 124 29 146 123 29 152 208 12 290
Farsta 156 17 173 162 19 181 182 29 204
Hagersten-Alvsjo** 187 8 195 210 52 262 201 30 231
Skdrholmen m 5 116 189 35 294 173 10 183
Enheten for hemlosa*** 19 & 19
Totalt i staden 2342 248 2590 2641 313 2954 2517 254 2 279

Kalla: ILS.

* Antal under 4 redovisas ej. Justerat totalt antal kinda valdsutsatta mén 2019-2020 och total summa 2019-2020.
** Higersten-Liljeholmen stadsdelsnimnd 4r sammanslagen med Alvsjo sedan 2020. Siffror for 2019 ér darfor
sammanslaget for att underlétta jimforelse.
*#* Enheten for hemlosa har inte redovisat siffror tidigare ar.
Antalet personer som &r utsatta for vald och kénda av socialtjénsten har totalt sett
minskat mellan 2020 och 2021. Tva stadsdelsndmnder, Enskede-Arsta-Vantor och
Norrmalm, rapporterar relativt stora skillnader mellan aren dér de har ungefar hélften sa
manga kénda 2021 jamfort med 2020, och en av dem har ett stort antal vilket paverkar
totalsumman mycket. De beskriver att de har utvecklat sitt arbetssétt for att registrera
antalet kdnda personer for att statistiken ska bli lattare att samla in och mer korrekt.
Drygt hilften av stadsdelsndmnderna rapporterar fler kéinda valdsutsatta 2021 dn 2020.
Som framgar ldngre fram i detta kapitel har dven antalet d&renden pd RVT minskat 2021
och dessa olika uppgifter kan hdnga samman da det delvis handlar om samma grupp
personer. En orsak till minskningen skulle kunna vara pandemin men det &r inte sékerstéllt.

Utveckling under dret

Ersta Skondal Bracke hogskola® har under 2020-2021 utvirderat stadens fyra RVC.
Utvirderingens dvergripande slutsats dr att RVC ar av central betydelse for att sdkra
god kvalitet i Stockholms stads insatser mot vald i néra relation och hedersrelaterat
vald och fortryck.

Under aret paborjade RVC arbetet med att erbjuda stodsamtal till barn som upplevt vald
i familjen. Fran och med hdsten 2021 fér barn, dér ndgon av fordldrarna ar aktuell pa
RVC, ocksa stod pa RVC.

Sodermalms stadsdelsndmnd har sedan april 2021 ett pagaende samverkansprojekt,
IGOR, med lokalpolisomrade Sodermalm. Frén polisens sida 4r IGOR en del av Initiativ
Gryning. Syftet med IGOR ér att arbeta aterfallsforebyggande mot méns vald mot kvinnor.
En viktig del i projektet handlar om att motivera valdsutévande mén till att ta emot
stod/behandling genom socialtjansten for att dndra sitt valdsamma beteende samt att
erbjuda ett utdkat stdd till kvinnorna genom att finnas dér for dem fore, under och efter
en réttsprocess. Samtliga personer, bade utsatta och utdvare, har erhallit information
om socialtjdnstens stodinsatser samt individuella riskbedomningar. Under ar 2022
kommer forskare fran Marie Cederschitld* hogskola att folja projektet och utvérdera
det. Projektet, som fran borjan var ettarigt, kommer att fortsitta ytterligare ett ar, till
och med mars 2023. Socialforvaltningen ingar i en radgivande del av projektgruppen.

3 Fréan och med januari 2022 Marie Cederschiold hogskola.
4 Tidigare Ersta Skondal Bricke hogskola, fr o m januari 2022 Marie Cederschiold hogskola.
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I april 2021 startade Islandsprojektet, som ocksa ar ett samverkansprojekt mellan
polisen och socialtjansten och ingar i Initiativ Gryning. Under projektets forsta ar
ingick socialtjdnsten i Farsta och Skdrholmens stadsdelsndmnder samt socialjouren.
Projektets fokus &r ndrmare samverkan mellan polis och socialtjénst i d&renden déar
polisen dker pé larm till en bostad pa grund av véld i néra relation och dér det finns barn
i familjen. Polisen kontaktar dé socialtjdnsten som skyndsamt ansluter redan pé brotts-
platsen och kan stdtta och informera de vuxna och barn som r involverade i valds-
héndelsen. Dérefter fortsitter en néra samverkan mellan polis och socialtjanst &ven
under skyddsbeddmningen och utredningsperioden. Under varen 2022 implementeras
projektet dven i Enskede-Arsta-Vantor, Skarpniick och Higersten-Alvsjo stadsdels-
ndmnder och Globen lokalpolisomrade. Socialforvaltningen &r, utover socialjourens
operativa medverkan, med i Islandsprojektets referensgrupp.

Utredningar

Utredningar som ror vuxna

Arenden som ror vuxna dver 18 ar som utsitts for eller utsitter nirstdende for vald

i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck handlaggs av stadens RVT,

som finns vid alla stadsdelsférvaltningar och Enheten for hemldsa. Arenden som ror
barn som upplever vald, antingen mot en fordlder eller motsvarande, eller som ar direkt
utsatta av en sddan person, handldggs av enheterna for barn och unga pé stadsdels-
forvaltningarna. I detta avsnitt redovisas antal vuxendrenden och beviljade insatser.

Tabell 5:2 Antal aktuella drenden vid RVT 2020

Antal aktuella drenden Antal aktuella drenden
2020 2021

Rinkeby-Kista 178 159
Spdnga-Tensta n9 79
Hdasselby-Vdllingby 128 136
Bromma 66 70
Kungsholmen 40 35
Norrmalm 77 43
Ostermalm 49 72
Soédermalm 188 05
Enskede-Arsta-Vantor 238 296
Skarpndck n4 134
Farsta 126 146
Hagersten-Alvsjo 187 201
Skdrholmen 143 126
Enheten for heml&sa 25 1
Totalt i staden 1678 1531

Killa: Egenrapporterade siffror fran stadsdelsndmnderna och socialndmnd.

I tabellen ovan redovisas antalet aktuella &renden vid RVT under 2021. Det innefattar
bade drenden som aktualiserats innan 2021 men fortfarande var aktuella under aret,
och sddana som blev aktuella 2021. Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Higersten-Alvsjd
och Rinkeby-Kista hade hogst antal aktuella drenden under aret. Enheten for hemlosa
och Kungsholmen hade ldgst antal. Det &r dock viktigt att nimna att en stor del av
kvinnorna som dr aktuella pa Enheten for hemldsa ar utsatta for vald, men att de inte
alltid soker stod utifran det. De har ofta en komplex situation med hemldshet, svar
ekonomisk situation, missbruk och valdsutsatthet. Enheten for hemldsa, Norrmalm och
Sédermalm hade betydligt farre drenden 2021 jamfort med 2020, medan Skarpnicks
antal hade dkat mest, 18 procent. Som visas ovan och i det f6ljande ar det stor skillnad
i antal kidnda véldsutsatta inom socialtjansten och antalet som fér insats fran social-
tjanstens RVT eller samtalsstod utan bistandsbeslut pd RVC. En del av skillnaden kan
forklaras med att personer far information och radgivning fran RVT utan att ett drende



Oppnas, men de utgor sannolikt inte hela skillnaden. Ytterligare nagra kan vara personer
som inte vill ha kontakt med RVT men som kanske beréttar om valdet till exempel for
bistandshandldggaren inom dldreomsorgen och dar far vissa insatser anpassade utifran
valdsutsatthet.

Tabell 5:3 nedan visar att totalt 877 individer har beviljats samtalsstdd pa stadens fyra
RVC av stadsdelsndmndernas och Enheten for hemldsas RVT. Det gar inte att utldsa
fran Sociala system hur manga av dessa som var valdsutsatta respektive valdsutovare.

Tabell 5:3 Antal individer som beviljats samtalsstéd pd RVC, uppdelat pd kén
och ndmnd 2020-2021

s o o T | o T
58 53 58 58 7 65

Rinkeby-Kista

Spdanga-Tensta 15 @ 15 & = &
Hdsselby-Vallingby 555 8 63 51 7 58
Bromma 58 10 68 54 6 60
Kungsholmen 31 6 37 33 6 39
Norrmalm 37 ) 42 40 4 44
Ostermalm 21 7 28 36 9 45
Sédermalm 78 10 88 98 10 108
Enskede-Arsta-Vantor 129 16 145 102 4 106
Skarpndck 51 B3 51 59 4 63
Farsta 58 5 63 67 7 74
Hagersten-Alvsjo 96 14 10 109 21 130
Skdrholmen 47 15 62 52 1 63
Enheten for heml&sa & @) (@) * * *
Totalt i staden 734 105 839 780 97 877

Killa: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej. Justerat totalt antal kvinnor 2020.

Insatser, bistdndets omfattning och utformning
Skydd och st&d till valdsutsatta vuxna

Staden driver i egen regi ett antal verksamheter som vinder sig till valdsutsatta vuxna
och deras barn. Verksamheterna erbjuder stdd och skydd, pa kort och ldng sikt. Det handlar
huvudsakligen om samtalsstod men ocksa visst praktiskt stod. De verksamheter som
erbjuder skyddat boende ndmns mer ingdende langre ned.

De verksamheter som erbjuder stod och som inte innefattar skyddat boende ar stadens
fyra RVC, Origo Resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald, regionkoordina-
torer mot prostitution och méanniskohandel och Mikamottagningen. Mikamottagningen
har ett lansovergripande uppdrag. RVC erbjuder stdd till valdsutsatta och valdsutévande
vuxna och fran och med hosten 2021 fér barn eget stod pa RVC.

Origo, som drivs tillsammans med Polisen, Region Stockholm och 6vriga kommuner

i lanet, ger stod och radgivning till unga personer mellan 13-26 ar utsatta for heders-
relaterat vald och fortryck samt till yrkesverksamma som skolskoterskor, kuratorer och
socialsekreterare. Statistik for Origo kommer att redovisas langre fram i kapitlet.

Regionkoordinatorerna samordnar stadens arbete mot prostitution och ménniskohandel,
handldgger individdrenden och fungerar &ven som kompensstdd till socialtjénsten.

Mikamottagningen erbjuder stodjande samtal och praktiskt stdd till personer som har
erfarenhet av sex mot ersittning, sexuellt sjdlvskadebeteende och eller &r utsatta for
ménniskohandel for sexuella &ndamal. Under 2021 hade Mikamottagningen totalt
153 drenden. Av dessa var det 115 personer som tillhor Stockholms stad, 22 personer
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valdsutsatta kvinnor och
65 valdsutsatta man var
i kontakt med RVC under
2021.
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med okénd tillhdrighet samt 16 personer fran annan kommun. Av de som tillhor
Stockholms stad identifierar sig 106 personer som kvinnor, sex som mén och tre
personer som transperson. 16 procent av drenden som tillhor Stockholms stad har
barn. Av det totala antalet d&renden for lanet bedoms mellan 15-20 procent vara
eller ha varit utsatta for manniskohandel.

Aven ideella kvinnojourer och andra frivilligorganisationer erbjuder stod till valds-
utsatta och deras barn, exempelvis samtalsstod och gruppverksamheter.

Relationsvaldscentrum

Relationsvaldscentrum (RVC) erbjuder stdd till personer som ar eller har varit utsatta
for vald i néra relation samt hedersrelaterat vald och fortryck. Stdd kan ges individuellt
eller i grupp. RVC kan ge stod under réttsprocessen och har ett samarbete med stads-
delsforvaltningarnas RVT, enheterna for barn och unga och familjerétten.

Verksamheterna ger ocksa insatser till valdsutdvare som vill bryta sitt beteende samt till
barn dir nagon av fordldrarna dr aktuell pd RVC. Information om insatser till valds-
utdvare och barn redovisas ldngre fram i kapitlet. I detta stycke presenteras antal vélds-
utsatta kvinnor och mén som har haft kontakt med RVC under 2021. Viért att notera ar
att befolkningsméngden for respektive RVC och dess upptagningsomraden skiljer sig at.

Statistik fran RVC i socialtjanstrapport 2020 redovisade antal pagaende drenden, det
vill sdga sddana som ocksa eventuellt paborjades innan 2020. I drets socialtjédnstrapport
redovisas inkommande drenden under 2021.

Under ar 2021 ar det totalt 669 valdsutsatta kvinnor och 65 valdsutsatta man som varit
i kontakt med RVC, vilket presenteras i tabell 5:4 nedan. Utéver de 734 valdsutsatta
kvinnor och min som redovisas i tabellen ovan hade dven 15 personer kontakt utan att
deras kon registrerades.

Tabell 5:4 Antal valdsutsatta, uppdelat pa kén, RVC 2021

e e | van | ot |
121 16 137

Sydvdst

Vast 176 23 199
Sydost 149 7 156
Innerstad 223 19 249
Totalt i staden 669 65 734

Killa: Egenrapporterade uppgifter fran respektive RVC.

Av det totala antalet valdsutsatta som hade kontakt med RVC under 2021 ar det 66 pro-
cent som har minderariga barn. Storst andel valdsutsatta med minderariga barn har
kontakt med RVC Sydost, 78 procent, och lagst andel aterfinns pa RVC Vist, 58 procent.
Se tabell nedan. RVC Vist ser under 2021 ett dkat antal unga valdsutsatta kvinnor utan
barn, vilket kan vara en forklaring till minskningen for dem. De 15 personer dar kon
inte &r registrerat dr inrdknade i den totala summan for 2021.

Tabell 5:5 Totalt antal valdsutsatta och andel av dessa med minderdriga barn,
RVC 2021

RYC Antal Andel
valdsutsatta med barn

Sydvdst 140 68
Vast 207 58
Sydost 160 78
Innerstad 249 64
Totalt i staden 749 66

Killa: Egenrapporterade uppgifter fran respektive RVC.



Skyddat boende och jourligenhet

Definition av skyddat boende: ”Boendeinrittning som tillhandahaller platser for
heldygnsvistelse avsedda for personer som behover insatser i form av skydd mot vald
eller andra 6vergrepp tillsammans med andra relevanta insatser.””

Staden driver i egen regi fyra skyddade boenden: Hvilan, Kriscentrum for kvinnor
och barn, Kruton och Syrenen.

 Hvilans malgrupp ar hemlosa kvinnor, med eller utan missbruk. Det 4r inte bara
ett skyddat boende med forstirkt skalskydd, utan ocksé ett akut- och planerings-
boende for hemldsa kvinnor, med eller utan aktivt missbruk. Alla kvinnor som
bor pa Hvilan har inte kommit dit pa grund av véldsutsatthet, men en stor andel
ar valdsutsatta.

* Kriscentrum tar emot valdsutsatta kvinnor och deras barn.

» Kruton vénder sig till unga personer, bade flickor och kvinnor, pojkar och mén
samt par, som dr utsatta for hedersrelaterat fortryck och vald.

* Syrenen ar ett skyddat stodboende for kvinnor i socialt utsatta situationer som tar
emot vuxna kvinnor dver 18 ar. Boendet &dr anpassat for personer med funktions-
nedsittning och missbruk.

De fyra verksamheterna har tillsammans 70 platser, forutom detta har Kruton dessutom
fyra skyddslagenheter dir det kan bo en till flera personer i varje lagenhet. Majoriteten
av platserna for de fyra skyddade boendena tillfaller klienter fran staden. Under 2021 var
den totala beldggningen pa Hvilan 98 procent, vilket innebar en 6kning med tio procent-
enheter fran 2020. P& Kriscentrum for kvinnor och barn var den totala beldggningen

77 procent, vilket &r en 6kning med tre procentenheter. Krutons totala beldggning var
62 procent, vilket &r en minskning med fyra procentenheter. Pa Hem for vard eller
boende (HVB) var beldggningen 78 procent och motsvarande siffra for skyddsldgen-
heterna var 40 procent. Pa Syrenen var den totala beldggningen 93 procent, en 6kning
med | procentenhet.

Det finns ett flertal skyddade boenden i staden som drivs av andra aktdrer, som ideella
kvinnojourer, foretag och stiftelser. Kvinnojourerna star for ett omfattande stodarbete
for mélgruppen och utgor ett komplement till socialtjénstens stod. Stadsdelsndmnderna
koper vid behov platser i skyddat boende av andra aktorer. Valdsutsatta har dven
mdjlighet att vinda sig direkt till ideella kvinnojourer eller andra frivilligorganisationer
for att fa hjalp.

Statistiken som ror skyddat boende och jourldgenhet samlas in via en enkit till

nimndernas RVT. I tabellen nedan redovisas antal beslut om placering i skyddat boende

respektive antal individer. De tva matten skiljer sig 4t da en individ kan ha fatt insatsen
flera ganger under ett ar. Antalet beslut om placering dr darfor fler 4n antalet individer.

5 Socialstyrelsens termbank.
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Tabell 5:6 Antal placeringar och individer i skyddat boende, uppdelat pd kdn, 2020-2021

samt medfdljande barn 2021

Rinkeby-Kista 36 32 w3 2 60 37 9 w3 39
Spdnga-Tensta 21 21 O O 41 31 O O 36
Hdsselby-Vallingby 62 36 b i 44 36 R b 40
Bromma 5 5) O @) 15 14 @) O 7
Kungsholmen 20 16 (@] O n 8 O (@] n
Norrmalm 20 O (@) 9 5 (0] @) 6
Ostermalm 8 8 0] o) 8 8 o) e)

Soédermalm 43 24 &3 2 42 24 w o 13
Enskede-Arsta-Vantor 6l 6l 3 L 103 75 @) ©) 100
Skarpndck 21 15 O ©) 34 21 o w 27
Farsta 29 19 @) (@) 29 29 (©) (@) 34
Hagersten-Alvsjo** 32 21 O O 21 20 &3 &3 29
Skarholmen 28 19 & & 17 17 & & 12
Enheten fér heml&sa 9 8 @) (@) 10 10 (@) @) @)
Totalt i staden 395 293 7 ) 444 335 17 10 352

Kailla: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsnimnder och socialndmnd.
* Antal under 4 redovisas ¢j.
** Hagersten-Liljeholmen och Alvsjo stadsdelsndmnder dr sammanslagna sedan 2020.

Figur 5:1 nedan visar fordndring i antalet placeringar och antal individer fran 2011

och framat. Antalet individer var inte uppdelat pa kon innan 2015, varfor endast siffror
sedan 2015 tagits med avseende individer. Antalet mén var lagst ar 2020 med sex indi-
vider, medan 2016 och 2018 hade toppnoteringar med 17 placerade mén vartdera aret.
Antalet kvinnor var ocksé lagst ar 2020 med 293 stycken, och hogst 2016 da antalet
var 388.

Figur 5:1 Antal placeringar i skyddat boende 2011-2021 samt antal individer
uppdelat pd kvinnor och mdn 2015-2021. Avser hela staden

600
400 E r 4 ‘D’;\/A\L
300 ~
Antal placeringar
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100
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201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kalla: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsnémnder och socialndmnd.
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Av dem som beviljades skyddat boende 2021 var 335 kvinnor, att jimfora med 2020 da
293 kvinnor beviljades skyddat boende. Antalet kvinnor 6kade ddrmed med 14 procent.
Ar 2020 var antalet placeringar ovanligt fa jimfort med den senaste tiodrsperioden och
en mdjlig orsak till det dr pandemin. Okningen 2021 kan dirfor ses som en atergang till
de nivaer som varit gillande de senaste aren. Tio mén beviljades skyddat boende 2021,
vilket dr en 6kning med fyra personer fran 2020. Tva av kvinnorna som beviljades
skyddat boende 2021 var 65 ar eller éldre.

Antalet placeringar i jourldgenhet &r i stort sett ofordndrat mellan 2020 och 2021,
se tabell nedan.

Tabell 5:7 Antal placeringar i jourlagenhet, tilhandahdllen av ndmnden**,
2019-2021, samt antal medféljande barn 2021

2021,

2020, kvinnor 2021, kvinnor 2021, mdn

arn
Rinkeby-Kista 6 5 5 (@) (@) o o (@) (@) 8
Spdnga-Tensta & (e} (@) (@) (e} O (e} (e} (@) (e}
Hdasselby-Vallingby 8 10 10 (@) (@) 10 10 (@) (@) il
Bromma 13 5 5) @) O & b O @) &
Kungsholmen 6 13 6 @) O &3 * @) (@) *
Norrmalm @) @) O @) O O @) O @) O
Ostermalm ) * * o) ) * & (@) o) &
Sédermalm 25 15 15 (@) @) 14 14 (@) (@) 5
Enskede-Arsta-Vantor 5) 1 1 B ki 25 24 @) O 32
Skarpndck (@) 4 w (@) (@) & R (@) (@) w
Farsta (@] (@) @) (@) @) (@) @) @) (@) @)
Hagersten-Alvsjox** O O o O O O o O O O
Skdrholmen (@) @) (@) (@) @) (@) (@) @) (@) @)
Enheten for hemlosa @) o O @) O O @) O ©) O
Totalt i staden 63 63 56 < & 60 59 o o 65

Killa: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsndmnder och socialndimnd.

* Antal under 4 redovisas ej. Justerat antal placeringar 2019 och antal placeringar kvinnor 2020.

** Alla nimnder tillhandahaller inte jourldgenheter.

*** Higersten-Liljeholmen dr sammanslagen med Alvsjo sedan 2020. Siffror for 2019 ar darfér sammanslaget.

I enkéten om placeringar i skyddat boende och jourldgenhet svarar 79 procent av
ndmnderna att de ser behov av fler platser i skyddat boende for kvinnor med funktions-
nedsattning. Motsvarande siffra for mén &r 14 procent.

Socialstyrelsen publicerade en kartlaggning av skyddade boenden 2020 som visar

att tillgangen till platser i skyddat boende for personer med funktionsnedséttning &dr
bristande pa méanga héll i landet. I kartldggningen framgér att en forutséttning for att
boendet ska kunna ta emot en person &r att hen kan klara sin vardag sjélvstiandigt.

Det handlar exempelvis om att kunna skota sin hygien, ta sig till och fran sitt rum,
badrum och séng, med eller utan hjalpmedel. I kollektiva boenden behdver alla kunna
folja de gemensamma reglerna. Enligt kartlaggningen finns behov av att forbéttra
socialtjanstens arbete med att identifiera véaldsutsatta personer som har en fysisk,
psykisk eller intellektuell funktionsnedséttning, for att sedan kunna ge rétt stod

och skydd.

6 Kartldggning av skyddade boenden i Sverige (2020). Socialstyrelsen.
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43 procent av de svarande, i enkdten om placeringar i skyddat boende och jourldgenhet,
ser ett behov av fler platser i skyddat boende for kvinnor med missbruksproblematik
och 7 procent ser ett behov av fler platser i skyddat boende for personer med annan
konsidentitet alternativt HBTQI+-personer. Av stadens egna boenden tar tva stycken
emot kvinnor i missbruk. I Socialstyrelsens kartlaggning framgar att bristen pé platser
for kvinnor i missbruk inte &r ett lokalt problem i Stockholm utan aterfinns 6ver hela
landet. 22 procent av de kartlagda boendena i Sverige tar emot kvinnor i aktivt miss-
bruk. Socialstyrelsen menar att denna malgrupp ofta hamnar mellan stolarna mellan
beroendevarden och psykiatrin, och att det behdvs fler mdjligheter till verksamheter
dér kvinnan inte behdver vilja mellan behandling av missbruk och kompetens om vald.
Det krivs ett helhetsperspektiv for att kunna ge rétt stod men ofta hamnar missbruket

i fokus och kvinnans drende hamnar da hos socialtjdnstens missbruksenheter. Social-
styrelsen menar ocksa att det behovs fler typer av boende for denna mélgrupp, exempelvis
med enbart kvinnliga boende och dir kompetens om bade missbruk och vald finns.

Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning &r givetvis en heterogen grupp bland
annat utifran att typen av funktionsnedséttning varierar, den kan vara fysisk eller
psykisk, lattare eller grav och det kan handla om en eller flera funktionsnedsattningar
for en och samma person. Kompetensen hos personal om olika funktionsnedsattningar
varierar och manga boenden uppger att de inte far sa manga placeringsforfragningar
for personer med fysiska funktionsnedsattningar. Daremot ar det vanligare med
forfragningar géllande kvinnor med psykisk ohélsa. Boendena uppger att de ofta far
sdga nej nar det handlar om allvarlig psykisk problematik, eftersom de kvinnorna ofta
ar personalkrdvande samtidigt som de har svarigheter att bo kollektivt. Tre av stadens
egna boenden samt vissa av de ideella och privata jourerna kan ta emot kvinnor som
ar rullstolsburna.

I den boendeplan for véldsutsatta, som staden tog fram ar 2020, visade det sig att

90 procent av dem med behov av en akut boendeldsning och 68 procent av dem som
hade behov av en mer langsiktig 16sning, fick sitt behov tillgodosett under de tva
manader métningen pagick.

Andra boendeformer for mdlgruppen

SHIS

SHIS Bostider erhaller olika boendeldsningar och &r Stockholms stads bostadssociala
resurs. Alla SHIS Bostidders boendeformer dr genomgéangsbostider, alltsé att personer
bor under en begransad tid och sedan flyttar vidare till ordinarie bostadsmarknad.

Den boendeform inom SHIS som riktar sig specifikt till personer med erfarenhet av
vald i néra relationer, med eller utan barn, kallas boende med stod for personer med
erfarenhet av relationsvald, eller "Mellanbo”. Insatsen inkluderar boendestdd och
personalen har kompetens om véld i ndra relationer. En person med erfarenhet av
relationsvald som erhéller boende och stod genom SHIS kan efter en period, om det
inte ldngre foreligger ett stddbehov i boendemiljon, dverga till boendeformen avtalat
boende om det fortfarande behdvs ett begransat stod och kontakt med stadsdelsforvaltning.
Det vanligaste i denna boendeform &r dock att hyresgésterna nér de inte lange fore-
ligger ett stodbehov dvergér till ett sjalvstédndigt hyreskontrakt med SHIS. Avtalet med
placerande stadsdelsforvaltning uppgor da, men boendetiden é&r fortsatt tidsbegransad
inom ramen for besittningsskydd.” Den maximala tid en person kan bo hos SHIS &r
fem ar.

7 Shis.se samt muntlig information fran SHIS.



Tabell 5:8 Antal vuxna och barn boende i mellanboende hos SHIS pa grund
av valdsutsatthet, per ndmnd och uppdelat pd kén, 2020 och 2021*

Kvinnor Kvinnor Totalt Antal
barn
13 17 19

Rinkeby-Kista (@) 13 (@) 17

Spdnga-Tensta O (e} (e} (e} (e} O O
Hdsselby-Vallingby O (e} O (e} (@] O @)
Bromma O @) @) O @) @) ©)
Kungsholmen O O O O O O O
Norrmalm O O ©) k O k. L
Ostermalm o) 0 o) o) 0 o) o)
Soédermalm ©) O ©) @) O ©) ©)
Enskede-Arsta-Vantor e} o e} * o) * o}
Skarpndck & (@] & w3 (@] & O
Farsta (@) @) (@) (@) @) (@) (@)
Hagersten-Alvsjo e} ) e) e} ) ) )
Skdrholmen @) @) O * @) * O
Enheten for hemlosa (©) ©) O w3 @) &3 O
Totalt i staden 13 (o) 13 26 o 26 19

Killa: SHIS Bostader.

* Tabellen visar antalet boende i genomgangsbostad respektive ar. En del personer som bodde dér 2021 kan ha flyttat
in 2020 eller tidigare, tabellen visar alltsa inte antal individer.

** Antal under 4 redovisas ej. Justerat totalt antal kvinnor och total summa 2020 samt summa antal barn 2021.

Det dr framforallt Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd som remitterar valdsutsatta personer
till "Mellanbo” hos SHIS. Under 2020 och 2021 bodde enbart kvinnor i denna boende-

form, totalt 14 respektive 26 personer. Okningen beror till stor del pa att fler stadsdels- |
ndmnder har remitterat kvinnor till SHIS 2021 jamfort med 2020, dé alla utom en kom .

fran Rinkeby-Kista. Kvinnorna hade tillsammans 20 barn ar 2020 och 22 barn ar 2021. Antql?t VGIdSUtSG:CtO
Den genomsnittliga boendetiden var drygt nio manader och mediantiden sju manader som fatt genomgangs-
2021. Ar 2020 var den genomsnittliga tiden nagot lingre, tolv manader, och median- bostad har 6kat fran
tiden atta manader. 14 till 26 personer.

Fortur i bostadskon

Utsatthet for vald i ndra relation &r ett kriterium som kan berittiga till fortur i Stockholms
kommunala bostadsko, under forutséttning att personen uppfyller 6vriga krav, bland
annat att ha varit folkbokford i Stockholms stad sammanhéngande de senaste tva aren.
Det ér inte en insats man kan ansdka om hos socialtjansten men RV T kan intyga en
persons kontakt med dem och stotta i ansdkningsforfarandet vid behov. Under perioden
2011-2020 minskade andelen ansokningar som bif6lls inom denna kategori kraftigt,
fran 92 procent till 9 procent. Under samma period kade ocksa antalet ansokningar.
Under 2021 fick 23 procent av ansékningarna bifall till fortur i bostadskon.

Socialndmndens bidrag till kvinnojourer

I Stockholm finns flera kvinnojourer som é&r ideella organisationer eller stiftelser.
Kvinnojourerna star for ett omfattande stodarbete for malgruppen och utgér ett komple-
ment till socialtjanstens stdd. Jourerna dr viktiga samarbetspartners for socialtjansten och
arbetet for att skydda, stddja och hjélpa valdsutsatta personer och deras barn. Detta gors
genom skyddat boende, stddsamtal och olika gruppverksamheter. Stadsdelsndmnderna
kan vid behov av insatser for valdsutsatta kvinnor och barn kdpa platser fran kvinno-
jourer. Véldsutsatta kvinnor har d&ven mojlighet att vénda sig direkt till ideella kvinno-
jourer eller andra frivilligorganisationer for att fa hjélp.
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Forutom att staden koper insatser direkt fran kvinnojourerna beviljar ocksa social-
ndmnden bidrag till nagra av jourerna i Stockholm, dock endast jourer som drivs av
ideella organisationer. Inriktningen ar att verksamhetsbidraget ska uppfattas som
langsiktigt och bidraget &r utformat for att underlatta kontinuitet och langsiktighet

i foreningarnas planering. Socialndmnden har f6r 2021 beviljat ssmmanlagt 5,9 miljoner
kronor i bidrag till tre kvinnojourer med skyddat boende. Socialndmnden har dven for
2021 beviljat sammanlagt 4,8 miljoner kronor i bidrag till atta kvinno- och tjejjourer
som bedriver 6ppenvardsinsatser for valdsutsatta.

Grunden for bidraget till kvinnojourerna &r densamma som for dvriga bidrag till
ideella foreningar, det vill sdga att de lever upp till de forutsittningar och krav som
stdlls i ndimndens riktlinjer. Kraven handlar bland annat om att jourens verksamhet ska
anses komplettera och tillfora ett mervarde till den verksamhet som socialndmnden
bedriver i egen regi, har upphandlat eller ger bidrag till. Vidare ska verksamheten ha
god kvalitet och kostnaderna ska vara rimliga. Jourerna behdver ockséa kunna visa att
verksamheten dr ppen for stodsokande i hela staden och att tillrdckligt ménga av de
stodsokande kommer fran Stockholms stad. Socialférvaltningen foljer upp verksam-
heten pé kvinnojourerna genom regelbundna rapporteringar av bidragen och platsbesdk.

Stod till valdsutovare

Som ndmndes tidigare driver staden sedan ett antal ar fyra RVC som foérutom att ge stod
och skydd till valdsutsatta vuxna ocksa ger stdd till vuxna véldsutovare. Det handlar
om enskilda samtal men ocksé i grupp. Stdd till valdsutdvare &r ett relativt nytt omrade
inom socialtjansten och darfor ar kunskapen om evidensbaserade metoder begrénsad.
Det ér ett omrade som behover utvecklas framdver. Virt att notera ar att befolknings-
méngden i respektive RVC:s upptagningsomrade skiljer sig at.

Statistik fran RVC i socialtjanstrapport 2020 redovisade antal pagaende drenden, det
vill sdga sddana som ocksa eventuellt paborjades innan 2020. I drets socialtjédnstrapport
redovisas inkommande drenden under 2021.

I tabell 5.9 redovisas antal valdsutdvande kvinnor och mén som hade kontakt med
RVC f6r 2021. Under éret dr det fem valdsutovande kvinnor och 80 valdsutévande
man som varit 1 kontakt med RVC.

Tabell 5:9 Antal valdsutdvare, uppdelat pd kon, RVC 2021

e e | van | o |
20 20

Sydvdst O

Vast & 20 20
Sydost &3 21 21
Innerstad 5) 19 24
Totalt i staden 5 80 85

Killa: Egenrapporterade uppgifter fran respektive RVC.
* Antal under 4 redovisas ej. Justerat totalt antal kinda valdsutdvande kvinnor 2021.



Av det totala antalet valdsutdvare dr det 81 procent som har minderariga barn. PA RVC
Sydvist ar det storst andel valdsutdvare med minderariga barn, 90 procent. Léagst andel
ar det pa RVC Innerstaden, 67 procent, se tabell 5:10 nedan.

Tabell 5:10 Totalt antal valdsutovare och andel av dessa med minderdriga barn,
RVC 2021

RVC Antal Andel
vdldsutovare med barn

Sydvdst 20 90
Vast 20 76
Sydost 21 86
Innerstad 24 67
Totalt i staden 85 81

Kalla: Egenrapporterade uppgifter frian respektive RVC.

Barn som upplevt vald i ndra relation och hedersrelaterat vald och fortryck
Barnutredningar

Arenden som ror barn som ir direkt utsatta for vald inom familjen och eller upplever
vald mot en forédlder utreds av enheten for barn och unga i den stadsdel dér de bor.

Nedan redovisas antal orosanmilningar som inkommit till socialtjansten med anledning

av valdsutsatthet under 2019 till och med 2021.

Tabell 5:11 Antal orosanmdlningar om bristande omsorg hos vardnadshavare och
typ om misstanke om bristande omsorg hos vardnadshavare 2019-2021

Vdld inom Heders- Vald inom Heders- Vdld inom Heders-

familjen/ relaterad familjen/ relaterad familjen/ relaterad
Stadsdelsndmnd ndrstdende problematik nérstaende problematik ndrstdende problematik
Rinkeby-Kista 272 5 296 8 259 8
Spdnga-Tensta 195 9 174 n 333 8
Hdasselby-Vdllingby 253 ki 218 13 279 19
Bromma 210 B 25] w3 256 4
Kungsholmen 58 2 58 & 23 (e}
Norrmalm 51 @) 92 O 126 4
Ostermalm 6l (o) 96 () 83 o)
Sédermalm 162 9 192 6 174 o
Enskede-Arsta-Vantor 499 19 555 26 564 29
Skarpndéck 162 B3 107 o 99 w
Farsta 33] 7 275 19 365 6
Hagersten-Alvsj** 394 9 305 29 414 10
Skdrholmen 381 1 273 13 267 15
Totalt i staden 2959 76 2870 123 3242 109

Kalla: Sociala System.

* Antal under 4 redovisas ej. .

** Héagersten-Liljeholmen stadsdelsndmnd dr sammanslagen med Alvsjé sedan 2020. Siffran for 2019 ér déarfor
sammanslagen for att underldtta jamforelse.

I tabellen ovan redovisas antalet orosanmélningar med anledning av vald inom familjen/
nérstaende och hedersproblematik. Det totala antalet orosanmélningar med anledning
av vald inom familjen/nérstdende har dkat fran 2 870 stycken 2020 till 3 242 stycken
2021, vilket motsvarar 13 procent. Storst 6kning &r det i Spanga-Tensta. Antalet oros-
anmaélningar med anledning av hedersproblematik har diremot minskat. I Farsta och
Higersten-Alvsjo har det skett en markant minskning mellan 2020 och 2021. Det ir
svart att gora en tolkning av orsaker till 6kningar och minskningar da det till viss del
kan handla om hur drenden registreras. Det kan till exempel vara svart initialt att veta
om valdet skett i en hederskontext eller ej.
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Medfoljande barn pa skyddat boende och i jourldgenhet

I enkéten om antal beslut om placering i skyddat boende och jourldgenhet svarar ocksé
stadsdelsforvaltningarna pa foljande fragor: ”Hur manga barn bodde pa skyddat boende
tillsammans med sin fordlder/vardnadshavare under 20217 samt ”Hur mdnga barn
bodde i jourligenhet tillsammans med sin fordlder/vardnadshavare under 20217

Antalet barn som fo6ljt med en fordlder till skyddat boende har dkat fran 283 ar 2020

till 352 &r 2021, en dkning med 24 procent. 2021 &rs siffra 4r i niva med &r 2019. Aven
antalet vuxna som placerades i skyddat boende 6kade mellan 2020 och 2021 och antalet
barn i forhallande till antalet vuxna dr ungefar detsamma béada aren. Antalet barn som
bodde i jourldgenhet med en forédlder pa grund av att fordldern utsatts for vald var

65 barn dr 2021, en okning med sex barn jamfort med 2020.

Figur 5:2 nedan visar antalet placeringar av vuxna kvinnor, mén och medfdljande barn
i skyddat boende under aren 2019-2021.

Figur 5:2 Antal placerade kvinnor och médn samt medfdljande barn, 2019-2021
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Kdlla: Egenrapporterade uppgifter fradn stadsdelsndmnder och socialndmnd.

[ ] Placerade kvinnor [l Placerade man [l Medfsljande barn

Skolgang och pedagogisk verksamhet for medfoljande barn

Under oktober och november manad ar 2021 registrerade stadsdelsndmnderna uppgifter
om skolgang respektive pedagogisk verksamhet for medfdljande barn i dldrarna 0—17 ar

i skyddat boende. Om ett barn foljde med en vardnadshavare vid upprepade tillfallen
under métperioden registrerades barnet pa nytt varje gang.

Totalt 91 barn vistades pé skyddat boende med en fordlder under den aktuella perioden,
vilket &r en stor 6kning jamfort med motsvarande métning 2020.% Konsfordelningen pa
barnen var jamn, det var 45 flickor och 46 pojkar. Drygt 50 procent av barnen var under
sex ar och endast tre procent var 16—17 ar. Konsfordelningen i de olika dldersgrupperna
var jamn, till skillnad fran &ret innan da det var en storre andel pojkar i de yngre aldrarna
och en storre andel flickor bland de dldre barnen.

Tabell 5:12 nedan visar antalet medféljande barn uppdelat pa stadsdelsndmnd. Det &r
stor spridning i antal medf6ljande barn mellan stadsdelsndmnderna under perioden.
31 procent av barnen kommer fran Enskede-Arsta-Vantor medan stadsdelsnimnderna
i innerstaden samt Farsta hade noll eller nagot enstaka barn som vistades med sin
forélder i skyddat boende under perioden.

8 Mitningen 2020 genomfordes under september och oktober manad 2020, men den skillnaden bor inte ha betydelse
for hur manga barn som registrerats.



Tabell 5:12 Antal medféljande barn i skyddat boende under tvd mdanader
hésten 2021, uppdelat pd stadsdelsndmnd

Stadsdelsndmnd Antal medféljande barn

Rinkeby-Kista &)
Spdnga-Tensta 16
Hdasselby-Vdllingby n
Bromma 6
Kungsholmen (@]
Norrmalm (@)
Ostermalm *
Soédermalm &
Enskede-Arsta-Vantor 28
Skarpndck 7
Farsta b

Hagersten-Alvsjo

Skdrholmen 8

Totalt i staden 91

Killa: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsndimnderna.
* Antal under 4 redovisas ej.

Figur 5:3 nedan visar hur ménga dagar som gatt fran att barnet kom till skyddat boende
tills det fatt paborja skolgang eller pedagogisk verksamhet. For 20 barn i forskoleélder
har vardnadshavaren tackat nej till pedagogisk verksamhet for barnet, de barnen finns
dérfor inte med i figuren. Av de barn som under métperioden hade fatt skolgang eller
pedagogisk verksamhet, hade majoriteten ndstan hélften fatt det inom sju dagar fran
ankomst till boendet. Det &r en stor dkning jimfort med aret innan, dé endast 24 procent
fick skolgéng eller pedagogisk verksamhet inom sju dagar. Aven andelen barn som inte
har fatt skolgang eller pedagogisk verksamhet dn nér registreringen gjordes har minskat
vésentligt fran 2020, da det var 47 procent, till 21 procent 2021. 25 procent av barnen
hade fatt vinta mer &n 21 dagar fran ankomst till boendet, vilket &r en 6kning med

16 procentenheter jamfort med 2020.

Figur 5:3 Visar hur ménga dagar som gatt fran att barnet kom till skyddat
boende tills det fatt pdborja skolgdng eller pedagogisk verksamhet,
Aar 2020 och 2021. Andel, avser hela staden
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L m |

O-7 dagar 8-21 dagar Mer dn 21 dagar Har dnnu inte
fatt skolgang/
pedagogisk verksamhet*
Kdlla: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsndmnderna.
*Dessa barn har vistats pad boendet mindre &n 21 dagar vid registrering och dnnu inte fatt skolgdng
eller pedagogisk verksamhet. Handldggaren vet dédrmed inte hur madnga dagar det kommer att
ta innan det dr ordnat.
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I figur 5:4 nedan visas hur barnet far skolgang eller pedagogisk verksamhet under
vistelsen. De barn som dnnu inte fatt nagon skolgéang eller pedagogisk verksamhet samt
de barn dér vardnadshavaren har tackat nej till pedagogisk verksamhet finns inte med i
figuren. En storre andel av barnen 2021 fick sin skolgang eller pedagogiska verksamhet

i samma forskola eller skola som innan vistelsen pa skyddat boende, jamfort med 2020.
Aven andelen barn som fick skolgéng eller pedagogisk verksamhet i boendets regi dkade
mellan 2020 och 2021. Andelen som fick skolgang eller pedagogisk verksamhet i en ny
forskola eller skola, eller som fick undervisning av Larteamet, minskade mellan aren.

Figur 5:4 Visar hur barnet far sin skolgdng eller pedagogisk verksamhet
tillgodosedd under vistelsen p& det skyddande boendet, ar 2020 och 2021.
Andel, avser hela staden
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| samma forskola/ lenny Av det skyddande Av ldrteamet
skola som tidigare forskola/skola boendet (ej |ldrteamet)

Kdlla: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsnémnderna.

2021 fick flest barn skolgang eller pedagogisk verksamhet av det skyddade boendet.
Det nést vanligaste var att gd i samma forskola eller skola som tidigare eller i en ny,
de grupperna var ungefér lika stora.



Figur 5:5 Visar orsak till att barnet inte fick skolgdng eller pedagogisk verksamhet
inom 7 dagar frdn ankomst till det skyddade boendet, 2020 och 2021.
Andel i procent, avser hela staden
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Kélla: Egenrapporterade uppgifter fran stadsdelsnémnderna.

Ovan visas i figur 5:5 orsaker till att barnet inte fétt skolgang eller pedagogisk verk-
samhet inom sju dagar fran ankomst till boendet. Barn som &nnu inte féatt skolgang eller
pedagogisk verksamhet under métperioden samt barn vars vardnadshavare inte dnskar
pedagogisk verksamhet for barnet ar inte med i figuren. Pa denna punkt har flera for-
andringar skett sedan 2020. Det &r fortfarande vanligast att stadsdelsndmnden har
angett "Annat” som orsak till att barnet inte fatt skolgang eller pedagogisk verksamhet
inom sju dagar. Andelen som har angett att orsaken r att placeringen skett utanfor
Stockholm har dock minskat fran 26 procent 2020 till 3 procent 2021. Om detta beror
pa férre placeringar utanfor staden eller pa att det har gatt att ordna skolgéng eller
pedagogisk verksamhet dven utanfor staden inom sju dagar i hdgre utstrackning dn
2020 vet vi inte. Barnets fysiska maende har angetts som orsak i fem procent av fallen
2021, vilket dock bara motsvarar tva barn, medan det inte angavs i nagot fall 2020.

Att placeringen avbrots har tvdrtom inte angetts i nagot fall 2021 men i sex procent av
fallen 2020. Den vanligaste orsaken som angavs under ”Annat” var olika varianter

av att ansvaret for skolgang var oklart och att placeringstiden varit kort och darfor hade
inte skolbyte skett. I ett par fall anges att barnets mamma inte medverkat till skolgang
for barnet.

Stod pd RVC till barn som har upplevt vald

Samtliga RVC har pagaende barnirenden, men har kommit igang i olika stor skala.
Det &r totalt 18 barn som har fatt bistandsbeslut om samtalsstdd hos RVC. Stédet som
ges till barn dr Trappan-samtal och sé kallade Hér och nu-samtal. Hér och nu-samtal
kan erbjudas nir kriterierna for att kunna ge Trappan-samtal inte dr uppfyllda.

101



Origo hade kontakt
med 75 nya ungdomar
frdn Stockholms stad
under 2021, vilket ar
en minskning med

1M unga jamfort med
2020.
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Origo Resurscentrum mot hedersrelaterat fértryck och vald

Stockholms stad driver i samverkan med samtliga kommuner i Stockholms lan,
Region Stockholm och Polisregion Stockholm, Origo Resurscentrum mot heders-
relaterat fortryck och vald. Till Origo kan ungdomar (13-26 &r) som lever i en heders-
kontext och yrkesverksamma som arbetar med malgruppen vinda sig. Origo erbjuder
stdd och radgivande samtal till ungdomar via telefon, nétet och i sina lokaler for de
som vill komma pa besdk. Forutom stdd till unga erbjuder de konsultativt stod och
vigledning i enskilda drenden till yrkesverksamma inom exempelvis polis, skola
och fritid, socialtjanst, hilso- och sjukvéard samt till frivilliga aktorer.

Statistiken i detta stycke avser frimst ungdomar respektive yrkesverksamma
1 Stockholms stad.

Under 2021 hade Origo kontakt med 211 ungdomar som tog kontakt for forsta gangen.
Det dr sju ungdomar férre jamfort med 2020. Av dessa hade 23 ungdomar inte uppgett
geografiskt omrade. Under 2021 var 75 ungdomar fran Stockholms stad. Motsvarande
siffra for Stockholms stad for ar 2020 var 86 stycken. Bland de ungdomar som varit

i kontakt med Origo finns alla stadsdelsndmnder forutom Skarpnéck representerade.
Flest ungdomar inom Stockholms stad kom fran Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta
(elva ungdomar).

Det gér endast att fa konsuppdelad statistik for hela lanet. Av de 211 ungdomar som
varit i kontakt med Origo var 186 flickor eller unga kvinnor, 24 pojkar eller unga méan
och en som inte identifierade sig som pojke eller flicka. Motsvarande siffror for lanet
2020 var 189 flickor och 28 pojkar.

For hela ldnet var det 538 yrkesverksamma personer som fick konsultativt stod i nya
drenden, vilket dr en 6kning med 18 procent (83 personer). Av dessa var 144 personer
fran Stockholms stad. For Stockholms stad dr det en 6kning med 19 procent (23 personer).
Av det totala antalet yrkesverksamma i ldnet, var tolv procent av dessa konsultationer
om ungdomar som identifierar sig som pojkar eller unga man. Motsvarande siffra for
2020 var 13 procent. De yrkesverksamma kom fran alla stadsdelsndmnder. Det var flest
nya drenden fran Enskede-Arsta-Vantér (17 drenden).

Brukardelaktighet

Ersta Skondal Bracke hogskola utvarderade under 2020-2021 stadens fyra RVC.
Utvérderingen bygger bland annat pa en brukarundersékning samt intervjuer med
brukare pd RVC. Det &r 45 brukare (34 valdsutsatta och 11 valdsutdvare) som deltagit.
Av resultaten framkommer att brukarna ar mycket ndjda med stodet och bemé&tandet
fran RVC. Vildsutsatta som har haft samtalskontakt beskriver att kontakten har
bidragit till att de har forstatt att de inte &r ensamma i sin situation, att de har blivit
starkta som personer och fatt stdd att [dmna en valdsam relation. Brukare som har
haft kontakt utifran valdsutévande beskriver att de har fatt en kad forstaelse for hur
deras beteende paverkar andra personer och att de har fatt hjélp att hitta strategier
for att inte anvénda vald.



Effekter av covid-19

Det finns inga sdkra uppgifter om hur pandemin har paverkat socialtjdnstens verksam-
heter som arbetar med véld i ndra relation, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution
och ménniskohandel for sexuella dandamal. Inget av stadens RVT har rapporterat att de
upplevt okat eller minskat antal drenden eller kontakter 6ver tid kopplat till pandemin.
I statistiken for aret framgar dock att antalet &renden hos RVT har minskat under 2021
j@mfort med 2020. Denna minskning kan ha koppling till pandemin men det gar inte
att sdga sékert. Origo kunde se en paverkan fran pandemin under dess forsta méanader
2020, men har inte gjort motsvarande méatning 2021.
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Missbruk och beroende

Kommunen har det yttersta ansvaret for att personer med missbruk och beroende far
den hjélp och vard som de behover for att komma ifran missbruket. Det innebar ett
aktivt ansvar som inkluderar information om skadeverkan och uppsokande verksamhet.
Sedan forsta januari 2018 &r missbruk av spel om pengar likstéllt med missbruk av
alkohol och andra beroendeframkallande medel enligt socialtjinstlagen (2001:453),
SoL. De i portalparagrafen SoL angivna mélen for samhillets socialtjénst ska vara
végledande for all vard som syftar till att hjélpa enskilda personer att komma ifran ett
missbruk och beroende. Varden ska bygga pé respekt for den enskildes sjdlvbestimmande-
ritt och integritet, och ska s langt det &r mdjligt utformas och genomforas i samverkan
med den enskilde. En person med missbruk och beroende kan dock beredas véard
oberoende av eget samtycke under de forutsittningar som anges i lagen (1988:870)

om vard av missbrukare i vissa fall, LVM. Arbetet med missbruk och beroende regleras
framst i SoL, LVM, och offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.

Ansvaret for missbruks- och beroendevarden ér fordelat mellan kommun och region.

Av hdilso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, framgér regionens ansvar for att medicinskt
forebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador, i vilket missbruk och beroende
ar inkluderat. Kommunens yttersta ansvar inskrianker inte det ansvar som avilar andra
huvudmén. Det delade huvudmannaskapet stiller hoga krav pa samverkan och enligt
lag ska kommun och region inga dverenskommelse om samarbete kring personer
med missbruk. Region Stockholm och kommunerna i Stockholms ldn har bland annat
ingatt 6verenskommelsen Samverkan kring personer med missbruk/beroende och
tilliggsoverenskommelsen Samverkan kring personer med missbruk/beroende av spel
om pengar. Pa Storsthlms' hemsida finns det en kommunrutin for avvikelsehantering
(samverkansbrister) som bland annat géller for dessa 6verenskommelser.

Nir en person har behov av insatser bade fran socialtjédnsten och fran hélso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med regionen enligt SoL. och HSL uppritta
en individuell plan. Samordnad individuell plan (SIP) ér ett verktyg som beskriver
det samordnade stod och de insatser som den enskilde har behov av fran bade social-
tjansten och regionen.

Utgangspunkten for stadens arbete med malgruppen faststélls av kommunstyrelsen och
kommunfullméktige. Dessa anges i Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-,
dopning och tobakspolitiken (ANDT). Staden har &ven riktlinjer for verksamhetsomradet,
bland annat Riktlinjer for vuxna med missbruks-/beroendeproblem. Staden har en
kvalitetsgaranti for vuxna som soker vard och behandling for missbruks- och beroende-
problem. Kvalitetsgarantin avser utredning, bedémning och uppfoljning géllande vard-
och behandling av alkohol- och narkotikamissbruk. Den géller inte om det foreligger
behov av akuta insatser och inte heller LVM-utredningar.

Insatser som erbjuds inom staden ska utgé fran Socialstyrelsens Nationella riktlinjer
for vard och stod vid missbruk- och beroende, som bygger pa evidens. Vidare finns det
ett nationellt Vard- och insatsprogram (VIP) for missbruk och beroende som kan ge
végledning i valet av insatser. Vid beddmning av stddbehov, planering och val av insatser
bor hédnsyn tas till den enskildes sirskilda behov och omsténdigheter. Det ar viktigt

att kartldgga personens missbruks- och beroendeproblematik och livssituation i ovrigt
for att kunna bistd med adekvat stod och behandling. I enlighet med Socialstyrelsens
rekommendation anviander Stockholm stads missbruksenheter beddmningsmetoden

1 Storsthlm ér ett férbund som édgs och styrs av de 26 kommunerna i Stockholms ldn.

De i portalparagrafen
SolL angivna malen for
samhadllets socialtjdnst
ska vara vdgledande
for all vard som syftar
till att hjdlpa enskilda
personer att komma
ifrdn ett missbruk och
beroende.
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utredningens forslag
trader i kraft kommer
det att pdverka social-
tjanstens ansvar for
stdd och behandling
for malgruppen.
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Addiction Severity Index (ASI) samt strukturerade beddmningsmetoder kopplat till
missbruk av spel om pengar. Utdver att ASI fyller en viktig funktion vid kartldggning,
planering av insatser och uppfoljning pa individniva, fyller det 4ven en viktig funktion
for systematisk uppfoljning pa gruppniva. Motiverande samtal (MI) anvands som
samtalsmetod for att frimja motivation och beteendeférandring.

I juni 2020 tillsatte regeringen Samsjuklighetsutredningen. Utredningen fick i uppdrag
att foresla hur samordnade insatser nar det géller vard, behandling och stod kan saker-
stdllas for barn, unga och vuxna personer med samsjuklighet i form av missbruk och
beroende, och annan psykiatrisk diagnos eller ndraliggande tillstand.

I november 2021 dverldmnade Samsjuklighetsutredningen delbetidnkandet Fran delar
till helhet — En reform for samordnade, behovsanpassade och personcentrerande
insatser till personer med samsjuklighet (SOU 2021:93). I utredningen framkommer
att det behdvs en genomgripande reform av samhaéllets insatser till personer med
samsjuklighet, vilket ocksa forutsitter ett fordndrat huvudmannaskap for vard och stod
till alla personer med skadligt bruk eller beroende. Reformen som enligt utredningen
ska bidra till 6kad samordning, behovsanpassning och personcentrering bestar av tio
bérande delar.

I oktober 2021 beslutade regeringen om ett tilliggsdirektiv till Samsjuklighets-
utredningen. Utredningen ska nu dven ldmna forslag pa en gemensam lagstiftning for
personer som vardas utan samtycke enligt LVM eller lagen om psykiatrisk tvangsvdrd
(1991:1128), LPT. Ett slutbetdnkande ska lamnas senast den 31 januari 2023.

Utredningen foreslar i delbetdnkandet att forslagen ska trdda i kraft den 1 januari 2025,
inklusive de forslag som tas fram inom ramen for tilldggsdirektivet om tvangsvard.
Om Samsjuklighetsutredningens forslag trader i kraft kommer det att paverka social-
tjénstens ansvar for stdd och behandling for malgruppen.

Statistiken i kapitlet

Den statistik som redovisas i detta kapitel &r hdmtad fran stadens verksamhetssystem
Sociala system och andra huvudmaén. Den statistik som dr hamtad fran Sociala system
redovisar antal unika personer som varit aktuella for utredning eller insats inom stadens
missbruksenheter under hela 2021. Statistik om personer med missbruk av spel om
pengar ingar i ovrig statistik. I arets rapport inkluderas, utifrdn 6nskemal fran stadsdels-
ndmnderna, dven personer som &r 18-20 r i statistik dar denna malgrupp tidigare inte
redovisats. Redogorelse for vilken statistik som avses redovisas under aktuella avsnitt.
Statistik om anhdriga redovisas inte. Antal under fyra redovisas i regel inte.

Malgruppsbeskrivning

Merparten av socialtjanstens missbruksenheter inom staden handldgger drenden for
personer med en missbruks- och beroendeproblematik som &r 20 ar och uppat, men det
forekommer dven att vissa stadsdelsndimnder handlagger drenden fran 18 ar.

Alkohol- och narkotikaanvdndning

Enligt Centralforbundet for alkohol- och narkotikaupplysning (CAN) har konsumtionen
av alkohol i den svenska befolkningen minskat sedan mitten av 2000-talet. Bland
tonaringar dr dagens konsumtionsnivaer historiskt ldga medan personer 65 ar och dldre
dricker mer &n tidigare. Mén dricker mer alkohol &n kvinnor men &ver tid har kons-
skillnaderna minskat.?

2 Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning (2019). Drogutvecklingen i Sverige 2019. CAN rapport 180.



Mellan 2004 och 2019 har den sjilvrapporterade alkoholanvéndningen successivt
minskat. Under 2020 sjonk den med nérmare sju procent jamfort med 2019. Konsum-
tionen minskade i ungefar samma omfattning for badde méan och kvinnor under 2020.

I aldersgrupperna 17-29 r, 30-49 &r och 5064 &r har nedgéngar noterats. Arskonsum-

ti iald 64-85 dr 6kade ndgot under 2020.
ionen i dldersgruppen ar 0kade nagot under Det har under de

Det har under de senaste 15 aren skett en utjdmning i alkoholkonsumtion mellan senaste 15 dren skett

olika grupper. Min och kvinnor dricker mer lika idag. Det beror huvudsakligen pa att en Utjdm_ning i alkohol-
minnens konsumtion sjunkit 6ver tid medan kvinnornas forblivit relativt oforandrad. konsumtion mellan
Samtidigt dricker man néstan dubbelt sd stora miangder alkohol som kvinnor gor. olika grupper.

Aven éldersgrupperna har nirmat sig varandra dver tid. Personer som ér medelalders
har uppvisat vissa konsumtionsminskningar. Den yngsta dldersgruppen, 17-29 ar, som
traditionellt &r den grupp som har hogst konsumtion, dricker mindre nufértiden. Den
dldsta malgruppen, 65-85-aringarna, har dkat sin arliga konsumtionsvolym sedan 2004.
I borjan av tidsperioden var alkoholkonsumtionen i den yngsta aldersgruppen nistan
dubbelt s& hog jam{ort med de dldre. Under 2020 var den endast elva procent hogre.

De personer som idag tillhor de dldre grupperna har inte 6kat sin konsumtion i takt med
att de aldrats. Skalet till att nivaerna dr hogre hos dagens éldre ar att de ersatt tidigare
generationer som hade mindre omfattande alkoholvanor. Generellt sett okar alltsa inte
alkoholkonsumtionen vartefter personer aldras. Tvartom &r det vanliga att konsumtionen
minskar i takt med stigande alder.?

Jamfort med 1990-talet &r anvéndningen av narkotika hdgre under 2000-talet och
narkotikaanviandningen har dkat ytterligare under de senaste fem aren. Framst ror
okningen anvédndning av cannabis och narkotikaklassade 1dkemedel. Nar det géller mer
problematisk narkotikaanvindning ir mén i majoritet. Aven sjuklighet och dodsfall
relaterad till narkotikaanvéndning &r vanligare bland mén, dér konsskillnaderna har
okat ytterligare under 2000-talet. Inrapporteringen av nya fall géllande HIV och
hepatit-C som ar skador relaterade till injektionsanvandning har minskat.*

Samsjuklighet

Inom malgruppen dr det vanligt forekommande att personer har en samsjuklighets-
problematik. Med samsjuklighet menas att en person uppfyller diagnostiska kriterier
for flera sjukdomar. Studier visar att personer med missbruk och beroende 16per dubbelt
sa stor risk att drabbas av psykisk sjukdom jamfort med personer utan missbruk och
beroende. Bland personer som vérdas for missbruk har 30 till 50 procent samtidigt en
psykisk sjukdom, dar angest- och depressionssjukdomar och personlighetsstérningar

ar vanligast. Vidare har drygt 20 procent ocksa ADHD. I jamforelse med befolkningen

i 6vrigt r missbruk och beroende vanligare bland personer med psykisk ohélsa. Bland
de personer som &r aktuella inom varden pa grund av psykisk ohélsa har omkring 20

till 30 procent ett samtidigt missbruk och beroende.’

Aterhamtningsperspektiv

Forskning om aterhdmtning fran beroendeproblematik visar att det inte bara handlar
om att ta sig ur eller hantera missbruk utan @ven att aterintegreras i samhallslivet.

Ofta har personerna i malgruppen problem som stricker sig utanfor sjdlva beroende-
problematiken, men som kan vara en konsekvens av denna, sdsom hemlgshet, arbets-
16shet, fattigdom, skulder, syssloldshet och ensamhet. Begreppet aterhamtningskapital,
fran engelskans recovery capital, anvénds for att beskriva forutsattningar som paverkar
en persons aterhdmtningsprocess. For personer som ar i socialt utsatta positioner och
dérmed saknar resurser for dterhdmtning tar &terhmtningsprocessen langre tid 4n for
personer som &r i en er mer integrerad social position.®

3 Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning, CAN (2021). Sjdlvrapporterade alkoholvanor i Sverige

2004-2020. CAN rapport 204.

Centralforbundet for alkohol- och narkotikaupplysning, CAN (2019). Drogutvecklingen i Sverige 2019. CAN rapport 180.

Socialstyrelsen (2019). Nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende — Stod for styrning och

ledning. Art.nr. 2019-1-16.

6 Forsknings- och utvecklingsenhet (FoU) Sédertorn (2020). Blir det béittre om vi samverkar. En studie av tillimpningen
av SIP for personer med psykisk ohdlsa och beroendeproblematik. FoU Sodertorns skriftserie nr 176/20.

s
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Anhoriga

Inom verksamhetsomradet missbruk och beroende ingér anhdriga som malgrupp. I SoL
framgér socialndmndens ansvar att erbjuda stdd till personer som vardar en nérstaende,
i vilket anhdriga till personer med missbruk och beroende inkluderas. Anhoriga kan
ansoka om bistdndsbedomt stod och flera stadsdelsndmnder erbjuder stod i form av
service via dppenvard och anhorigkonsulenter. Staden har dven en stadsdvergripande
verksamhet, Behandlingsenheten, som erbjuder stdd till anhoriga.

Aven barn som anhériga utgdr en viktig malgrupp for stadens missbruksenheter och
barnrittsperspektivet dr ett prioriterat omrade. I vuxenutredningar ska det kartlidggas
om det finns barn och hur barnen dr berdrda. Barnets bésta ska sarskilt beaktas nér beslut
ror dem och barnkonsekvensanalyser ska genomforas innan beslut fattas. Det fore-
kommer att barn tar ansvar och utdvar omsorg i familjer dér en fordlder ar fysiskt eller
psykiskt sjuk, har en funktionsnedséttning, missbruksproblematik eller andra svarig-
heter. Unga omsorgsgivare ar en dversittning av det engelska begreppet Young Carers.
Begreppet avser barn och unga under 18 ar (i vissa sammanhang 25 ar) som ger stod,
vard och hjélp at en person som star dem néra. Dessa barn &r en riskgrupp for psykisk
och fysisk ohélsa, forsdmrade skolresultat och andra svarigheter ldngre fram i livet.’

I stadens Program for stod till anhériga 2021-2024 ingér bland annat anhoriga till
personer med ett missbruk och beroende och barn som anhériga.

Antal, kdns- och dldersférdelning

Tabell 6:1 Antal unika personer aktuella for utredning eller insats registrerad med
utredningstyp Vuxna missbruk, 2017-2021, férdelat per ndmnd och totalt

[Nemnd | 207 | 2018 | 20w | 2020 | _20m |
254 288 292 298 305

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 201 219 236 219 200
Hdasselby-Vallingby 276 303 315 246 209
Bromma 188 179 181 174 156
Kungsholmen 154 12 n7 121 130
Norrmalm 19 19 129 133 125
Ostermalm 100 113 17 137 19
Sédermalm 437 379 414 383 379
Enskede-Arsta-Vantor 343 377 366 349 337
Skarpndck 167 193 192 182 175
Farsta 255 21 196 259 243
Hagersten-Alvsjo* 353 373 379 344 330
Skdrholmen 183 237 287 251 253
Enheten for heml&sa 452 405 340 376 391
Totalt 3482 3508 3561 3465 3352

Killa: Sociala System. B
* Till och med 2019 har stadsdelsnimnderna Alvsjé och Hagersten-Liljeholmen redovisats var for sig.
Efter ssmmanslagning av stadsdelsndmnderna 2020 heter den nya stadsdelsnimnden Hagersten-Alvsjo.

Under 2021 dr det 3 352 personer som varit aktuella for utredning eller insats inom
stadsdelsndmnderna och Enheten for hemldsa kopplat till missbruk och beroende.
Mellan éren 2017 och 2018 och mellan 2018 och 2019 6kade antalet aktuella personer.
Mellan 2019 och 2020 minskade antalet aktuella personer med 96 personer. Mellan
2020 och 2021 har antalet aktuella personer minskat med 113 personer (tre procent).
Det finns dock variationer mellan stadsdelsndmnderna dér det pa ett fatal stadsdels-
namnder skett en 6kning av antalet aktuella personer.

7 Nationellt kompetenscentrum anhériga (NKA) (2016). Barn och unga som utévar omsorg. Barn som anhoriga 2016:6.



En forklaring till den generella minskningen kan vara att personer med mindre
omfattande problematik i storre utstrackning tar kontakt med den specialiserade
beroendevarden dn med socialtjédnsten. Det innebér att de personer som aktualiseras
inom socialtjdnsten i storre utstrdckning har en komplex problematik och ofta dr mer
resurskridvande.

Figur 6:1 Antal unika personer aktuella for utredning eller insats registrerad
med utredningstyp Vuxna missbruk, 2017-2021
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Kdlla: Sociala System.

Beroendecentrum Stockholm som &r regionens beroendevard dkade sitt unika besdkar-
antal under aren 2019 och 2020. Under 2019 hade Beroendecentrum Stockholm ett
unikt besdkarantal om 23 808 personer (7 506 kvinnor och 16 302 mén). Under 2020
tog Beroendecentrum Stockholm emot 24 859 unika patienter (8 155 kvinnor och

16 704 min), vilket var en 6kning med 1 051 personer jamfort med 2019. Under 2021
hade Beroendecentrum Stockholm ett besdkarantal om 24 727 unika patienter (8 329
kvinnor och 16 398).% Det ér ett minskat besokarantal om 132 unika patienter jAmfort
med 2020.

Utover Beroendecentrum Stockholm finns det mottagningar i privat regi, men i detta
kapitel redovisas enbart siffror fran Beroendecentrum Stockholm. Hur trenderna gillande
antalet aktuella personer inom hélso- och sjukvérden och socialtjansten hor ihop ér
svart att siga. Socialtjdnsten utgdr samhéllets yttersta skyddsnit, vilket innebar att
andra mdjligheter till stod ska uttémmas innan insats beviljas av socialtjénsten. Personer
med ett missbruk och beroende kan dérfor vilja att vinda sig till regionen i forsta hand.

Tabell 6:2 Antal unika personer aktuella fér utredning eller insats registrerad med
utredningstyp Vuxna missbruk, 2017-2021, fordelat pd kén

2017 2018 2019 2020 2021
Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal Andel
(%) (%) (%) (%) (%)
866 25 877 25 887 25 857 25 834 25

Kvinnor
Mdn 2 616 75 2 631 75 2 674 75 2 608 75 2 518 75
Totalt 3482 100 3508 100 3561 100 3465 100 3352 100

Killa: Sociala System.

8 Beroendecentrum Stockholm. Stockholm: 2022.
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personer har varit aktuella
for utredning eller insats,
varav andelen kvinnor dr
25 procent och andelen
mdn 75 procent.

For att mota mal-
gruppens behov av
stod krdvs ett varierat
utbud av insatser inom
socialtjdnsten.

1o

Av de 3 352 personer som var aktuella for utredning eller insats inom stadsdels-
ndmnderna och Enheten for hemldsa kopplat till missbruk och beroende under 2021
var 834 kvinnor och 2 518 mén. Andelen kvinnor var 25 procent och andelen mén
75 procent. Mén utgdr en tydlig majoritet av malgruppen i staden och férdelningen
mellan kénen har varit stabil under de senaste aren. Konsskillnaden mellan kvinnor
och mén ligger i linje med nationell statistik.’

Tabell 6:3 Aldersférdelning bland unika personer aktuella f6r utredning eller insats
registrerad med utredningstyp Vuxna missbruk 2021, fordelat pd kén

[Fodelsedr | Kvinnor | Man | Totalt |
65+ 52 192 244

30-64 602 1762 2364
21-29 153 498 651
18-20 27 66 93
Totalt 834 2518 3352

Killa: Sociala System.

Flest kvinnor, 602 stycken, och flest min, 1 762 stycken, aterfinns i aldersgruppen
30-64 ar. Aven under 2020 aterfanns flest personer inom denna aldersgrupp. Antalet
kvinnor var da 628 stycken och antalet mén var 1 819 stycken.

Fordelningen mellan de olika aldersgrupperna ar stabil 6ver tid. En svag tendens finns
att andelen kvinnor 6kar i den allra yngsta gruppen 18-20 ar, och minskar i den &ldsta
gruppen 65 ar och éldre.

Utredningar, insatser, bistandets omfattning och utformning

For att mota malgruppens behov av stdd krévs ett varierat utbud av insatser inom
socialtjansten. Forutom psykosociala stodinsatser sésom behandling av missbruks-
problematiken, motivationshdjande och aterfallspreventiva insatser finns behov av
sociala stodinsatser sdsom olika boendeformer, boendestod och case management
(CM), samordningsfunktioner och arbetslivsinriktade insatser. Samtliga insatser utgor
en viktig del i att 6ka mélgruppens autonomi och mojlighet till &terhdmtning. Insatserna
kan ges i 6ppen- och heldygnsvard och kombineras som delar av en vardkedja. Majori-
teten insatser beviljas enligt SoL, medan en del insatser ges som service, vilket inte dr
bistandsbeddmt, eller som tvangsvard enligt LVM. Staden upphandlar bade 6ppen- och
heldygnsvard.

Icke bistdndsbedémda insatser

En del stadsdelsndmnder erbjuder icke bistindsbeddmda insatser i form av stddsamtal
och stdd till anhdriga via Oppenvérd och anhdrigkonsulenter.

Bistdndsbedomda insatser i dppenvard

Manga stadsdelsnamnder erbjuder bistdndsbeddmda insatser via intern 6ppenvard

och sedan 2018 dven riktat till personer med missbruk av spel om pengar. Dartill finns
stadsovergripande bistandsbeddmda insatser och externa vardgivare. Exempel pa
metoder som anvénds inom Oppenvard &r aterfallsprevention, MI och strukturerade
och manualbaserade program som bygger pa kognitiv beteendeterapi (KBT) eller
12-stegsbaserad behandling. Stddinsatser likt arbetsinriktad rehabilitering via Jobbtorg
Stockholm'’ ingér inte i statistiken.

9 Socialstyrelsen (2019). Statistik om insatser till vuxna personer med missbruk och beroende 2020. Art. nr. 2021-5-7379.
10 Arbetsmarknadsforvaltningen och Jobbtorg Stockholm ér Stockholms stads gemensamma ingang till stadens olika
arbetsmarknadsinsatser.



Stadsovergripande stod

Behandlingsenheten inom socialforvaltningen ér ett komplement till stadsdelsndmndernas
Oppenvard och erbjuder samtalsbehandling, konsultation och radgivning for vuxna

med missbruks- och beroendeproblem (inklusive spel om pengar) och deras anhériga.
Behandling sker individuellt, med par och familjer. Alla kontakter &r frivilliga och kost-
nadsfria forutom individuell behandling avseende spelmissbruk som behover foregas
av ett bistandsbeslut fran aktuell stadsdelsndmnd. Under 2021 har Behandlingsenheten
bistatt 45 par och familjer med icke bistandsbeddmt stod kopplat till missbruks- och
beroendeproblematik, varav 3 par avseende missbruk av spel om pengar. For 33 av dem
har insatserna avslutats under 2021. Personer med individuellt bistandsbedémt stod dr
for fa for att redovisa.!' Under 2020 bistod Behandlingsenheten 52 par och familjer med
icke bistandsbedomt stdd, varav 10 par avseende missbruk av spel om pengar. I jam-
forelse med 2020 har det skett en minskning med sju par och familjer.

Individuellt behovsprovade 6ppna insatser

I statistiken nedan ingar individuellt behovsprovade 6ppna insatser i form av 6ppen-
vard, kontaktperson och boendestdd. Icke bistandsbedomd dppenvard som erbjuds av

en del stadsdelsndmnder, sa kallad friyta, aterspeglas inte i statistiken nedan.

Tabell 6:4 Antal unika personer med beslut om individuellt behovsprévade
Oppna insatser i egen eller extern regi, 2021

Rinkeby-Kista
Spdanga-Tensta
Hdsselby-Vallingby
Bromma
Kungsholmen
Norrmalm
Ostermalm
Soédermalm
Enskede-Arsta-Vantor
Skarpndck

Farsta
Hagersten-Alvsjo
Skdrholmen

Enheten for hemldsa

109
n9
84
48
74

30
44
140
165
81
89
148
109
30

Totalt

Killa: Sociala System.
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Tabell 6:5 Antal unika personer med beslut om individuellt behovsbeprovade
oppna insatser under 2021 i egen eller extern regi, férdelat pa alder och kon

[Fodetsedr | Kvinnor | __Man | Totalt |
25 59 84

-1956
1957-1971 96 286 382
1972-1986 114 278 392
1987-1996 88 214 302
1997-2000 20 67 87
2001-2003 @) 5 5
Totalt 350 920 1270

Killa: Sociala System.

11 Behandlingsenheten, Stockholms stad. Stockholm: 2022.
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Nytt for i ar ar att d&ven 18-20 aringar dr inkluderade i ovan tabeller. I och med att denna
aldersgrupp inte var med i statistiken f6r 2020 ars rapport bor tolkningar och jamforelse
mellan aren goras med forsiktighet.

Under 2021 har 1 270 personer, 350 kvinnor och 920 mén, beviljats bistdndsbedomda

personer, 350 kvinnor och insatser i Oppenvard. Andelen kvinnor &r 28 procent och andelen mén 72 procent.

920 mdn, har beviljats Under 2020 beviljades 1 271 personer, 344 kvinnor och 927 min, bistindsbeddmda
bistdndsbeddmda insatser insatser i 0ppenvard. Andelen kvinnor var 27 procent och andelen méin 73 procent.
i Sppenvard. Skillnaden mellan 2020 och 2021 ar saledes minimal.

Under 2021 &r de flesta av kvinnorna fodda mellan 1972—-1986 och de flesta av mannen
ar fodda mellan 1957—-1971. Under 2020 var de flesta av kvinnorna och av ménnen
fodda mellan 1956-1970. I jaimforelse med 2020 har det under 2021 dérmed skett en
fordndring i aldersspannet for kvinnor.

Satts siffrorna i relation till tabell 6:2 som redovisade att 834 kvinnor och 2 518 mén
var aktuella for utredning eller beviljad insats under 2021 framkommer att det &r en
nagot hdgre andel kvinnor (42 procent) én mén (37 procent) som mottagit ppenvard.
Niér forutsittningarna for 6ppenvard finns ar det i regel en resurseffektiv vardform.

Bistdndsbeddmda boendeinsatser

Ett stabilt boende &r ofta en forutséttning for att kunna delta i behandling och for att
komma ifrdn ett missbruk eller beroende.'? For att méta malgruppens stodbehov till-
handahaller staden olika typer av boendeformer, bade drogfria och med drogtolerans.
Utover de boenden som finns att tillgéd inom staden upphandlar staden privata vard-
givare och samverkar med SHIS" vilka utgor stadens bostadssociala resurs. Staden
har under covid-19 pandemin haft en rekommendation om att personer i hemloshet ska
beviljas minst tva veckors sammanhéngande period avseende akutboende.

I statistiken nedan ingar boendeformerna triningsboende, skyddat boende vuxna, akut-
boende, stod- och omvérdnadsboende i familjehem, vandrarhemsboende, hotellboende,
forsoks- och traningsldgenheter och andra boendeformer.

Tabell 6:6 Antal personer med beslut om bistdnd som avser boende ndgon gdng
under 2021, férdelat pa fodelsedr och kén

[Fodelsedr | Kvinnor | __Man | Totalt |
67 79

-1956 12
1957-1971 79 313 392
1972-1986 88 313 401
1987-1996 92 192 284
1997-2000 20 60 80
2001-2003 17 27 44
Totalt 308 972 1280

Killa: Sociala System.

12 Socialstyrelsen (2019), Nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende- Stod for styrning och
ledning. Art. nr. 2019-1-16.
13 Stiftelsen SHIS Bostéder.
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Tabell 6:7 Antal personer som beviljats boendedygn och antal beviljade
boendedygn, 2016-2020

Ar Antal Antal
personer boendedygn

2016
2017
2018
2019
2020
2021

Killa: Sociala System.

Nytt for i ar &r att d&ven 18-20 aringar &r inkluderade i ovan tabeller. I och med att denna
aldersgrupp inte var med i statistiken for 2020 ars rapport bor tolkningar och jamforelse
mellan dren goras med forsiktighet.

1274
1264
1052

1192

1231
1280

196 601
193 O75
174 675
198 805
190 482
201650

Under 2021 har 1 280 personer, 308 kvinnor (24 procent) och 972 mén (76 procent)
beviljats 201 650 boendedygn. Det ar betydligt fler min dn kvinnor som har bedomts
vara i behov av bistdndsbedomt boende under 2021. Totalt ar flest personer fodda
mellan 1972-1986. Konsuppdelat ar de flesta kvinnorna fédda mellan 1987-1996
medan de flesta ménnen &r fodda mellan 1957-1971 och 1972-1986.

Under 2020 beviljades 1 231 personer, 287 kvinnor (23 procent) och 944 mén

(77 procent) 190 482 boendedygn. Antalet personer med beslut om boende har 6kat
med 49 personer mellan 2020 och 2021. Samtidigt har antalet kvinnor 6kat med
21 personer (sju procent) och antalet mén har 6kat med 28 personer (tre procent).

Antalet beviljade boendedygn har 6kat med 11 168 fran 2020 till 2021. Fran 2019

till 2020 minskade ddremot antalet boendedygn med 5 323.

Institutionsvard

Institutionsvard inbegriper vard eller rehabiliteringsinsatser som sker dygnet runt

pa nagon institution med stdd av SoL eller LVM. I insatsen HVB ingar savil behand-
lingshem som stdd- och omvardnadsboende med HVB-tillstand. De HVB-hem som
ar upphandlade av staden aterfinns bade inom Stockholms l4n och i landet i 6vrigt.

Tabell 6:8 Antal personer med beslut om frivillig institutionsvard p&d behandlings-

hem respektive stéd- och omvardnadsboende ar 2021

Stod- och
Behandlingshem omvdrdnadsboende

Rinkeby-Kista 5 31
Spdnga-Tensta 9 36
Hdasselby-Vallingby 6 47
Bromma R 26
Kungsholmen 5 1
Norrmalm * 17
Ostermalm * 12
Soédermalm * 39
Enskede-Arsta-Vantor 4 53
Skarpndck &3 19
Farsta 4 94
Hagersten-Alvsjo 9 52
Skdrholmen * 25
Enheten for hemlosa ki 60
Totalt 56 448

Kailla: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej.
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personer har beviljats
frivillig institutionsvard,
varav 56 personer beviljats
behandlingshem och 448
personer beviljats stod-
och omvdrdnadsboende.
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Nytt for i ar ar att &ven 18-20 aringar &r inkluderade i ovan tabell. I och med att denna
aldersgrupp inte var med i statistiken f6r 2020 ars rapport bor tolkningar och jamforelse
mellan aren goras med forsiktighet.

Under 2021 har 504 personer beviljats frivillig institutionsvard. Av dem har 56 personer
beviljats behandlingshem och 448 personer beviljats stod- och omvardnadsboende.
Konsfordelningen bland de som beviljats behandlingshem &r 19 kvinnor (34 procent)
och 37 mén (66 procent). Konsfordelningen bland de som beviljats stod- och omvard-
nadsboende dr 99 kvinnor (22 procent) och 349 mén (78 procent).

Under 2020 beviljades 588 personer frivillig institutionsvérd. Jimfort med 2021 innebér
det en minskning med 84 personer (14 procent). Mellan 2020 och 2021 ror det sig om
en minskning med 31 personer (36 procent) avseende placering pa behandlingshem
och en minskning med 53 personer (elva procent) avseende placering pa stdd- och
omvardnadsboende. I likhet med 2020 &r det betydligt fler mén &n kvinnor som
beviljats frivillig institutionsvard.

Det totala antalet varddygn under 2021 &r 44 137. Genomsnittligt antal varddygn per
person dr 88. Under 2020 var det totala antalet varddygn 45 113 och det genomsnittliga
antalet varddygn per person 77. I jamforelse med 2020 ror det sig om en minskning
med 976 varddygn medan det genomsnittliga antalet varddygn per person har dkat
med 11 dygn.

Under 2021 &r det fler personer som beviljats boende pa stod- och omvardnadsboende
an behandling pé behandlingshem. Vanligt férekommande &r att personer som beviljas
boende pa stod- och omvéardnadsboenden dven beviljas strukturerad 6ppenvard.
Erfarenheten i staden &r att hemmaplanslosningar med kombinationen dppenvards-
behandling och stod- och omvardnadsboende ger béttre effekter for personerna pa
langre sikt. Inom staden finns det en vél utvecklad 6ppenvard som erbjuder behandling
bade individuellt och i grupp med metoder rekommenderade i Socialstyrelsens natio-
nella riktlinjer. Behandlingshem beviljas for personer dir beddmningen &r att hemma-
planslosningar inte &r tillrdckliga. For de personer som beviljas behandlingshem ér

det av viktigt med en planering for eftervard och vilka insatser som ska ta vid efter
avslutad placering.

Anmadlningar enligt LVM

Forutséttningen for att en utredning enligt LVM ska inledas 4r att socialndmnden far
kédnnedom om att sadant behov foreligger. Myndigheter som i sin verksamhet regel-
bundet kommer i kontakt med personer i missbruk och beroende har en lagstadgad
skyldighet att anmala till socialndmnden om de far kdnnedom om att person kan antas
vara i behov av vard enligt LVM. For hélso- och sjukvérden ser det ndgot annorlunda ut.
Lékare ska gora en anmaélan till socialndmnden om personen i sin verksamhet kommer
i kontakt med nagon som kan antas vara i behov av omedelbart omhéndertagande enligt
LVM eller vard enligt samma lag och behovet inte bedoms kunna tillgodoses genom
lakarens egen forsorg eller i 6vrigt inom hélso- och sjukvarden. Anhdriga och allmén-
heten kan gora orosanmaélningar till socialndmnden. Orosanmailningar ingar inte

i tabellen nedan men kan leda till att utredning enligt LVM inleds.



Tabell 6:9 Antal personer med beslut om frivillig institutionsvard pd behandlings-
hem respektive stéd- och omvardnadsboende ar 2021

Rinkeby-Kista 37
Spdnga-Tensta 32
Hdasselby-Vallingby 60
Bromma 74
Kungsholmen 33
Norrmalm 32
Ostermalm 97
Soédermalm 87
Enskede-Arsta-Vantor 158
Skarpndck 64
Farsta 101
Hdagersten-Alvsjo 88
Skdrholmen 40
Enheten for hemlosa 66
Totalt 899

Kalla: Sociala system. Korrigerad av stadsdelsndmnderna.

Under 2021 har totalt 808 anmilningar enligt LVM registrerats av stadsdelsndmnderna
och Enheten for hemlsa i Sociala system. Av dessa géllde 261 kvinnor (32 procent)
och 547 mén (68 procent). Under 2021 har flest anmilningar inkommit pa kvinnor

och mén som ar mellan 4564 &r, vilket 4ven var fallet 2020. Det kan vara sa att flera
LVM-anmailningar avser samma person.

Under 2020 registrerades totalt 882 anmélningar enligt LVM i Sociala system. Av dessa
géllde 251 kvinnor (29 procent) och 631 mén (71 procent). Jimfort mellan 2020 och
2021 har antalet registrerade inkomna LVM-anmaélningar minskat med 74 stycken

(atta procent). Antalet registrerade LVM-anmailningar rérande kvinnor har dock dkat
med 10 stycken medan antalet LVM-anmailningar rérande mén minskat med 84 stycken
mellan 2020 och 2021. Minskningen av registrerade LVM-anmaélningar &r en skillnad
mot statistiken mellan aren 2019 och 2020 da antalet registrerade LVM-anmaélningar
okade.

Under 2020 korrigerade stadsdelsndmnderna och Enheten for hemldsa statistiken som
hémtats fran Sociala system. Antalet inkomna LVM-anméilningar under 2020 var efter
korrigering 892 stycken. Aven statistiken som inhimtats fran Sociala system for 2021
har korrigerats av stadsdelsndmnderna och Enheten for hemldsa. Antalet inkomna
LVM-anmailningar efter korrigering dr 899 stycken. Jaimfort med 2020 har antalet
anmilningar 6kat med sju stycken (en procent).

Vard enligt LVM

Tvangsvard ska beslutas om en person till f6ljd av ett fortlopande missbruk av alkohol,
narkotika eller flyktiga 16sningsmedel utsétter sin fysiska eller psykiska hélsa for
allvarlig fara, I6per en uppenbar risk att forstora sitt liv och/eller kan befaras komma
att allvarligt skada sig sjélv eller en nirstaende. Tvangsvérd kan enbart ske nér vard-
behovet inte kan tillgodoses enligt SoL eller pa ndgot annat sitt. Missbruk av spel om
pengar omfattas inte av LVM.

Varden inleds ofta pa sjukhus och 6vergar ddrefter till en institution inom Statens
institutionsstyrelse (SiS). SiS har elva LVM-hem med 359 platser for abstinensbehand-
ling, motivationsarbete eller utslussning. Varje ar blir drygt tusen kvinnor och mén
tvangsomhéindertagna med stod av LVM och placerade pa nagot av SiS LVM-hem. '

14 Lids mer pa Statens institutionsstyrelses hemsida, under vér verksamhet, missbruksvérd pa LVM-hem.

stycken LVM-anmdlningar
har inkommit under 2021.
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Syftet med tvangsvérden &r att genom behdvliga insatser motivera den enskilde till att
frivilligt medverka till fortsatt behandling och stdd for att komma ifran sitt missbruk.
Socialndmnden ska aktivt verka for att den enskilde efter vardtiden far bostad och
arbete eller utbildning samt se till att personen far personligt stod eller behandling for
att varaktigt komma ifran sitt missbruk. Varden far hogst paga i sex manader och sé snart
det bedoms mojligt ska personen beredas vard inom mer 6ppna former enligt 27 § LVM.

Figur 6:2 Antal intagningar i LVM-vard 2020 och 2021, redovisat
per kdn och totalt
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Kdlla: Statens institutionsstyrelse (SiS).

I statistiken for intagna personer ingar endast personer med intagningsbeslut under
2021. Det vill sdga, personer med intagningsbeslut fran 2020 men som vardats inom
SiS dven under 2021 ingér inte i statistiken. Under 2021 har 18 personer, 8 kvinnor
(44 procent) och 10 mén (56 procent), varit intagna for vard enligt LVM inom SiS-
institutioner. I manga utredningar och bistandsbedomda insatser kopplat till missbruk
och beroende utgdr mén en klar majoritet men i detta fall ar det saledes en betydligt
jédmnare fordelning, vilket dr vért att notera. Av de 18 intagningarna har 14 skett enligt
13 § LVM'S och 4 enligt 4 § LVM'. Utover detta har dven sju av de intagningarna som
skedde enligt 13 § LVM overgatt till intagningar enligt 4 § LVM. Sammantaget har
saledes elva personer varit intagna for vard enligt 4 § LVM.

Under 2020 var det 51 intagningar, jimfort med 55 under 2019, 42 under 2018,
44 per arunder 2017 och 2016, och 49 under 2015.

Jamfort med 2020 har antalet intagna personer under 2021 minskat med 33 personer.
Antalet kvinnor har minskat med 5 personer och antalet min har minskat med 28 per-
soner. Jamfort med 2020 har antalet intagna personer enligt 13 § LVM minskat med
26 personer och det sammantagna antalet personer som varit intagna enligt 4 § LVM
minskat med 19 personer. Inom ramen for tva budgetuppdrag under 2022 avser social-
ndmnden att undersoka stadsdelsndmndernas och Enheten for hemldsas hantering av
LVM nérmare.

Ett missbruk kan foranleda flera negativa konsekvenser sdsom bostadsldshet, ekono-
miska problem och fysisk och psykisk ohilsa. Kvinnor i missbruk 16per dven dkad risk
for 6vergrepp genom fysiskt, psykiskt och sexuellt véld. Frivillighet &r en viktig grund-
pelare i socialtjdnstens arbete och stadens missbruksenheter arbetar aktivt och struktu-
rerat for att motivera personer med missbruk och beroende att ta emot nddvéndigt stod
och behandling pa frivillig védg enligt SoL.

15 Omedelbart omhéndertagande enligt 13§ lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).
16 Vard enligt 4§ lag om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM).



Inom staden finns ett brett utbud av insatser. Det finns &ven en geografisk nérhet till
regionens hélso- och sjukvard med en vilutvecklad beroendevérd och tillgéng till
skadereducerande verksamheter och insatser, saisom LARO, sprututbytesverksamhet
och ldkemedlet naloxon. Dessutom finns nérheten till andra huvudmaén och civil-
samhillet med brukar- och intresseorganisationer som erbjuder stdd till malgruppen.

Samtidigt som frivillig vard ar att féredra ansoker socialtjdnsten i staden om LVM hos
forvaltningsritten nér sa dr nédvandigt och kriterierna i lagstiftningen dr uppfyllda.
Tvangsvarden kan utgora en livrdddande funktion, bista med drogfti tid och pa sé vis
mdjliggora en positiv utveckling som inte hade varit mdjlig genom frivillig vard inte
varit mojlig.

Om viérd enligt LVM blir aktuellt 4r det vdsentligt att varden som ges &r av god kvalitet,
och sa dven efterfoljande vard. Under vardtiden &dr det av vikt att planera for eftervarden
tillsammans med den enskilde och andra berdrda huvudman. Staden har en referens-
grupp tillsammans med SiS i syfte att forbéttra rutiner och samverkan mellan huvud-
ménnen och pa s vis dka forutsattningarna for en lyckad LVM-vard samt overgang till
frivilliga insatser.

Sammanfattningsvis innebar malgruppens komplexa problematik att det behdvs ett
varierat utbud av insatser, med allt ifran heldygnsvard enligt LVM till 6ppenvérd och
sociala insatser.

Bistdndsbeddmda insatser under 2021

Tabell 6:10 Antal beviljade bistdndsbedémda insatser till personer 21 &r och dldre
under 2021, redovisat per kén och summerat i unika personer

Placering vid behandlingshem HVB

Placering vid LVYM-hem* 1 17 28
Placering vid stédboende/omvardnadsboende 130 429 559
pa institution (HVB)

Trdningsboende 24 81 105
Placering pa akutboende (tidigare kallat hdrbdrge) 104 373 477
Placering for stéd-/omvdardnadsboende 8 12 20
i familjehem

Individuellt behovsprovad 6ppen vard inkl. 274 693 967
provtagning

Boendestod 93 291 384
Case Manager Missbruk 84 195 279
Forsoks-, trdnings- och jourldgenheter 121 389 510
Andra boendeformer (t.ex. kollektivboende) 208 790 998
Ovriga insatser** 23 97 50
Totalt 1104 3342 4446
Unika personer 587 1779 2366

Kalla: Sociala System.

* Avser bade omedelbart omhandertagande enligt 13§ LVM och intagning enligt 4§ LVM. Omedelbart omhindertagande
behover inte nodvindigtvis ha foranlett vard inom SiS LVH-hem. Siffrorna for intagningar inom SiS LVM-vérd
aterfinns i figur 6.2.

** 1 6vriga insatser ingar hotellboende, vandrarhemsboende, skyddat boende, dvriga placeringar vid institution
(ej HVB), placering for vard i familjehem och kontaktperson.

Siffrorna i tabellen ovan skiljer sig at i jamforelse med 6vriga tabeller i kapitlet rorande
insatser. Det beror pa att aktuell tabell visar antal insatser till personer 21 &r och dldre
och inte insats per unik person.
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Under 2021 har totalt 2 366 personer beviljats 4 446 bistandsbedomda insatser. Antalet
kvinnor dr 587 personer (25 procent) och antalet médn 1 779 personer (75 procent).
Under 2020 var det 2 423 personer som beviljades 4 551 bistandsbeddmda insatser.
Jamfort med 2020 har det under 2021 skett en minskning av antalet personer och
bistandsbeddmda insatser, med 57 personer (tva procent) och 105 insatser (tva procent).

Totalt dr de tva vanligaste insatserna under 2021 andra boendeformer foljt av indivi-
duellt behovsprovad dppenvard. For kvinnor &r de tva vanligaste insatserna individuellt
behovsprovad dppenvard foljt av andra boendeformer. Bland mén dr samma insatser
vanligast, men i omvind ordning.

Siffrorna for bade 2020 och 2021 visar att varje person i regel mottagit cirka tva insatser.
Att personer mottar fler &n en insats kan forklaras med att det ofta krivs ett langtgaende
stod och samtidiga insatser for att méta individens behov av stdd inom flera livsomréaden.
Utover stod och behandling kopplat till missbruket &r bland annat stod kopplat till
boende, ekonomi, sysselsittning och psykisk ohélsa viktiga livsomraden att fokusera
pé for att stodja den enskilde i sin aterhdmtningsprocess.'”

Indikator vuxen/missbruk

En indikator dr ett tal som f6ljs 6ver tid och som ska visa om utvecklingen gar i rétt
riktning och i rdtt takt samt ge underlag for atgérder och beslut.

Indikatorn for vuxen/missbruk definieras som andel personer som sjélv upplever att
de far en forbattrad situation av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjénsten.

Malgrupp och insamlingsmetod

Populationen &r klienter inom vuxen/missbruk som under oktober méanad hade ett fysiskt
uppfoljningssamtal med sin handldggare. Uppgifterna om dessa samlades in via en
pappersenkit som klienten pa egen hand fyllde i under uppfoljningssamtalet. Under-
sokningen genomfordes som en totalundersdkning. Avdelningen for stadsdvergripande
sociala fragor fick totalt in enkéter fran 228 respondenter. Av dem svarade 210 respon-
denter att de vill delta i undersdkningen, och resultaten bygger pa dessa svar.

Fragestéllningen i enkéten var enligt foljande: Om du ténker pa det senaste éret, hur har
din situation fordndrats av det stod du har fatt fran socialtjinsten nér det géller missbruk?
Mojliga svarsalternativ var: forbéttrats mycket, forbattrats nagot, oforandrat, forsdmrats
nagot, forsdmrats mycket, vet ej/har ingen uppfattning. Indikatorn méts genom summan
av andelarna for ”forbéttrats mycket” och ”forbéttrats nagot™.

Resultat indikator

Indikatorn for vuxen/missbruk for hela staden ar 79. Det ar saledes 79 procent som
upplever att de far en forbéttrad situation av insatsen/insatserna de fétt fran socialtjansten.
Nir resultatet delas upp efter kon sa kan det konstateras sma skillnader. Resultatet for
kvinnor dr 77 och for mén 80. Detta &r forsta aret som indikatorn tas fram och det ar
tankt att dess utveckling ska f6ljas Gver tid.

Brukardelaktighet

Staden har en stadsdvergripande brukarreferensgrupp inom verksamhetsomradet
missbruk och beroende. I brukarreferensgruppen ingér representanter fran brukar- och
intresseorganisationer. Stadsdelsndmnderna och Enheten for hemldsa representeras

i referensgruppen av chefer fran stadens missbruksenheter. Forumet mojliggor ett
informationsutbyte och inhdmtande av synpunkter fran brukare. Brukardelaktighet
mdjliggdr kunskap om malgruppens behov och erfarenheter. Genom delaktighet och
dialog ger det professionen och beslutsfattare béttre underlag for att skapa god kvalitet
och service.'®

17 Forsknings- och utvecklingsenhet (FoU) Sédertorn (2020). Blir det béittre om vi samverkar. En studie av tillimpningen
av SIP for personer med psykisk ohdlsa och beroendeproblematik. FoU Sodertorns skriftserie nr 176/20.

18 Socialstyrelsen (2013). Att ge ordet och ldmna plats. Viigledning om brukarinflytande inom socialtjinst, psykiatri
och missbruks-och beroendevdrden. Art.nr. 2013-5-5.



Effekter av covid-19

Socialndmnden fick i uppdrag i budget 2021 att stodja stadsdelsndmnderna i att identi-
fiera samt analysera foljderna for sérskilt utsatta grupper med anledning av covid-19
pandemin. [ rapporten Analys av féljder av covid-19-pandemin pd utsatta grupper
framgér att det i statistiken fran stadens verksamheter inte gar att utldsa nagra tydliga

effekter av covid-19 pandemin kopplat till missbruk och beroende. | statistiken fran

stadens verksamheter
gdr det inte att utldsa
ndagra tydliga effekter

Genom intervjuer med medarbetare i stadens verksamheter och andra aktdrer har intervju-
personerna identifierat redan synliga foljder pa olika malgrupper. I intervjuerna har det
dven lyfts potentiella risker och behov framat kopplade till grupper dér morkertalen

antas vara hoga eller dar foljderna fran pandemin forvéntas bli synliga ldngre fram. av COVid'_]q pgndemin
Studiens resultat om f6ljder av pandemin pd sérskilt utsatta grupper sammanfattas kopplat till missbruk
utifrén tre kategorier: och beroende.

* Redan identifierade foljder.
* Troliga befintliga foljder som inte med sékerhet kan identifieras.
» Mojliga foljder pé sikt.

Redan identifierade foljder

Enligt intervjupersonerna upplevs méanga personer i ett aktivt missbruk ma samre till
foljd av att stod- och behandlingsinsatser stdngt ned och att isoleringen dkat under
pandemin. Enligt verksamheterna &r det digitala utanforskapet i malgruppen stort och
digitala insatser har ddrmed varit svara att genomfora. Bland personer med drogmiss-
bruk identifieras dkad frustration och 6kad risk for vald inom gruppen. Aktérer som
mdter malgruppen menar att den 6kade frustrationen och valdet troligtvis dr foljder av
nedstéingda insatser i kombination med att stingda landsgrinser har gjort det svarare
att fa tag pa droger. Enligt aktorerna har de droger som gétt att fa tag pa varit av simre
kvalitet, vilket medfort 6kade risker for ytterligare ohélsa och frustration.

Troliga befintliga foljder som inte med sdkerhet kan identifieras

De personer som har intervjuats inom stadens verksamheter som arbetar med missbruk
och beroende tror att det finns en risk att alkoholmissbruk, drogmissbruk och spel om
pengar har 6kat under pandemin utan att dessa foljder hittills gatt att identifiera. Det tar
tid fran det att en person paborjar ett riskbruk eller riskbeteende till att missbruket &r sa
pass allvarligt att personen &r i behov av akut stod och hjilp. Verksamheterna uppger
darfor att det dr svart att avgora nér dessa forvantade foljder blir synliga inom social-
tjansten.

Mojliga foljder pé sikt

Att stodinsatser har stillts in, fordndrats och valts bort under pandemin kan ténkas

ha f6ljder pa sikt for stadens verksamheter och for enskilda som har behov av stod.
Iintervjuerna framkommer att det finns risk att en ”social skuld” har byggts upp under
pandemin. Hur omfattande denna skuld dr och hur manga fler personer som kan vara

i behov av extra stod av socialtjanstens insatser framat har verksamheterna svart att
avgora i dagsldget.

Centrum for epidemiologi och samhéllsmedicin (CES) rapporterar att tidigare erfaren-
heter visar att ekonomiska kriser kan paverka bade férekomsten av missbruk och bero-
ende och samhillets insatser till individerna med dessa problem. Efter de ekonomiska
kriserna 1990-1994 och 2008-2009 foljde till exempel fordndrade missbruksmonster
och dkad psykisk ohélsa i manga lénder. I relation till covid-19 har &ven risker kopplat
till missbruk identifierats och under hosten 2020 rapporterades det om att det fanns
indikationer om fler missbruksérenden."

19 Stockholms stad (2021). Analys av foljder av covid-19-pandemin pa sérskilt utsatta grupper. Dnr 2.3.1-34/2021.
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Hemloshet

Malgruppsbeskrivning

Hemléshet kan ses som ett resultat av en kombination av ménga olika risk- eller
sarbarhetsfaktorer. De olika faktorerna i sig behdver inte orsaka hemldshet utan det

ar en fraga om ett mangdimensionellt problem'. Faktorer som laget pa bostads- och
arbetsmarknaden och ekonomisk konjunktur tillhér den strukturella dimensionen,
medan en persons familj och sociala nitverk &r faktorer inom en relationell dimension.
I den individuella dimensionen aterfinns faktorer som missbruk, beroende, kriminalitet,
psykisk och fysisk ohélsa. En del forskare? belyser dven en institutionell dimension,
inom vilken faktorer som till exempel tillgang till vélfardstjanster och kommunala
boendealternativ spelar in.

Stockholms stad anvdnder foljande definition av hemldshet:

e Som personer i hemldshet rdknas de som saknar egen eller forhyrd bostad
och som inte bor i ndgot stadigvarande inneboendeférhdllande samt ar
hdnvisade till tillfdlliga boendealternativ eller som sover utomhus.

e Personer som bor pd institutioner, i familjehem, annan vardinrattning eller
akuta boendelosningar och som inte har ndgon bostad ordnad vid en
eventuell utskrivning rdknas ocksé@ som levande i hemldshet.

e Som personer i hemldshet radknas ocksd de som tillfalligt bor hos olika
kamrater eller bekanta (max tre manader).

Déremot riknas inte de som bor i andra hand eller hos ndgon anhérig som personer
i hemldshet. Inte heller personer som bor i en forsoksldgenhet, i Bostad forst eller
inom SHIS Bostdder med tidsbegriansat andrahandskontrakt.

Stadens program for att motverka hemloshet 2020-2025

Stockholms stads program for att motverka hemloshet 2020-2025° antogs av kommun-
fullméktige 14 juni 2021. I programmet beskrivs dels de insatser och verktyg som
stadens socialtjénst kan anvénda till stod for personer i processer ur hemloshet, dels

de forhallningssitt som ska prégla socialtjénstens arbete med att motverka hemloshet.
Programmet &r en fortséttning pa Stockholms stads program mot hemldshet 2014-2019
och har tagits fram utifran utvarderingar som gjorts av arbetet under foregédende
programperiod, utifran workshops och hearings med representanter fran socialtjénsten,
ideella organisationer och brukarorganisationer samt med utgangspunkt fran bésta
tillgéngliga kunskap.

1 Swird, Hans. 2004, Att forklara hemloshet. Socialmedicinsk tidskrift nr 1/2004:8-13.

2 Se exempelvis Nordfeldt, Marie. 2012. A Dynamic Perspective on Homelessness: Homeless Families in Stockholm.
European Journal of Homelessness 6 (1): 105-123.

3 Socialférvaltningen, dnr: 3.1.1-849/2019.
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Programmets mal

* Antalet personer i hemldshet ska minska.

* Antalet barnfamiljer som lever i osékra boendeforhallanden ska minska.

* Antalet hushall som vréks ska minska.

* Antalet personer i akut hemldshet ska minska.

* Antalet personer i ldngvarig hemldshet ska minska.

* Antalet hemldsa personer med komplex problematik i form av missbruk och/eller
psykisk ohilsa ska minska.

Den forsta malsattningen, att antalet personer i hemldshet ska minska, ska betraktas
som Overgripande medan de dvriga fem malsdttningarna &r specificerade och tar sikte
pé olika grupper som lever i eller riskerar att hamna i hemldshet.

Tre strategier for att motverka hemloshet

Programmet &r indelat i tre strategier for socialtjdnstens arbete med att motverka
hemloéshet. Utifran varje strategi beskrivs sedan arbetssétt och eventuella atgérder.

* Att forebygga hemloshet.
 Att mdta den akuta hemldsheten.
* Steget vidare till eget boende.

Socialférvaltningen har genom sin samordnande och dvergripande roll huvudansvaret
for att folja upp programmet pa stadsovergripande niva. Socialfoérvaltningens aterkom-
mande kartldggningar &r till stor del utgangspunkt for uppf6ljning av maluppfyllelsen.
Stadsdelsndmnderna ansvarar for att analysera sina egna resultat och ta fram forslag
till lokala atgérder i syfte att 6ka maluppfyllelsen.

Vrdkningsforebyggande arbete

Personer som en gang blivit vrikta har som regel svért att aterintrdda pa bostads-
marknaden. Av den anledningen dr det angeldget att i mojligaste mén forebygga och
forhindra vrakningar.

Flertalet stadsdelsndmnder bedriver ett aktivt och strukturerat vrakningsférebyggande
arbete och har avsatt sirskilda resurser for detta. Barnfamiljer &r en prioriterad malgrupp
i samtliga stadsdelsndmnders vrakningsforebyggande arbete.

Kronofogdemyndigheten rapporterade in 413 registrerade ansdokningar om vriakning
for personer med tillhdrighet i Stockholms stad ar 2021, varav 197 (48 procent) verk-
stdlldes. Det var en 6kning av antalet verkstdllda vrakningar med 18 stycken jamfort
med 2020 da 179 avhysningar verkstilldes.

Motsvarande siffror for hela landet var 6 324 registrerade anskningar och 2 560
(40 procent) verkstéllda avhysningar. Det innebér att personer med tillhérighet

i Stockholms stad stod for atta procent av Sveriges samtliga verkstéllda avhysningar
under aret, vilket 4r samma andel som ar 2020.

Avhysningar ddr barn dr berérda i Stockholms stad

Sedan 2008 tar Kronofogdemyndigheten fram statistik 6ver antalet verkstillda
avhysningar dir barn berdrs. Med berord avses att barnet bor stadigvarande, bor
véxelvis eller har umgénge med en vrakt fordlder eller vrikta fordldrar mer dn
30 dagar per ar. Ocksa barn till fordldrar som dr inneboende eller andrahands-
hyresgéster som blir avhysta rdaknas som berorda.



I hela landet paverkades totalt 572 barn (298 vrikningar) av en verkstilld avhysning
2021. I Stockholms stad paverkades 41 barn (22 vrékningar) av en verkstélld avhysning,
vilket motsvarar sju procent av alla barn som ber6rts av en verkstélld avhysning i hela
landet. Det &r det hogsta antalet som noterats sedan ar 2014. Stadens andel av vrakningar
som berorde barn har alltsé kat ndgot sedan 2020, da Stockholms stad stod for

fem procent (23 barn och femton vrakningar) av avhysningarna som berdrde barn

i forhallande till hela landet.

Figur 7:1 Antal berérda barn i verkstdllda beslut om avhysning
i Stockholms stad 2011-2021
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Kalla: Kronofogdemyndigheten.

Under 2019 tradde ny skérpt lagstiftning om oriktiga hyresfoérhallanden i kraft.*

Lagen tillkom genom regeringens proposition 2018/19:107 “Atgdrder mot handel

med hyreskontrakt”. Syftet med dndringarna uppges i propositionen vara att fa en béttre
fungerande hyresbostadsmarknad genom atgédrder mot svarthandel med hyreskontrakt
och annan missbruk av hyresratter. Stadens bostadsbolag har under flera ér arbetat
systematiskt med att identifiera oriktiga hyresforhallanden, avsluta hyresavtal dér
hyresgésten forverkat sin hyresrétt och stélla berérda lagenheter till férfogande for
sokande 1 bostadskon.

Barnfamiljer som bor otillatet i andra hand berdrs nir forstahandshyresgésten blir vrékt.
Stadens inriktning &r att en barnfamilj som hamnar utan bostad till f61jd av otillaten
andrahandsuthyrning ska foljas upp pa samma sétt som familjer som blir vrakta fran

ett forstahandskontrakt. En forutséttning for att detta stdd ska kunna ges ar dock att
socialtjansten far kinnedom om den aktuella familjen.

Da bostadsbolagen saknar avtal med personer som hyr olovligen i andra hand &r de
enligt Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation) for-
hindrade att dela den informationen med socialtjansten. I de fall bostadsbolagen kanner
till att det 4r en barnfamilj som hyr olovligen kan de dock bryta sekretessen om de gor
en orosanmaélan géllande barnet/barnen. Under dren 2020 och 2021 har socialforvalt-
ningen genomfort kunskapshdjande insatser riktade till bostadsbolagen i syfte att 6ka
deras bendgenhet att anvinda sig av orosanméilan for att kommunicera kinnedom om
barnfamiljer som riskerar att hamna utan bostad till foljd av otilldten andrahands-
uthyrning.

4 SFS 2019:523 Lag om dndring i jordabalken.
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Barnfamiljer med socialtjanstkontakt som lever under
osdkra boendeforhdllanden

Definitionen av barnfamiljer som lever under osékra boendeforhéllanden skiljer sig
fran stadens definition av hemldshet. Barnfamiljer som lever under osékra boende-
forhallanden definieras enligt foljande:

Familjer eller ensamstdende med hemmavarande barn’ under 18 ar som saknar egen
eller forhyrd bostad och som inte bor i ndgot stadigvarande andrahands- eller inne-
boendekontrakt och ddrfor dr hédnvisade till tillfilliga boendealternativ. Dessutom
familjer eller ensamstdende med barn som vistas pa institutioner, i familjehem eller
annan vardinrdttning och inte har ndagon ordnad bostad vid utskrivning.

Enligt stadens definition av heml6shet riknas inte boende i forsoksldgenhet eller inom
SHIS Bostider som en hemldshetssituation. I socialndmndens regelbundna kartldgg-
ningar av barnfamiljer som lever under osékra boendeforhédllanden omfattas dock
barnfamiljer som bor i forsokslédgenhet eller inom SHIS. Anledningen till att en bredare
definition anvénds i de kartliggningarna r att de aktuella boendeldsningarna inte dr
permanenta, samtidigt som de berér barn.

Socialndmnden har sedan 2004 vartannat ar genomfort kartliggningar av barnfamiljer
som saknar stadigvarande bostad och som har kontakt med nagon av stadens enheter
inom socialtjanstens myndighetsutdvande verksamheter. Den senaste kartldggningen
genomfordes i april 2021°.

Kartldggningen for 2021 omfattar barnfamiljer som socialtjénsten i Stockholms stads
stadsdelsndmnder har kontakt med, som é&r aktuella for ansdkan, utredning eller insats
och som levde under osékra boendeforhéllanden under april 2021. Nytt for 2021 érs
kartldggning var att nyanldnda familjer som dr anvisade enligt boséttningslagen, ingar
i etableringen’ och har socialtjanstkontakt pa en stadsdelsndmnd ingick i kartlaggningens
malgrupp. Mélgruppen nyanldnda redovisas i separata tabeller i kartliggningen. Syftet
med det &r att upprétthalla jaimforbarhet i forhallande till tidigare kartldggningar.

Totalt rapporterades 433 barnfamiljer in till kartlaggningen, varav 133 registrerades
som nyanlédnda. Av de 133 hushall som inrapporterats som nyanldanda uppgavs 81 barn-
familjer (61 procent) bo i SHIS boende for nyanldnda och 37 barnfamiljer (28 procent)
inom SHIS boende for barnfamiljer inom den bostadssociala delen av SHIS verksamhet.
Sammanlagt innebdr det att hela 89 procent av de hushéll som inrapporterats som
nyanldnda bodde pa SHIS.

SHIS var ocksa den dverldgset vanligaste boendeformen bland de 300 inrapporterade
barnfamiljer som inte uppgetts vara nyanlédnda. Av dessa bodde 173 barnfamiljer

(58 procent) inom SHIS. De flesta (49 procent) i boende for barnfamiljer, medan nio
procent av de som rapporterats in uppgavs bo i SHIS boende for nyanlédnda.

Bland de 300 barnfamiljer som inte uppgetts vara nyanlénda rapporterades 40 familjer
(13 procent) bo i forsoks- eller traningslédgenheter, vilket leder till slutsatsen att majori-
teten (71 procent) av de inrapporterade barnfamiljerna bodde i boendeformer av mer
stadigvarande karaktar. I 2019 ars kartldggning var motsvarande andel 60 procent,
medan andelen endast var 43 procent i 2017 &rs kartliggning. Over en fyraarsperiod har
det alltsa skett en betydande procentuell 6kning av andelen hushéll i boendeldsningar
av mer stadigvarande karaktér.

Hemmavarande barn innebir att barnet/barnen bor hos fordldrarna/fordldern helt eller delvis.
Socialforvaltningen, dnr: 3.1.1-201/2021.

Etableringsperioden motsvarar den tid en individ kan ingé i Arbetsformedlingens etableringsprogram,
vilket &r maximalt 36 ménader.
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Figur 7:2 Kartlagda barnfamiljer i boendeformer av mer stadigvarande
karaktdr aren 2017-2021. Andel procent av samtliga kartlagda
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Kalla: Socialférvaltningens kartlaggningar.

Den handlingsplan for socialtjanstens arbete med barnfamiljer som lever i osékra
boendeforhallanden 2017-2019, som var en bilaga till tidigare program mot hemldshet,
har integrerats i stadens program for att motverka hemloshet 2020-2025. Programmet
foreskriver att fem principer ska vigleda socialtjdnstens arbete med barnfamiljer som
lever i eller som riskerar att hamna i osdkra boendeforhallanden:

* Barnets réttigheter och barnets perspektiv beaktas i alla drenden dér det finns
barn som lever under osékra boendeforhallanden.

* Langsiktiga boendeldsningar ska alltid efterstrivas.

* Korta beslutstider ska sé langt det &r mojligt undvikas.

* Inga barnfamiljer ska vrikas utan att det finns ett alternativt boende.

* Barn ska inte behova byta skola eller forskola vid flytt till ett tillfalligt boende.

Socialtjdnstens ansvar for bostadsanskaffning

Situationen pa bostadsmarknaden &r i de flesta av Sveriges kommuner mycket anstriangd
och manga ménniskor, framforallt personer utan fast arbete, med lag inkomst och
avsaknad av boendereferenser, har svéart att hitta en bostad. Enligt lagen om kommu-
nernas bostadsforsorjningsansvar (2000:1383) ska varje kommun planera for bostads-
forsorjningen i syfte att skapa forutséittningar for alla kommuninvanare att leva i goda
bostdder.

Socialtjanstlagen®, fortsittningsvis kallad SoL, saknar ddremot bestimmelser som

ger bostadslosa en allmén rétt att fa en bostad av socialtjdnsten. Av praxis fran Hogsta
forvaltningsdomstolen® framgar att tva kriterier ska vara uppfyllda for att rétt till
bistand till stadigvarande sjélvstidndigt boende ska foreligga, dels ska den enskilde

vara helt bostadslds och dels ska hon eller han ha speciella svarigheter att pa egen hand
skaffa en bostad. Det ar inte tillrickligt att man har allménna svarigheter, exempelvis pa
grund av en anstrangd situation pa den lokala bostadsmarknaden, utan det ska vara fraga
om sadana speciella svéarigheter som foljer av att man tillhdr en socialt utsatt grupp.

8 Socialtjanstlag (2001:453).
9 RA 1990 ref. 119 och RA 2004 ref. 130.
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Nagot forenklat kan detta forstas som att de personer som kan komma ifraga for bistand
i form av en fast bostad &r personer som skulle behdva bistdnd fran socialtjénsten for
att tillgodose sitt behov av bostad dven om tillgdngen pa prisdverkomliga bostéder var
god. De personer som dé skulle komma ifraga ar personer som till f6ljd av missbruk/
beroende och/eller psykisk ohilsa har behov av individuellt stod for att savél fa som att
behalla en bostad samt personer som till f6ljd av exempelvis en vrakningshistorik har
svart att bli godkdnda som hyresgister. For att en person enligt aktuell réattspraxis ska
anses ha ritt till bistand till egen fast bostad krévs i allménhet att personen behover stod
bade for att bli godkédnd som hyresgist och for att kunna behélla en bostad.

Det dr alltsd inte socialtjanstens skyldighet att tillgodose behovet av bostad i allménhet.
I akuta situationer trader dock socialtjdnstens yttersta ansvar in. Hogsta forvaltnings-
domstolen har i RA 1990 ref 119 uttryckt att: I sddana fall, dér den bistdndssékande
stdr helt utan tak 6ver huvudet och behovet inte kan tillgodoses pd annat sdtt, dr social-
ndmnden skyldig att ordna logi. Detta kan innebdira att socialndmnden forsdkrar sig
om att den enskilde verkligen blir inhyst ndgonstans och/eller bistir med kostnaden.”

Medan ritten till bistdnd till stadigvarande bostad enligt rattspraxis endast omfattar
personer som hor till sérskilt utsatta grupper géller rétten till akut bistdnd alla personer
som bor eller vistas i en kommun som star utan tak dver huvudet och som inte sjidlva
kan tillgodose sitt behov. Stadens stillningstagande kring rétten till akut bistand till tak
over huvudet uttrycks genom Tak éver huvudet-garantin.

Tak over huvudet-garantin

Tak over huvudet-garantin (TOG) har funnits i Stockholms stad sedan 1999 och innebir
att kommuninvanare i Stockholms stad som lever i akut hemloshet alltid ska kunna
erbjudas tak dver huvudet.

TOG utgar ifrén foljande:

+ TOG kan forstds som en lokal tillimpning i Stockholms stad for nddprévning
av akut bistdnd enligt SoL till tak 6ver huvudet utanfér kontorstid.

* TOG ersitter inte sedvanlig nédprévning enligt SoL som gérs av respektive
stadsdelsndmnd under dagtid.

« Eftersom TOG till sin utformning #r en akut insats i syfte att avvirja ndd kan
logi enligt TOG endast beviljas for en eller maximalt ndgra enstaka nitter i taget.
Det dr inte mojligt att bevilja mer stadigvarande boendeformer inom ramen
for TOG.

I dokumentet Tak 6ver huvudet-garantin i Stockholms stad. Stod for tillimpning'’
beskrivs vilka insatser som inom ramen for garantin &r tillgdngliga for olika grupper
av personer som kan befinna sig i akut hemloshet.

Beldggning pd stadens akutboenden

For vuxna personer dver 20 ar med missbruks/beroendeproblematik som inte har
medfo6ljande barn forverkligas tak dver huvudet-garantin oftast pa ndgot av stadens
akutboenden. Stadsdelsndgmnder och socialforvaltningens enhet for hemldsa kan bevilja
personer bistind i form av placering p4 akutboende utan att det sker inom ramen for TOG.
I december 2021 fanns totalt sju akutboenden varav tre drivs av staden. Tva verksam-
heter fér bidrag fran staden och ytterligare en verksamhet &r upphandlad.

Tvé akutboenden, Hvilan och BoKlara, tar enbart emot kvinnor medan akutboendet
H-huset inte har nagra fasta platser reserverade for varken kvinnor eller mén utan
anpassar utbud utifran efterfragan. Akutboendet Aspudden tar emot kvinnor som ingar
i par med en placerad man. De resterande tre akutboendena tar enbart emot mén.

10 Socialférvaltningen, dnr: 3.1.1-528/2019.



Tabell 7:1 Beldggning pd stadens akutboenden fordelat pd verksamhet
aren 2019-2021

Verksamhet Platsantal Beldggning Beldggning Beldggning
2019 (%) 2020 (%) 2021 (%)
94 88 98

Hvilan (kvinnor) 21

BoKlara (kvinnor) 10 88 102 95
Grimman (mdn) 30 99 88 92
Aspudden (mdn, par) 30 89 92 93
Midsommarkransen (madn) 30 88 77 80
BoCenter (mdn) 20 100 104 102
H-huset (man, kvinnor) 55 86 76 63

Kalla: Egenrapporterade uppgifter.

Anledningen till att akutboendet BoCenter redovisar en arsbeldggning som dverstiger
100 procent dr att de byggt om sina lokaler och darmed har fatt ett par extra enkelrum,
vilka periodvis har belagts under aret.

Akutboendet H-huset har med anledning av covid-19 sedan mars manad 2020 tillhanda-
héllit sju akutboendeplatser i en separat byggnad for att kunna ta emot personer med
missténkt eller konstaterad smitta. Platserna finns pa en egen avdelning med separata
in- och utgéngar. I anslutning till avdelningen finns en mobil enhet med dusch och
toalett i syfte att undvika smitta i gemensamma duschutrymmen.

Majoriteten av de sérskilda covid-platserna har under aret varit avsatta for socialjourens
behov av att under jourtid kunna placera personer med misstankt eller konstaterad
smitta, men ocksa stadsdelsndmnders behov har kunnat tillgodoses.

TOG for personer utan behov av det personalstdd som finns pa akutboenden forverkligas
oftast pa hotell- eller vandrarhemsboenden. I kapitlet Ekonomiskt bistdnd beskrivs
omfattning och utveckling av bistand till hotell- och vandrarhemsboenden nérmare.

Socialforvaltningens stadsovergripande verksamheter
for personer som lever i hemloshet

Enheten for hemldsa

Kommuninvénare som lever i hemldshet och som inte har haft kontakt med en stads-
delsndmnd under de senaste tva aren ska vinda sig till socialforvaltningens enhet for
hemldsa. Enheten ger stod i frdgor som ror logi och olika former av boendestdd och
behandling. Utdver frivilliga insatser handlaggs dven lagen om vdrd av missbrukare
i vissa fall (LVM) pa enheten. Enhetens uppdrag ér att tillhandahélla olika former av
insatser som syftar till ett varaktigt boende och medverka i klientens process ut ur
hemldshet.

Enheten for hemlosa dr organiserad i sektioner: en mottagningssektion, en forsorjnings-
stodssektion, en sektion for vuxna, en sektion for vard och omsorg samt en admini-
strativ sektion.

Enheten for hemlosa dr samlokaliserade med Capio Pelarbackens 6ppenvardsmottagning
for hemlosa, Medborgarkontoret for hemldsa och uppsdkarteamet for vuxna i ett
hemldshetscentrum for vuxna. Samlokaliseringen av verksamheterna syftar till att
underlatta individens kontakter och till att frimja samverkan verksamheterna emellan.

I'slutet av 2021 var 714 personer (127 kvinnor och 587 mén) aktuella inom social-
ndmndens verksamhet vid enheten f6r hemldsa.

personer (127 kvinnor och
587 mdn) var i slutet av
2021 aktuella inom social-
ndmndens verksamhet vid
enheten for hemlosa.
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Uppsokarteamet

Uppsokarteamet har under perioden januari till och med november 2021 arbetat

i 198 drenden, varav 53 var kvinnor och 145 var mén. Det dr nagot férre drenden én
tidigare ar. Uppsokarna har upplevt att det under den pagéende pandemin varit farre
hemldsa personer som vistats i offentliga miljder, forutom pa Centralstationen dér
det i stdllet varit fler.

Centralen-satsningen

Sedan 2019 pagar ett samverkansprojekt pa Centralstationen mellan olika aktorer,
kallat ”Centralen-satsningen”. Initiativet ar sprunget ur projektet Vision Klara, en satsning
kring stadsdelen Klara i Stockholm, dér polis och socialtjanst samverkar for att skapa
trygghet kring omradet. Verksamheterna som samverkar pa Centralstationen ar:

» Uppsokarteamet och EU-teamet fran socialforvaltningen.

* Enheten for hemldsas funktion forstirkt myndighetsutovning pa falt.
* Norrmalms stadsdelsforvaltning.

* Capio Vard for hemldsa.

* Jernhusen AB.

* LPO Norrmalm.

* Stockholms Stadsmission (Nattjouren).

Projektet initierades da flera aktorer observerat ett behov av en satsning kring de personer
i hemldshet som dterkommande vistas pa Centralstationen. Centralen-satsningen &r fran
socialndmndens sida permanentad fran och med 1 januari 2022 med tva uppsdkande
socialsekreterare som arbetar heltid pa Centralstationen och Cityterminalen.

Enheten for hemlosa har en socialsekreterare som arbetar med uppdraget forstarkt
myndighetsutdvning pé félt. Mer om det uppdraget finns att 14sa under rubriken
Insatser riktade till dldre personer som lever i hemloshet.

Den mélgrupp som uppsokarteamet och de uppsokare som arbetar pa Centralen ser
storst utmaningar kring att na &r personer som lider av svar psykisk ohélsa. De lever
ofta i en mycket utsatt situation samtidigt som de kan uppleva stort motstand infor
kontakter med bade socialtjanst och sjukvard. Uppsokarteamet har under 2021 arbetat
for att intensifiera samarbetet med Capio Vard for hemlosa med malséttningen att hitta
nya sitt att na fram till och arbeta med personer i malgruppen.

Medborgarkontoret for hemldsa

P& Medborgarkontoret for hemldsa kan den som lever i akut hemldshet tréffa hand-
laggare for information och rad och stdd i sociala fragor och i kontakt med andra myndig-
heter. Medborgarkontoret hjélper till med att linka vidare till ordinarie hjélpsystem som
exempelvis socialtjanstens myndighetsutdvande funktioner, Forsdkringskassan eller
Migrationsverket.

Medborgarkontoret har under perioden januari till november 2021 haft 1 111 kontakter
varav 500 var fysiska besdk och resten telefonmoten eller mdten i andra verksamheter.
Under samma period forra aret hade Medborgarkontoret 2 079 kontakter, varav majori-
teten utgjordes av fysiska besok. Att antalet kontakter minskade under 2021 jamfort med
2020 beror sannolikt pa att det pa grund av restriktioner varit farre besdkare i lokalerna,
att Medborgarkontoret for hemldsa haft stdngt for drop-in och kontorets personal i stort
sett inte kunnat besdka andra verksamheter.

En majoritet av Medborgarkontorets kontakter dr med klienter som &r aktuella pa
Enheten for hemlsa. Under perioden januari till november 2021 har Medborgarkontoret
for hemlosa arbetat aktivt i 55 drenden, varav 36 var méan och 19 var kvinnor. Dessa
personer har bland annat fétt stod i att etablera kontakt med socialtjénst, hjilp att ansoka
om bistand, 6verklaga avslagsbeslut samt med rddgivning kring boendefragor pa kort
och lang sikt.



Boendeenheten

Boendeenhetens huvuduppdrag ér att medverka i brukarens process ur hemldshet.
Enhetens verksamheter vénder sig till kvinnor och mén som till f6ljd av hemldshet,
missbruk, psykisk ohilsa eller andra svérigheter behover stdd fran socialtjansten.
Stddet som enheten erbjuder utgér fran bestillarens uppdrag och bestéar av boende-
insatser som baseras pa evidensbaserade metoder. Insatserna dr individuellt anpassade
efter den enskildes malséttningar och behov och syftar till att mojliggora for brukaren
att kunna leva ett sa sjdlvstandigt liv som mojligt utifran sina egna forutséttningar.

Boendeenheten tillhandahéller totalt 702 platser fordelade pa foljande boendeformer:

 Akut- och planeringsboenden.

* Stodboenden med och utan drogtolerans.
* Omvardnadsboenden.

* Vérd- och omsorgsboende.

I slutet av aret var 665 av 702 platser belagda, vilket motsvarar en beldggningsgrad
om ndra 95 procent. Under 2021 som helhet var beldggningsgraden 94 procent.

Boendeenheten har en placeringssamordnare som kan medverka vid utskrivning fran
slutenvard, savél psykiatrisk, somatisk som beroendevard. Funktionen utnyttjas av
samtliga stadsdelsndmnder samt socialndmndens verksamhet vid enheten for och
uppdrag kommer frén savél missbruksenheter som dldreomsorg och socialpsykiatri.
Placeringssamordnaren har under éret varit involverad i ndrmare 182 individuella
drenden varav ett femtiotal inom ramen {or lagen om samverkan vid utskrivning frdn
sluten hdlso- och sjukvdrd (LUS).

Samtliga kvinnor och mén som skrivits ut fran slutenvard under 2021 har med stod av
placeringssamordnaren kunnat erbjudas en boendeplacering. I nagra fall fanns inte plats
inom boendeenhetens verksamheter, till f61jd av platsbrist eller att den aktuella personen
beddmdes ha for omfattande omvardnadsbehov. I dessa fall kunde personerna énda
erbjudas boendeplacering efter att placeringssamordnaren lotsat vidare till nagon av

de verksamheter som staden har upphandlat.

Insatser riktade till dldre personer som lever i hemldshet

Sedan maj méanad ar 2018 har satsningar riktade till &ldre personer som lever i hemldshet
pagatt inom olika enheter pa socialforvaltningen. Boendeenheten har dels stillt om ett
stodboende till ett seniorboende med 18 platser for personer dver 55 ar, dels tillhanda-
héllit subventionerade drogfria utredningsplatser for dldre personer. Under 2021 har
de subventionerade drogfria akutboendeplatserna for dldre i hemloshet haft en lag
beldggning. Beldggningen har minskat successivt sedan ar 2019.

Socialjourens uppsokarenhet har en uppsdkande funktion kallad dldrelots, vilken under
2021 har arbetat aktivt med 32 &ldre personer i hemldshet ver 65 ar. Av dessa personer
var 27 mén och fem kvinnor. Majoriteten av personerna har kunnat lankas vidare till
socialtjénsten pa en stadsdelsnimnd. Bland dem som inte aktualiserats pa stadsdels-
ndmnd finns personer som inte 6nskat eller haft behov av kontakt med socialtjanst men
som fatt stod 1 kontakt med pensionsmyndighet, sjukvard och att soka langsiktiga och
kortsiktiga boendeldsningar.

Aldrelotsen har kommit i kontakt med personerna bland annat genom uppsokarteamet,
Centralen-uppsokarna, olika frivilligorganisationers dagverksamheter samt genom
Capio Pelarbacken. Aldrelotsen har stottat personerna med att anséka om insatser som
exempelvis boende med stdd, akut logi, ekonomiskt bistand, att soka seniorldgenhet
via Micasa samt att initiera kontakt med budget- och skuldradgivning. Aldrelotsen har
under aret noterat ett generellt behov av budget- och skuldrddgivning bland personer

i malgruppen.

947,

var boendeenhetens
genomsnittliga beldgg-
ningsgrad under 2021.

Den uppsokande funk-
tionen som dldrelots
har under 2021 arbetat
aktivt med 32 dldre
personer i hemloshet

i Stockholms stad.
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Antalet forsoks- och
traningsldgenheter som
Bostadsformedlingen i
Stockholm ska formedla
beslutas i Stockholms
stads budget varje ar.
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Enheten for hemldsa har en socialsekreterare som arbetar med uppdraget forstérkt
myndighetsutdvning pa félt. Uppdraget innebar att utreda tillhdrighet och att lanka till
ratt stadsdelsndmnd eller kommun for personer 6ver 65 ar som kommer i kontakt med
Enheten for hemldsa samt att genomfora tillhorighetsutredningar utanfor kontoret for
personer som av olika anledningar har svart att pa egen hand ta kontakt med social-
tjdnsten. Funktionen forstarkt myndighetsutdvning pa falt syftar till att, i samarbete
med socialjourens uppsokarenhet, né personer som lever i akut hemldshet och motivera
dem till kontakt med socialtjénsten.

Forsoks- och traningsldgenheter

Insatsen forsoks- och traningslédgenhet ar en resurs avsedd for personer som pa grund
av olika sociala problem behdver stdd fran socialtjansten for att kunna fa, klara och
behalla ett eget boende och som pa egen hand inte blir godkénda som forstahands-
hyresgister. Forsoks- och traningslagenheter dr bistandsinsatser enligt SoL.

Légenheterna formedlas av Bostadsformedlingen i Stockholm AB efter forfragan fran
stadsdelsndmnder eller socialforvaltningens boende- och behandlingsenhet. Stadsdels-
ndmnderna hyr ldgenheterna av bostadsbolagen med forstahandskontrakt och hyr i sin
tur ut ldgenheterna med tidsbegransade andrahandskontrakt till enskilda i malgruppen.

Syftet med forsokslédgenhet dr att forstahandskontraktet, under forutséttning att boendet
har fungerat, ska kunna &verléatas pa den boende efter tidigast ett ar. Traningsldgenhet
ar i forsta hand ténkt att vara en forberedelse infor boende i forsokslédgenhet eller nigon
annan mer permanent form av boende.

Insatsen Bostad Forst innebér ett forsoksldgenhetskontrakt samt tillgang till en case
manager som savil samordnar som ger stodinsatser. Bostad Forst har ingétt i social-
forvaltningens boende- och behandlingsenhets ordinarie utbud sedan 2016''. Bostad
Forst riktar sig till personer med svar psykiatrisk problematik och missbruk som lang-
varigt levt i hemldshet, och syftar till att ge denna malgrupp méjlighet till forbattrad
livskvalitet genom 6kad boendestabilitet.

Antalet forsoks- och traningsldgenheter som Bostadsformedlingen i Stockholm ska
formedla beslutas i Stockholms stads budget varje ar. Méalet for 2021 var 600 ldgenheter,
varav 150 var avsedda som genomgangsbostader via SHIS for mélgruppen barnfamiljer
i osékra boendeforhallanden. Vid arets slut hade 380 ldgenheter formedlats. Av dessa
formedlades 320 stycken som forsoks- och traningslédgenheter, 49 som Bostad Forst-
lagenheter samt elva stycken via SHIS som genomgéngsbostider for barnfamiljer.

Boendeformen genomgéngsbostad for barnfamilj innebér ett tidsbegrénsat kontrakt om
maximalt fem ar. Malgruppen for dessa lagenheter dr barnfamiljer som under lang tid
levt i osékra boendeforhédllanden och som varit folkbokforda i Stockholms stad tva ar
eller langre. Genomgéangsbostad formedlas av Bostadsformedlingen efter framstéllan
fran SHIS, som ansvarar for administrationen av och stodet kopplat till denna boende-
form. Stadsdelsndmnderna remitterar barnfamiljer till genomgéangsbostad och ansvarar
for uppfoljning under boendetiden.

De genomgéngsbostidder som formedlas av Bostadsformedlingen ér ett komplement
till de genomgangsbostider som finns 1 SHIS Bostiders anldggningar. Utover de elva
genomgangsbostidder som formedlades av Bostadsformedlingen fick 441 barnfamiljer
under aret genomgéngsbostad i SHIS anldggningar.

11 Bostad Forst bedrevs under aren 2010 till juni 2016 som ett metodutvecklingsprojekt mellan socialforvaltningen,
Stockholms stadsmission och Svenska Bostader och Gvergick i permanent drift i socialforvaltningens regi
ijuni 2016.



Tabell 7:2 Antal av Bostadsformedlingen formedlade forséks- och trdnings-
Idgenheter, Bostad Forst-ldgenheter samt genomgdngsbostdder via SHIS 2021

Typ av ldgenhet

Forsoks- och traningsldgenhet 320
Bostad Forst-Idgenhet 49
Genomgdngsbostad SHIS 1
Totalt 380

Killa: Bostadsférmedlingen i Stockholm AB.

I slutet av december ar 2021 fanns totalt 1 100 pagaende insatser i form av forsoks-,
trénings- eller jourldgenheter i staden. Av dessa var 461 forsokslagenheter, 594 tranings-
lagenheter och 45 var jourldgenheter. Inom Bostad Forst pagick 110 insatser, dessa
redovisas som del av forsoksldagenhetsstatistiken.

Tabell 7:3 Antal forsoks- trdnings samt jourldgenheter i kommunen per den sista
december 2021, férdelade per stadsdelsndmnd/socialférvaltningen samt totalt

Stadsdelsndmnd/SOF Forsoksldgenhet |Trdningsldgenhet Jourldgenhet
1 52 ©

Rinkeby-Kista 2

Spdnga-Tensta 29 35 &
Hdsselby-Vdallingby 37 54 4
Bromma 5 44 *
Kungsholmen 8 29 &
Norrmalm 15 &3 £
Ostermalm 10 15 *
Soédermalm 24 58 7
Enskede-Arsta-Vantdr 43 76 25
Skarpndck 18 46 e
Farsta 28 b ki
Hagersten-Alvsjo 68 94 5
Skdrholmen 12 41 ki
Socialférvaltningen 143 49 B3
Totalt 461 594 45

Killa: Egenrapporterade uppgifter.
* Antal under 4 redovisas ej.

Andelen kvinnor i insatsen forsokslédgenhet var 35 procent, medan andelen mén var

65 procent. Fordelningen i insatsen trdningsldgenhet var snarlik, 38 procent av de som
hade insatsen var kvinnor medan 62 procent var mén. | Bostad Forst utgjorde kvinnor
30 procent av de boende vid arets slut. I insatsen jourldgenhet sdg konsfordelningen
annorlunda ut, dir utgjorde kvinnor 93 procent av de personer som i december ménad
hade insatsen medan mén utgjorde 6 procent. Insatsen jourldgenhet anvénds framst for
malgrupperna véldsutsatta eller barnfamiljer i behov av ett kortvarigt boende for att
16sa en akut situation.

Personer som beviljas bistand till boende i forsoks- eller Bostad Forst-ldgenhet raknas
inte som att de lever i hemloshet enligt stadens definition, och ingér dérfor inte i stadens
kartlaggningar av antalet personer som lever i hemldshet. Detta dé bistandet syftar till
att den enskilde ska overta forstahandskontrakt pa ldgenheten och dédrigenom uttrada

ur hemlshet. Boende i tréningsldgenhet samt i varianten jourlédgenhet definieras dock
som hemldshetssituationer, eftersom dessa kontrakt inte kan 6vertas av den boende.

307

av de boende i Bostad
Forst var kvinnor.
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Idgenheter 6vergick under
2021 fran forsoks- till
forstahandskontrakt.
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Figur 7:3 Antal forsoksldgenheter som odvergdtt till eget kontrakt, per
stadsdelsndmnd/socialférvaltningen samt totalt under ar 2020 resp. 2021

Rinkeby-Kista s
Spdnga-Tensta

Hdasselby-Vallingby

Bromma
Kungsholmen [ ] 2020
Norrmalm | ¥ . 2021
Ostermalm
Sédermalm g

Enskede-Arsta-Vantor
Skarpndck

Farsta
Hagersten-Alvsjo

Skdrholmen

Socialférvaltningen

N

©) 20 40 60 80 100 120 140

Kdalla: Egenrapporterade uppgifter.
*Antal under 4 redovisas ej.

Under 2021 6vergick 125 lagenheter fran forsoks- till forstahandskontrakt. Antalet
kontraktsdvertaganden ligger pa samma niva som under 2020 da 121 ldgenheter over-
gick fran forsoks- till forstahandskontrakt. Jimforelser langre bak i tiden &r inte mdjliga
att gora, da uppgifter om antalet kontraktsovertaganden samlades in och samman-
stdlldes for forsta gangen ar 2020.

Ovriga mélgrupper och boendeformer

I de foljande avsnitten redogdrs for boendefragor for grupper som inte lever i hemloshet
enligt stadens definition eller av andra orsaker inte omfattas av stadens program for att
motverka hemldshet.

SHIS Bostdder

SHIS Bostader dr Stockholms stads bostadssociala resurs. SHIS tillhandahaller social-
tjansten 1 Stockholms stad olika boendeldsningar med eller utan kompletterande bistands-
beddmd stodinsats, vilket mojliggdr for socialtjénsten att remittera hushall som inte
uppfyller kriterierna for rtt till bistand enligt SoL till bostadsanskaffning.

For att fa en genomgangsbostad via SHIS krévs en remiss fran en stadsdelsndmnd.
Grundkraven ar att den sokande ska vara folkbokford i Stockholms stad, vara aktuell
inom stadens socialtjanst samt ha uppehallstillstand.



Malet dr att den boende snarast mgjligt ska komma vidare till ett mer permanent boende.
Boendetiden pa SHIS ér, oavsett boendeform, maximalt fem &r. Det beror pa att fem ar
ar den tid som hyresndmnden maximalt kan medge avstidende av besittningsskydd'?.
De olika boendeformer som SHIS tillhandahaller ar:

* Avtalat boende for ungdom, vuxen och familj.
» Boende for personer med erfarenhet av relationsvald.
» Boende med stdd for unga vuxna och vuxna.

I slutet av december 2021 hyrde SHIS ut sammanlagt 2 209 lagenheter i dessa boende-
former. Av dessa hyrdes 452 ldgenheter av barnfamiljer, vilket motsvarar 20 procent
av alla lagenheter. Den boendeform som efterfrdgades mest av stadsdelsndmnderna och
socialndmndens verksamhet vid enheten for hemldsa under aret var boende med stod
for vuxna. [ kapitlet Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck finns
mer information om SHIS boende for personer med erfarenhet av relationsvald.

Personer som bor hos SHIS réknas inte som att de lever i hemldshet enligt stadens
definition, och ingar dérfor inte i stadens kartldggningar av antalet personer som lever
1 hemloshet.

Seniorldgenheter inom Micasa

I juni 2018 fick Micasa i uppdrag att, i samarbete med SHIS, hyra ut 25 lagenheter
arligen for malgruppen dldre personer i hemldshet som har svart att komma in pa den
ordinarie bostadsmarknaden pé grund av till exempel lag pension och skulder och som
har bott den maximala boendetiden om fem ar inom SHIS. Under 2021 flyttade tio
personer in i en sadan seniorlédgenhet, varav majoriteten var min. Under 2021 fick
ocksa 18 personer som tidigare fatt [agenheter 6verta forstahandskontrakten pa sin
lagenhet. De personer som fatt forstahandskontakt pa sina seniorldgenheter har fatt

ett eget permanent boende och ingar inte ldngre i SHIS statistik.

SHIS har stadens uppdrag att tillhandahalla genomgéangsbostader fér nyanldnda som
anvisats till Stockholms stad. I det foljande avsnittet beskrivs detta ndrmare.

Mottagande av nyanldnda

Asylsokande som beviljats uppehallstillstand kallas nyanlédnda. En person brukar
definieras som nyanlédnd under hela etableringstiden som kan uppga till 36 manader.
Kommunernas mottagande av nyanldnda som far uppehallstillstand finansieras genom
statsbidrag. Det innebér att staten ersitter kommunen for vissa kostnader kopplat till
mottagandet, dels genom schablonbelopp som utgér fran folkbokforingen och betalas ut
automatiskt och dels genom att ersitta vissa kostnader som kommuner sérskilt ansoker om.

Statistiken for mottagandet av nyanldnda varierar mellan kéllor, vilket beror pa att
myndigheter anvinder olika métmetoder. I avsnittet om mottagande av nyanldnda
anvénds bade statistik fran Migrationsverket och fran stadens arbetsmarknadsndmnd.
Dessa skiljer sig nagot at, vilket beror pa att Migrationsverkets statistik baseras pa
faktiskt mottagande medan arbetsmarknadsndmndens statistik bygger pa general-
schablonen som betalas ut av Migrationsverket.

Eftersom det kan drdja innan en individs personnummer och folkbokféringsadress

har registrerats kan ocksa den forsta utbetalningen av statsbidrag drdja. I de fall dér
Migrationsverkets statistik skiljer sig fran arbetsmarknadsndmndens beror det alltsa pa
att det uppstar en tidsforskjutning fran det att Migrationsverket registrerat en individ
som mottagen i Stockholms stad och till dess att arbetsmarknadsndmnden registrerat
utbetalning av forsta stadsbidraget for individen.

12 Besittningsskydd betyder att den som hyr i andra hand inte utan skil maste flytta den dag som stér i uppsdgningen.
Den som hyr en lagenhet i andrahand kan fa besittningsskydd, alltsa rdtt att bo kvar i lagenheten, efter tva ar.
Om uthyrningen i andra hand ska paga langre tid an tva ar i f6ljd, kan hyresvirden avtala med hyresgidsten om
avstaende av besittningsskydd. Reglerna om andrahandsuthyrning finns i 12 kap. 39-40 §§ jordabalken.

2209

Idgenheter var i slutet av
2021 uthyrda inom ramen
for SHIS bostadssociala
verksamhet.
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Bosdttning av nyanldnda som anvisats till Stockholms stad

Bosittningslagen tradde i kraft den 1 mars 2016 (2016:38). Lagen innebdr att alla
kommuner 4r skyldiga att efter anvisning ta emot nyanldnda som har beviljats uppe-
hallstillstand. Syftet med lagen &r att nyanldanda snabbare ska tas emot for boséttning
i en kommun, och ddrmed kunna pébdrja etableringen i samhaéllslivet och pé arbets-
marknaden.

Antal och fordelning av nyanldnda som ska anvisas enligt boséttningslagen under ett ar
beslutas av regeringen. Lénsstyrelserna har i sin tur i uppdrag att fordela anvisningstalet
mellan ldnets kommuner. Vid férdelningen tas hédnsyn till faktorer som arbetsmarknad,
befolkningsstorlek, egenbosittning, antal ensamkommande barn samt omfattningen av
asylsokande som vistas i kommunen. Stockholms stads anvisningstal for ar 2021 var
790 personer. I kapitlet Demografi redogdrs narmare for antalet personer som ankom
till staden under ar 2021.

Att ha en bostad &r centralt for att nyanldnda ska kunna tillgodogdra sig introduktion
och utbildning samt fullfélja sin etablering pa ett effektivt sitt. Sedan boséttningslagen
infordes har samtliga anvisade nyanldnda blivit erbjudna ett genomgangsboende i staden.
Majoriteten av de anvisade bor inom SHIS Bostdder. SHIS genomgéngsbostédder finns

i modulhus, i omvandlade servicehus samt i styckvisa ldgenheter fran bostadsbolag som
star infor upprustning.

I SHIS uppdrag ingér att stodja nyanlédnda i bostadssociala och praktiska fragor. Genom
individuell bostadsvigledning erbjuds bland annat kunskap om hur man som nyanland
tar sig fran genomgéangsboendet till ett eget stadigvarande boende. I slutet av november
2021 bodde 1 431 hushall i genomgangsbostad for nyanlédnda hos SHIS.

Tabell 7:4 Antal nyanldnda som tagits emot enligt bosdttningslagen
i Stockholms stad 2016-2021

Atal | 206 | 207 | 2018 | 2019 | 2020 | 2071
ABO 249 128

1653 3673 1148 537
KVOT 63 290 600 538 41 649
Totalt 1716 3963 1748 1075 660 777

Killa: Migrationsverket.

For att samtliga anvisade enligt bosdttningslagen ska kunna erbjudas en genomgangs-
bostad har socialnimnden boendeldsningar som kompletterar SHIS bostéder. De kom-
plement som socialndmnden tillhandahaller dr Bostadskansliet och Tillfdlliga boenden.
Bostadskansliet administrerar in- och uthyrning av ldgenheter och rum som hyrs in av
privatpersoner och bostadsbolag och hyrs ut till nyanldnda vuxna och familjer. I slutet
av november 2021 bodde 47 hushéll och totalt 155 individer i en boendeldsning genom
Bostadskansliet.

Tillfdlliga boenden ansvarar for kollektiva boendeldsningar for enpersonshushall.

I slutet av november 2021 bodde 98 enpersonshushéll i en boendeldsning genom
Tillfélliga boenden. I syfte att anpassa utbudet till minskad efterfragan har social-
ndmnden under aret avvecklat sex Tillfalliga boenden. Antalet platser har under 2021
minskat fran 272 till totalt 107 stycken.

Samtliga boenden som erbjuds nyanldnda &r genomgangsbostider. Vidareflytt ar inte
bara en forutsittning for integration, utan dven en viktig faktor for att staden ska kunna
uppfylla bosittningslagen ocksa for framtida nyanlédnda. I bérjan av 2021 bodde upp-
skattningsvis 6 691 personer i ndgon form av genomgéangsbostad for nyanlédnda. Under
aret ankom ytterligare 969 personer, fordelade pa 333 hushall. Vid arets slut hade cirka
2 100 personer flyttat vidare till en egen bostadslosning. Under aret flyttade alltsa mer
an dubbelt sa méanga personer vidare fran genomgéangsbostad till egen bostadslosning
jamfort med andelen personer som flyttade in i en genomgéangsbostad under éret.



Egenbosatta i Stockholms stad

Under 2021 bosatte sig 217 nyanldnda personer pa egen hand i olika delar av staden
(EBO)". Den statistik som presenteras inkluderar statistiken for egenbosatta, anhoriga
som far uppehallstillstind samt nyanlédnda som inom etableringstiden flyttat till Stockholm
fran en annan kommun men som dnnu inte &r folkbokforda hér. Den senare kategorin
brukar kallas sekundarer. I vilken stadsdel kommunanvisade nyanlédnda bositter sig
styrs av var SHIS Bostdders modulhus byggs.

Tabell 7:5 Nyanldndas bosdttning i Stockholms stad ar 2021 fordelade per
stadsdelsndmnd respektive ankomstsdtt, antal

Stadsdelsndmnd Eget boende Fran forléggning Sekunddr

((:10)] (V\:]o)} (inflyttad fran

annan kommun)
Rinkeby-Kista 49 35 25 109
Spdnga-Tensta 23 25 15 63
Hasselby-Vallingby 36 135 18 189
Bromma 8 338 @) 346
Kungsholmen &3 6 B 10
Norrmalm O 1l ki 12
Ostermalm 4 * * 8
Soédermalm 9 33 5 47
Enskede-Arsta-Vantdr 19 144 6 169
Skarpndck 4 4 & 10
Farsta ll 10 6 27
Hdagersten-Alvsjo m 16 132
Skdrholmen 31 27 15 73
Stadsbidrag - adress okdnd 9 B & 14
Totalt 217 889 103 1209

Killa: Arbetsmarknadsndmnden.
* Antal under 4 redovisas ej.

Den 1 januari 2020 tradde en lagédndring (prop. 2019/20:1) om ett socialt hallbart

eget boende for asylsokande, den sa kallade EBO-reformen, i kraft och det infordes
begrinsningar for asylsdkande som véljer att bo i eget boende. I riket fick 32 kommuner
mdjlighet att anmila vilka delar i kommunen som skulle omfattas av regeldndringen.
Om en asylsokande pa egen hand bosétter sig i ndgot av dessa omraden sa ska individen
i regel forlora rétten till dagersittning och sirskilt bidrag. Migrationsverket borjade
tillampa de nya reglerna den 1 juli 2020.

I Stockholms stad omfattas omraden inom tre stadsdelsndmnders forvaltningsomraden
av begrinsningarna. Det finns ingen heltdckande statistik fran Migrationsverket dver
antalet asylsokande som under 2021 flyttade till omraden inom Stockholms stad dér de
forlorade sin ritt till dagersittning och sérskilt bidrag.

Nyanlédnda som bor i Stockholm har rétt till stod och service i den stadsdelsndmnd

dér de bor. Med stod fran arbetsmarknadsndmnden har stadsdelsndmnderna under
2021 fortsatt att utveckla samhéllsvédgledning till nyanldnda. Samhéllsvdgledningen
kompletterar 6vriga kommunala arbetsmarknads- och etableringsinsatser och bestar

av praktiskt stod och information for att kunna hantera vardagliga uppgifter. Samhalls-
végledningens utformning och tillgénglighet skiljer sig at mellan stadsdelsndmnderna,
bland annat beroende pa om det finns medborgarkontor, i vilken utstrackning SHIS har
bostider for nyanldnda i stadsdelen och hur utvecklad samverkan &r med civilsamhéllet.

13 Arbetsmarknadsnamndens statistik.
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EU-medborgare som lever i social eller ekonomisk utsatthet

Begreppet avser utlindska EU-medborgare och tredjelandsmedborgare med permanent
uppehallstillstdnd i annat EU-land, som lever i fattigdom, hemldshet och/eller arbets-
16shet 1 Stockholm och inte uppfyller villkoren for uppehallsritt. D& de inte uppfyller
villkoren for uppehallsritt dr de endast beréttigade akut bistand som syftar till att
avvérja nddsituationer. Malgruppen omfattas inte av stadens program for att motverka
hemldshet.

EU-teamet

Socialndmndens EU-team &r en grupp uppsokande socialsekreterare med sarskild
sprakkompetens som har lang erfarenhet av att arbeta med personer som lever
i hemldshetssituationer.

EU-teamet har under aret arbetat med att inventera aktiva bo- och sovplatser i staden.
Vid érets slut kinde EU-teamet till ett femtiotal boplatser med cirka 500 boende.

Nér EU-teamet besdker en boplats ger de information till de boende om réttigheter

och skyldigheter, vilket stod som finns att fa samt forsoker fanga upp eventuella personer
som befinner sig i en extra utsatt situation.

Under perioden januari till november 2021 har EU-teamet arbetat i sammanlagt

131 drenden. Cirka 80 procent av personerna teamet arbetade med var ruménska
medborgare medan 11 procent var polska medborgare. Den vanligaste typen av drenden
innebdr att teamet triaffar en person som &r i behov av utdkat stod. Det kan till exempel
innebéra att teamet lankar till stadsdelsndmnd, socialjour, sjukvard eller médravard.

EU-teamet har under aret kommit i kontakt med 18 minderariga EU-medborgare, varav
sex flickor och tolv pojkar. Tre av dessa minderariga var under 15 ar. Samtliga hade
ruménskt medborgarskap. EU-teamet gor skriftliga orosanmaélningar géillande alla
minderdriga som de uppméarksammar i en utsatt situation. Under dagtid gors oros-
anmaélningarna till den stadsdelsndmnd inom vars geografiska omrade en minderarig
har pétriffats.

Idéburet offentligt partnerskap kring stéd till malgruppen

Sedan 1 maj 2017 ingér socialndmnden i ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) med
fem frivilliga organisationer som tillhandahaller stod for malgruppen i form av natt-
héarbargen och dagverksamheter. Uppfoljning av partnerskapet sker i en gemensam
verksamhetsrapport som uppréttas tva ganger per ar. De uppgifter som redogors for

i foljande text avser verksamhet som bedrivits under perioden 1 maj till och med

31 oktober 2021.

Inskrivning till nattverksamheterna sker genom ett gemensamt kosystem. Under den
aktuella perioden, 1 maj till och med 31 oktober 2021, har sammanlagt 11 691 6ver-
nattningar genomforts inom nattverksamheten, varav cirka 34 procent avser kvinnor.
De vanligaste nationaliteterna bland besdkarna ar personer fran Ruménien (cirka

43 procent) och Polen (cirka 18 procent). Antalet dvernattningar har minskat med
cirka sex procent jamfort med motsvarande period ar 2020. Under hela perioden var
det totalt 116 personer som inte fick en plats vid inskrivningen till nattverksamheten.

Inom ramen for partnerskapet bedrivs fem dagverksamheter i syfte att ge humanitért
stod och tillgodose basala behov, samt minska utsatthet och motverka utanforskap.
Dagverksamheterna erbjuder enklare méltider, mdjlighet till hygienskoétsel, socialt
umginge, samt viss radgivning och socialt stod. Dagverksamheterna har under perioden

1 november 2020 till och med 30 april 2021 haft sammanlagt 30 731 besok, varav cirka
23 procent &r kvinnor. De vanligaste nationaliteterna bland besdkarna dr personer fran
Ruménien och Polen. Antalet besok till dagverksamheterna har minskat med cirka fyra
procent jaimfort med motsvarande period ar 2020.



Liksom under tidigare ar har det under ar 2021 funnits betydande skillnader mellan
konen i hur det stod som organisationerna ger anvénds. I savél natt- som dagverksam-
heterna utgdrs majoriteten av besdkarna av mén. Jaimfort med motsvarande period ar
2020 har andelen kvinnor i dagverksamheterna under 2021 dkat fran 19 till 23 procent
och andelen kvinnor i nattverksamheterna har 6kat fran 32 till 34 procent. Inom bade
dag- och nattverksamheterna gors insatser for att nd ut till och sérskilt stotta kvinnor

i malgruppen.

Effekter av covid-19

Personer som lever i, eller som riskerar att hamna i, hemldshet aterfinns inom social-
tjanstens samtliga verksamhetsomraden. Hemldshet dr ett mangdimensionellt problem,
varfor effekter av covid-19-pandemin kommer att paverka olika individer och grupper
av individer som lever i eller riskerar att hamna i hemldshet pa olika sdtt. Samtliga
analyser av effekter av pandemin som presenteras i rapportens dvriga kapitel dr darfor
ocksa relevanta for stadens arbete for att motverka hemldshet.

Ett exempel pa analys som &r i hogsta grad relevant for personer som lever i eller som
riskerar att hamna 1 hemloshet aterfinns i kapitlet Ekonomiskt bistand, dar det konstateras
att pandemin kan medfora risker for klienter att bli langvarigt aktuella da det sociala
fordndringsarbetet har fatt sta tillbaka under pdgédende pandemi med anledning av
restriktioner och sjukfranvaro bland personal.

Mot bakgrund av den forforstaelsen kan dock flera konkreta effekter for stadens
insatser till personer som lever i akut hemloshet konstateras:

* Medborgarkontoret for hemldsa har noterat ett minskat antal kontakter under
ar 2021 vilket forklaras av restriktioner till foljd av covid-19.

* Socialndmndens uppsdkarteam har upplevt att det under pagaende pandemi
varit farre personer i hemldshet som vistats i offentliga miljoer.

« Sérskilda akutboendeplatser har tillhandahallits for personer med missténkt
eller konstaterad smitta.
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Socialpsykiatri

En person har, enligt nationell psykiatrisamordning, en psykisk funktionsnedséttning
om “han eller hon har visentliga svarigheter med att utfora aktiviteter inom viktiga
livsomraden och dessa begrdnsningar har funnits eller kan antas komma att bestd
under en ldngre tid. Svarigheterna ska vara en konsekvens av psykisk storning”.

Inom socialpsykiatrin kan personer mellan 20 till 64 ar med psykisk funktionsned-
sdttning fa stod med att delta i samhéllets gemenskap och att leva som andra. I social-
ndmndens ansvar for malgruppen ingar att medverka till att den enskilde far en menings-
full sysselséttning och far bo pa ett sétt som &r anpassat efter hans eller hennes behov av
sdrskilt stod. Den vanligaste insatsen dr boendestdd foljt av sysselsdttning. Namnderna
samverkar med psykiatrin for att pa basta sitt tillgodose den enskildes behov av stod
och insatser. Majoriteten av personerna som ér aktuella inom socialpsykiatrin far

stod enligt socialtjénstlagen.

Det finns dven en mindre grupp som far stod enligt lagen om stéd och service till vissa
Sfunktionshindrade (LSS). Dessa tillhor som regel personkrets tre, vilket innebér att de
har andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionsnedséttningar' som uppenbart inte
beror pa normalt aldrande, ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och ddrmed har ett omfattande behov av stod eller service.

Malgruppsbeskrivning

Malgruppen for socialpsykiatrin inom Stockholms stad bestar av personer som ar

i aldern 20 till 64 &r och har en psykisk funktionsnedsattning. Nér en brukare fyller
65 ar dvergar ansvaret for handlaggning av insatser till dldreforvaltningen. Dérfor ar
redovisningen i kapitlet avgrinsad till personer som é&r i dldern 20 till och med 64 ar.

Under 2021 hade 4 250 personer mellan 20 till 64 ar med psykisk funktionsnedsittning
nagon form av socialpsykiatrisk insats. De som erhdll en socialpsykiatrisk insats under
2021 utgjorde 0,7 procent av befolkningen mellan 20 och 64 ar i Stockholms stad.

Flest aktuella personer inom socialpsykiatrin under 2021 hade stadsdelsndmnderna
Enskede-Arsta-Vantor och Higersten-Alvsjo. I forhallande till befolkningsmingd inom
respektive stadsdelsndmnd hade Rinkeby-Kista och Skdrholmen flest aktuella personer
inom socialpsykiatrin.

1 Med andra avses funktionsnedséttningar som inte omfattas av personkrets ett eller tva, det vill sdga utvecklings-
stérning, autism eller autismliknande tillstédnd eller forvirvade hjarnskador.
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Tabell 8:1 Antal och andel personer mellan 20 till 64 ar per ndmnd som &r aktuella
inom socialpsykatrin, samt uppdelclt pd kvinnor och man, 2020

Totalt
Antal Andel (%) Andel (%) Andel (%)
Kvinnor Mdn
52 48

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 238 1,0 58 49
Hdsselby-Vdllingby 433 0,9 52 48
Bromma 253 0,5 57 43
Kungsholmen 179 0,4 51 49
Norrmalm 175 0,4 55! 45
Ostermalm 205 0,4 60 40
Sédermalm 365 0,4 50 50
Enskede-Arsta-Vantor 534 0,8 58 42
Skarpndck 252 o9 60 40
Farsta 357 1,0 56 44
Hagersten-Alvsjo 593 0,7 56 44
Skdrholmen 289 1,3 56 44
Enheten for heml&sa 120 ki 24 76
Totalt i staden 4250 0,7 54 46

Killa: Sociala System.
* De personer som har kontakt med Enheten f6r hemlosa dr medriknade i den totala andelen personer.

Av de personer som var aktuella inom socialpsykiatrin 2021 var 54 procent kvinnor

personer var aktuella och 46 procent min. Detta innebér att antal mén har 6kat med en procentenhet jAmfort
f6r insatser inom social- med foregdende ar. Emellertid har trenden de senaste aren varit att fler kvinnor &n méin
psykiatrin 2021. erhaller socialpsykiatriska insatser.

Utifran konsfordelningen avseende aktuella drenden hade Rinkeby-Kista, Hasselby-
Villingby, Kungsholmen och S6dermalm en nagorlunda jamn foérdelning. I resterande
stadsdelsndmnder var fler kvinnor d4n mén aktuella for socialpsykiatriska insatser.

Vid socialndmndens Enheten for hemldsa var 76 procent av de aktuella &rendena inom
socialpsykiatrin min. Enheten for hemldsas malgrupp ér inte representativ for hur
staden ser ut i helhet. Enhetens statistik presenteras men jamforelser med stadsdels-
ndmnderna dr svara att gora.

Av de personer som var

. : De personer som har socialpsykiatriska insatser befann sig framst i den &vre delen
aktuella inom social-

av aldersspannet for malgruppen, vilket framgar i figur 8:1. Andelen personer

psykiatrin 2021 var mellan 20 och 24 ar var ca fem procent. Andelen mellan 25 och 44 ar var 38 procent.
57 procent mellan Av personerna som hade en insats inom socialpsykiatrin 2021 var 57 procent mellan
45 och 64 ar gamla. 45 och 64 &r gamla.
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Figur 8:1 Antal personer mellan 20-64 &r med insats inom socialpsykiatrin,
uppdelat pd dldersgrupp och kén, 2021

5000
[ ] Kvinnor
4000 B Man
[l Totaltistaden
3000
2000
- o lr
0 |t s M m.l I m.l I I ﬂ I

20-24 ar 95-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar  Totalt i staden

Kdlla: Sociala System.

Aterhamtningsperspektivet

For att stotta en person som drabbas av langvarig psykisk sjukdom eller funktions-
nedsittning behdver socialtjansten arbeta aterhdmtningsinriktat, vilket bland annat
handlar om att arbeta relationsbyggande och stédrka och stddja individen pé olika sétt.

I ett aterhdmtningsinriktat arbetssdtt ingar att stérka den enskildes engagemang, vilja
till fordndring och formaga att ta ansvar for och ta hand om sig sjilv. Att stddja personen
att etablera relationer med andra ménniskor och att hitta och inta betydelsefulla roller

i samhdllslivet dr andra viktiga komponenter.? Ett sétt att fraimja dterhdmtning ar att den
enskilde far mojlighet att aterta viktiga roller i samhéllet, leva ett engagerat vardagsliv
och kénna att man tillhor och bidrar.

Inom socialpsykiatrin dr det inte ovanligt att personerna varit aktuella ldnge och att man
har beviljat insatser for att bevara en viss funktionsniva och undvika aterinsjuknande
eller forsdmring. Detta dr aktuellt for en del av malgruppen, men utgdngspunkten i motet
med personer med psykiska funktionsnedséttningar maste vara ett aterhdmtningsinriktat
arbetssétt. En persons aterhdmtningsprocess ar individuell och beroende av en rad
faktorer som inte alla ryms inom socialtjdnstens insatser. Malet med de insatser social-
tjansten tillhandahaller &r att stirka individens egenmakt och sjélvsténdighet. Detta Socialtjdnsten behdver
behover stirkas inom socialpsykiatrin i Stockholms stad, i bade myndighetsutévning,

ha ett storre fokus p&
utférande och verksamhetsutveckling.? P

dterhdmtning och ett
utforskande forhall-

Niér en person som har en socialpsykiatrisk insats fyller 65 ar fors handlaggningen dver . »
ningssatt gentemot

till dldreomsorgen. Da manga personer med langvariga psykiska funktionsnedséttningar

ar i det dldre dldersspannet behdver dldreomsorgen i Stockholms stad* sdkerstilla att personers egen 6nskan
det finns ritt kompetens och kunskap om psykiatriska diagnoser samt att det finns till férdndring och
tillgéngliga insatser for malgruppen som motsvarar behoven. mdalsattningar.

2 Socialstyrelsen (2019), Nationella riktlinjer for vard och stod vid schizofreni och schizofreniliknande tillstand
— stod for styrning och ledning. Art.nr. 2018-9-6.

Kartlaggning inom socialpsykiatrin, dnr. 3.1.1-134/2020.

Socialtjanstrapport 2020, dnr. 3.1.1-732/2020.

Bw
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Effekter av covid-19

For socialpsykiatrin och dess verksamheter och mélgrupp finns det anledning att lyfta
vissa sdrskilda konsekvenser av pandemin som broét ut under 2020.

Personer med schizofreni och schizofreniliknande tillstand far oftare kroppsliga
sjukdomar &@n andra personer, till exempel hjart- och kdrlsjukdomar, diabetes och olika
luftvdgssjukdomar. Det beror troligen pa en kombination av ohdlsosam livsstil och
biverkningar av vissa antipsykotiska lakemedel. Det innebér att dessa personer utgor
en riskgrupp for covid-19. Det finns dven forskning som visar pa att personer med
allvarlig psykisk sjukdom 16per kraftigt 6kad risk for att avlida i covid-19. * I vissa fall
finns svérigheter att kognitivt forsta restriktioner och rekommendationer kopplade
till smittspridning.

Under 2021 sammanstéillde Sweco rapporten Analys av foljder av covid-19-pandemin
pd sdrskilt utsatta grupper (dnr. 2.3.1-34/2021). Inom ramen for rapportens genom-
forande har Sweco intervjuat chefer och handldggare inom bland annat verksamhets-
omradet socialpsykiatri.

I rapporten konstateras att personer som &r beviljade insatser inom socialpsykiatrin
ofta tillhor till riskgrupper for covid-19 och ddrmed har dessa personer varit extra
utsatta for att drabbas av smitta. Denna 6kade risk har inneburit att manga personer
med psykisk funktionsnedséttning har minskat sina sociala kontakter och levt mer
isolerat 4n tidigare. Flera personer som intervjuats inom ramen for rapporten vittnar
om att fordndrade rutiner och minskad social kontakt som en f6ljd av pandemin har
lett till negativa konsekvenser for mélgruppen.

Personer inom socialpsykiatrin har manga ganger redan ett begransat socialt nitverk
med fé sociala kontakter. I rapporten menar man att 6kad isolering kan leda till och
har lett till 6kad psykisk ohélsa for malgruppen. Sjukdomssymtom som exempelvis
paranoida symtom och vanforestillningssyndrom kopplade till att smittas av covid-19
riskerar dven att kvarvara efter pandemin, enligt intervjupersonerna.

For att hindra smittspridning och skydda utsatta grupper har flera av socialpsykiatrins
verksamheter behovt gora forandringar och anpassningar under pandemin. Att stod-
insatser har stdllts in, férdndrats och valts bort under pandemin kan ténkas ha foljder
pa sikt for stadens verksamheter och for enskilda som har behov av stod.

Manga personer i malgruppen uppges, enligt intervjupersoner fran stadens verksamheter,
ha varit oroliga for att triffa boendestddjare av rddsla for att smittas av covid-19.
Verksamheterna har forsokt att utfora boendestddet pé distans och traffas mer utomhus.
I manga fall har boendestddet ersatts med telefonkontakter eller digitala verktyg.
Nér boendestddet inte utfors enligt plan finns det risk for bland annat hyresskulder

och sanitdra missforhallanden i hemmet.

5 Death Associated With Coronavirus (covid-19) Infection in Individuals With Severe Mental Disorders in Sweden
During the Early Months of the Outbreak — An Exploratori Cross-Sectional Analysis of av Population-Based
Register Study (2021) Martin Maripuu, Marie Bendix, Louise Ohlund, Micael Widerstrém, Ursula Werneke.



Under pandemin har det framkommit att personer dven avstatt att delta i sina syssel-
sittningsverksamheter av ridsla for att smittas av covid-19. For att hindra smittspridning
och skydda utsatta grupper har sysselsittningsverksamheterna behovt gora vissa
fordndringar i utforandet. Exempelvis har man, dar det varit mojligt, utfort insatsen
utomhus med social distansering. Utifrdn insatsen sysselsdttning ndmner de personer
som Sweco intervjuat att malgruppen troligtvis kommer att ha hamnat langre fran
arbetsmarknaden och kommer vara i behov av mer stdttning och arbetstraning for att
Oka mojligheterna att fa ett arbete.

Om personer systematiskt tackar nej till insatser som sysselsdttning och boendestdd
uppstar risker i form av férsamrat maende och ddrmed ytterligare och/eller allvarligare
funktionsnedséttningar. Sysselsdttning och boendestdd &r tvé insatser som manga ganger
ges till personer i eget boende. Det innebér att de utgér en viktig forutsittning for att
personer ska ges mdjlighet till sociala ssmmanhang och vardagliga aktiviteter.

I Swecos rapport framkommer att en av de insatser dér det procentuellt sett skett en
relativt stor minskning av de verkstéllda besluten under aret &r insatsen bostad med
sdrskild service (BSS) som beviljats enligt SoL. Stadsdelsndmnderna vittnade bland
annat om ett minskat inflode av ans6kningar om BSS - en trolig konsekvens av att
vissa boenden tvingats halla stiangt for besok pa grund av 6kad risk for smittspridning.
Det har ddrmed inte varit mojligt for personer som ansdker om BSS att besoka
potentiella boenden.

I rapporten framkommer att de grupper som anses lida mest av foljderna av pandemin
ar de dér telefon- och digitala kontakter har varit svédrast. Bland annat ndmns dldre
personer med psykosproblematik, personer med neuropsykiatriska funktionsnedsatt-
ningar samt personer med kognitiva funktionsnedséttningar. Dessa ryms alla inom
socialpsykiatrins malgrupp. Det digitala utanforskapet dr, enligt intervjupersonerna,
manga ganger stort i dessa grupper. Okad angest, oro och risk for psykosgenombrott

i kombination med digitalt utanférskap och minskad mdjlighet till stodinsatser uppges i
rapporten ha fétt negativa foljder for personer i socialpsykiatrins malgrupp.

Sweco konstaterar i rapporten att det &r viktigt att stadens verksamheter framdver
strivar efter att aterga till fysiska tréffar med de grupper och personer dér digitala
kontakter forsdmrar stodinsatserna.

Vidare konstateras i rapporten att nér stodinsatser tvingats stdnga ner eller valts bort pa
grund av smittorisk har mer arbete istdllet hamnat pa anhoriga. Flera intervjupersoner
berittar om hur belastningen pa anhdriga har 6kat nér deras narstdende med funktions-
nedsittning &r hemma mer och manga ganger mar simre. Anhoriga och nérstdende

har varit mer isolerade tillsammans och forlorat sina naturliga andningshal i form av
exempelvis arbete och fritidsaktiviteter. I rapporten framkommer att verksamheterna
har upplevt att fler anhdriga har matt samre till foljd av pandemin.

I rapporten konstateras dven att det ar viktigt for stadens verksamheter att ta hinsyn
till att personer som soker stod fran eller har pagaende insatser inom ett verksamhets-
omrade dven kan vara i behov av stdd inom ytterligare omraden. Det framgar tydligt
i tider av pandemi att fungerande intern samverkan och samordning av insatser dr
avgorande for att bryta de negativa foljder som pandemin kan komma att innebéra for
manga individer.

143



144

Kartldggning av socialpsykiatrins malgrupp 2020

Bakgrund, genomférande och malgrupp

Under véren 2020 gjordes en kartldggning av socialpsykiatrins malgrupp i Stockholms
stad. Huvudsyftet med kartldggningen av personer med psykisk funktionsnedsittning
inom socialpsykiatrin i Stockholms stad var att kunna ge ett kunskapsunderlag for hur
stod och insatser till malgruppen ska kunna utvecklas och forbéttras. God kunskap om
bade malgruppens storlek och behov av insatser dr ocksé central for att infora insatser
som visar sig ha god effekt och bygger pa vetenskap och beprovad erfarenhet.

Fragematerialet i kartlaggningen utgick fran Socialstyrelsens underlag som finns

i materialet Att inventera behov — inventering av gruppen personer med psykisk
funktionsnedsdttning (2012). Kartlaggningen genomfordes genom att handldggare
registrerade avidentifierade uppgifter om sina aktuella drenden i en digital enkdt.
En enkit besvarades per drende. Totalt registrerades 3 354 svar, vilket motsvarar cirka
84 procent av de aktuella drendena inom socialpsykiatrin.

Malgruppen for kartliggningen definierades enligt definitionen fran Nationell psykiatri-
samordning. Denna definition avgrinsar dven socialpsykiatrins méalgrupp inom
Stockholms stad. Malgruppen avgriansades ytterligare till personer mellan 18—64 ar.
Kartldggningen avsag endast personer med en aktualitet inom Stockholms stads social-
psykiatrienheter. Arenden under pagéende utredning utan beslutad insats omfattades ej.

Resultaten i korthet

Nedan redovisas utvalda delar av resultatet fran kartliggningen i korthet. Resultatet ar
redovisat per stadsdelsndmnd. Kartlaggningen genomfordes och sammanstilldes innan
sammanslagningen av stadsdelsnimnderna Higersten-Liljeholmen och Alvsjé genom-
fordes, varfor dessa stadsdelsndmnder redovisas separat.

Samverkan med externa aktorer och forekomst av SIP

I kartldggningen stélldes fragan om handldggaren hade samverkat med en annan myn-
dighet eller organisation de senaste tolv manaderna. Majoriteten, 57 procent, hade inte
samverkat med ndgon annan myndighet eller organisation det senaste aret. Resultatet
redovisas i tabell 8:2. Observera att siffran noll dr avrundad, vilket kan innebara att det
eventuellt finns en mindre andel enkéter dir svaret “ej kdnt” har uppgetts.

Tabell 8:2 Redovisning av resultat avseende frdga "Har du under de senaste 12
mdnaderna samarbetat med annan myndighet/organisation kring den aktuella
personen?”

mm — (%)
43 51

Rinkeby-Kista 280 6
Spdanga-Tensta 180 38 59 3
Hdsselby-Vallingby B85 54 46 (@)
Bromma 140 2] 78 1
Kungsholmen 131 50 50 (e}
Norrmalm 151 49 51 O
Ostermalm 165 44 55 1
Soédermalm 344 51 49 O
Enskede-Arsta-Vantor 391 34 66 1
Skarpndck 233 39 56 5
Farsta 260 37 59 4
Hdagersten-Liljeholmen 308 27 72 o
Alvsjo 102 58 42 @)
Skdrholmen 293 34 65 @)
Enheten for heml&sa 1o 63 37 O

Killa: Kartldggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.



Tabell 8:3 avser antal uppréttade samordnade individuella planer (SIP.) Av de totalt 3
353 kartlagda drenden fanns det en aktuell SIP i 24 procent av fallen. Att det finns en
upprittad plan innebér att man aktivt har samverkat och uppréttat en SIP tillsammans
med regionen, med stor sannolikhet den psykiatriska 6ppenvérden eftersom det var den
vanligaste samverkanspartnern. I de tva procent dir man uppgett att en plan haller pa
att uppréttas kan det syfta till att man paborjat en samverkan tillsammans med regionen
och inlett SIP-processen. Observera att siffran noll dr avrundad, vilket kan innebéra att
det eventuellt finns en mindre andel enkéter dér svaret ej kint” har uppgetts.

Tabell 8:3 Redovisning av resultat avseende frdga "Finns aktuell samordnad
individuell plan fér personen upprdattad i samarbete mellan kommun och landsting
enligt 2 kap. 7§ SolL eller 3f§ HSL?”

Andel (%)

Ja, plan

haller pd att

upprdttas
Rinkeby-Kista 280 21 2 60 16
Spdnga-Tensta 180 20 3 71 6
Hdasselby-Vdllingby 335 35 2 65 (@)
Bromma 140 19 2 79 1
Kungsholmen 131 34 1 65 -
Norrmalm 151 26 1 72 1
Ostermalm 165 29 2 68 1
Sédermalm 344 31 1 68 1
Enskede-Arsta-Vantor 391 18 2 79 1
Skarpndck 233 23 4 71 3
Farsta 260 18 1 70 il
Hdagersten-Liljeholmen 308 14 1 79 6
Alvsjo 102 25 6 70 -
Skdrholmen 223 15 4 81 -
Enheten for hemlosa no 54 2 44 1

Kalla: Kartlaggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.

Det dr vanligt forekommande att SIP ses som ett verktyg att ta till ndr samverkan inte
fungerar, och anvinds inte alltid nér planeringen i drendet dr viletablerad och redan
forankrad hos samtliga parter. Det forekommer att handlaggaren inte alltid far gehor
fran psykiatrin nér denne initierar SIP och att det finns skillnader mellan de olika
Oppenvardsmottagningarna. Det forekommer ocksa att den enskilde inte ger samtycke
till att handlaggaren kontaktar psykiatrin.

De siffror som ror SIP bor forstas utifran pdgdende pandemi. Kartldggningen genom-
fordes under varen 2020 da det fanns rekommendationer fran Folkhdlsomyndigheten
att arbeta hemifran och undvika kollektivtrafik, varfér manga samverkansmdten med
véarden inte kunde dga rum som planerat. Istdllet har man hittat alternativa sétt for sam-
verkan via exempelvis telefon och digitala méten, men enligt arbetsgruppen har arbetet
med SIP inte varit prioriterat under pandemin.

Minderdriga barn

En del i kartlaggningen rorde fragor om minderariga barn i socialpsykiatrins drenden.
De senaste aren har det pagétt ett omfattande arbete i staden med att implementera
barnrittsperspektivet i socialtjanstens vuxenutredningar. FNs barnkonvention blev dven
svensk lag 1 januari ar 2020, varfor socialtjédnsten har en skyldighet att uppmérksamma
minderdriga barn som édven finns i drenden dér insatserna i forsta hand beviljas till den
vuxna fordldern.
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I tabell 8:4 framgéar antal personer som uppgetts ha hemmavarande barn yngre én 18 ar,
dér handldaggaren har uppgett att det dr den enskildes egna barn. Observera att siffran
noll dr avrundad i tabellen, vilket kan innebéra att det eventuellt finns en mindre andel
enkdter ddr svaret “ej kdnt” har uppgetts. Bland de personer som kartlagts inom social-
psykiatrin uppges 13 procent ha hemmavarande minderariga barn. Det dr en 6kning
fran foregaende kartliggning 2013 dér motsvarande resultat var tio procent. Det vanli-
gaste dr att det &r personens egna barn och att det 1 hushallet finns ett barn. 18 procent
av kvinnorna respektive fem procent av ménnen hade hemmavarande barn under 18 ar,
vilket innebér att kvinnorna dr dverrepresenterade. Okningen av andel minderariga barn
i de socialpsykiatriska drendena kan ses som en indikation pa att malgruppen forédndras
och stiller ddrmed hoga krav pa verksamhetsutveckling for att beméta de nya behov
hos malgruppen som kan uppstéd i samband med detta.

Tabell 8:4 Redovisning av resultat avseende frdga "Har personen hemmaboende
barn yngre dn 18 ar? Egna barn”

_ =
16

Rinkeby-Kista 280 83 (@)
Spdanga-Tensta 180 18 82 O
Hdsselby-Vallingby 335 14 86 (@)
Bromma 140 14 86 O
Kungsholmen 131 2 98 (@]
Norrmalm 151 12 88 O
Ostermalm 165 12 88 )
Sédermalm 344 5 95 @)
Enskede-Arsta-Vantor 391 16 83 1
Skarpndck 233 12 88 (e}
Farsta 260 10 89 O
Hdgersten-Liljeholmen 308 1 89 (e}
Alvsjo 102 17 83 (@)
Skdrholmen 293 17 83 ©)
Enheten for hemlosa 10 O 100 O

Killa: Kartldggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.

Att viixa upp med en fordlder som lider av psykisk ohélsa kan innebéra oro, orimligt
stort ansvarstagande, fordndringar i vardagen och svara upplevelser. For barnet kan det
leda till skolsvarigheter, egen ohélsa och andra negativa konsekvenser pé sikt.®* Genom
utveckling av organisatoriska strukturer och rutiner, enskilda initiativ och engagemang
kan bittre forutsittningar for barn stérkas.” Flera goda exempel finns dér stadsdels-
ndmnden har tagit fram och implementerat processfloden for intern samverkan mellan
socialpsykiatrin och familjeenheterna. Dock finns det anledning att fortséttningsvis
arbeta aktivt med att uppméarksamma de barn som har foréldrar som tillhor social-
psykiatrins malgrupp och stirka barnrittsperspektivet i de utredningar som gors nir
fordldern behdver en eller flera socialpsykiatriska insatser.

6 Lis mer pa Socialstyrelsens hemsida, under utveckla verksamhet.
7 Lis mer pa NKAs (nationellt kompetenscentrum anhorig) hemsida, under inspirationsmaterial.



Arbete och sysselséttning

Ett antal fragor i kartliggningen berdrde personers hogst fullfljda utbildning, deltagande
i sysselsdttning och arbete och/eller studier. Resultatet redovisas per stadsdelsndamnd
itabell 8:5. Av personerna i kartlaggningen har 24 procent hogst en fullgjord gymnasial
utbildning. Kvinnor har i hdgre utstrackning en hogre fullfoljd utbildning &n mén.

I handldggarenkiten har handlédggarna registrerat ej kdnt for 22 procent av de kartlagda
drendena, varfor andelarna ovan dr underskattade. Handldggarna ombads dven svara pa
fragan huruvida personen haft nagon form av arbete eller sysselsittning de senaste tolv
manaderna, dér det framgar att 51 procent inte har haft det. I de 47 procent som hade
nagon form av arbete eller sysselsittning var det vanligast forekommande att man hade
en bistandsbeddmd sysselséttning via socialpsykiatrin.

Tabell 8:5 Redovisning av resultat avseende frdga "Har personen haft ndgon
form av arbete eller sysselsattning de senaste 12 ménaderna?”

Ndmnd Ja (%) Nej (%) Ej aktuellt (%) Ej kdant (%)
36 62 2 1

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 43 53 4 1
Hdsselby-Vallingby 49 46 4 1
Bromma 57 59 1 4
Kungsholmen 57 42 O 1
Norrmalm 65 55 (@) @)
Ostermalm 57 49 o) 1
Sédermalm 52 47 (@) @)
Enskede-Arsta-Vantor 44 58 1 2
Skarpndck 44 55 O 1
Farsta 39 59 O 2
Hdagersten-Liljeholmen 49 49 O 2
Alvsjo 52 48 (@) (@)
Skdrholmen 45 54 @) O
Enheten for hemlosa 17 79 4 O

Killa: Kartldggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.

Rédande situation kring covid-19 kan ha viss paverkan pa resultatet avseende syssel-
sdttning. Nér kartldggningen genomfordes var det ett flertal deltagare pé sysselsdttning
som inte ville ga till verksamheterna av radsla for smittspridning. I vissa fall pausade
man insatsen och i vissa fall avslutade man den inom stadsdelsndmnderna, vilket kan
innebéra att deltagandet i sysselséttning egentligen kan vara hdgre dn vad dessa

siffror visar.

Forsorjning

Handldggarna fick i enkéten besvara fragor som rorde den enskilda individens
forsorjning, dér 52 procent av de kartlagda drendena far sin forsorjning genom sjuk-
eller aktivitetserséttning. Mén dr ndgot overrepresenterade i denna grupp. Bland personer
som dr mellan 45-64 ér dr detta den mest forekommande forsérjningen. Resultatet fran
denna fraga redovisas per stadsdelsndmnd och typ av forsérjning i tabell 8:6.

Nast vanligast dr att man far sin forsorjning via forsorjningsstod. Denna grupp utgjorde
23 procent av de kartlagda personerna. Detta var vanligast i dldersgruppen 18-25 ar.
Trots att 23 procent av personerna i kartldggningen uppbar forsdrjningsstdd, var det
endast 13 procent som hade kontakt med Arbetsformedlingen eller verksamheter
inom arbetsmarknadsforvaltningen. Det kan bero pa att vissa av personerna som
uppbér forsorjningsstdd ar sjukskrivna med otillracklig sjukpenning eller utférsiakrade
fran Forsékringskassan och dér planeringen inte &r att den enskilde ska sta till arbets-
marknadens forfogande.
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Tabell 8:6 Redovisning av resultat avseende fradga "Vilken férsérjning har personen haft?

Ange huvudsaklig forsorjning”
Sjuk- eller aktivitets- Sjukpenning (%) Forsorjningsstod/ Forsorjning genom
ersdttning (fore detta ekonomiskt bistand anhdrig/ndrstdende
fortidspension) (%) fran socialtjdnsten eller eget kapital (%)
5

Lon av arbete
(inkl I6nebidrag) (%)
6

Rinkeby-Kista 13

Spdnga-Tensta 8 44 1 31 3
Hdsselby-Vdllingby 12 52 14 26 2
Bromma 14 51 l 29 4
Kungsholmen 16 64 15 9 5
Norrmalm 18 60 17 17 5
Ostermalm 1 55 16 13 7
Sédermalm 13 60 16 13 2
Enskede-Arsta-Vantor 14 50 18 20 3
Skarpndck 10 54 14 25 3
Farsta 9 55 15 29 2
Hdgersten-Liljeholmen 17 56 18 14 6
Alvsjo 17 43 29 33 4
Skdrholmen 14 37 il 38 5
Enheten fér hemlosa 4 50 5 44 2

Killa: Kartliggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.

Samsjuklighet mellan psykisk sjukdom och missbruk/beroende

I enkdten fick handlédggarna skatta fragor avseende personers hélsotillstand. I skatt-
ningarna som rorde alkoholproblem och narkotikaproblem skattades elva respektive
nio procent ha problem med detta. Alkoholproblem uppges vara ungefar lika vanligt
forekommande i alla aldersgrupperna. Vad géller problem med narkotika var det nagot
vanligare i dldersgruppen 25-44 ér. Resultatet redovisas i tabell 8:7 och 8:8.

Tabell 8:7 Redovisning av resultat avseende frdga "Skattning av personens
hdlsosituation: alkoholproblem”

Inga Problem Ej kdnt (%)

problem finns (%)

finns (%)
Rinkeby-Kista 8
Spdnga-Tensta 84 2 14
Hdsselby-Vdllingby 82 10 8
Bromma 79 9 12
Kungsholmen 82 8 n
Norrmalm 73 21 7
Ostermalm 70 7 24
Soédermalm 73 12 15
Enskede-Arsta-Vantor 68 12 91
Skarpndck 63 n 26
Farsta 70 10 20
Hdagersten-Liljeholmen 70 9 20
Alvsjo 67 26 7
Skdrholmen 90 8 2
Enheten fér hemldsa 45 34 22

Killa: Kartldggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.
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Tabell 8:8 Redovisning av resultat avseende fradga "Skattning av personens
hdlsosituation: narkotikaproblem (inkl. narkotikaklassade Idkemedel)”

Inga Problem Ej kdnt (%)

problem finns (%)

finns (%)
Rinkeby-Kista 92 3 o)
Spdnga-Tensta 82 4 14
Hdasselby-Vdllingby 84 8 8
Bromma 84 7 9
Kungsholmen 88 3 9
Norrmalm 85 10 5
Ostermalm 73 5 29
Sédermalm 78 9 13
Enskede-Arsta-Vantsr 69 10 20
Skarpnack 65 8 927
Farsta 74 7 19
Hdgersten-Liljeholmen 75 6 19
Alvsjo 65 26 9
Skdrholmen 90 9 1
Enheten for hemlsa 46 35 19

Killa: Kartliggning inom socialpsykiatrin 2020, dnr 3.1.1-134/2020.

I forhallande till nationell statistik fran Socialstyrelsen &r andelen med alkohol- och
narkotikaproblem i malgruppen som ingick i kartliggningen 14g. Enligt Socialstyrelsen
har 30 till 50 procent av de personer som vardas for missbruk dven en samtidig psykisk
sjukdom. I jaimforelse med befolkningen i 6vrigt 4r missbruk och beroende vanligare
bland personer med psykisk ohélsa. Bland de personer som &r aktuella inom varden

pa grund av psykisk ohélsa har omkring 20 till 30 procent ett samtidigt missbruk och
beroende.?

Enlig Socialstyrelsens nationella riktlinjer for schizofreni och schizofreniliknande
tillstand har ndrmare hélften av alla med schizofreni ett langvarigt substansberoende.
Missbruket forsvarar diagnostik och behandling, och de som har ett samtidigt substans-
missbruk har ofta allvarligare psykiska symtom. Kombinationen psykisk sjukdom och
substansberoende ger 6kad risk for ensamhet, hemloshet, f61jdsjukdomar, délig {6lj-
sambhet till medicinsk behandling, 6kad familjeborda, upprepade éterfall i bade psykisk
sjukdom och missbruk.’

En forklaring till att resultaten i kartldggningen avseende denna fraga kan vara att
personer som &r i ett aktivt missbruk i stor utstrackning handlaggs pa stadsdelsndmn-
dernas enheter for vuxen/missbruk. Kartldggningen omfattar enbart drenden aktuella
inom socialpsykiatrin. Det &r troligt att d&rendena aktualiseras inom socialpsykiatrin
forst ndr nykter- och/eller drogfrihet har uppnatts for stod i den psykiska funktions-
nedséttningen som kan vara bestdende i storre utstrackning.

8 Socialstyrelsen (2019), Nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende
— Stéd for styrning och ledning. Art.nr. 2019-1-16, 5.56.
9 Ibid,s. 14.
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Utskrivning fran sluten hdlso- och sjukvard

Lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning frdn sluten hdlso-och sjukvard reglerar
utskrivningsprocessen for enskilda som behover insatser fran socialtjdnsten, den
kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden och/eller den regionfinansierade 6ppna
varden efter utskrivning. Lagen omfattar en heterogen grupp individer i alla dldrar med
olika typer av behov av insatser. Den stéller hoga krav pa anpassade arbetssétt hos
aktuella aktorer och samordning av gemensamma insatser kring den enskilde.

Kommunalt betalningsansvar pausat under 2021

I enlighet med lagen finns ett kommunalt betalningsansvar kopplat till utskrivnings-
processen'® och ett antal villkor for att betalningsansvaret ska gélla: att inskrivnings-
meddelandet har skickats i ratt tid, att den regionfinansierade dppenvérden har utsett en
fast vardkontakt, att berorda parter 4r informerade om att den enskilde &r utskrivnings-
klar och att den regionfinansierade dppenvarden har kallat till SIP (om behov finns).
Utifran radande pandemi har det uppstatt hog belastning och behov av omstéllning
inom stora delar av varden och dirmed har det kommunala betalningsansvaret varit
pausat under 2021.

Forseningar i inforandet av nytt IT-stéd for utskrivning fran slutenvard

Ett informationssystem for utskrivningsprocessen géllande vuxna och barn och unga

i psykiatrisk heldygnsvard (dven beroendevard) samt somatisk slutenvérd dér klienterna
har eller ska ha kontakt med socialtjédnsten och den kommunala hélso- och sjukvarden
har lange efterfragats. Stockholms stad tecknade under 2020 att avtal med regionen
om att ansluta sig till ett nytt [T-system."!

Det system som ska inforas ér standardsystemet Lifecare samordnad planering (SP).
Lifecare SP &r ett informationsdverforingssystem mellan sjukvarden och kommunen
och ska bidra till en stabilare utskrivningsprocess, minskad manuell hantering samt
battre uppfoljningsmojligheter. Lifecare SP ersétter det befintliga systemet WebCare
och kommer inforas i verksamheter som idag inte har nagot IT-stdd.

Det nya systemstddet planerades att inforas etappvis under 2021 men har senarelagts
bland annat pa grund av det radande laget kring pandemin.

Sdkra digitala moten

For att sikerstdlla en trygg och sdker, samordnad utskrivning kan digitala SIP-méten
vara ett verktyg som underlittar processen. Flera av stadens verksamheter inom olika
verksamhetsomraden vittnar om att det finns svarigheter med att fa till digitala sam-
ordningsmdten med regionen, pa grund av att regionen och kommunen anvénder olika
digitala plattformar for sékra méten.

Ett arbete med att infora en tjanst for sikra moten dr paborjad.

10 Antalet fristdagar, alltsa dagar fran utskrivningsklar fram till att kommunens betalningsansvar intrader, regleras
i en regional 6verenskommelse. Fran och med januari 2020 giéller 5 kalenderdagar for den psykiatriska slutenvarden
och 2 kalenderdagar for den somatiska slutenvarden.

11 Overenskommelse mellan Region Stockholm och kommunerna i Stockholms ldn gillande IT-st6d inom forvaltnings-
objektet Samverkan vid vardovergangar” infor nytt IT-stod for utskrivning frén sluten hilso- och sjukvard.



Insatser, bistdndets omfattning och utformning
Sysselsdttning

Under 2021 hade 1 012 personer nagon form av bistandsbedomd sysselséttning inom
socialpsykiatrin, vilket dr ndstan 24 procent av malgruppen. Motsvarande siffra for
2020 var 1 090 personer. Sett 6ver tid minskar deltagandet i sysselsittning. Det kan

ocksa finnas anledning att tolka dessa siffror med hénsyn till pandemin som brot ut personer hade négon

2020. Flera sysselsittningsverksamheter behdvde anpassa sina verksamheter for att form av bistandsbedémd
minska smittspridning. Deltagarna pa sysselsittning kan ocksa ha valt att pausa eller sysselsdttning inom social-
avsluta sina insatser av radsla for att bli smittade och insjukna i covid-19. psykiatrin under 2021.

Sysselsdttning for personer med psykisk funktionsnedsdttning har varit och &r ett
fortsatt prioriterat omrade i budgeten for Stockholms stad.

Av de som hade bistandsbedomd sysselsittning under 2021 var 56 procent kvinnor och
44 procent min. Majoriteten av deltagarna pé sysselsdttning dr mellan 55 och 64 ar,
vilket redovisas i tabell 8:9. Att majoriteten av deltagarna pa sysselsittning ar mellan
55 och 64 ar kan bero pa att denna aldersgrupp i storre utstrackning har varaktig
sjukersdttning och dr beviljad sysselséttning for att ges mojlighet att inga i ett socialt
sammanhang. Det finns anledning att tro att den yngre malgruppen i hgre omfattning
hellre har arbetsmarknadsinsatser via exempelvis Arbetsformedlingen dn beviljad
sysselséttning inom socialpsykiatrin och att man i beddémningen véger in om behovet
kan tillgodoses pa annat sétt och om andra mdjligheter till sysselséttning &r uttomda.
Ett exempel &r att personer som har forsorjningsstdd i forsta hand hédnvisas till stadens
Jobbtorg, vilka &r en del av stadens arbetsmarknadsverksamhet.

Majoriteten av personer som deltar i sysselséttning &r i de dldre dldersspannen, och
staden behover striva efter att erbjuda sysselséttningsverksamheter som motsvara
behoven hos savil yngre som dldre personer med psykiska funktionsnedsattningar.
Staden behdver dven sékerstilla att det finns tillgang till insatser inom socialpsykiatrin
for personer inom malgruppen som onskar finna, fa och behalla ett arbete eller studier.

Tabell 8:9 Antal personer mellan 20-64 &r med bistdndsbeddmd sysselsdttning
inom valfriheten (LOV), uppdelat pd kdn och aldersgrupp, 2021

Aidersgrupp | Kvinnor | __Man | Totalt |
12 27

20-24 ar 15

95-34 ar 71 82 153
35-44 ar 94 99 193
45-54 ar 166 108 274
55-64 ar 217 148 365
Totalt i staden 563 449 1012

Kalla: Sociala System.

Forskning tyder pa att sysselsdttning i ndgon form frimjar egenmakt, engagemang

i aktivitet och socialt nitverk bland deltagarna.'? Sysselsittning som insats kan ha flera
olika syften for enskilda individer. Det 6vergripande syftet &r att pa ett eller annat sétt
fraimja den enskilde i dennes individuella aterhdmtningsprocess. Sysselsittning kan
beviljas i syfte att bryta isolering, tillgodose den enskildes behov av social samvaro och
meningsfull vardag samt framja den enskildes delaktighet i samhéllet. Sysselséttning
kan ocksa ha ett tydligt arbetsforberedande syfte for personer som har en malséttning
att ndrma sig och pa sikt etablera sig pa arbetsmarknaden. Arbete och/eller sysselsittning
har en vésentlig betydelse for personlig aterhdmtning." Att stodja personen att etablera
relationer med andra ménniskor och att hitta och inta betydelsefulla roller i samhalls-
livet dr andra viktiga komponenter.'*

12 Eklund och Markstrom. Outcomes of a Freedom och Choice reform in Community Mental Health Day Center
Services, Vol, 4, Nr 6, Administration and Policy in Mental Health and Mental Health Services Research, 2015.

13 https:/www.vetenskaphalsa.se/darfor-ar-arbete-sa-viktigt-for-unga-med-psykisk-ohalsa/

14 Socialstyrelsen (2012), Att inventera behov — inventering av gruppen personer med psykisk funktionsnedséttning.
Art.nr. 2012-1-34, s. 15.
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Tabell 8:10 Genomsnittligt antal beviljade sysselsdttningstimmar per mdnad samt
fordelning dver tidsintervall per ndmnd f6r personer 20-64 ar med bistdnds-
beddmd sysselsdttning inom valfriheten (LOV), 2021*

et | e

Syssel- Tidsintervall Tidsintervall Tidsintervall
sdttning 1-12 h/v 10-24 h/v 22-40 h/v

h/m (Mv)
Rinkeby-Kista 16 86 14 O
Spdnga-Tensta 1 89 1 (e}
Hdsselby-Vdllingby 17 91 9 1
Bromma 12 95 O
Kungsholmen 17 89 1 (e}
Norrmalm 18 98 2 O
Ostermalm 12 93 7 0
Soédermalm 17 98 2 O
Enskede-Arsta-Vantsr 13 87 12 1
Skarpndck 14 88 12 (@]
Farsta 12 94 6 @)
Hagersten-Alvsjo 14 91 8 1
Skdrholmen 18 88 10 2
Enheten for hemlosa 9 96 O 4
Totalt i staden 15 92 8 (0]

Killa: Sociala System.
* Genomsnittligt antal sysselsdttningstimmar per ménad dr nérvarorapporterat av utfraren.
En och samma person kan ha sysselsittning i mer dn en stadsdelsndmnd under aret.

I tabell 8:10 ingar enbart beslut dir utféraren ar ansluten till stadens valfrihetssystem.
Valfrihetssystemet innebér att brukaren sjdlv véljer ndagon av de utférare som finns
inom valfriheten. Ytterligare sysselsdttningsbeslut finns dar bestdllaren har tecknat indi-
viduella avtal med utforaren. Snittdeltagandet i sysselséttning over staden &r 15 timmar
per ménad, vilket &r en 6kning frdn 2020 da motsvarande siffra var 13 timmar per
manad. Det forefaller sig sé att antal personer som deltar i sysselséttning har minskat,
men de personer som har insatsen sysselsittning deltar i storre tidsomfattning i syssel-
sattningsverksamheterna.

Majoriteten av deltagarna i sysselséttning deltar ndgonstans mellan 1-12 timmar/

timmar per manad avser vecka. Ett fatal individer befinner sig i tidsintervallet 22—40 timmar/vecka. Observera

det genomsnittliga antalet att siffran noll 4r avrundad, vilket kan innebéra att det eventuellt finns en liten andel
sysselsdttningstimmar personer som har detta tidsintervall beviljat i stadsdelsndmnderna trots att det i tabellen
i staden totalt. ar redovisat som noll.

Alfa och IPS-programmet

Inom Arbetsmarknadsforvaltningen finns verksamheten Alfa, som 4r en forkortning av
Alternativ formedling av sysselsdttning, studier, praktik och arbete for personer med
psykisk funktionsnedsdttning. Alfa dr en resurs for socialpsykiatrins malgrupp och &r
en icke bistandsbeddmd insats. Detta innebér att personer inte behover ha kontakt med
handldggare inom socialpsykiatrin for att ges mojlighet att delta i Alfas verksambhet.
Vigledning via Alfa underléttar bade for brukare och professionella och ger snabb

och aktuell information om den enskildes mdojligheter att hitta 6nskad form av syssel-
sattning utifran olika myndigheters uppdrag.

Under 2021 deltog totalt 86 personer i ndgon av Alfas verksamheter. Antal nya deltagare
under aret var 13 personer. Alfas deltagare far i dagslédget kontakt med verksamheten
antingen via stadens stadsdelsndmnder eller via specialistpsykiatrin och har da inte
alltid en kontakt med stadens socialpsykiatriska enheter.
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Inom Alfa finns dven ett IPS-program. IPS stér for Individual placement and support
och dr en evidensbaserad metod som innebar att individer inom socialpsykiatrins mal-
grupp far stdd att hitta, f4 och behalla ett arbete eller studier. Metoden rekommenderas
med hogsta prioritet i de nationella riktlinjerna for psykosocialt stod till personer vid
schizofreni och schizofreniliknande tillstand.

Boendestod

Boendestdd ar den vanligaste insatsen inom socialpsykiatrin. Under 2021 var det 2 796
personer som hade boendestdd, vilket motsvarar néstan 66 procent av malgruppen.
Detta redovisas i figur 8:11. Antal personer med boendestdd har dkat fran féregdende
ar, da motsvarande siffra var 65 procent. Av personerna med boendestdd under 2021
var 59 procent kvinnor och 41 procent mén.

Tabell 8:11 Antal personer mellan 20-64 &r med boendestdd inom valfrihets-
systemet (LOV), uppdelat pd kdn och aldersgrupp, 2021

93 56 149

20-24 ar

925-34 ar 318 218 536
35-44 ar 348 245 593
45-54 ar 499 270 699
55-64 ar 462 357 819
Totalt i staden 1650 1146 2796

Kalla: Sociala System.

Boendestdd beviljas i antal timmar per manad och ersittning utgér till utférare per
timme. Det finns tre olika tidsspann som kan beviljas: 1-7 timmar, 8—18 timmar och
19 timmar och uppat. Férdelningen mellan tidsintervallerna uppdelat pa stadsdels-
ndmnd framgar i tabell 8:12.

Tabell 8:12 Andel personer 20-64 ar med boendestod inom valfrihetssystemet
(LOV) per namnd, fordelat pa tidsintervalle, 2021

Tidsintervall
1-7 timmar 8-18 timmar >19 timmar
(%) (%) (%)
45 51 3

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 84 14 1
Hdsselby-Vallingby 74 5] 2
Bromma 62 38 1
Kungsholmen 61 39 1
Norrmalm 79 21 1
Ostermalm 43 56 2
Sédermalm 74 26 (@)
Enskede-Arsta-Vantor 60 39 1
Skarpndck 44 53 2
Farsta 69 28 2
Hdagersten-Alvsjo 55 44 1
Skdrholmen 51 47 1
Enheten fér heml&sa 67 33

Totalt i staden 61 37 2

Kalla: Sociala System.
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timmar. | snitt beviljas

7 timmar boendestod per

person och mdanad.
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Omfattningen pa boendestddet skiljer sig 4t mellan stadsdelsndmnderna. Spanga-Tensta
har bedomt att 84 procent av boendestddsdrendena ligger i spannet 1-7 timmar per manad.
Ostermalm har bedémt att 43 procent av boendestdd ligger i ovan ndmnda spann.

Ju yngre person, desto storre andel med ett farre antal timmar: for aldersgruppen
20-29 ar dr det 70 procent som har 1-7 timmar per méanad och endast 28 procent av
dem har 8-18 timmars boendestdd per manad. Mén har ett nagot férre antal timmar
an kvinnor. For mén dr det 65 procent som har 1-7 timmar per manad medan det for
kvinnor ar 58 procent.

Observera att siffran noll dr avrundad, vilket kan innebara att det eventuellt finns en
liten andel personer som har detta tidsspann beviljat i stadsdelsndmnderna trots att det
i tabellen &r redovisat som noll. Det dr ocksa av vikt att poéngtera att personer med
boendestdd dven kan ha andra samtidigt pagaende insatser vilket kan paverka bedom-
ningen av omfattning. Staden behdver dock fortsitta strava efter en likstéllighet mellan
stadsdelsndmnderna.

Det ér av vikt att utforare och bestéllare samverkar och har en dialog kring vad insatsen
ska innehalla och vilka aktiviteter som forvéntas genomforas inom den givna tidsramen
som beviljats den enskilde. Fran utférarna inom boendestdd har det lyfts vissa svarig-
heter att arbeta kontinuerligt och strukturerat om aktiviteterna i bestdllningen ar for
omfattande och inte motsvarar den tidsomfattning som beviljats.

I genomsnitt beviljas personer inom socialpsykiatrin sju timmar boendestdd per manad,
vilket redovisas i tabell 8:13. Det &r en minskning sedan féregaende ar. Minskningen
kan ha att gora med pandemin som fortsatt radde under 2021, dér boendestddet behdvde
gora vissa fordndringar inom ramen for utférandet. Exempelvis kan hembesdk ha
ersatts med digitala méten eller telefonmdten, vilket kan ha lett till att man inom ramen
for bestdllningen minskat tiden.

Tabell 8:13 Antal boendestédstimmar inom valfriheten (LOV) per manad och
ndmnd i genomsnitt, totalt och uppdelat pd kvinnor och man, 2021

Boendestod h/m (mv)
oo | Man | to |

Rinkeby-Kista 9 9 9
Spdnga-Tensta 5 5 5
Hdsselby-Vallingby 7 7 7
Bromma 8 6 7
Kungsholmen 7 7 7
Norrmalm 6 5 6
Ostermalm 10 9 9
Sédermalm 7 6 7
Enskede-Arsta-Vantor 7 7 7
Skarpndck 8 8 8
Farsta 8 7 7
Hagersten-Alvsjo 8 8 8
Skdrholmen 9 7 8
Enheten fér hemldsa 6 7 7
Totalt i staden 8 7 7

Killa: Sociala System.



I genomsnitt beviljas en person som ansdker om boendestdd pa Ostermalm nio timmar
boendestdd per manad, medan Spanga-Tensta i genomsnitt beviljar ca fem timmar
boendestdd per méanad. Detta redovisas i tabell 8:13. De olika stadsdelsndimndernas
demografi spelar med stor sannolikhet roll ndr det kommer till hur manga som beviljas
boendestdd och i vilken omfattning, samt hur varje stadsdelsndmnd gor sina individuella
beddmningar. Skillnaderna i den tid som stadsdelsndmnderna beviljar inom ramen for
boendestodet lyfter frigan kring likstdllighet i staden och vikten av att klargéra vad
boendestdd ér for typ av insats och dess innehall.

Boendeformer

Isocialtjéinstlagen 5 kap. 7 § framgar att socialndmnden ska medverka till att ménniskor
som av psykiska skdl moéter betydande svérigheter i sin livsforing far bo pa ett sétt som
ar anpassat efter hans eller hennes behov av sdrskilt stod. Dessutom ska kommunen
inrdtta bostdder med sdrskild service for dem som till f61jd av sddana svarigheter
behdver ett sadant boende.

Inom socialpsykiatrin i staden finns relativt manga personer som é&r i behov av en boende-
insats till f6ljd av de svarigheter som funktionsnedséttningen medfor. Dessa boende-
former har olika karaktér och beskrivs i detta avsnitt.

Tabell 8:14 Antal personer 20-64 &r boende i respektive boendeform
inom socialpsykiatrin, 2017-2021

| Boendeformer __________| 207 | 2018 | 2019 | 2020 | 202 |
HVB 209 213 200 2929 2927

Stédboende 401 403 389 389 410
Bostad med sdrskid service SoL och LSS 169 173 177 164 148
Forsoks-/trdningsldgenheter 434 412 399 419 41

Kalla: Sociala System.

Genomgdende for boendeinsatser dr att fler mén @n kvinnor beviljas insats i form av
boende. Kvinnor beviljas istéllet insatser i hemmet, exempelvis boendestdd och syssel-
séttning. Sarskilt tydlig ar tendensen vad géller insatsen stodboende, dir 64 procent av
de boende var mén.

Hem for vard och boende (HVB) och hem for viss annan heldygnsvard (HVH)

HVB och HVH ér tillfilliga boendeformer som ofta drivs i privat regi och som
staden upphandlar via ramavtal. Syftet &r att komplettera de boenden som erbjuds inom
valfriheten da utbudet &r underdimensionerat. Under 2021 bodde 227 personer mellan
20—64 ar pa HVB eller HVH, vilket dr en 6kning med fem personer fran foregaende ar.
Av de som bodde pa HVB och HVH 2020 var 44 procent kvinnor och 56 procent mén.
Naéstan hélften av de boende var mellan 55 och 64 ar (49 procent) och 4 procent var
mellan 20 och 24 ar.

Stodboende

Stodboende ér en boendeform inom stadens valfrihet. Det dr ett mellanboende for
personer som for niarvarande inte klarar att bo i egen ldgenhet. Personalstdd finns pa
dagtid och helger. Inom valfriheten fanns det 237 lagenheter under 2021.

Under 2021 hade 410 personer mellan 20 och 64 ar insatsen stodboende. Det &r en
6kning med 21 personer fran foregaende ar. Att det &r fler personer som bor i stddboende
j@mfort med antal ldgenheter inom valfriheten beror pa att &ven socialfoérvaltningens
boendeformer samt "boende med stéd” genom SHIS registreras som stodboende.

Skillnaderna i den

tid som stadsdels-
ndmnderna beviljar
inom ramen for boende-
stodet lyfter frdgan
kring likstdllighet

i staden.

Genomgdende for
boendeinsatser dr att
fler m@n an kvinnor
beviljas insats i form
av boende. Kvinnor
beviljas istdllet insatser
i hemmet, exempelvis
boendestdd och syssel-
sdttning.
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Av de som bodde pa stddboende var 36 procent kvinnor och 64 procent mén. I tabell
8:15 redovisas antal personer som bodde pa stodboende, uppdelat pa kon och alders-
grupp. Andelen kvinnor som bodde pa stodboende har 6kat med en procentenhet sedan
foregaende ar. Av de 410 personerna var 30 procent mellan 55 och 64 ar och 8 procent
var mellan 20 och 24 ar.

Tabell 8:15 Antal personer mellan 20-64 ar pd stodboende inom socialpsykiatrin,
uppdelat pd kon och aldersgrupp, 2021

Aidersgrupp | Kvinnor | Man | Totalt |
15 58

20-24 ar 18

95-34 ar 27 60 87
35-44 ar 27 52 79
45-54 ar 37 49 86
55-64 ar 39 86 125
Totalt i staden 148 262 410

Killa: Sociala System.

Bostad med sdrskild service

Bostad med sérskild service dr en permanent boendeform inom stadens valfrihet
dér stod erbjuds dygnet runt. Boendet ansvarar for hilso- och sjukvard upp till sjuk-
skoterskeniva.

Det finns totalt 155 ldgenheter i stadens boenden med sdrskild service inom valfrihets-
systemet. Under 2021 bodde 148 personer mellan 18—64 ar i en bostad med sérskild
service (bade enligt SoL och LSS) vilket dr en minskning med 16 personer. Att antalet
personer har minskat beror sannolikt pa att dessa har fyllt 65 ar och att insatsen istdllet
beviljas genom dldreomsorgen. Detta dr dven anledningen till att det bor nagot farre
personer i bostad med sérskild service i forhallande till det antal l&genheter som finns.
Antal personer med beviljad insats har dock minskat 6ver tid. En forklaring dr pande-
min, vilket har inneburit att farre personer har ansokt om bostad med sarskild service.
Jamfort med foregaende ar har andelen kvinnor dkat med fyra procentenheter. Av de
boende var 49 procent kvinnor och 51 procent var mén. Majoriteten, 55 procent, var

i aldern 55-64 ar.

For flertalet av verksamheterna som erbjuder bostad med sérskild service till personer
med psykisk funktionsnedsittning giller att majoriteten av de boende redan ar eller ndrmar
sig 65 ar. Det innebar bland annat att krav pa hogre kompetens gillande omvardnad
och aldrande hos personalen efterfragas. Da bostad med sérskild service ses som en
permanent boendeform innebér det att personer bor kvar dven efter 65-arsdagen. For att
mojliggora for fler personer att bo pa bostad med sarskild service ér det av stor vikt att
staden planerar for nya bostdder av denna typ.

Forsoks- och triningsligenheter

Forsoks- och traningslagenheter ar en resurs for personer som till f6ljd av svarigheter
som exempelvis beror pa psykisk funktionsnedséttning behdver stdd fran socialtjansten
for att fa, klara och behalla ett eget boende. Insatsen kombineras alltid med boendestdd.
Under 2021 hade 411 personer insatsen forsoks- eller traningsldgenhet via social-
psykiatrin, vilket &r en minskning med &tta personer jamfort med foregaende ar.



Formedling av boenden

Pa stadens hemsida finns alla utférare inom valfrihetssystemet samlade. Dér fram-
kommer att det under 2021 fanns det 20 stddboenden och 10 boenden med sarskild
service inom i valfriheten i Stockholms stad. Fyra stddboenden ligger utanfor staden
och drivs i privat regi. Inga boenden med sirskild service drivs i privat regi. Boenden
inom valfrihetssystemet formedlas centralt genom socialforvaltningen.

I slutet av 2021 stod 50 personer i ko till bostad med sérskild service. Det dr en 6kning
med tre personer jamfort med 2020. Kon till bostad med sérskild service ar relativt
konstant, exempelvis stod 55 personer i ko ar 2017. Under 2021 férmedlades elva
lagenheter i boenden med sérskild service. Det dr nagot farre jamfort med 2020 da

19 lagenheter formedlades.

For stodboende stod 15 personer i ko under slutet av 2021, vilket dr fem férre 4n samma
tidpunkt ar 2020. Under 2021 férmedlades 76 ldgenheter i stodboenden, vilket dr en
6kning med nio ldgenheter jamfort med 2020. Under hela aret har staden haft lediga
lagenheter att formedla i de stodboenden som ligger utanfor Stockholm stad. Personer
har tackat nej till att bo i angransande kommuner, har haft 6nskeméal om att bo pa ett
specifikt stodboende eller i specifik stadsdel och star darfor kvar i kon.

Personligt ombud

Verksamheten med personligt ombud riktar sig till personer med ldngvariga och
omfattande psykiska funktionsnedsittningar som har behov av sdrskilt stod for att
kunna tillvarata sina rittigheter i samhaéllet. Ett personligt ombud arbetar pa uppdrag
av den enskilde och fungerar som ett redskap for att stirka dennes tillit till sig sjélv
och fa bittre kontroll och makt dver sin egen vardag. Insatsen &r inte bistandsbedomd.

I Stockholms stad bedriver stadsdelsndimnderna verksamheten i kommunal regi och
har organiserat ombuden i tvd omradeskontor: ett for de sodra stadsdelsndmnderna
(Farsta, Skarpnick, Enskede-Arsta-Vantor, Higersten-Alvsjo) samt innerstaden
(Kungsholmen, Sédermalm, Norrmalm och Ostermalm). Utéver detta finns det ett
omradeskontor med upptagningsomrade Hasselby-Véllingby och Bromma. Rinkeby-
Kista och Spanga-Tensta har varsin separat organisation for personligt ombud

i respektive stadsdelsndmnd.

Totalt hade 589 personer stod av personligt ombud under 2021. Férdelningen av antal
aktuella personer som har kontakt med personligt ombud per omradeskontor eller
stadsdelsndmnd framgar i tabell 8:16.

Tabell 8:16 Antal personer med stéd av personligt ombud, uppdelat pd omrdades-
kontor/stadsdelsndmnd och kon, 2021

[Nemnd | Kvinnor | Mén | Totalt
38 3] 69

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 41 41 82
Hdsselby-Vdallingby och Bromma 22 17 39
Innerstaden 92 94 186
Soderort 102 54 156
Enheten for hemlosa 14 43 57

Kalla: Omréadeskontorens rapportering for personligt ombud till Lansstyrelsen 2021.

De vanligaste anledningarna till att man tog kontakt med personligt ombud var att
personer dnskade stdd i1 fragor som rorde kontakt med myndigheter eller fragor som
rorde ekonomi. Aven fragor som rérde bostad, struktur i vardagen och kontakt med
sjukvarden var vanligt forekommande.
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Systemfelsrapportering

Det ingér i ombudens arbete att identifiera och rapportera brister av serviceutbudet,
som gor att enskildas behov inte blir tillgodosedda fullt ut. Exempel pa brister ar bland
annat bristande samverkan med psykiatri och svarigheter i kontakt med Forsékrings-
kassan. Andra exempel pa brister dr svarigheter att navigera i de olika socialforsakrings-
systemen samt Arbetsformedlingens omorganisering som lett till att malgruppen inte
far det stod de behdver. Det har dven rapporterats in svarigheter att na handlédggare,
otydliga beslut och otydlig ansvarsfordelning.

Ytterligare brister som rapporteras in ror insatsen boendestdd. Flera av de personer som
har kontakt med personligt ombud erhéller redan insatsen boendestdd. I rapporteringen
uppmaérksammar ombuden en varierande flexibilitet och kompetens hos boendestddjarna.
De personliga ombuden rapporterar att den beviljade boendestddstiden inte racker till
och att stadsdelsndmnderna snarare minskar omfattningen pa boendestodet 4n att 6ka
den. Detta leder till att det blir svart for de personliga ombuden att avsluta kontakten
trots att behovet kunnat tillgodoses med mer boendestod.

Rapporteringen gors till ombudens ledningsgrupp och till Lénsstyrelsen. Social-
forvaltningen sammanstéller arligen en rapport for personligt ombud dér systemfelen
sammanstélls.

Indikator socialpsykiatri

Under 2021 infordes en ny indikator for socialpsykiatrins verksamhetsomrade. En indi-
kator &r ett tal som foljs Sver tid och som ska visa om utvecklingen gér i ritt riktning
och i ritt takt samt ge underlag for atgérder och beslut.

Indikatorn for socialpsykiatri definieras som andel personer som sjilv upplever att de
far en forbéttrad situation av insatsen/insatserna de fatt frn socialtjansten.

Malgrupp och insamlingsmetod

Populationen dr klienter inom socialpsykiatri som under oktober manad hade ett fysiskt
uppfoljningssamtal med sin handldggare. Uppgifterna om dessa samlades in via en
pappersenkit som klienten pa egen hand fyllde i under uppf6ljningssamtalet. Under-
sokningen genomfordes som en totalundersdkning. Avdelningen for stadsdvergripande
sociala fragor fick totalt in enkéter fran 178 respondenter. Av dem svarade 146 respon-
denter att de vill delta i undersdkningen och resultaten bygger pa dessa svar.

Fragestéllningen i enkéten var enligt foljande: Om du ténker pa det senaste aret, hur har
din situation fordndrats av det stod du har fatt fran socialtjédnsten nér det géller social-
psykiatri? Mojliga svarsalternativ var: forbdttrats mycket, forbdttrats nagot, ofordndrat,
forsdmrats nagot, forsamrats mycket, vet ej/har ingen uppfattning. Indikatorn méts
genom summan av andelarna for ”forbéttrats mycket” och “forbéttrats nagot™.

Resultat indikator

Indikatorn for socialpsykiatri for hela staden ar 71. Det ar sdledes 71 procent som upp-
lever att de far en forbéttrad situation av insatsen/insatserna de fétt fran socialtjansten.
Nir resultatet delas upp efter kon sé kan det konstateras véldigt sma skillnader. Indika-
torn for kvinnor dr 72 och fér mén 73 (talen dr bada hogre &n den totala siffran vilket
beror pé att en del respondenter som ingér i totalen svarat ”annat kon” eller vill ej
uppge”). Detta ér forsta aret som indikatorn tas fram och det &r ténkt att dess utveckling
ska foljas over tid.



Brukardelaktighet

Stadsledningskontoret har genomfort brukarundersdkningar for insatserna boendestod,
stoddboende, bostad med sérskild service enligt SoL, HVB och sysselsittning varje ar
sedan 2011.

Fragorna i brukarundersdkningen &r utformade som pastdenden, som exempelvis
Jag blir bemdétt med respekt av personalen. Brukarna svarar pa enkiten genom att
instimma i eller ta avstand fran olika pastdenden. For att 6ka svarsfrekvensen har
stadsledningskontoret anlitat oberoende brukarstddjare pa sysselsittningar, bostad
med sérskild service enligt SoL, stddboenden och vissa HVB. Brukarstodjarna stottar
enskilda i att fylla i enkéten.

Svarsfrekvensen pé enkéten varierar och dr som hogst pa sysselsittning och bostad med
sérskild service och som ldgst pA HVB och boendestod. Andel svarande har dkat for
alla insatser under 2021. Andel svarande pa stadens brukarundersokningar per insats
inom socialpsykiatrin framgar i tabell 9:13.

Tabell 8:17 Andel svarande brukare pé stadsévergripande brukarundersékningen
inom socialpsykiatrin, per insats, 2019-2021

_

Boendestod

Sysselsdttning 45 47 49
HVB 37 18 33
Bostad med sdrskild service 55 46 53
Stodboende 37 35 41

Kalla: Brukarundersokningen 2021 inom socialpsykiatrin i Stockholm stad.

I brukarundersokningen far brukaren fragan om hur n6jd denne ar med sin insats.
Nedan redovisas andelen som 4r njda, uppdelat per insats.

Tabell 8:18 Andel personer som dr néjda* med sin insats, 2019-2021

_

Boendestod

Sysselsdttning 95 96 92
HVB 70 86 80
Bostad med sdrskild service 82 85 83
Stédboende 86 83 85

Kalla: Brukarundersékningen 2021 inom socialpsykiatrin i Stockholm stad.
* Nojd definieras som de brukare som svarat ”Staimmer mycket bra” eller ”Stdmmer bra” pa respektive insats.

Tva av fem insatser har en 6kad njdhet i brukarundersokningen for 2021. En forklaring
till att ndjdheten har minskat for vissa insatser kan vara att verksamheterna inom social-
psykiatrin behdvt gora vissa forandringar pa grund av pandemin och att dessa forénd-
ringar kan ha paverkat hur n6jd man ar med sin insats.
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Diskriminering

Fragan om diskriminering tillkom i enkéten ar 2016. Fragan som stélls d&r om den
enskilde upplever sig diskriminerad av sina boendestddjare, av ndgon pa sin syssel-
sittning eller i sitt boende. Andel brukare som upplever sig diskriminerade redovisas
per insats i tabell 9:15. Den enskilt vanligaste diskrimineringsgrunden ér for att jag har
en funktionsnedsdttning. Inom insatserna boendestdd, bostad med sérskild service och
HVB ar den nést vanligaste upplevda diskrimineringsgrunden pd grund av att jag dr
man. Inom boendestdd ar motsvarade pd grund av att jag dr kvinna. Det dr dock vanligt
forekommande att man inte vill uppge pa vilka grunder man blivit diskriminerad och
dérmed anvint svarsalternativet vil/ ej svara. Det ar av stor vikt att man inom social-
psykiatrin arbetar aktivt med fradgor som ror jamstilldhet och diskriminering, savil

i bestéllar- som utférarorganisationer.

Tabell 8:19 Andel brukare som uppger att de har blivit diskriminerade,
per insats, 2019-2021

st _______________|__20m(0 | 202004 | 20211
5 5

Boendestod 3

Sysselsdttning 5 2 3
HVB il 13 8
Bostad med sdrskild service 16 23 14
Stodboende 4 4 7

Killa: Brukarundersékningen 2021 inom socialpsykiatrin i Stockholm stad.

Delaktighet

Ett flertal pastaenden i enkéten tar sikte pa om den enskilde kanner sig delaktig.
Péstdendena varierar ndgot beroende pa insats. Exempel pa pastdenden ar: jag har
inflytande éver hur det stod jag far utfors, jag vet vart jag ska vinda mig om jag vill
ldmna synpunkter och klagomal pa mitt boende/min sysselsdttning/mina boende-
stodjare och jag dr néjd med hur manga timmar boendestod jag far per mdnad.
Andel brukare som dr ngjda med mdjligheterna att paverka sitt stod redovisas
uppdelat pa kon och insatser i tabell 8:21.

De insatser dér de svarande dr mest néjda med mojligheterna att paverka sitt stod ar
inom insatserna boendestdd och sysselséttning. Flera verksamheter inom staden har
anstdllt peer supportrar (dven kallade brukarspecialister), som é&r ett sétt att adressera
problematiken med bristande delaktighet. Peer support innebér att personer med egen
erfarenhet av psykisk ohélsa anstélls inom socialpsykiatrins verksamheter.



Tabell 8:20 Andel brukare som uppger att de dr ndjda med maojligheterna att
pdaverka sitt stéd, uppdelat pd kvinnor och man. 2019-2021

Kvinnor Mdn Totalt | Kvinnor Mdn Totalt | Kvinnor Mdn Totalt
(/) 7) (/) (/) (%) 7) (/) (/) (%)

Boendestdd

Sysselsdattning 89 88 88 88 90
HVB 72 61 65 67 76
Bostad med sdrskild service 71 81 76 75 75
Stéodboende 83 74 77 76 74

Kalla: Brukarundersékningen 2021 inom socialpsykiatrin i Stockholm stad.

Bemotande

I varje enkdt finns ett pastaende som lyder bistandsbedomaren behandlar mig vil.
Svaren pa fragan dr en sammanvégning av samtliga insatser och resultatet &r uppdelat
pa insats, stadsdelsndmnd och kon. Resultaten av denna fraga redovisas i tabell 8:21.
Majoriteten av de svarande instimmer med pastdendet och menar att det stimmer bra
eller ganska bra. Overlag har ndjdheten 6kat for insatserna sedan foregaende ar, med
undantag for sysselsdttning dér en liten minskning skett. Den storsta 6kningen finns
inom insatsen stddboende, dér det har det skett en 6kning fran 80 procent nojda till

93 procent.

Tabell 8:21 Andel brukare som uppger att de dr néjda med handldggarens
bemdtande, uppdelat pd kvinnor och mdn. 2019-2021

89
73
75
75

83 8l 83
71 64 66
60 73 65
76 80 79

av de personer som bori
bostad med sdrskild service
inom socialpsykiatrin ar
ndjda med sin handldggares
bemdtande.

Kvinnor Mdn Totalt | Kvinnor Mdn Totalt | Kvinnor Mdn Totalt
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

Boendestdd

Sysselsdttning 86 86 86 93 94
HVB 59 58 58 72 92
Bostad med sdrskild service 74 82 78 85 92
Stodboende 73 79 77 88 76

Kalla: Brukarundersékningen 2021 inom socialpsykiatrin i Stockholm stad.

93
85
89
80

87 95 91
79 88 85
92 100 95
93 93 93
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Funktionsnedsdttning

Det nationella mélet, som har sin utgdngpunkt i FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning, &r att uppna jimlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhéllet for malgruppen. Ett dvergripande styrdokument for arbetet ar
Stockholms stads program for tillgénglighet och delaktighet som bygger pa konventionen.

Stockholms stad ger individuellt stdd och service till barn, unga och vuxna med
funktionsnedséttning genom bistand enligt lagen om stod och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) och bistand enligt socialtjinstlagen (SoL). Staden har dven ett bas-
ansvar for personlig assistans till personer som av Forsdkringskassan beviljats statlig
assistanserséttning enligt 51 kap. socialforsakringsbalken (SFB).

LSS ér en utpréglad rittighetslag som har tillkommit som ett komplement till social-
tjanstlagen och annan lagstiftning. Det dvergripande syftet med insatser enligt LSS &r
att framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllslivet. Malet &r att
ménniskor med stora och varaktiga funktionsnedsattningar ska kunna leva som andra
och genom insatserna tillforsékras goda levnadsvillkor. Enskilda ska ges storsta mojliga
inflytande 6ver hur insatserna ges.

Stod enligt LSS ges till personer som omfattas av LSS personkrets 1, 2 eller 3 och
som har behov av lagens insatser som inte ar tillgodosedda pé annat sdtt. De tre person-
kretsarna enligt 1 § LSS éar:

* personkrets 1: utvecklingsstdrning, autism eller autismliknande tillstand

* personkrets 2: betydande och bestdende begavningsmaéssig funktionsnedséttning
efter hjarnskada i vuxen alder féranledd av yttre véld eller kroppslig sjukdom

* personkrets 3: andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionsnedséttningar som
uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de ar stora och fororsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen och dédrmed ett omfattande behov av stod
eller service.

Lagen omfattar tio insatser. Andra individuella behov provas med stod av SoL,
dven om personen omfattas av LSS.

Enligt SoL ska socialtjédnsten verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skél méter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i sam-
hillets gemenskap och att leva som andra. Socialtjédnsten ska &ven medverka till att
den enskilde far en meningsfull sysselsdttning och far bo pa ett sétt som ar anpassat
efter sina behov av sérskilt stod. SoL 4r en ramlag och genom bistand enligt lagen ska
den enskilde tillforsdkras en skilig levnadsniva. Bistandet har ocksa en rehabiliterande
komponent genom att de insatser som ges ska stérka den enskildes mojligheter till att
leva ett sjdlvstandigt liv.

Effekter av covid-19

Socialférvaltningen har med hjdlp av Sweco identifierat och analyserat foljderna for
utsatta grupper med anledning av covid-19-pandemin’'. Av rapporten framgar att ménga
personer med funktionsnedsittning har upplevt negativa f6ljder av pandemin och att
den har haft stor paverkan pa manga personer med funktionedséttning. Personer som

ar beviljade insatser enligt SoL och LSS tillhor ofta riskgrupper for covid-19 och har
ddrmed varit extra utsatta for att drabbas av smitta. Denna 6kade risk har d&ven medfort

1 Analys av foljder av covid-19-pandemin pa sérskilt utsatta grupper Dnr 2.3.1-34/2021.
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att manga personer med funktionsnedséttning har minskat sina sociala kontakter och
levt mer isolerat dn tidigare. Ménga brukare har inte kunnat nyttja beviljade insatser
som de har behov av, dé de som en f6ljd av ett skort allméntillstand riskerar allvarliga
konsekvenser om de drabbas av covid-19. Vissa brukare har valt att avséiga sig eller
skjuta upp verkstélligheten for att inte smittas sjélva eller for att bidra till minskad
smittspridning. Stadens verksamheter har vittnat om en dkad péfrestning for malgruppen
nér stddinsatserna har minskat i kombination med att olika funktionsnedséttningar
och sjukdomssymptom manga ganger dkar risken for bland annat oro och angest.

Stadens utgangspunkt har varit att alla beslutade insatser ska verkstillas i enlighet med
vad som krdvs enligt gédllande rekommendationer och direktiv. For att skydda personer
i riskgrupp och for att minska smittspridningen beslutade stadens krisledningsndmnd
om olika atgirder sasom skyndsam handldggning av tillfdllig utokning av personlig
assistans samt mojlighet till utdkad flexibilitet inom ledsagning och ledsagarservice.
Dessa beslut fortsatte att gélla &ven under 2021.

Ambitionen har under aret varit att de dagliga verksamheterna ska vara ppna for de
brukare som 6nskar och har mojlighet att delta. For att undvika stingning av de dagliga
verksamheterna har man i verksamheterna haft en medvetenhet och beredskap for
fordndringar och viaxlingar géllande pandemiarbetet. Verksamheterna har i de fall
situationen kravt det &ven behovt arbeta flexibelt och med individuella 16sningar. Detta
har inneburit att ménga brukare inte har kunnat delta i verksamheten i samma omfatt-
ning som vanligt. Om andra kompletterande insatser behovts for att daglig verksamhet
inte har kunnat erbjudas i tillricklig omfattning s har stadens inriktning varit att ha

ett generdst forhallningssétt géllande detta. Ett generdst forhallningssétt har dven
tillimpats avseende turbundna resor till och fran daglig verksamhet.

Rapportering av ej verkstdllda beslut

Kommunen ska rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som
inte har verkstéllts inom tre manader fran dagen for beslutet till inspektionen for vard
och omsorg (IVO). Rapporteringsskyldigheten omfattar &ven gynnande beslut som
inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den dag verkstilligheten avbrutits.
Socialndmnden rapporterar kvartalsvis antalet ej verkstillda gynnande beslut genom
ett tjdnsteutlatande till kommunfullméktige i Stockholms stad. Den senaste rapporten?
lamnades i februari ar 2022 och avser kvartal 3 ar 2021. Av rapporten framgéar det att
antalet ej verkstillda beslut enligt LSS uppgick till 153 stycken kvartal 3 ar 2021. Detta
ar en minskning med 122 beslut jamfort med kvartal 3 ar 2020. Antalet ej verkstéllda
beslut enligt SoL uppgick till 92 stycken. Det dr en minskning med 20 beslut jamfort
med kvartal 3 ar 2020.

I rapporteringen av ej verkstillda beslut anger stadsdelsndmnderna olika skal till varfor
ett beslut inte verkstéllts sdsom resursbrist, att den enskilde tackat nej eller annat skal.
Av socialndmndens rapportering framgér att den vanligaste orsaken till annat skl enligt
LSS och SoL kvartal 3 ar 2021 &r avbrott i verkstillighet till f6ljd av coronapandemin.
Coronapandemin har angetts som orsak till ej verkstéllt beslut i 31 procent av drendena
enligt LSS och i 12 procent av drendena enligt SoL. Det &r en minskning med 37 procent-
enheter for LSS-insatser och 58 procentenheter for bistand enligt SoL. Trots att de
negativa foljderna kopplat till pandemin har fortsatt &ven under 2021 sa visar social-
namndens rapport att antalet ej verkstillda beslut har minskat.

De LSS-insatser dér antalet ej verkstéllda beslut har minskat &r daglig verksambhet,
kontaktperson, korttidsvistelse, korttidstillsyn och personlig assistans. Daglig verksamhet
utgor 36 procent av ¢j verkstéllda beslut enligt LSS kvartal 3. 190 procent av de drendena
har coronapandemin angetts som orsak till att beslutet &r ej verkstillt. Antal ej verkstdllda
beslut om daglig verksamhet har dock minskat fran 172 ej verkstéllda beslut kvartal 3
ar 2020 till 55 ej verkstéllda beslut kvartal 3 ar 2021.

2 Rapportering av ej verkstillda beslut enligt lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)
och socialtjénstlagen (SoL) Dnr 123-466/2022.



De SoL-insatser dér antalet ej verkstéllda beslut har minskat &r hemtjéanst, boendestdd,
dagverksamhet och kontaktperson.

Barn och unga med funktionsnedsdttning

Myndigheten for delaktighet (MFD) har genomfort en kartldggning av konsekvenser
av coronapandemin for barn och unga med funktionsnedséttning. Resultatet av kart-
laggningen presenterades i en rapport i mars 20213, Av rapporten framgar att pandemin
i hogre grad och pa sérskilda sitt har paverkat livssituationen for barn och unga med
funktionsnedsattning. Till stor del handlar det, enligt MFD, om indirekta effekter som
beslut och allmdnna rad sammantaget fatt. Barnens funktionsnedséattning har ibland
gjort att de drabbas, dven nir en rekommendation eller ett rdd utformats for att inte fa
konsekvenser for barn och unga. MFD:s kartldggning visar att oro har lett till att en
del familjer och unga i hog utstrackning stéllt in 4ven sddant som hallits dppet under
pandemin, bade fritidsaktiviteter och stodinsatser. Kartlaggningen visar att det dr de
uteblivna fritidsaktiviteterna och den sociala samvaron med andra som barn och unga
sjdlva uppfattar som en av de mest pafrestande konsekvenserna av pandemin.

De insatser enligt LSS som riktar sig till barn och unga och som ger mojlighet till
fritidsaktiviteter och social samvaro ar framforallt korttidsvistelse, korttidstillsyn

och ledsagarservice. For dessa insatser har det inte skett mer 4n marginella 6kningar/
minskningar i antalet ej verkstdllda beslut i Stockholms stad kvartal 3 ar 2021 jamfort
med kvartal 3 &r 2020.

For insatsen korttidstillsyn rapporterades inga ej verkstéllda beslut for kvartal 3 ar 2021.
For insatsen ledsagarservice rapporterades tolv ¢j verkstéllda beslut. Det framgér inte
av rapporteringen hur manga av de ej verkstéllda besluten om ledsagarservice som
avser barn och unga. For insatsen korttidsvistelse rapporterades 22 ej verkstéllda beslut.
122 procent av de drendena har coronapandemin angetts som orsak till att beslutet ar ej
verkstdllt. Det framgar inte av rapporteringen hur manga av de ej verkstéllda besluten
om korttidsvistelse som avser barn och unga.

Att beslut inte rapporterats in som ¢j verkstéllda innebér inte att den enskilde alltid har
nyttjat insatsen fullt ut under pandemin. Av Swecos rapport framgér att ansvariga for
verksamheter som erbjuder bland annat ledsagarservice enligt LSS uppger att ledsagar-
servicen minskat avsevért som en foljd av pandemin. Méanga personer som har haft
beslut om ledsagarservice har valt att inte anvénda beviljade timmar*.

Under coronapandemin har en del verksamheter vittnat om att en del brukare valt att
isolera sig och ddrmed inte vistats pa korttidsboendena pa flera manader. Detta bekréftas
dven av stadsdelsforvaltningarna som uppger att en anledning har varit att forédldrar
varit oroliga for att deras barn ska utséttas for smitta i verksamheten.

En forklaring till att beslut om korttidsvistelse och ledsagarservice inte alltid rapporterats
in som ej verkstillt trots att den enskilde inte nyttjat insatsen kan bero pa att dessa insat-
ser kan anvindas flexibelt. Nér det géller insatsen korttidsvistelse har den enskilde
mdjlighet att sjdlv fordela hur antal beviljade dygn ska nyttjas under hela beslutsperioden.
For insatsen ledsagarservice har det funnits en mojlighet att anvénda antal beviljade
timmar flexibelt under en sexmanadersperiod. Detta kan innebéra att beslut inte rappor-
teras in som ej verkstéllda, trots att den enskilde inte nyttjat insatsen under en lingre
period.

3 Barn och unga mitt i en pandemi. Konsekvenser av coronapandemin for barn och unga med funktionsnedsittning
2021:9.
4 Analys av foljder av covid-19-pandemin pa sérskilt utsatta grupper Dnr 2.3.1-34/2021.
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Malgruppsbeskrivning

Malgruppen omfattar barn, unga och vuxna personer med funktionsnedsittning som
har insatser enligt LSS och/eller SoL.

Insatser enligt LSS ges inom verksamhetsomradena funktionsnedsittning, social-
psykiatri och dldreomsorg. I detta kapitel redovisas alla LSS-insatser som ges
i Stockholms stad oavsett alder eller verksamhetsomrade.

Insatser enligt SoL som redovisas i detta kapitel avser endast insatser for personer
med funktionsnedsittning 0-64 ar. Personer med psykisk funktionsnedséttning betraktas
i staden som en egen méalgrupp och insatser enligt SoL for den malgruppen redovisas i
denna rapport i kapitel 8 som avser socialpsykiatri.

Siffrorna i kapitlet har med nagot undantag métdatumet 1 oktober 2021 med anledning
av att Socialstyrelsen gor sin insamling och sammanstéllning av nationell LSS-statistik
da. Sa langt det dr mojligt ateranvédnds Stockholms stads underlag till Socialstyrelsens
LSS-statistik 1 denna rapport da dessa siffror har granskats pé individniva av varje
stadsdelsndmnd. Om ett annat datum har anvénts 4n den 1 oktober eller om en annan

killa anvints dn stadens verksamhetssystem Sociala system, anges detta for respektive
tabell.

Antalet unika individer med insats enligt LSS var under 2021 totalt 4 647 personer
(exklusive insatsen rad och stdd som regionen ansvarar for), vilket innebér en 6kning
med 41 personer fran aret innan. Antalet personer med bistand enligt SoL var 2 615
personer, vilket dr en 6kning med 78 personer.

Antalet unika individer med insats enligt bade LSS och SoL var totalt 688 personer
under 2021, vilket innebér en 6kning med 16 personer fran aret innan. En vanligt
forekommande kombination av insatser enligt bada lagrummen &r boendestdd enligt
SoL och daglig verksamhet enligt LSS.

Antalet personer med beslut om assistansersdttning enligt Socialforsakringsbalken
(SFB) fran Forsakringskassan var totalt 1 070 personer i december 2021, vilket &dr en
minskning med 13 personer pa ett ar. Kommunen &r kostnadsansvarig for de 20 forsta
timmarna per vecka for varje enskild person som har beslut om assistanserséttning.

Fordelningen mellan mén och kvinnor samt totalt antal for respektive lagrum de
senaste tre aren redovisas i kommande tabell.

Tabell 9:1 Antal personer med insats enligt LSS, SoL respektive SFB per lagrum, samt fordelning mellan

kvinnor och man, 2019-2021

LSS+
Sol*
Bdde LSS och Sol*

SFB**

Kailla: Sociala System.

Kvinnor Mdn Antal Kvinnor Mdn Antal Kvinnor Mdn Antal
Lagrum (VA (VA] totalt (VA] (VA totalt (VA] (VA totalt
1 59 39 61 38 62

4 4530 4 606 4 647
54 46 2594 53 47 2537 58 47 2 615
37 63 599 50 50 672 52 48 688
44 56 mm 43 57 1083 43 57 1070

* Avser nettovirdet, det vill sdga unika individer med insats enligt endast LSS, endast SoL, eller bade LSS och SoL.

** Kalla: Forsdkringskassan december 2021.
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Av de personer som var aktuella inom de olika lagrummen var férdelningen mellan
konen densamma som foregaende ar. Kvinnor erhdll insatser enligt LSS samt social-

forsékringsbalken (SFB) i mindre utstrackning d4n mén. Vid insatser enligt SoL var

skillnaden mellan kénen mindre men négot fler kvinnor erhéll insatser enligt SoL

i forhallande till méan. personer erhdll

insatser enligt LSS och
2 615 personer erhdll

I Stockholms stad erholl totalt 4 647 personer insatser enligt LSS och 2 615 personer insatser enligt SoL.

insatser enligt SoL under 2021. Det var 688 personer som erhdll insats enligt bade 688 personer erhdll
LSS och SoL. I kommande tabeller redovisas fordelningen av dessa drenden utifran insats enligt bade
respektive lagstiftning fordelat pa kon och ndmnd for 2021. LSS och SoL.

Tabell 9:2 Antal personer med insats enligt LSS och SolL per ndmnd,
samt fordelning mellan kvinnor och mdn, 2021

o wssw | s | BadelsSochSolx
Kvinnor Mdn Antal Kvinnor Mdn Antal Kvinnor Mdn Antal
(VA (VA totalt (VA (VA totalt (VA (VA totalt

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 38 62 253 55 45 122 48 52 44
Hdasselby-Vallingby 33 67 449 51 49 284 54 46 94
Bromma 37 63 294 59 41 147 63 37 60
Kungsholmen 43 57 198 57 43 151 40 60 35
Norrmalm 37 63 236 s e 84 58 49 19
Ostermalm 43 57 172 52 48 106 71 29 24
Sédermalm 49 58 505 56 44 332 44 56 39
Enskede-Arsta-Vantor 40 60 517 54 46 258 54 46 m
Skarpndck 33 67 266 49 51 195 52 48 48
Farsta 35 65 417 55 45 261 59 41 59
Hagersten-Alvsjo 41 59 608 54 46 296 47 53 55
Skdrholmen 37 63 339 55 45 161 28 72 58
Socialndmnden 31 69 45 ki ki 18 - - (@)
Totalt i staden 38 62 4647 53 47 2 615 52 48 688

Kalla: Sociala System.

*Antal under 4 redovisas ej.

**Motsatsgrupp for fa for att redovisas

***Avser nettovirdet, det vill sdga individer med insats enligt endast LSS, SoL, eller bade LSS och SoL.

Higersten-Alvsjd var den nimnd som hade flest antal personer med beviljad insats

och socialndmnden var den ndimnd som hade minst antal personer med beviljad insats.
Med socialndmnden avses hdr personer med insats beviljad via gruppen for bedomning
och formedling (avser frimst bostad med sérskild service enligt LSS) samt Enheten
for hemlosa (insatser enligt SoL.).
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I foljande tva figurer redovisas andelen personer med beslut enligt LSS och SoL.
fordelat pa aldersgrupp och kon.

Figur 9:1 Andel personer med insats enligt LSS, fordelat pa aldersgrupp
och kon, 2021

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

O %

[ ] Kvinnor/Flickor
—— [l Man/Pojkar
B Totalt i staden

O-12 ar 13-21 ér 29-99 ar 30-64 ar 65+ Totalt i staden

Kdélla: Sociala System.

Andelen pojkar eller min som fick stdd enligt LSS var hogre 4n andelen flickor eller
kvinnor i alla aldersgrupper utom 65 ar och éldre.

En forklaring till konsskillnaderna kan vara skillnader i forekomst av olika diagnoser
vilket Socialstyrelsen konstaterat i lagesrapport 2020 avseende insatser och stod till
personer med funktionsnedsittning. Av ldgesrapporten framgar att vissa diagnoser som
ar kopplade till personkrets 1 dr vanligare bland mén an kvinnor i totalbefolkningen,

sa som utvecklingsstérning och autism?®.

Figur 9:2 Andel personer med insats enligt SoL, fordelat pd daldersgrupp
och kon, 2021
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I— B

O-12 ar 13-21 ér 29-99 ar 30-64 ar 65+ Totalt i staden

Kdélla: Sociala System.

5 Insatser och stod till personer med funktionsnedsittning Lagesrapport 2020 — Socialstyrelsen.



Nir det géller insatser enligt SoL dr fordelningen forhallandevis jimn mellan konen
men en viss skillnad finns. Andelen pojkar eller médn som fick st6d enligt SoL var nagot
hogre i dldersgrupperna 0—12 ar och 13-21 ar. I 6vriga aldersgrupper var andelen kvinnor
som fick stdd enligt SoL hogre. Skillnaden mellan kdnen var storst i aldersgruppen
3064 ar.

Insatser enligt SoL ges framst till vuxna personer med funktionsnedsdttning. Inom
aldersspannet 0—12 ar var det endast 22 personer som erholl insats enligt SoL. En for-
klaring till att fa aterfinns i det ldgsta dldersspannet kan vara att barn med funktions-
nedséttning som har behov av insatser fran socialtjansten i stor utstrackning tillhor na-
gon av personkretsarna i LSS och dérmed erhaller insatser enligt denna lag. De allra flesta
som erholl insatser enligt SoL befann sig inom aldersspannet 30—64 ar (85 procent) vilket
motsvarar 2 817 personer. Aldersspannet 65 ar och dver utgjorde endast tva procent
vilket motsvarar 69 personer. Anledningen till att fa aterfinns i det hdgsta ldersspannet
ar att de flesta drenden inom lagrummet dverldmnas till dldreomsorgen i samband med
att den enskilde fyller 65 &r. De drenden som fortsatt finns kvar inom omradet funktions-
nedséttning ror med stor sannolikhet personer som av olika anledningar dnnu inte
hunnit dverldmnas till dldreomsorgen trots att de fyllt 65 ar.

Utredningar, insatser, bistdndets omfattning och utformning
Insatser enligt LSS

I Stockholms stad handlaggs ans6kningar om insatser enligt LSS i de 13 stadsdels-
ndmnderna, samt inom socialndmnden. Med socialndmnden avses i det hiar samman-
hanget gruppen for bedomning och formedling.

LSS har tio definierade insatser, av vilka regionen ansvarar for den forsta insatsen
(radgivning och annat personligt stdd) och kommunen for de nio 6vriga insatserna.

Verkstdllda beslut enligt LSS

Pa ett ar har antalet verkstéllda beslut enligt LSS 6kat med 24 beslut (fran 7 696 beslut
2020 till 7 720 beslut 2021). Flest verkstillda beslut fanns inom insatserna daglig
verksambhet (2 934 beslut) och bostad med sérskild service for vuxna (1 689 beslut).

Daglig verksamhet 6kade med 66 verkstéllda beslut, bostad med sdrskild service for
vuxna dkade med 28 beslut och avldsarservice 6kade med sex beslut. Fran att tidigare
ha minskat i antal har antalet verkstéllda beslut om bostad med sarskild service for
barn och ungdomar 6kat under de senaste tva aren. Fran ar 2019 har antalet verkstéllda
beslut om bostad med sérskild service for barn och ungdomar 6kat fran 72 till 89,
varav 12 av dessa har verkstillts under det senaste aret.

Personlig assistans och ledsagarservice minskade med elva verkstéllda beslut vardera.

Insatsen korttidstillsyn minskade med tre beslut och kontaktperson minskade med fyra

verkstéllda beslut. Den storsta minskningen avser insatsen korttidsvistelse som har

minskat med 59 beslut sedan foregaende ar. En forklaring till att antalet verkstillda

beslut om korttidsvistelse har minskat kan vara att antalet verkstéllda beslut om bostad

med sdrskild service for barn och unga har dkat. En annan forklaring kan vara att ett

av de korttidshem som ingick i stadens valfrihetssystem stdngde permanent i juli 2021.

Enligt stadsdelsforvaltningarna har flera av de personer som hade ett verkstillt beslut

om korttidsvistelse pa detta korttidshem valt att inte ansdka om fortsatt insats efter

nedstédngningen. |

Pojkar och mdn hade

Fordelningen mellan kénen dr ojamn, sett till antal verkstillda beslut. Pojkar och .
fler verkstdllda beslut

méin hade fler verkstillda beslut dn flickor och kvinnor inom samtliga LSS-insatser.

Skillnaderna var som minst inom insatserna kontaktperson och personlig assistans och an flickor och kvinnor
som storst inom insatserna avldsarservice och bostad med sérskild service for barn inom samtliga LSS-
och unga. insatser ar 2021.
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Tabellen nedan visar antal verkstillda beslut enligt LSS uppdelat pa respektive insats
i alla aldrar. En individ kan ha beslut om flera insatser samtidigt.

Tabell 9:3 Antal verkstdllda beslut enligt LSS per insats, totalt och uppdelat pd kon, 2019-2021

T T T R
e i T v o i | | o | |
125 145 270 130 158 288 122 155 977

Personlig assistans

Ledsagarservice 305 401 706 298 499 720 296 413 709
Kontaktperson 240 262 502 298 249 477 294 249 473
Avlosarservice 123 324 447 121 351 472 123 355 478
Korttidsvistelse 258 408 666 260 432 692 249 391 633
Korttidstillsyn 158 271 499 158 283 441 147 291 438
Bostad med sdrskild 26 46 72 23 54 77 27 62 89
service for barn/

ungdomar*

Bostad med sdrskild 663 958 1621 686 975 1661 694 995 1689
service for vuxna

Daglig verksamhet 1187 1654 2 841 1184 1684 2 868 1230 1704 2934
Totalt i staden 3085 4469 7554 3088 4608 7 696 3105 4 615 7720

Kailla: Sociala System.
*Barn och ungdomar definieras som personer upp till och med 23 ar.

Bostad med sdrskild service for vuxna

Bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS verkstills i gruppbostad eller service-
bostad. Boende i gruppbostad ér till f6r vuxna personer som har ett s omfattande
tillsyns- och omvéardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig nirvaro av personal
ar nddvéndig. I gruppbostaden ska det finnas fast kollektiv bemanning som i huvudsak
ska vara tillricklig for att tdcka den enskildes hela stddbehov. Antalet boende i en
gruppbostad bor vara litet. En servicebostad bestar av fullvérdiga lagenheter som ar
geografiskt samlade i samma bostadsomrade. De boende som sa onskar har tillgang till
samvaro i gemensamhetslokal. Dygnet-runt-stdd med en fast personalgrupp finns och
den enskilde ska erbjudas stdd i den egna ldgenheten utifran sitt behov. Lagenheterna
ar ofta anpassade efter den enskildes behov och samlade i samma hus eller i kring-
liggande hus.

Behovet av bostad med sérskild service har inte kunnat tillgodoses inom stadens

befintliga verksamheter pa flera &r och anledningarna till detta &r flera. Langa bygg-

processer och svarighet att matcha behov med utbyggnadstakt &r ndgra forklaringar.
I ——— For att tillgodose behovet av bostdder med sdrskild service behdver stadsdelsforvalt-
Stadsdelsforvalt- ningarna upprétta avtal med privata aktorer utanfor stadens valfrihetssystem (LOV).

ningarna uttrycker att

X Stadsdelsforvaltningarna uttrycker att det finns behov av fler gruppbostéder for
det finns behov av

malgrupper med specifika behov sdésom personer med autism och/eller intellektuell

gruppbostdder for funktionsnedséttning som har ett svart utmanande beteende, personer med forvarvad
malgrupper med hjarnskada, yngre personer med demenssjukdom och personer i behov av tecken-
specifika behov. sprakig miljo.
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Tabellen nedan beskriver fordelningen av antal verkstéllda beslut om bostad med sérskild
service enligt LSS uppdelat pa gruppbostad eller servicebostad fordelat pa kon.

Tabell 9:4 Antal personer som bor pd bostad med sdrskild service for vuxna
enligt LSS, uppdelat pd typ av bostad samt kvinnor och mdn, 2021

Typ av bostad Andel kvinnor (%) Andel mdn (%)
1 59

Gruppbostad 4 1173
Servicebostad 41 59 499
Uppgift saknas 29 71 17 L
Totalt 41 59 1689

En 6vervdgande del
Kailla: Sociala System . av besluten om bostad

En &vervigande del av besluten om bostad med sérskild service verkstélls pa grupp- med sdrskild service

bostad. Fler min hade verkstillda beslut om bostad med sirskild service dn kvinnor. verkstd |.|5 pd grupp-
Foérdelningen mellan kdnen &r densamma oavsett om insatsen verkstalls pa en grupp- bostad jamfort med
bostad eller en servicebostad. servicebostad.

Antal verkstdllda beslut per stadsdelsndmnd

Tabellen nedan visar hur antalet verkstillda beslut for insatserna personlig assistans,
daglig verksamhet, avldsarservice, bostad med sérskild service for vuxna och kontakt-
person dr fordelade per 10 000 invanare och stadsdelsndmnd. Skdrholmen uppvisar
hogst antal verkstéllda beslut for samtliga insatser som redovisas i tabellen. Lagst antal
beslut avseende insatsen personlig assistans aterfinns pa Ostermalm och Kungsholmen.
Rinkeby-Kista och Ostermalm uppvisar ligst antal verkstillda beslut nér det géller
insatsen kontaktperson. For resterande insatser som redovisas i tabellen aterfinns lagst
antal verkstillda beslut pa Ostermalm.

Tabell 9:5 Antal verkstdllda beslut enligt LSS per 10 OOO invdnare efter
stadsdelsndmnd, 2021

Stadsdelsndmnd Personlig Daglig verk- Avlosar- Bostad med Kontakt-

assistans samhet service sarskild person

service

Rinkeby-Kista 7 41 6 23 2
Spdnga-Tensta 6 43 8 19 4
Hdsselby-Vdallingby 2 4] 6 17 6
Bromma 2 27 2 13 5
Kungsholmen 1 22 2 14 3
Norrmalm 2 18 3 15 4
Ostermalm 1 14 2 10 2
Soédermalm 2 29 5 16 5
Enskede-Arsta-Vantor 4 34 5 17 7
Skarpndck 2 37 5 21 8
Farsta 3 41 9 21 6
Hagersten-Alvsjo 92 28 6 18 5
Skdrholmen 8 56 ll 30 13
Totalt i staden 3 30 5 17 5

Kalla: Sociala System och SCB.
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Daglig verksamhet

Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och ar i yrkesverksam alder, saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig har ratt till daglig verksamhet. Hogsta forvaltnings-
domstolen (HFD) har i en dom 2014° faststallt att yrkesverksam alder i bestimmelsen om
daglig verksamhet motsvarar forvarvsarbete fram till normal pensionsélder. Betrdffande
vad som &r normal pensionsélder utgick HFD fran att pensionssystemet da byggde pa
en ritt att kvarsta i anstéllning till 67 ars alder. Yrkesverksam alder motsvarar enligt
HFD déirmed tiden for rétt att kvarsté i anstéllning. Fran 1 januari 2020 hojdes pensions-
aldern och ddrmed rétten att kvarsta i anstéllning till 68 ar. Fran 2023 hojs rétten till

69 ar. HFD:s prejudikat av vad som avses med yrkesverksam alder hojs ddrmed ocksa.

Med anledning av HFD:s dom har det forts en diskussion i staden géllande hur manga
personer som kan komma att berdras om insatsen daglig verksamhet avslutas for
samtliga personer som uppnér pensionsalder och vad som skulle kunna ersétta insatsen
sa att de som berors fortsatt far en meningsfull tillvaro. I stadens riktlinjer framgér att
det inte finns ndgot som hindrar att en person som uppnatt pensionsalder kan fa behélla
sin insats for att forebygga isolering och passivisering. Utifran detta finns det darfor

en mdjlighet att efter individuell prévning bevilja fortsatt insats i form av daglig verk-
samhet nér den enskilde uppnatt pensionsélder.

Ar 2021 var det totalt 13 personer i staden som hade kvar insatsen daglig verksamhet
nér de fyllt 68 ar. Atta av dessa personer bor i en bostad med sérskild service enligt LSS.

Insatser enligt SolL

I Stockholms stad handldggs ansdkningar om insatser enligt SoL i de 13 stadsdels-
ndmnderna, samt inom socialndmnden. Med socialndmnden avses i det har samman-
hanget gruppen for bedomning och formedling samt Enheten f6r hemldsa.

Inom verksamhetsomradet funktionsnedsittning beviljas bland annat insatserna
avlosning, boendestod, bostad med sérskild service, dagverksamhet, hemtjénst, kontakt-
person, korttidsboende for barn och unga, korttidsboende for vuxna, ledsagning och
trygghetslarm enligt SoL.

Verkstdllda beslut enligt SoL
Under det senaste aret har antalet verkstillda beslut enligt SoL 6kat med 110 beslut
(fran 4 017 beslut 2020 till 4 127 beslut 2021).

Flest verkstéllda beslut fanns inom insatserna boendestdd (1 404 beslut) och hemtjénst
(1 313 beslut). Antal verkstillda beslut om boendestdd har 6kat med 91 beslut och antal
verkstillda beslut om hemtjanst har 6kat med 29 beslut. Korttidsboende for vuxna har
okat med sex beslut och trygghetslarm har 6kat med étta beslut. Fran att mellan ar 2019
och 2020 ha minskat med 31 verkstéllda beslut 6kade insatsen bostad med sérskild
service enligt SoL. med 13 beslut. Kontaktperson minskade med 10 beslut, avldsning
minskade med 4 beslut och ledsagning minskade med 17 beslut. Aven insatserna kort-
tidsvistelse for barn och unga och dagverksamhet har minskat sedan foregdende ar.

En forklaring till 6kningen av verkstdllda beslut inom insatserna hemtjénst och bostad
med sérskild service kan vara situationen med covid-19 och att ménga enskilda i borjan
av pandemin valde att avstd ifran att ansoka om insatser, alternativt valde att avbryta
eller skjuta upp verkstélligheten for att undvika att sjélva bli smittade eller bidra till
okad smittspridning. I oktober 2021 hade manga personer, bade brukare och personal,
hunnit fa vaccin vilket kan vara en forklaring till att fler hade mdjlighet att ta emot
insatser som vanligt.

6 HFD 2014 ref 41.



Till skillnad fran verkstéllda beslut enligt LSS, dér mén hade fler verkstéllda beslut
an kvinnor inom alla insatser, hade kvinnor fler verkstillda beslut &n mén inom cirka
hilften av insatserna enligt SoL.

Det finns en tydlig korrelation mellan alder och antal verkstéllda beslut enligt SoL.
Aldersgruppen 6ver 50 ar dr den grupp som erhéll flest antal insatser, och da frimst
hemtjénst, trygghetslarm och ledsagning, medan aldersgruppen 18-29 ér i forsta hand I ———

erholl boendestdd. Kvinnor hade fler verk-

stdllda beslut dn man

I tabellen nedan redovisas antal verkstéllda beslut enligt SoL per insats, totalt och ; .
inom boendestod, hem-

uppdelat pa kon, 2019-2021. En individ kan ha beslut om flera insatser samtidigt.

Antal verkstillda beslut som avser insatserna avlosning, boendestdd, hemtjénst, tjdnst, kontaktperson,
korttidsvistelse for barn och unga, ledsagning och trygghetslarm 2019 och 2020 har ledsagning och trygg-
justerats ner med anledning av att vissa beslut redovisats dubbelt i tidigare ars social- hetslarm enligt SoL.
tjanstrapporter.

Tabell 9:6 Antal verkstdllda beslut enligt SoL per insats, totalt och uppdelat pd kon,

2019-2021
. eow | @ so20 | @ eom |
_mmmm
Avlosning 19 29 41 13 16 29 8 17 25
Boendestsd 592 660 1252 645 668 1313 705 699 1404
Bostad med sdrskild 36 59 95 27 37 64 3] 46 77
service
Dagverksamhet 8 29 30 4 15 19 B B B
Hemtjdnst 767 595 1362 722 562 1284 747 566 1313
Kontaktperson 49 28 70 36 24 60 33 17 50
Korttidsvistelse barn/ o 8 8 ) 5 5 ** okl **
unga*
Korttidsboende vuxna 4 8 12 6 13 19 12 13 25
Ledsagning 296 185 41 298 172 400 213 170 383
Trygghetslarm 455 363 818 458 366 824 470 362 832
Totalt i staden 2149 1950 4099 2139 1878 4017 2227 1900 4127

Kalla: Sociala System.
* Barn och unga definieras som personer upp till och med 17 ér.
**Antal under 4 redovisas ej.

Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsdttning

I Stockholms stad finns ett kommunalt bostadsbidrag for personer med funktions-
nedsittning (KBF). Bostadsbidraget &r ett atagande fran stadens sida och ska utgora ett
komplement till de bostadsbidrag och bostadstilligg som sdks hos Forsdkringskassan.
Syftet &r att underlétta for personer med funktionsnedséttning att fa en bostad som &r
dndamalsenlig med hénsyn till funktionsnedsattningen.

En forutséttning for att KBF ska kunna beviljas &r att den enskilde ar folkbokford och
bosatt i Stockholms stad och kan pavisa en merkostnad for bostaden. Med merkostnad
avses att behovet av bostaden ska vara foranlett av den enskildes funktionsnedséttning
och att kostnaden for bostaden dverskrider aktuella gransvirden. Handldggning och
beslut om KBF skots av stadsdelsndmnderna. Beslut om KBF fattas med stod av

4 kap 2 § SoL eftersom nagon rétt till kommunalt bostadsbidrag inte finns enligt
socialtjanstlagen.
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personer var beviljade
kommunalt bostads-
bidrag for personer
med funktionsned-
sdttning ar 2021, vilket
dr en minskning med
31 personer sedan
foregdende ar.
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KBEF har beviljats for sammanlagt 712 personer under 2021. Antalet personer som
erhaller bidraget har minskat under de senaste fyra aren, det senaste aret med 31 personer.
Fordelningen 6ver staden varierar mellan 10 personer (Spanga-Tensta) och 102 personer
(Sédermalm). Av de som erholl bidraget under aret var 46 procent kvinnor och

54 procent mén.

Aldersfordelningen for de personer som hade beslut om KBF var foljande: andelen
personer i aldern 18-29 ar med bidrag var 23 procent, for aldersgruppen 30-49 ar var
andelen 40 procent och dver 50 ar 37 procent. Rinkeby-Kista och Skarpndck har en
forhallandevis hog andel av de som &r 6ver 50 ar (58 respektive 50 procent), medan
Ostermalm och Norrmalm déremot har en hégre andel &n 6vriga stadsdelar av de som
ar 18-29 ar (35 procent respektive 33 procent).

Tabell 9:7 Antal personer med kommunalt bostadsbidrag for personer med
funktionsnedsdttning (KBF) per ndmnd, totalt samt uppdelat pd kon, 2021

[ Nemnd | Kvinnor | Mén | Totalt
21 36

Rinkeby-Kista 15

Spdnga-Tensta % & 10
Hdsselby-Vdllingby 26 22 48
Bromma 26 34 60
Kungsholmen 32 38 70
Norrmalm 43 37 80
Ostermalm 25 23 48
Sédermalm 50 52 102
Enskede-Arsta-Vantor 27 34 61
Skarpndck ER B 32
Farsta 12 21 58
Hagersten-Alvsjo 43 57 100
Skdrholmen 13 19 32
Socialndmnden (@) @) (@)
Totalt i staden 326 386 712

Killa: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej.
** Motsatsgrupp for fa for att redovisas.

Totalt redovisar staden 11 696 890 kronor for kostnader for KBF 2021. Stadens
kostnader har minskat med 58 105 kronor under det senaste aret. Ar 2021 var den
genomsnittliga arskostnaden for KBF 16 428 kronor per person och ar, vilket motsvarar
1 369 kronor per manad. Bade antal personer som beviljats bidraget samt kostnaderna
har minskat sedan foregaende ar.



Tabell 9:8 Antal kronor i kostnad for kommunalt bostadsbidrag for personer
med funktionsnedsdttning (KBF) per ndmnd, 2019-2021

Rinkeby-Kista 555188 498 478 418 540
Spdnga-Tensta 124 208 124180 m 652
Hdsselby-Vdllingby 569 987 462 556 441 898
Bromma 886 216 870 500 878 979
Kungsholmen 1373 326 1302170 1367 756
Norrmalm 1642 973 1625 666 1529145
Ostermalm 1278 638 1320 393 1257 361
Sédermalm 2 391321 2106 873 2 O75 599
Enskede-Arsta-Vantor 795713 804 083 893 827
Skarpné&ck 300 605 371684 271601
Farsta 410 871 354 687 445149
Hagersten-Alvsjo 1554 371 1564584 1628 884
Skdrholmen 3923 332 349141 376 499
Socialndmnden 4836 ©) (@)
Totalt i staden 12 141585 11754 995 11696 890

Kalla: Stadsledningskontoret.
2019-2020 uppgifter i tabellen dr himtade fran tidigare socialtjanstrapporter.

For att skapa ytterligare incitament for stadsdelsndimnderna att bygga grupp- och service-
bostéder, vilka beréttigar till KBF, ges stadsdelsndmnderna mojlighet att soka erséttning
fran kommunfullméktige for de kostnader de har for KBF. Mojlighet till erséttning
omfattar samtliga boenden, bade befintliga och nybyggnation.

Insatser som kan ges enligt SoL eller LSS inom verksamhetsomradet
funktionsnedsdttning

Ledsagarservice och ledsagning

Ledsagning &r en insats som syftar till att mojliggora for personer med funktionsned-
séttning att vara delaktiga i samhallslivet. Insatsen beviljas enligt LSS (ledsagarservice)
eller enligt SoL (ledsagning).

I Stockholms stads riktlinjer framgér vad insatsen kan omfatta med utgdngspunkt i den
enskildes behov och 6nskemal. Riktlinjerna omfattar &ven en modell som ger mojlighet
till flexibelt anvdndande av insatsen och mojlighet att utfora aktiviteter som medfor
omkostnader for ledsagaren samt mdjligheten att anséka om omkostnadsersittning for
en mer kostsam aktivitet en till tva ganger per ar. Insatsen beviljas i ett visst antal timmar
per manad och flexibiliteten innebér att beviljade timmar kan fordelas enligt den enskildes
onskemal under perioder om tre ménader. Nar en treméanadersperiod tar slut borjar en
ny. Timmar kan inte foras 6ver mellan tremanadersperioderna. Pa grund av situationen
med covid-19 beslutade Stockholms stads krisledningsndmnd vid tva tillfdllen under
2020 samt vid tre tillfdllen 2021 att tillfalligt utoka flexibiliteten pa sa sétt att det var
mojligt att spara ledsagartimmar upp till sex manader i stéllet for tre manader. Detsamma
géllde for omkostnadserséttningen. Besluten fattades mot bakgrund av att det var
manga brukare som inte kunde nyttja beviljad ledsagning eller ledsagarservice trots
mdjligheten till flexibilitet upp till tre manader.

Fler personer har beviljats insatsen enligt LSS (709 personer) én enligt SoL (383 personer)
ar 2021. Antal personer per stadsdelsndmnd som beviljats insatsen enligt LSS eller SoL
varierar. Inom ledsagarservice (LSS) var spannet i stadsdelarna fran 15 till 81 personer
och inom ledsagning (SoL) var spannet fran 4 till 83 personer. Socialndmnden har
under aret inte beviljat varken ledsagarservice enligt LSS eller ledsagning enligt SoL.
Antal personer som har beviljats insatsen, bade vad géller LSS och SoL, har minskat
sedan foregaende ar.
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Genomsnittligt antal beviljade timmar dr nagot hdgre inom ledsagarservice enligt LSS
i forhallande till ledsagning enligt SoL. Det genomsnittliga antalet beviljade timmar
har minskat sedan foregaende ar.

Genomsnittligt antal timmar enligt SoL och LSS varierar mellan stadsdelsndmnderna.
Det kan finnas olika anledningar till dessa skillnader sa som demografi, enskilda
individers individuella behov samt eventuella domar fran forvaltnings- och kammarrétt.

Tabell 9:9 Antal personer med beslut om ledsagarservice enligt LSS och ledsagning enligt SoL per ndmnd,
samt genomsnittligt antal beviljade timmar uppdelat pd kon, 2021

Antal timmar Antal Antal timmar Antal

personer personer

Kvinnor Mdn Kvinnor Md Totalt
(Mv) (Mv) (Mv) (Mv)

12 13 81 6 7 45

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 14 12 33 5 8 4
Hdsselby-Vallingby 12 10 71 7 7 29
Bromma 12 12 28 lll 17 6
Kungsholmen 24 15 15 15 15 17
Norrmalm 18 16 29 21 14

Ostermalm 18 15 20 8 16 8
Sédermalm 13 13 76 10 1 83
Enskede-Arsta-Vantor 12 12 76 10 10 44
Skarpndck 14 13 54 15 12 17
Farsta 13 14 81 15 16 71
Hagersten-Alvsjo 12 13 81 10 15 30
Skdrholmen 14 15 71 10 8 29
Socialndmnden - - (@) - - (@)
Totaltistaden 13 13 709 n 12 383

Kailla: Sociala System samt uppgifter till Socialstyrelsen (LSS).

Avldsarservice och avlésning

Avldsning innebar att en person tillfdlligt dvertar omvardnaden om den enskilde fran
anhoriga eller andra nérstdende och beviljas enligt LSS (avlsarservice) eller enligt SoL
(avlosning). Insatsen ska utformas utifran den enskildes behov och 6nskemal och med
stor flexibilitet. Insatsen beviljas med ett antal timmar per manad. De timmar som inte
nyttjas kan inte flyttas dver till ndstkommande manad.

Avlosarservice enligt LSS dr vanligast forekommande bland barn och ungdomar samt
unga vuxna som fortfarande bor kvar hemma med sina fordldrar. Avldsning enligt SoL
kan beviljas till barn och ungdomar som har ett stort omvardnads- och tillsynsbehov
men som inte tillhdr ndgon av LSS personkretsar. Insatsen kan dven beviljas till vuxna
personer vars anhoriga véardar och hjélper den enskilde i hemmet.

Fler personer har beviljats insatsen enligt LSS (478 personer) @n enligt SoL (25 personer)
ar 2021. Genomsnittligt antal beviljade timmar ar dock hdgre inom avldsning enligt
SoL i forhéllande till avldsarservice enligt LSS. En anledning till att genomsnittligt
@ o antal timmar dr hogre enligt SoL kan vara att insatsen ofta ges till personer som har
ett omfattande omvardnads- och tillsynsbehov som inte kan tillgodoses pa annat sétt.
Antal personer per stadsdelsndmnd som beviljats insatsen enligt LSS eller SoL varierar.
Inom avlésarservice (LSS) var spannet i stadsdelarna fran 13 till 70 personer och inom
avlosning (SoL) var spannet fran 0 till 5 personer. Socialndmnden har under aret inte
beviljat varken avlosarservice enligt LSS eller avlosning enligt SoL.
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Genomsnittligt antal timmar enligt SoL och LSS varierar mellan stadsdelsndmnderna.
Det kan finnas olika anledningar till dessa skillnader sa som demografi, familjesamman-
sdttning, enskilda individers individuella behov samt eventuella domar fran férvaltnings-
och kammarritt.

Tabell 9:10 Antal personer med beslut om avldsarservice enligt LSS och avlésning
enligt SoL per ndmnd, samt genomsnittligt antal beviljade timmar uppdelat

pd kon, 2021
Antal timmar Antal Antal timmar Antal
personer personer
Kvinnor Mdn Totalt Kvinnor Mdn Totalt
(Mv) (Mv) (Mv) (Mv)
12 9 33 - 8 2

Rinkeby-Kista

Spdnga-Tensta 10 10 3] - - (@)
Hdsselby-Vdllingby 16 12 49 12 - &
Bromma 12 10 20 - - (@)
Kungsholmen 9 19 13 - 9 &
Norrmalm 15 15 24 40 13 4
Ostermalm 12 19 13 12 - *
Sédermalm 16 16 59 - 1 &
Enskede-Arsta-Vantor 1 ll 55 12 20 &3
Skarpndck 10 n 23 - 43 =
Farsta 18 14 56 8 - 3
Hagersten-Alvsjo 13 13 70 8 8 5
Skdrholmen 13 19 39 12 31 5
Socialndmnden — - @) — = o
Totalt i staden 13 13 478 18 17 25

Killa: Sociala System samt uppgifter till Socialstyrelsen (LSS).
*Antal under 4 redovisas ej.

Valfrihetsystem

Stockholms stad tillaimpar valfrihet enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) vilket ger
den enskilde mdjlighet att vdlja vilken utforare som ska utfora vissa insatser enligt SoL.
och LSS. De verksamheter som ingér i valfrihetssystemet ar utforare i stadens egen
regi, upphandlade entreprenader samt de som ansokt om och slutit avtal med staden
enligt LOV. Verksamheterna presenteras pa stadens hemsida, Hitta service. Hér kan
den enskilde ldsa fakta om verksamheterna, dess inriktning samt befintlig kompetens.
Ovanstéende dr olika faktorer som kan vara till hjélp for den enskilde i valet av utforare.

I stadens forfragningsunderlag finns det reglerat vilka krav som géller for de privata
verksamheter som ingér i stadens LOV. For att framja likvdrdiga insatser, bidra till 6kad
kvalitet samt fortydliga att samma krav géller for stadens egen regi som for privata
verksamheter med LOV-avtal finns uppdragsbeskrivningar inom verksamhetsomradet
funktionsnedséttning. I uppdragsbeskrivningarna beskrivs kraven som staden har pa
verksamheter i stadens egen regi for respektive insats.
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Tabell 9:11 Antal verksamheter med LOV-avtal per insats, 2019-2021

Ledsagar-/aviésarservice (SoL och LSS)
Korttidshem 43 36 36
Korttidstillsyn

Bostad med sdrskild service for barn

och unga

Bostad med sdrskild service vuxna 2 5 4
Daglig verksamhet 131 135 144
Totalt antal 263 277 279

Kailla: Juridik och upphandling, socialférvaltningen.

Verksamhetsomradet daglig verksamhet dr den insats dir antalet verksamheter har 6kat

mest under 2021, nio nya verksamheter har gatt med i stadens LOV. For insatsen bostad

med sérskild service for vuxna finns det sedan tidigare tva utférare med verksamheter
I —— anslutna via LOV-avtal med staden. En av utfoérarna har under aret startat upp en ny
verksamhet och har nu tre verksamheter inom LOV, den andra utforaren har en verk-
samhet. Staden arbetar aktivt med att kartldgga behovet, samordna och planera for att
mojliggora fler platser i bostdder med sirskild service samt att verka for att fler utforare
ska sluta avtal med staden. Antalet verksamheter inom ledsagar- och avldsarservice

Verksamhetsomrdadet
daglig verksamhet ar
den insats som okat

mest under 2021, nio (SoL och LSS) har minskat under éret. En forklaring till minskningen dr att avtal har
nya verksamheter har sagts upp eller havts efter att IVO beslutat att inte bevilja tillstind. Tillstandsplikt géller
gdtt med i stadens LOV. for dessa insatser sedan &r 2019.

Nedan redovisas antal verkstéllda beslut fordelat per insats och regiform. Ett individuellt
avtal innebar att handldggaren behovt verkstélla insatsen hos en verksamhet som inte
ar med 1 LOV. Orsaken till det kan bland annat vara att den enskildes behov inte kan
tillgodoses hos nagon av verksamheterna eller att det inte finns tillrackligt med platser
inom LOV. Handldggaren behdver dé forhandla med verksamheten om kraven och priset
for insatsen. Individuella avtal forekommer i stor utstrackning inom insatsen bostad
med sérskild service for vuxna. Andelen beslut inom insatsen som verkstills med indi-
viduella avtal ligger kvar pa samma niva som forra éret, det vill sdga runt 25 procent.

Tabell 9:12 Antal och andel verkstdllda beslut for vuxna per insats (LSS och Sol), uppdelat p& regi samt kvinnor
och man, 2021

Ledsagning (SoL)/ | Avlésning (SoL)/ | Korttidsvistelse Bostad med Daglig
Ledsagarservice Avlosarservice (LSS) sdrskild service verksamhet
(LSS) (LSS) (LSS) (LSS)**
Antal Total Antal Total Antal Total Antal Total Antal Total
(%) (%) (%) (%) (%)
Egen regi Kvinnor 72 & 17 381 379
Man 94 & 26 489 434
Entreprenad Kvinnor 19 O 15 164 78
5] O 30 21 6
Man 18 O 25 183 88
Privat regi (LOV) Kvinnor 316 7 18 14 718
72 67 27 1 59
Man 267 |l 18 10 998
Individuella avtal Kvinnor € O € 124 50
w (@) B 25 8
Man & O & 303 173
Intraprenad Kvinnor ©) O ©) 7 @)
@) @) (@) 1 O
Man (@) O (@) 5 O
Uppgift saknas & i3 & & & & 9 1 16 1
Totalt 805 100 27 100 133 100 1689 100 2934 100

Kailla: Sociala System.
* Antal under 4 redovisas ej. Justerat totalt antal for korttidsvistelse. Andelen baseras pa justerad totalen.
** Daglig verksamhet kan beviljas fran 16 ar.
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Nedan redovisas insatser som riktar sig till barn och unga. Har kan man se att det
forekommer flest individuella avtal for insatsen bostad med sérskild service. Det har
skett en 6kning av antal verkstéllda beslut for insatsen bostad med sérskild service och
det har dven skett en 6kning av antalet beslut som verkstélls med individuellt avtal.

Ar 20207 verkstilldes 56 procent av besluten med individuella avtal i jimforelse med

607

av besluten for insats
bostad med sarskild
service for barn verk-

ar 2021 da 60 procent av besluten verkstilldes med individuella avtal. Antalet verksam- stélldes ar 90921 med
heter inom LOV {6r bostad med sdrskild service for barn och unga har inte 6kat under individuellt avtal,
2021 vilket kan vara en av forklaringarna till att fler beslut verkstélls med individuella i jamforelse med
avtal, att efterfragan ar storre dn tillgdngen till platser. 56 procent éar 2020.

Tabell 9:13 Antal och andel verkstdllda beslut fér barn/ungdomar per insats
(LSS och Sol), uppdelat pd regi samt flickor och pojkar, 2021

Avlésning (Sol)/ Korttidsvistelse Korttidstillsyn Bostad med
Avldsarservice (LSS) (LSS)** sdrskild service
(LSS) (LSS)***
Antal Total Antal Total Antal Total Antal Total
] (%) (%) (%)
Egen regi Flickor O
Pojkar 82 16 133 (@)
Entreprenad Flickor u 21 O (e}
& 9 O O
Pojkar w3 29 (@) o
Privat regi (LOV) Flickor 90 138 39 10
73 78 31 40
Pojkar 255 251 96 26
Individuella avtal Flickor O 8 29 17
O 4 20 60
Pojkar O 10 60 36
Intraprenad Kvinnor O O O O
(e} (e} (e} O
Madn (@) O O @)
Uppgift saknas E3 £ 25 5) 5 1 (@] O
Totalt 476 100 500 100 438 100 89 100

Killa: Sociala System.

* Antal under 4 redovisas ej. Justerat totalt antal for Bostad med sérskild service; andelen baseras pa justerad totalen.
** Korttidstillsyn kan beviljas for 12-23 ar.

*** Bostad med sérskild service kan beviljas upp till 23 ar.

Brukardelaktighet

Varje ar genomfor staden brukarundersokningar dér resultatet sedan presenteras pa
stadens hemsida. Svaren i brukarenkéterna utgdr matt pa hur vél indikatorerna for
verksamhetsomradet uppfylls.

Resultatindikatorer

Indikatorer méter i vilken man namnder, enheter och bolag uppfyller kommunfull-
maéktiges mal. Indikatorerna pavisar utvecklingen av verksamheternas resultat och
beskriver maluppfyllelsen. I tabellen nedan visas resultat som &r kopplade till nagra
av de indikatorer som finns for verksamhetsomradet funktionsnedséttning.

I brukarundersokningen for insatsen daglig verksamhet fick brukaren ta stillning till
pastaendet Jag trivs pd min dagliga verksamhet. 1 stadens brukarundersdkning for kort-
tidsboende fick brukaren ta stillning till pastaendet Jag dr nojd med mitt korttidsboende.

Tabell 9:14 Andel ndjda brukare per indikator, uppdelat pd kvinnor och man, 2021

I T Y B

Jag dr néjd med mitt korttidshem
Jag dr néjd med min dagliga verksamhet 88 88 88

Kalla: Brukarundersékning 2021 inom funktionsnedsittning i Stockholms stad, SLK.
Forklaring till “ndjd” sdsom det skrivs i enkdtundersdkningen — ex stimmer ganska bra/stimmer helt dr ihopslaget.

7 Socialtjanstrapport 2020.
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Brukarundersokning for insatserna daglig verksamhet samt bostad
med sdrskild service for vuxna enligt LSS

Staden deltog under 2021 i Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) nationella
brukarunderskning inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning, LSS, som genom-
fors i samarbete med Radet for kommunala analyser (RKA). Vid genomforandet kan
den som sa onskar vélja ljud- eller bildstdd. Staden har under 2021 valt till mgjligheten
att Oversdtta enkdten till tva sprak, engelska och arabiska samt att vélja tecken som stod.
Staden lade ocksa till fem egna fragor for att kunna fa svar pa kommunfullméktiges
indikatorer som &r kopplade till enkéten. Alla grupp- och serviceboenden samt dagliga
verksambheter har erbjudits att delta i undersdkningen.

Syftet med undersdkningen &r att fa kunskap om hur brukarna upplever kvaliteten

i verksamheterna for att sedan, tillsammans med brukarna, kunna utveckla och forbattra
verksamheterna. Fragorna i undersokningen avser att méta fem kvalitetsomraden: sjalv-
bestimmande, kommunikation, bemétande, trygghet och trivsel. For att stirka brukarnas
delaktighet och inflytande var det mojligt for dem att besvara enkéten sjilvstandigt med
hjilp av bild- eller ljudstdd eller med tecken som stod. Aven tillforlitligheten i resultaten
Okade 12021 ars undersokning da en storre grupp sjilvstandigt besvarade fragorna
digitalt, i jimforelse mot tidigare ndr undersokningen var manuell. Undersknings-
resultaten ger deltagande kommuner jamforbara matt pa upplevd kvalitet som kan
anvéndas som ett kunskapsunderlag i forbéttringsarbetet.

Ar 2021 anmildes 1 179 brukare till undersokningen for gruppbostad, av dessa svarade
620, vilket motsvarar 53 procent. Till undersdkningen for servicebostad anméldes
480 brukare varav 222 svarade, vilket motsvarar 46 procent. Vad géller undersdkningen
for daglig verksamhet anmaéldes 2 985 personer och 1717 svarade, vilket motsvarar

58 procent.

Nedan presenteras andelen som trivs i sitt boende totalt sett per stadsdelsndmnd. Fragan
som stdlldes i enkéten for gruppbostad var Trivs du hemma? 1 enkéten for servicebostad
stilldes fragan Trivs du med boendepersonalen? Generellt sett var upplevelsen av trivsel
hogre bland de som bor i en gruppbostad dn bland de som bor i en servicebostad.

Tabell 9:15 Andel brukare som trivs i sitt boende per ndmnd, uppdelat pd
grupp- och servicebostad, 2021

Stadsdelsndmnd Gruppbostad (%) Servicebostad (%)

Rinkeby-Kista 86 83
Spdnga-Tensta 99 78
Hdasselby-Vallingby 88 92
Bromma 83 50
Kungsholmen 91 63
Norrmalm 70 50
Ostermalm 86 73
Sédermalm 81 73
Enskede-Arsta-Vantor 79 86
Skarpndck 77 86
Farsta 91 77
Hagersten-Alvsjo 86 77
Skdrholmen 76 70
Staden totalt 84 76

Killa: Brukarundersokning 2021 inom funktionsnedsittning i Stockholms stad, SLK.



Brukarundersokning for insatserna korttidshem samt korttidstillsyn

SKR genomfdr ingen brukarundersdkning for insatserna korttidshem och korttids-
tillsyn utan for dessa insatser gor staden egna brukarundersokningar . Undersdkningen
for korttidshem genomfordes med hjilp av brevutskick dar mojlighet gavs att besvara
enkéten via en webbldnk med personliga inloggningsuppgifter eller manuellt med ett
bifogat portofritt svarskuvert. Totalt for staden inkom 324 svar vilket ger en svars-
frekvens pa 51 procent. Brukarundersokningen for korttidstillsyn skulle ha genomforts
under hdsten 2021 men staden valde att inte genomfora den. Anledningen var att det
under hdsten var ett anstrangt 14ge i méanga skolor och deras korttidstillsynsverksam-
heter, med hog sjukfranvaro bland bade barn och personal, detta som en konsekvens
av coronapandemin.

Diskriminering

I brukarenkéten méts andel brukare som uppger att de blivit diskriminerade. Fragan &r
sedan tidigare med i de enkéter som staden sjélv tar fram, brukarundersdkningarna for
korttidshem samt korttidstillsyn. Vad géller brukarundersdkningarna for gruppbostad,
servicebostad och daglig verksamhet sé stéller staden samma fragor som SKR gor

i den nationella métningen men har dven lagt till frdgan om diskriminering. Tidigare
har svarsalternativen enbart varit ja eller nej men i 2021 ars undersdkning har dven
svarsalternativet ”ibland” lagts till. I tabellen nedan redovisas de som har svarat ja

pa fragan om de har blivit diskriminerade.

Som tidigare ndmnts sa har det inte genomforts nagon brukarundersdkning for insatsen
korttidstillsyn for ar 2021, darfor kan ingen uppgift redovisas. Positivt dr att andelen
brukare som har uppgett att de blivit diskriminerade har minskat fran &r 2020 till 2021
i samtliga redovisade insatser.

Tabell 9:16 Andel brukare som uppger att de blivit diskriminerade, per insats,
2019-2021

nsats_________|__20w(4 | 202000 | ____20m(n) |
3 2

Korttidshem 5

Korttidstillsyn 20 - -
Gruppbostad 26 21 14
Servicebostad 10 12

Daglig verksamhet - 9 7

Killa: Brukarundersokning 2020 inom funktionsnedséttning i Stockholms stad, SLK.
— Inget resultat finns att redovisa.
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Stockholms
stads alla
stadsdelar

Staden dr indelad i 13 stadsdelsomrdaden (bla linjer) och 132 stadsdelar.

Stadsdelarnas namn framgadr av kartan.



Akalla

Husby
Rinkeby-Kista

Lunda
Rinkeby

Spanga-Tensta

Solhem

Kalvesta
Bromsten

Hdsselby Villastad Vinsta

Ndlsta

Hdsselby-Vdllingby

Hasselby Gard ~ vallingby

Bdllsta . )
Universitetet

& Mariehall
Hdsselby Strand Racksta Eneby

Beckonberga
Bromma k:a Hjorthagen

Norra, .
Riksby Ulvsunda Johannes Tekniska

B Industriomrade Ostra Matteus W, Hogskolan
romma Norrmalm =
Blackeberg \Vastra  Gustav Vasa §Engelbrekt Ostermalm

Sédra Angby  Akeshov MSteUs Norrg Sodra
keshovs  Ulvsunda Trgneberg Stadshagen WAdolf Fredrik johannes
Sodra

slott Fisti -
Kristineberg  Sstrasit  aAgBIf Fredrik Oscars kia
Olovslund Stora Alvik Goran K
Qgrrghqms- Mossen Fredhdll  Kungsholmen W' ggakob
Nockeby Appelviken Li”qMorieberg Kungsholmen Storkyrkan Djurgdrden
Alsten Stora Essingen .
Hisglandet ¢ Reimersholme .
Smed- Essingen Mariatorget

. Langholmen 0
sldtten 5 . Sodermalm
Groéndal Norra Hogalid _ |
Sédra  Bgprqg

Hégalid Station  katqring

Aspudden Lilieholmen [Ssdra VAstra  ssdrq Sofia
Fisgalid Katarina sédra

Hammarbyhamnen

Grimsta

Norra Angby
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