


s*Varen 2022 granskning av Stiftelsens Stora Skondals verksamhet
gallande boendestod

+6/10 inkommen brev fran arbetsmarknads-och socialforvaltningen
angaende brister i utférandet

++24/10 inskickad atgardsplan om hur man ska komma tillrdtta med
de brister som redovisats i granskningsrapporten samt hur man
fortsattningsvis tanker arbeta for att undvika att liknande handelser
uppstar

++26/10 genomgang av atgardsplan pa uppféljningsmote med
arbetsmarknads-och socialforvaltning
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Brister i utféorandet

*»*Den sociala dokumentation behover genomforas enligt gallande
lagstiftning

s Det ska tydligt framga i genomforandeplaner nar stod ska ges och pa
vilket satt den enskilde har varit delaktig i planeringen

s*Personalen maste ha kinnedom om vad rapporteringsskyldighet
enligt Lex Sarah innebar
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Verksamhetens bakgrunds analys

“*Omfattande omorganisation inom hela verksamhetsomradet
socialpsykiatri varen 2021-varen 2022 :

* Chefsbyten (bade verksamhetschef och omradeschef)

* Omorganisation av arbetsgrupp och arbetssatt /fran 1 arbetsgrupp till 4
arbetsgrupper som jobbar med specifik insats

 Omfattande rekryterings behov identifierades samt behov av att samordna
och koordinera insats boendestod i ord. boende

* Organisation forstarkts med en extra samordnare under sen var 2021 for att

mojliggdra forutsattningar for ett stabilt ledarskap som hinner arbeta med
kvalitetsperspektiv

* Narvarande och coachande ledarskap behover forstarkas ytterligare vilket
resulterade i att verksamhetschefen sldppte en verksamhetsdel fran sitt
ansvar fran oktober 2022, sysselsattning.
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Bristfallig uppbyggnad av organisationstrad i
kvalitetsledningssystem Stratsys

 Omradeschef initierar aven behov av att sarskilja verksamhetsdelen
(insats) boendestdd i ord. boende som egen verksamhetsdel i var
kvalitetsledningssystem Stratsys for att kunna pa ett systematisk satt
folja upp mal och aktiviteter samt handlingsplaner. Detta trader i
kraft 1/1-2023. Detta galler dven kvalitetsledningssystemet pa
Intranatet.

* Darmed mojliggors uppfoljning av mal, aktiviteter samt indikatorer
utifran fyra aspekter: kvalité, HR, ekonomi och miljo.
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Kvalitets nyckeltal som foljs upp manatligen i Stratsys ar:

* Avslut pga. missndje

* Genomforda forbattringar till f6ljd av inkomna synpunkter och klagomal
* Genomférda forbattringar till f6ljd av inkomna avvikelser

* Antal Lex Sarah

Enhetens krisparm

Dokumentation enl. SoL

Tillsyner

Revisioner (intern och extern)
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* Anledningen att det har tagit langre tid an vad vi beraknade ar att det
tog tid att rekrytera manga nya medarbetare samt att vi inte har
hunnit arbeta med hela gruppen dnnu sa som det behovts. Fokus har
varit klienternas nojdhet.

» Samtliga boendestodjare ar nyrekryterade utifran de organisatoriska
forandringar vi genomforde samt de nya behoven.

* Introduktions forfarandet samt rutin ses 6ver och revideras.

* Genomgang av kontaktmannaskaps uppdrag.

STORA
SKONDAL



Osaker framtid

* Genomlysningen har aven visat att insats boendestdd i ord .boende
inte kan ha budget i balans

* Ersattningen ar for lag och skulle behdva hdjas med ca 70% dvs. ca
350 kr
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