Utvardering av sommarplatser

Trafikkontoret, Stockholm Stad, Sommar 2022

L]
enkiTraBriken alll



Innehallsforteckning

Bakgrund & Genomfdrande
Resultat
Sammanfattning

Bakom rapporten

ENKATFABRIKEN B



Bakgrund & Genomforande
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Bakgrund

Undersokning

Enkatfabriken har for Trafikkontoret i
Stockholms Stad rakning genomfort en
undersokning gentemot personers
uppfattning om utvalda tillfalliga
sommarplatser. | syfte att utvardera hur
platserna upplevdes gjordes en
undersokning bland besokare till de
tillfalliga platserna samt naringsidkare i
narheten av platsen.

Utvalda platser:

« Gustav Adolfs torg

« |Ingmar Bergmans gata

« Strandvagens kaj

* Norrtullsgatan

« Malmskillnadsgatan inklusive
Jakobsbergsgatan

 Liljeholms-torget

« David Helldéns torg
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Genomforande

Insamling 494

Undersokningen ar en kvalitativ
undersokning bestaende av bade
telefonintervjuer och pa plats-intervjuer.
Totalt genomfordes 404 pa plats-
intervjuer samt intervjuades totalt 90
naringsidkare.

Svar

Boende och

Pa plats-intervjuer besdkande 404
Telefonintervjuer Naringsidkare 90
Totalt: 494
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Resultat — pa plats-intervjuer
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Bakgrundsinformation

0% 10% 20% 30% 40%
Hur ofta ar du pa platsen den har Varje dag 29%
tiden pa aret?
Varje vecka 24%
Varje manad 18%
Mer sallan 28%
Total Gustav Adolfs Ingmar Berg- Strandvagens Norrtullsaatan Malmskillnads  Liljeholms- David Helldéns

torg mans gata kaj 9 gatan* torget torg
Varje dag 29% 19% 18% 12% 40% 41% 30% 52%
Varje vecka 24% 20% 25% 19% 30% 12% 36% 31%
Varje manad 18% 24% 28% 33% 7% 12% 14% 10%
Mer séllan 28% 37% 30% 35% 23% 35% 21% 7%
Antal svar 402 54 61 57 60 68 73 29

*inkl. Jakobsbergsgatan.
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Bakgrundsinformation

Vad ar din anknytning till

omradet/platsen?

Total
Utratta arende 7%
Boende i omradet 22%
Vistas/umgas pa 249%
platsen
Bara A
forbipasserande B
Arbetar i omradet 18%
Gar i skolan eller 49,
studerar i omradet °
Annat 1%
Antal svar 402

*inkl. Jakobsbergsgatan.

0%
Utratta arende
Boende i omradet
Vistas/umgas pa platsen
Bara forbipasserande
Arbetar i omradet
Gar i skolan eller studerar i
omradet
Annat 1%
Gustav Adolfs Ingmar Berg- Strandvggens Norrtullsgatan
torg mans gata kaj
4% 15% 2% 10%
17% 21% 12% 37%
19% 25% 47% 7%
38% 31% 32% 15%
17% 7% 7% 17%
6% 2% 0% 13%
0% 0% 0% 2%
53 61 57 60

10%

7%

4%

Malmskillnads
gatan®

4%

3%

22%

19%

51%

1%

0%
69

20%

30%

22%

18%

24%

23%

Lilieholms-

torget
7%

30%
32%
14%
1%
5%

1%
73

Annat:
Bor i narheten i
Hornstull
Ar har sa sallan
sa varije tillfalle
ar unikt
Kyrka

David Helldéns
torg

10%
48%
10%
10%
14%
3%
3%

29
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Kanner du till att Stockholms stad brukar

gora om platser med tillfalliga atgarder som 25%

sommargator, sommartorg, sommarkajer

och pop-up parker?

75%
Ja, kanner till Nej, kanner inte till
Gustav Adolfs Ingmar Berg- Strandvagens Malmskillnads Lilieholms- David Helldéns
Total . Norrtullsgatan .
torg mans gata kaj gatan torget torg

Ja, kanner till 75% 76% 83% 84% 66% 72% 75% 59%
[\'"fj L 24% 17% 16% 34% 28% 25% 41%
Antal svar 403 54 60 57 61 69 73 29

*inkl. Jakobsbergsgatan.
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Vad anser du om arbetssattet med tillfalliga atgarder?

0%
1%

m Mycket daligt m Ganska daligt

20%

40%

60%

80%

100%

Vet inte:

6%

Varken bra eller daligt m Ganska Bra m Mycket bra

Mycket bra 55%
Ganska Bra 28%
V?l_'ken bra eller 12%
daligt

Ganska daligt 3%
Mycket daligt 1%
Antal svar 403

*inkl. Jakobsbergsgatan.

65%

22%

10%

2%

0%

53

53%

15%

25%

5%

2%

61

67%

27%

4%

0%

2%

57

39%

42%

14%

4%

2%

61

71%

23%

6%

0%

0%

69

38%

38%

17%

6%

2%

73

59%
31%
7%
3%
0%
29
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Pa vilket satt tycker du att platsen

forandrats av de tillfalliga

atgardernai ar?

Nettoforbattring (procent "battre nu” minus procent "samre nu”)

Total

Planteringar (trad, 64%
blommor)

Plats for vistelse
599
(bankar etc) &

Plats fér gaende 45%
Plats for

uteserveringar / 34%
marknadsstand

Lagsta antal svar 397

*inkl. Jakobsbergsgatan.

Gustav Adolfs

torg
58%

22%

33%

15%

52

Ingmar Berg- Strandva

mans gata

76%

64%

35%

35%

60

0% 50% 100%
Planteringar (tréad, blommor) 2% 31% 67%
Plats for vistelse (bankar etc) % 31% 64%
Plats for gaende [(% 41% 52%
Plats for uteserveringar/ [
marknadsstand % S e
Samre nu Samma som forut Battre nu
9ens o rrtullsaatan Malmskillnads  Lilieholms- David Helldéns
kaj 9 gatan* torget torg
54% 67% 71% 51% 81%
63% 66% 75% 44% 81%
70% 53% 69% 22% 11%
30% 30% 63% 28% 29%
57 60 67 72 28
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Pa vilket satt tycker du att platsen
forandrats av de tillfalliga

atgardernai ar?

Nettoforbattring (procent "battre nu” minus procent "samre nu”)

Total
Plats for aktivitet

1 (o)
(idrott, lek etc.) e
Plats for cyklister,
inklusive 38%
elsparkcykel
Cykelparkering 25%
Bilparkering -42%
Lagsta antal svar 233

*inkl. Jakobsbergsgatan.

Gustav Adolfs

torg
-3%

27%

32%
-36%

54

Ingmar Berg-
mans gata

-10%

49%

57%

-40%

60

0% 50% 100%
Plats for aktivitet (idrott, lek 14% 58% 28%
etc.)
Plats for cyklister, inklusive
elsparkcykel 10% 42% g
Cykelparkering [13% 49% 38%
Bilparkering 45% 52% 3%
Samre nu Samma som forut Battre nu
Strandvagens Malmskillnads  Lilieholms- David Helldéns
. Norrtullsgatan *
kaj gatan torget torg
18% 5% 48% 19% 22%
62% 21% 55% 23% 5%
14% 17% 63% -9% -31%
-38% -53% - - -
57 58 0 0 0
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Hur val instammer du pa foljande?

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Vetinte:

1947

Pa kvallstid ar detta en trygg plats 28% _ 13%

3%

Platsen kanns trafiksaker att ga pa 1 16% _ 4%
vill vistas och umgas o 4%

B 1 Instmmer inte alls ®m2 3 m4 m5|nstammer helt

Pa dagtid ar detta en

trygg plats
Pa kvallstid ar detta

3,7 3,8 3,5 4,3 3,7 3,8 3,5 3.1
en trygg plats
Plaftse-r_w kanns o 41 3.8 4.1 43 4,0 4.4 4.0 4,2
trafiksaker att ga pa
Detta ar en plats dar
manniskor vill vistas 4,0 4,0 4,1 4,6 3,7 3,9 4,0 3,4
och umgas
Lagsta antal svar 400 53 60 56 60 68 72 28

*inkl. Jakobsbergsgatan. i
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Hur val instammer du pa foljande?

0% 20% 40% 60% 80%  100% /e
3%
Platsen ar utseendemassigt attraktiv I 19% 0%
Platsen ar valstadad I. 24% 1%
2%| 2%
'_

E 1 Instmmer inte alls m2 3 m4 m5|nstammer helt

Platsen ar
utseendemassigt 3,9 4,4 3.9 4,6 3,5 3,9 3,7 4,0
attraktiv

Platsen &r valstadad 3,5 3,8 3,1 3,8 3,5 3,8 3,2 3,7

Det ar positivt att
biltrafiken begransats 4,5 4,5 4,7 4,6 4,2 4,5 - -
pa platsen

Lagsta antal svar 302 53 61 57 61 68 0 0

*inkl. Jakobsbergsgatan.
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Har du deltagit vid nagot kulturevenemang
som skett pa platsen?

8%

18%

74%

=Ja =Nej = Vetinte

18% 28% 4% 31%
Nej 74% 65% - - - 87% - 62%
Vet inte 8% 7% - - - 9% - 7%
Antal svar 152 54 0 0 0 69 0 29

*inkl. Jakobsbergsgatan.
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Hur upplevde du evenemanget eller upplevelsen?

Familjevanligt
Tryggt

Roligt

Bra

Annat
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Ar det nagonting annat du vill se mer eller mindre av pa platsen?

Forbattra mc och bil-parkeringar
Fler cykelstall

Farre alkoholister/ personer med narkotika
Battre belysning

Fler aktiviteter

Tryggare/ Fler vakter

Fler uteserveringar och restauranger
Battre stadat/ fler papperskorgar
Mindre trafik/ elsparkcyklar

Fler sittplatser

Mer gronska

Annat

3%

4%
5%
5%

6%
6%

9%
11%

14%

11%

15%

32%
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Resultat - telefonintervjuerna
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Hur val instammer du pa foljande? Vetinte /

Ingen
0% 20% 40% 60% 80% 100% ésﬁkt:
Detta ar en plats dar manniskor o
vill vistas och umgas 25% 3%
Platsen ar utseendemassigt
attraktiv ’ 22% 3%
Det ar positivt att biltrafiken o

B 1 Instmmer inte alls ®m2 3 m4 m5|nstammer helt

Detta ar en plats dar manniskor vill
vistas och umgas 3.7 3.3

Platsen ar utseendemassigt attraktiv 3.4 3,3 4,0 3,0
Det ar posmvt° att biltrafiken 3.8 35 43 37
begransats pa platsen

Lagsta antal svar 90 30 30 30
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Hur har din verksamhet paverkats av den tillfalliga sommarplatsen?

Mycket positivt
Positivt

Varken eller
Negativt
Mycket negativt

Antal svar

12%

12%

61%

10%

6%

90

0%

m Mycket negativt m Negativt

4%

19%

63%

7%

7%

30

20%

40%

61%

22%

1%

63%

4%

0%

30

60%

80% 100%

10%

7%

57%

17%

10%

30

- o
7%

Varken eller m Positivt m Mycket positivt
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Varfor upplever du att din verksamhet paverkats negativt av den tillfalliga

Obehdoriga som stor verksamheten

Nerskrapad omgivning

Farre parkeringsplatser

Begransad framkomlighet for
bilar/lastbilar

Annat

8%

sommarplatsen?

23%

23%

38%

54%
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Varfor upplever du att din verksamhet paverkats positivt av den tillfalliga
sommarplatsen?

Maijlighet till uteservering -

Storre flode av manniskor _ 55%

Trevligare stadsmiljo _
Annat I 5%

15%

60%
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Upplever du overlag att antalet besokare i omradet har okat eller minskat pa
grund av den tillfalliga sommarplatsen?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Minskat mycket m Minskat nagot - Varken eller m Okat nagot m Okat mycket

LG Berg:nmgamn:rgata ;\J/Iaaklombssktijller:gzggzgri NCILEE T
Okat mycket 18% 4% 35% 17%
Okat nagot 30% 23% 30% 39%
Varken eller 49% 65% 35% 44%
Minskat nagot 3% 8% 0% 0%
Minskat mycket 0% 0% 0% 0%
Antal svar 90 30 30 30
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Upplever du att ert omrade blivit battre,

samre eller ar oforandrat nar det galler...
0% 50% 100%  Vetinte:

Plats for leveranser - 42% I 16%
Cykelparkering ' 53% - 20%

® Samre an tidigare Ofoérandrade = Battre an tidigare

Nettoforbattring (procent "battre nu” minus procent “samre nu”)

Bilparkering -55% -65% -35% -60%
Plats for leveranser -40% -56% -30% -34%
Cykelparkering 33% 9% 42% 46%
Lagsta antal svar 80 30 20 30
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Upplever du att ert omrade blivit battre,
samre eller ar oforandrat nar det galler...

0% 50% 100%
Plats for gaende %% 23% 72%
Eﬁ:g;&;i att vistas och vara i 8 23% 74%

Samre an tidigare Oférandrade Battre an tidigare

Nettoforbattring (procent "battre nu” minus procent "samre nu”)
Ingmar Jakobsbergsgatan /

LGl Bergmans gata  Malmskillnadsgatan MGl
Plats for ma’fserverlng eller 67% 80% 75% 46%
marknadsstand Total
Plats for gaende Total 67% 56% 77% 69%
Plats for att vistas och vara i omradet 799, 63% 77% 76%
Total
Lagsta antal svar 90 30 30 30

ENKATFABRIKEN HEL



Vad tycker du generellt om den tillfalliga sommarplatsen i ert omrade?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Vet ej:

1%

m Mycket daligt m Ganska daligt © Varken bra eller daligt ® Ganska bra m Mycket bra

Mycket bra 54% 37% 79% 47%
Ganska bra 18% 23% 10% 20%
Varken bra eller daligt 12% 13% 10% 13%
Ganska daligt 6% 13% 0% 3%
Mycket daligt 10% 13% 0% 17%
Antal svar 90 30 30 30
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Ar det nagot annat du vill lagga till om sommarplatsen?

Stokigt

Nedskrapad omgivning

Kan forbattras/ goras trevligare
Daligt utvald plats for sommargata
Trevligt blomsterarrangemang
Fortsatt med sommargator
Positivt med minskad biltrafik
Overlag positivt

Positivt med uteserveringar

Annat

7%

10%

11%

11%

11%

13%
18%
23%
28%

10%
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Sammanfattning
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Sammanfattning

Generellt sett ar respondenterna positiva till De besdkare som intervjuats som har dnskemal
sommargatorna. 72 procent av foretagen som om forbattringar vill framforallt se mer gronska
tillfragats ar positiva till de tillfalliga atgarderna i och fler sittplatser. Aven mindre trafik och farre
deras omrade. Bland besdkare ar andelen annu sparkcyklar efterfragas.

hogre, 83 procent.

| den man respondenterna ser negativa
aspekter med de tillfalliga platserna handlar
dessa framforallt om att tillgangen till parkering
eller mojlighet att ta emot leveranser har
forsvarats. Det bor dock ses i ljuset av att 88
procent av besokarna tycker att det ar positivt
att biltrafiken begransats i omradet.

De storsta fordelarna som foretagare upplever
av insatserna ar att det blivit ett storre flode av
manniskor i omradet och en trevligare
stadsmiljo.

De nackdelar som foretagare upplever ar
samtidigt logiska utifran de upplevda férdelarna.
Mer manniskor i rorelse har aven lett till lite mer
stok och nedskrapning enligt en del
respondenter.
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Bakom rapporten
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Enkatfabriken

Enkater, insamling och analys

Enkatfabrikens mal ar att genomfoéra
undersokningar som leder till utveckling. Med
forskningsbaserade arbetsmetoder och manga
ars erfarenhet av undersokningsprocesser
erbjuder vi losningar som leder till valgrundade
beslutsunderlag for organisationer och foretag.

Enkatfabriken grundades 2009 och arbetar med
undersdkningar at kunder i offentlig, akademisk,
privat och ideell sektor.

Vi finns i Goteborg, Lund och Stockholm.

Projektgrupp

Erik Granberg
Erik.granberg@enkatfabriken.se

Daniel Sturesson
Daniel.sturesson@enkatfabriken.se

Tuomas Simpanen
Tuomas.simpanen@enkatfabriken.se

Lina Fahlborg
Lina.fahlborg@enkatfabriken.se
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Fragor?

Undersokning och analys av Enkatfabriken

L]
enkiTraBriken alll



http://www.enkatfabriken.se/

