Manadsrapport februari

Bygglovsenheten

2023-03-06

tyreso kommun



1 Viktiga handelser under manaden

Viktiga hindelser i enhetens verksamhet under manaden
e Sista delen med OVK (obligatorisk ventilationskontroll) ska konverteras till nya

drendehanteringsssytemet.

e En medarbetare har sagt upp sig, ersittningsrekrytering pabérjad.

tyresd kommun



2 Mal

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunoévergripande mal: Medarbetare i Tyresé6 kommun dr motiverade och delaktiga i
kommunens utveckling.

Nimndmal: Med stark laganda driver vi bygglovsprocessen, dir varje medarbetares kompetens
utvecklas och tillvaratas.

Avdelningens/ | Indikator Utfall | Mal-niva
Enhetens mal

Engagerade medarbetare — tillsammans stéttar vi och lir av 3,1 3,6

varandra. Fyrgradig skala
frin “hiller inte
alls med” till
“instimmer
helt”. 7 fragor
och 4 mojliga
poing pa varje

fraga.

Summering fér
malet:

Gron: minst 5
gréna, ingen réd
Gul: max 1 r6d
Rod: 2 eller fler

réda
Jag kidnner en stark laganda inom 2,1 Gront: 3,1-4
samhillsbyggnadskontoret Gult: 2-3
Rott: 1-1,9
Jag kdnner att min kompetens tillvaratas 3,6
i min roll
Jag har en bra arbetsbelastning 2,1
Jag kan lita pa att mina kollegor vill mig 3,7
vil
Vi ger varandra mycket berém 3,3
Vi ger varandra konstruktiv kritik 3.1
Vi har ett bra arbetsklimat 3.1

Miluppfyllelse/manad (uppdateras l6pande under aret)



Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Arbetsbelastningen har varit hog sedan det nya drendehanteringssystemet driftsattes i december. Det
tar tid att ldra sig funktionerna och varje drende tar just nu lite lingre tid att hantera 4n innan.
Mingden drenden har inte minskat for perioden relativt tidgare ar och det dr hogt tryck pa

telefontiderna, allmina mejlfragor och den fysiska radgivningen.

2. Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommunoévergripande mal: Tyresé kommun driver en verksamhet med god kvalitet.

Nimndmal: Med en god ton och 6ppenhet vagar vi utmana och utveckla vara processer, dialoger och

arbetssitt.
Avdelningens/ | Indikator Utfall Mal-niva Bed
Enhetens mal om-
ning

Med en god ton och 6ppenhet vigar vi utmana och
utveckla vara processer, dialoger och arbetssitt.

Har s6kanden forstitt besluten och Skickas ut | 4

handldggningsprocessen. frin mitten | Kort

av mars. | frageenkit

Fragor: skickas direkt

- Hur enkelt var det att komma fram till till s6kanden

oss via telefon, mejl eller e-tjanst? via mail efter

- Fick du information om vilka beslut for att

handlingar/underlag som krivdes acv mita forstaelse

dig som s6kande? och

- Forstod du bedéomningen i beslutet du tillgéinglighet.

fick?

- Fick du ett professionellt bemétande?

Lovirenden hanteras inom lagstadgad

tid:

Handliggningstid bygglov 7 veckor

Medel veckor 1,3

(2,0 jan)
Median 0,4
(2,0 jan)




Avdelningens/ | Indikator Utfall Mal-niva
Enhetens mal
Handliggningstid Attefallsirenden 4 veckor
Medel veckor 4,0
(0,1 jan)
Median veckor 39
(0,1 jan)
Handliggningstid Anmilansirenden 4 veckor
Medel veckor 0,8
(2,2 jan)
Median veckor 0,4
(1,1 jan)
Kompletteringsbrevsutskick dagar 15 dagar
Lov 10,4
(12,9 jan)
Attefall 7,9
(10,2)
Anmilan 7,9
(22,5)
Andel som soker via E-tjanst 91 % 90 %
(81 % jan)

Miluppfyllelse/manad (uppdateras l6pande under aret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Handliggningstiderna fortsitter vara under malnivaerna trots att det tar lingre tid att handldgga i nya

systemet. Vi riknar med en inkorningsperiod nagra veckor till.



Minga viljer att ansoka via den nya e-tjinsten.

Antal nya drenden
Antal ansokningar ligger f6r januari och februari pa ungefir samma niva mot féregiende dr. Vi ser

innu ingen indikation pa att ans6kningarna minskar.

Nya drenden 2023 Jan | Feb | Mars | April | Maj |Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmailan 17 22
Lov, forhandsbesked 26 34

Tillsyn (olovligt byggande, 4 6

ovirdad tomt)

Tillsyn (hiss, OVK)

Strandskydd
Totalt 47 67
Nya drenden 2022 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 12 16 19 10 16 6 13 18 31 18 19 14
Lov, férhandsbesked 27 34 28 34 35 27 28 27 26 15 17 20
Tillsyn (olovligt byggande, 4 4 7 6 8 2 5 4 8 2 4 6
ovirdad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 0 0 2 13 0 1 0 3 5 3 0 0
Strandskydd 0 1 0 1 2 0 0 0 0 1
Totalt 43 55 56 64 61 36 46 52 70 39 41 41
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Antal beslut
Antal beslut dr hogre i februari jimfért med januari. Januari brukar generellt vara en ligre manad for

lovbeslut beroende pa julledighet.

Antal beslut 2023 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 18 26
Lov, forhandsbesked 16 23
Tillsyn (olovligt byggande, 0 0
ovirdad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 5
Strandskydd 2 2
Totalt 41 52
Antal beslut 2022 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 7 19 25 24 22 19 10 8 18 28 23 6
Lov, forhandsbesked 18 25 64 56 23 44 19 36 37 33 17 18
Tillsyn (olovligt byggande, 2 7 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
ovardad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 1 2 11 18 18 27 5 2 3 10 6 0
Strandskydd 0 0 1 0 4 0 0 3 1 0
Totalt 28 | 53 101 98 | 67 | 90 | 34| 49 | 59 | 72 | 47 | 27
60
50 .
40 _
30
20
10
0
januari  februari mars april maj juni juli augusti september oktober november december
anmalan W lov, forhandsbesked  mtillsyn (olovligt byggande, ovardad tomt) tillsyn (hiss, OVK) W strandskydd

Antal beslut jan-februari 2023



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor —
har finns plats for alla

Kommunovergripande mal: Tyresé kommun levererar bra vilfardstjanster f6r de som bor, verkar och

vistas hir, nu och i framtiden.

Nimndmal: Vi bidrar till en samhallsstruktur som méter behovet hos Tyreséborna i dag och for

kommande generationer.

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-niva
Enhetens mal
Vi bidrar till en samhillsstruktur som méter behovet
hos Tyresoborna i dag och f6r kommande
generationer.
Rittssikra beslut
Andel 6verklagade drenden dir 90%
byggnadsnimndens beslut star
sig. Bygglov, anmiilan,
térhandsbesked, strandskydd.
Andel 6verklagade 90 %
tillsynsirenden dar
byggnadsnimndens beslut star
sig
Miluppfyllelse/manad (uppdateras l16pande under dret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Januari

BNS 2014-683, Rundmar 1:683. Ovirdard tomt:

Mark- och miljédomstolen avslar 6verklagandet och nimndens beslut star sig.

BNS 2018-354, Kumla 3:83. Rittelseféreliggande att ta bort altan:

Mark- och miljééverdomstolen ger inte prévningstillstind och nimnden beslut star sig.

Februari

BNS 2021-389, Raksta 1:4. Olovlig vig:

Linsstyrelsen aterfovisar drende till nimnden f6r fortsatt handliggning och nimnden beslut star sig

inte.



4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular
Kommunoévergripande mal: Tyresé kommuns inkép, investeringar och resursanvindning sker inom
den cirkulara ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Nimndmal: Vi vet vad en cirkulir ekonomi innebir och har alltid med det perspektivet vid vigval.
Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-niva Bedo
Enhetens mal mning

Vi vet vad en cirkular ekonomi innebar och har alltid

med det perspektivet vid vigval.

Verksamheten bedrivs inom ramen for tilldelade

resurser
Uppfoljning driftbudget: G: inom budget
Budget - 656 A: 1 -5 % o6verdrag
Utfall - 755 Rimeridn 5%
Avvikelse -99 Overdrag

Miluppfyllelse/méanad (uppdateras I6pande under dret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Intikterna dr nagot ligre i borjan av aret liksom det varit tidigare ar. Kostnaderna ér ligre dn

budgeterat vilket beror pa sjukskrivningar och vakanta tjinster.



4 Ekonomisk rapport

VO 15 Byggnadsnimnden

Avv.

Resultatrdkning tkr Period Helar Helarsprognos
Vo 15 2023 mot
Bygglovsnéimnden Ack. Utfall Budget Awv. | Prognos Budget Avv. Utfall 2022 utfall 2022
Intakter 497 943 -446 5657 5657 0 6242 -585
Kostnader
Personalkostnader -1266 -1303 37| -8611 -9198 -587 -7 408 -1203
Ovriga kostnader -826 -952 126| -5714 5714 0 -11 346 5632
Resultat -1595 -1312 -283| -8668 -9255 -587 -12512 3844
Avvikelse mot féregdende

prognos 0

Bygglov redovisar ett ackumulerat underskott pa 283 tkr i férhallande till budget f6r perioden januari

till februari. Verksamheten prognostiserar ett nagot battre resultat relativt budget pa grund av ligre

personalkostnader beroende pa sjukskrivningar och vakanta tjinster. Intikterna féljer samma trend

som tidigare ar vilket dr nagot lagre in budgeterat under arets inledande manader. Hansyn har tagits

till ligre konjunktur i intdktsbudgeten f6r 2023. Det nya drendehanteringssystemet vintar pa att

slutbetalas och projektet har inte stingts dn.

Forindring av nettokostnader mellan 2022 och 2023 beror till storsta del pa att

implementationskostnader for nya drendehanteringssystemet inte dterfinns i prognosen for 2023

eftersom att systemet ér driftsatt.

5 Uppfoljning av arshjul

Manad Kommentar
Januari Lénegrundande medarbetarsamtal
Februari Loénegrundande medarbetarsamtal
Februari Minadsrapportering

Instruktioner:

Aktiviteter i drshjulet genomférda = G, aktiviteter pabdrjade men inte firdiga = A, aktiviteter inte pabdrjade = R. Vid r6tt,
kommentera dven orsak till varfér atgirden inte dr paborjad.




