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Kommunstyrelsen

Yttrande dver rapporten "Uppfdljande granskning
kring styrning och uppféljning av avtal"

Forslag till beslut

- Yttrandet 6verlimnas till fértroendevalda revisorerna som svar pa
rapporten “Uppfoljande granskning kring styrning och uppfoljning av

avtal”.

- Kommunstyrelsen delges tva ginger per ir redovisning av pigiende

uppdrag och dess status.

Bo Renman Ulrika Josephson Westberg

Kommundirektor Chef kansliavdelningen

Sammanfattning

Pi uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har en uppféljning genomforts av
tidigare granskning kring styrning och uppfoljning av avtal. I detta sammanhang
har dven en fordjupning kring tillsynsverksamheten genomforts. Efter

genomford granskning dr revisorernas sammanfattande bedomning att
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kommunstyrelsen hanterat de rekommendationer som limnades i tidigare
granskning pa ett tillfredstillande satt. Revisorerna limnar { granskningen
rekommendationer kring uppféljning av limnade uppdrag samt

tillsynsverksamheten.

Beskrivning av drendet

P uppdrag av de fortroendevalda revisorerna genomfordes hosten 2010 en
granskning av styrning och uppféljning av avtal inom kommunstyrelsens och
socialnamndens ansvarsomriden. En granskningsrapport med
rekommendationer éverlimnades till kommunstyrelsen 6t besvarande. De
tortroendevalda revisorerna har gett PwC i uppdrag att genomfora en
uppfdljning av tidigare granskning samt i detta sammanhang aven gora en
fordjupning kring tillsynsverksamheten. [ifter genomford granskning ar
revisorernas sammanfattande bedémning att kommunstyrelsen hanterat de
rekommendationer som limnades i tidigare granskning pi ett tillfredstallande
sitt, Daremot har de uppdrag som kommunstyrelsen limnade till
upphandlingsavdelningen och samhillsbyggnadsforvaltningen kring avtalsmallar
och struktur dnnu inte dterredovisats till styrelsen, trots att sd skulle ske under
verksamhetsiret 2011. Dessa tvd uppdrag beriknas dock kunna dterredovisas pa
kommunstyrelsens februarisammantride 2012. I revisionsrapporten konstateras
att kommunstyrelsen inte har nagon formaliserad rutin f6r uppféljning av att
givna uppdrag blir dterredovisade och inom faststilld tid, tex via
arendebalanslistor som anmils vidare i styrelsen. En sidan rutin finns dock pa
térvaltningsniva. Revisorerna féreslar kommunstyrelsen att verviga att delge
kommunstyrelsen drendebalanslistor med en viss frekvens for att sikerstilla att

givna uppdrag blir redovisade och inom faststilld tid.

Nir det galler granskningen av tillsynsverksamheten dr revisorernas bedoémning
att socialnimnden har ett dndarnélsenligt system for tillsyn av enskilda och
kommunala verksamheter. Diremot har nimnden inte fullt ut uppnate
milsittningen i tillsynsplanen fér 2009 till 2011, om att de enskilda
verksamheterna dtetkommande ska granskas vatje ar och de kommunala
verksamheterna ska granskas inom en period pa tre dr. Revisorerna foreslar
kommunen att ta stillning till resursbehov och prioritering av resurser for att
framledes uppnéd malsittningen 1 tillsynsplanen samt klargdra ansvars- och
sekretessfragorna. Detta ar sarskilt viktigt utifrin den nya organisationen for
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tillsynsverksamheten inotn projekt Medborgatfokus som lyder under

kommunstyrelsen.

Revisorerna 6versiander rapporten och 6nskar skriftligt fa del av
kommunstyrelsens och socialnidmndens yttrande éver granskningsresultatet och

de rekommendationer som limnas ovan senast 2012-04-30.

Vara synpunkter
Nedan limnar vi vira synpunkter pa de delar i rapporten som beror
kommunstyrelsen. Ovriga delar i revisionsrapporten kommenteras av

socialnamnden.

Uppféljning av lamnade uppdrag

Kansliavdelningen samordnar drenden som ska behandlas av kommunstyrelsen
och kommunfullmiktige. I det ingdr att bevaka drenden via drendebalanslistor
och listor 6ver kommande drenden till kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige. Kansliavdelningen kontaktar respektive férvaltning vid
behov fér avstimning av drendestatus. Sedan ca ett ar tillbaka registreras
uppdrag som limnats pd kommunstyrelsen och kommunfullmiktige pa
sirskilda uppdragsblanketter med information om uppdragets innchall, ansvarig
handliggare och tidplan. Avsikten med denna rutin ér att dnnu tydligare klargora
uppdragens innchall och tidplan. Revisorerna foreslar att kommunstyrelsen ska
delges drendebalanslistor med viss frekvens for att sikerstilla att givna uppdrag
blir redovisade och inom faststilld tid. En stor mangd drenden registreras inom
kommunstyrelsens verksamhetsomriden. Vi beddmer att det skulle bli en
mycket omfattande hantering om kommunstyrelsen skulle delges
arendebalanslistor enligt forslaget. Enligt var uppfattning finns det en utarbetad
rutin for registrering och uppféljning av uppdrag som limnas av
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige. For att utveckla denna rutin
yttetligare skulle vi med jimna mellanrum kunna limna en rapportering till
kommunstyrelsen om pagiende uppdrag och status under métespunkten

meddelanden.

Nir det giller uppdragen som nimns i rapporten kring avialsmallar och struktur
behandlades en utredning med forslag till antagande pé
kommunstyrelseberedningen i januari 2012, Kommunstyrelseberedningen
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aterremnitterade drendet med uppdrag att underséka om riktlinjerna skulle kunna
tilimpas for hela kommunen, istillet for enbart kommuastyrelsens
verksamhetsomraden som var ursprungsuppdraget. Efter en remissomging hos
kommunens férvaltningar limnades drendet till kommunstyrelsen ate besluta
om riktlinjerna pa sammantriadet 27 mats. I samma drende behandlades
uppdraget till samhillsbyggnadsférvaltningen. Detta drende limnades till
kommunstyrelsen for beslut ndgra minader senare in vad uppdraget angav, vi
menar dock att det var en berittigad hantering vilket resulterade i att vi fick
riktlinjer for hela kommunen istallet for enbart f&r kommunstyrelsens

verksamhetsomriden.

Tillsynsverksamhet inom projekt Medborgarfokus

I revisionsrapporten rekommenderas att kommunen tar stillning till
resursbehov och prioritering av resurser f6r att framledes uppna malsitiningen 1
tillsynsplanen samt klargdra ansvars- och sekretessfrigorna. Detta ir sarskilt
viktigt utifrin den nya organisationen fSr tillsynsverksamhet inom projekt

Medborgarfokus, som lyder under kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen kommer att pa sitt sammantride den 24 april besluta om att
ge kvalitetsgruppen inom Medborgarfokus i uppdrag att granska namndernas
verksamhetsomriden i enlighet med reglementet £6r samtliga nimnder. Vidare
ska kommunstyrelsen besluta om ansvarsfordelning gillande den granskning av
enskilda och kommunala verksamheter som ska utféras inom projektet satt 1
relation till berorda forvaltningar och naimnder. Vi bedomer att detta uppfyller

rekommendationen frin revisorerna.
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