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Sammanfattning

Ar 2015 faststillde Kommunfullmiktige ett program fér uppfélining av privata
och kommunala utférare som huvudsakligen omfattar verksamheter inom
socialtjanst, bide upphandlade privata utférare och verksamheter inom
kommunal regi. Av programmet framgar att kommunstyrelsen érligen ska
faststilla en 6vergripande plan for vilka granskningar som ska genomféras.

Kommunfullmiktige beslutade i december 2019 att granskningsverksamheten
behovde utvecklas och att planeringen for granskning och uppféljning ska
kopplas nirmare ansvarig nimnd. Kommunfullmaktige beslutade att respektive
nimnd som ansvarar for socialtjanst arligen faststiller en granskningsplan som
anmils till kommunstyrelsen.

Forvaltningen beskriver dven kriterier for urval av verksamheter till
granskningsplan. Utifran de kriterierna foreslar forvaltningen att féljande
verksamheter ska granskas under 2024.
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Beskrivning av urval av verksambheter till
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Vilka specifika omraden eller verksamheter som ska granskas tas fram i dialog

med forvaltningen. Verksamheter med endast ett fatal brukare granskas inte av
kvalitetscontrollers. Uppfdljningsansvaret handlar da om individuppfoljning
och avtalsuppfoljning. Urvalet av verksamheter gors utifran f6ljande kriterier:

e Nystartsgranskning av verksamhet efter att verksamheten startat eller

bytt utforare.

e Uppfoljande granskning av verksamhet som efter tidigare granskni
kan ha kvarstiende brister och utvecklingsomraden.

¢ Granskning av verksamhet dir det uppkommit misstanke om
kvalitetsbrister i samband med till exempel avtalsuppfoljningar, lex
Sarah-utredningar, laga resultat eller kraftigt avvikande resultat i
brukarundersokningar etc.

e Tematiska granskningar utifran ett sirskilt genomgéaende dmne elle

ng

T

sarskilt fokus pa en fraga till exempel socialdokumentation, mat- och

maltider, delaktighet etc.

Under aret kan dven forvaltningschefen begira granskning/genomlysning

av

verksamhet bade vad giller kvalitet och/eller effektivitet. Granskningar som

initieras genom att det framkommit allvarliga brister 1 verksamheten ska
prioriteras omgaende.

Forvaltningens forslag pa granskningsplan for 2024
Nystartsgranskning

Nystartsgranskning av verksamhet ska genomfdras efter att verksamheten

startat eller bytt utforare.
- Villa Bansjon, kommunal regi
- Kommunal regi, boendestod
- Anero, boendesttd

Verksamheter som inte granskats pa linge

- Fortsittning av hemtjanst i kommunal regi
- Hoglids korttidsboende, kommunal regi

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

I de granskningar som bedéms beréra barn kommer barnperspektivet att
beaktas.
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