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1 Viktiga handelser under manaden

Viktiga hindelser i enhetens verksamhet under oktober

e En bygglovshandliggare har bérjat.

e Den bygglovskonsult som funnits pa plats sedan mars avslutade sitt uppdrag sista oktober.

e Bygglovsverksamheten har varit pa handlaggartriff i Vallentuna som Bygglovsalliansen
anordnat. Det dr en heldagstriff som anordnas arligen dir virdkommun alterneras mellan

medlemmarna i Bygglovsalliansen.

tyresd kommun



2 Mal

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunoévergripande mal: Medarbetare i Tyresé6 kommun dr motiverade och delaktiga i
kommunens utveckling.

Nimndmal: Med stark laganda driver vi bygglovsprocessen, dir varje medarbetares kompetens
utvecklas och tillvaratas.

Avdelningens/ | Indikator Utfall | Mal-niva
Enhetens mal

Engagerade medarbetare — tillsammans stéttar vi och lir av 35 3,6

varandra. (3,4) | Fyrgradig skala
frin “hiller inte
alls med” till
“instimmer
helt”. 7 fragor
och 4 mojliga
poing pa varje

fraga.

Summering fér
malet:

Gron: minst 5
grona, ingen réd
Gul: max 1 r6d
Ro6d: 2 eller fler

réda
Jag kidnner en stark laganda inom 3,3 | Gront: 3,1-4
samhillsbyggnadskontoret (3,2) | Gult: 2-3
Rott: 1-1,9
Jag kdnner att min kompetens tillvaratas 3,5
i min roll (3,0)
Jag har en bra arbetsbelastning 3,7
(3.3)
Jag kan lita pa att mina kollegor vill mig 4
vil (3,8
Vi ger varandra mycket berém 3,3
(3,3)
Vi ger varandra konstruktiv kritik 2.8
2.9)
Vi har ett bra arbetsklimat 3,8




Avdelningens/ | Indikator Utfall | Mal-niva
Enhetens mal
G4
Miluppfyllelse/manad (uppdateras l6pande under aret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Arbetsbelastningen kinns stabil for de flesta i gruppen. Nagot firre och enklare drenden gor att

handliggarna hinner med drendena bittre. Det finns dven tid f6r uppgifter och utveckling som

tidigare fatt sta tillbaka da drendehanteringen behovts prioriteras.

2. Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommunovergripande mal: Tyresé kommun driver en verksamhet med god kvalitet.

Nimndmal: Med en god ton och 6ppenhet vagar vi utmana och utveckla vira processer, dialoger och

arbetssitt.

fram till oss via telefon, mejl eller

e-tjanst?

Avdelningens/ | Indikator Utfall Mal-niva
Enhetens mal
Med en god ton och 6ppenhet vagar vi utmana och
utveckla vara processer, dialoger och arbetssitt.
Har s6kanden forstitt besluten 4 av 38 svarande | Kort
och handliggningsprocessen. (september) frageenkit
skickas direkt
till s6kanden
via mail efter
beslut for att
mita forstielse
och
Fragor: tillgénglighet.
- Hur enkelt var det att komma 3 oktober Svaren mits

(3,62 september)
(3,75 augusti)
(3,43 juli)
(3,88 juni)
(3,45 maj)
(4,3 april)
(4,5 mars)

pa skala 1-5,
1 Instammer inte

alls

5 Instammer belt




Avdelningens/
Enhetens mal

Indikator

Utfall

Mal-niva Bed
om-

ning |

- Fick du information om vilka
handlingar/underlag som krivdes

av dig som sokande?

- Forstod du bedomningen i
beslutet du fick?

- Fick du ett professionellt

bemotande?

2,67 oktober
(3,92 september)
(4,08 augusti)
(4 jul)
(4,06 juni)
(3,55 maj)
(3,8 april)
(4,25 mars)

2 oktober
(4,31 september)
(4,33 augusti)
(4,33 juli)
(4,24 juni)
(4,36 maj)

(4 april)

(4 mars)

2,33 oktober
(4,08 september)
(4,25 augusti)
(5 juli
(4,41 juni)
(4,09 maj)
(4,1 april)
(4,25 mars)

Lovirenden hanteras inom
lagstadgad tid:
Handliggningstid bygglov
Medel veckor

2,5 oktober
(2,1 september)
(4,1 augusti)
(1,5 juli)
(2,7 juni)
(3,1 maj)
(2,0 april)
(2,7 mars)
(1,3 feb)

7 veckor




Avdelningens/
Enhetens mal

Indikator

Utfall

Mal-niva

Median

Handliggningstid
Attefallsirenden
Medel veckor

Median veckor

(2,0 jan)

0,9 oktober
(1,9 september)
(2,7 augusti)
(1 juli
(2,4 juni)
(1,9 maj)
(1,0 april)
(0,8 mars)
(0,4 feb)
(2,0 jan)

1,1 oktober
(1,0 september)
(0,4 augusti)
(1,0 juli)
(2,7 juni)
(1,0 maj)
(2,8 april)
(1,1 mars)
(4,0 feb)
(0,1 jan)

0,9 oktober
(0,7 september)
(0,4 augusti)
(0,4 juli)
(0,9 juni)
(0,3 mayj)
(1,5 april)
(1,1 mars)
(3,9 feb)
(0,1 jan)

4 veckor




Avdelningens/
Enhetens mal

Indikator

Utfall

Mal-niva

Handliggningstid
Anmailansirenden
Medel veckor

Median veckor

dagar

Lov

Attefall

Kompletteringsbrevsutskick

0,7 oktober
(0,7 september)
(0,7 augusti)
(0,7 juli)
(0,7 juni)
(0,8 mayj)
(1,3 april)
(0,8 mars)
(0,8 feb)
(2,2 jan)

0,6 oktober
(0,6 september)
(0,6 augusti)
(0,3 juli)
(0,4 juni)
(0,6 mayj)
(1,0 april)
(0,6 mars)
(0,4 feb)
(1,1 jan)

7,1 oktober
(12,8 september)
(23,8 augusti)
(23,5 juli)
(16,1 juni)
(26,3 maj)
(21,0 april)
(11,8 mars)
(10,4 feb)

(12,9 jan)

11,0 oktober

4 veckor

15 dagar

(13,0 september)




Avdelningens/ | Indikator Utfall Mal-niva
Enhetens mal

(23 augusti)
(12,8 juli)
(14,3 juni)
(12,3 maj)
(29,0 april)

(14,2 mars)
(7,9 feb)
(10,2 jan)

Anmilan 5,2 oktober
(5,8 september)
(4,8 augusti)
(7,6 juli)
(4,5 juni)
(6,0 mayj)
(9,0 april)
(7,9 mars)
(7,9 feb)
(22,5 jan)
Andel som soker via E-tjanst 91 % oktober 90 %
(87 % september)
(93 % augusti)
(96 % juli)

(91 % juni)
(89 % maj)
(73 % april)
(80 % mars)
(91 % teb)
(81 % jan)

Miluppfyllelse/manad (uppdateras 16pande under dret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Viildigt lag svarsfrekvens pa frageenkiten i oktober. Framfor allt dr det fragan om s6kanden forstar

bedémningen i beslutet vi behéver titta extra pa.

Handliggningstiderna fortsitter vara under malnivaerna. Nagot fler sokanden har valt att ansoka via

e-tjdnsten i oktober jamfort med september.



Antal nya drenden

Antal inkomna ans6kningar dr for oktober fler jimfért med samma period féregaende dr.

| tillsyn (olovligt byggande, ovardad tomt)

B strandskydd

Antal drenden jan-oktober 2023

tillsyn (hiss, OVK)

Nya drenden 2023 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 17 22 25 16 13 22 15 27 32 19
Lov, forhandsbesked 26 34 36 32 24 31 10 15 13 25
Tillsyn (olovligt byggande, 4 6 4 11 10 11 3 10 3 1
ovirdad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 0 3 4 0 1 4 0 5 4
Strandskydd 0 2 0 0 1 0 1 0 1
Totalt 47 67 69 59 49 68 34 53 53 50
Nya drenden 2022 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 12 16 19 10 16 6 13 18 31 18 19 14
Lov, forhandsbesked 27 34 28 34 35 27 28 27 26 15 17 20
Tillsyn (olovligt byggande, 4 4 7 6 8 2 5 4 8 2 4 6
ovardad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 0 13 0 1 0 3 5 3 0 0
Strandskydd 1 1 2 0 0 0 0 1 1 1
Totalt 43 55 56 64 61 36 46 52 70 39 41 41
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Antal beslut

Antal beslut ligger pd en stadig niva i foérhallande till de ans6kningar som kommer in.

Antal beslut 2023 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 18 26 17 20 20 20 15 27 32 19
Lov, forhandsbesked 16 23 26 17 45 26 17 26 19 26
Tillsyn (olovligt byggande, 0 0 0 1 0 1 3 4 3 1
ovirdad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 1 4 4 2 4 1
Strandskydd 2 1 0 0 0 0 1 0 0
Totalt 41 52 48 42 67 51 39 59 58 48
Antal beslut 2022 Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug | Sept | Okt | Nov | Dec
Anmilan 7 19 25 24 22 19 10 8 18 28 23 6
Lov, forhandsbesked 18 25 64 56 23 44 19 36 37 33 17 18
Tillsyn (olovligt byggande, 2 7 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
ovardad tomt)
Tillsyn (hiss, OVK) 2 11 18 18 27 5 2 3 10 6 0
Strandskydd 0 0 1 0 4 0 0 3 1 0 2
Totalt 28 53 101 98 67 90 34 49 59 72 47 27
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3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor —

har finns plats for alla

Kommunovergripande mal: Tyresé kommun levererar bra vilfardstjanster f6r de som bor, verkar och

vistas hir, nu och i framtiden.

Nimndmal: Vi bidrar till en samhallsstruktur som méter behovet hos Tyreséborna i dag och for

kommande generationer.

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-niva Bedom-
Enhetens mal ning
Vi bidrar till en samhillsstruktur som méter behovet
hos Tyresoborna i dag och f6r kommande
generationer.
Rittssikra beslut
Andel 6verklagade drenden dir | 100 % 90 %
byggnadsnimndens beslut star
sig. Bygglov, anmiilan,
térhandsbesked, strandskydd.
Andel 6verklagade 90 %
tillsynsirenden dar
byggnadsnimndens beslut star
sig
Miluppfyllelse/manad (uppdateras l16pande under dret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Januari
BNS 2014-683, Rundmar 1:683. Nimndens beslut star sig.

Ovirdad tomt. Mark- och miljddomstolen avslar éverklagandet.

BNS 2018-354, Kumla 3:83. Nimnden beslut star sig.

Rittelseforeliggande att ta bort altan. Mark- och miljééverdomstolen ger inte provningstillstand.

BNS 2021-377, Niasby 107:1. Namndens beslut star sig.

Bygglov for nybyggnad av tvabostadshus, komplementbyggnad m.m. Mark- och miljédomstolen

avslar overklagandet.

BNS 2022-000559, Nisby 4:1535. Nimndens beslut star sig.

Bygg- och marklov f6r nybyggnad av ett enbostadshus och markatgirder. Linsstyrelsen avslar

6verklagandet.




Februari
BNS 2021-389, Raksta 1:4. Namndens beslut stir sig inte.
Olovlig vig. Linsstyrelsen aterforvisar drendet till nimnden for fortsatt handliggning da de bedomer

att drendet bedémt fel vig.

BNS 2022-000317, Trinntorp 1:237. Ndmndens beslut star sig.
Nimnden bedémer att den befintliga byggnaden utgér huvudbyggnad (enbostadshus) for bade
Trinntorp 1:237 och Trinntorp 1:218 eftersom den dr placerad pa bdda fastigheterna samt att det

finns ett bygglovsbeslut som tillstyrker detta. Linsstyrelsen avslar 6verklagandet.

Mars
Inga nya beslut

April

BYGG 2022-000625

BYGG 2022-000623

BNS 2022-000350

BNS 2022-000349

Nimndens beslut star sig.

Fastigheterna Vidablick 1, Vidablick 10 med adresserna Vidablicksvigen 3D, Vidablicksvigen 5B,
Vidablicksvigen 3B och Vidablicksvigen 5D. Nekat startbesked for fyra komplementbostadshus.

Liansstyrelsen avslar 6verklagandena.

Maj
BNS 2013-344, Kumla 3:913. Namndens beslut star sig.

Tillsynsarende olovlig mur. Linsstyrelsen avslar 6verklagandet.

BNS 2015-342 Viaren 6. Namndens beslut star sig.
Bygg- och marklov for stodmurar, schaktning och fyllning féranordnande av tillfart pa fastigheten

Viten 6. Overklagat startbesked. Linsstyrelsen avslar 6verklagandet.

BNS 2018-000476, Allmora 1:119. Nidmndens beslut stir sig inte.

Utredning om olovligt byggande av 5 st byggbaracker. Fastighetsigaren ¢verklagade
byggnadsnimnden beslut om byggsanktionsavgift till Linsstyrelsen som avslog 6verklagandet.
Fastighetsidgaren 6verklagade direfter till mark- och miljddomstolen. Under domstolens handliggning
av malet har fastighetsigaren avlidit och domstolen gér bedémningen att det saknas férutsittningar

tor att pafora ett dédsbo byggsanktionsavgift. Mark- och miljédomstolen upphiver nimndens beslut.

Juni

Inga nya beslut

Juli
Inga nya beslut



Augusti

BNS 2018-000270, Stenen 11. Ndmndens beslut star sig.

Viigrat slutbesked for nybygegnad av enbostadshus och rivning av befintlig byggnad. S6kanden har
inte foljt angivet lov och bristerna har inte bedémts vara férsumbara varav interimistiskt slutbesked

inte heller kunnat ges. S6kanden 6verklagade beslutet och Linsstyrelsen avslar 6verklagandet.

BNS 2022-000317, Trinntorp 1:237. Ndimndens beslut star sig.

Nimnden bedémer att den befintliga byggnaden utgér huvudbyggnad (enbostadshus) for bade
Trinntorp 1:237 och Trinntorp 1:218 eftersom den ér placerad pa bada fastigheterna samt att det
finns ett bygglovsbeslut som tillstyrker detta. Linsstyrelsen avslog 6verklagandet i februari i ar varav
sokanden 6verklagade till mark- och miljddomstolen. Mark- och miljédomstolen avslar

overklagandet.

BNS 2021-000782, Nisby 122:2

BNS 2021-000785, Nisby 122:5

Nimndens beslut star sig.

Nimnden har i tva beslut beviljat marklov och bygglov f6r nybyggnad av tvibostadshus pa
fastigheterna Nisby 122:2 och 122:5. Agarna till grannfastigheten éverklagade beslutet till
linsstyrelsen som avslog éverklagandet. Arendet éverklagades till mark- och miljsdomstolen som

delar linsstyrelsens bedomning och avslar 6verklagandet.

September

BNS 2022-000559, Nisby 4:1535. Nimndens beslut star sig.

Bygg- och marklov fér nybyggnad av ett enbostadshus och markatgirder. Sakdgare 6verklagade
beslutet till linsstyrelsen som avslog 6verklagandet. Arendet 6verklagades till mark- och

miljodomstolen som delar linsstyrelsens bedomning och avslar 6verklagandet.

BNS 2021-000702, Agné 5:3. Nimndens beslut star sig.
Nimnden nekade dispens fran strandskyddsbestimmelserna f6r uppférande av fritidshus pa

fastigheten. Arendet éverklagades till Linsstyrelsen som avslar 6verklagandet.

BNS 2023-000036; Vallmon 9. Niamndens beslut star sig.
Bygglov fér nybygenad av tvd parhus, dven marklov beviljades. Agaren till grannfastigheten

overklagade till linsstyrelsen som avslar 6verklagandet.

BNS 2022-000568, Kyndeln 1. Ndmndens beslut star sig inte.
Nimnden nekade bygglov fér tva carportar pa punktprickad mark. Arendet éverklagades till

Linsstyrelsen som aterforvisade drendet till nimnden f6r fortsatt handliggning.



Oktober

BYGG 2022-000625

BYGG 2022-000623

BNS 2022-000350

BNS 2022-000349

Nimndens beslut star sig inte.

Fastigheterna Vidablick 1, Vidablick 10 med adresserna Vidablicksvigen 3D, Vidablicksvigen 5B,
Vidablicksvigen 3B och Vidablicksvigen 5D. Nekat startbesked for fyra komplementbostadshus.
Fastighetsigaren Overklagade till Lansstyrelsen som avslog 6verklagandena 1 april . Fastighetsdgaren
6verklagade till Mark- och miljddomstolen som upphiver nimnden beslut och dterforvisar drendet till
nimnden. Mark- och miljddomstolen delar nimndens bedémning att det inte finns férutsittning att
bevilja startbesked for fyra komplementbyggnader. Diremot att det torde finnas forutsittningar att
bevilja startbesked for tva komplementbyggnader och aterforvisas till nimnden for fortsatt prévning

av vilka av de ans6kta komplementbyggnaderna som kan beviljas startbesked.

BNS 2018-000270 Stenen 11. Namndens beslut star sig.

Viigrat slutbesked f6r nybyggnad av enbostadshus och rivning av befintlig byggnad. S6kanden har
inte foljt angivet lov och bristerna har inte bedémts vara férsumbara varav interimistiskt slutbesked
inte heller kunnat ges. Sokanden 6verklagade beslutet till Lansstyrelsen som avslog 6verklagandet 1

augusti. S6kanden overklagade till Mark- och miljddomstolen som avslar 6verklagandet.

4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular
Kommunévergripande mal: Tyres6 kommuns inkop, investeringar och resursanvandning sker inom
den cirkuldra ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Nimndmal: Vi vet vad en cirkulir ekonomi innebir och har alltid med det perspektivet vid vigval.

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-niva Bedo

Enhetens mal mning

Vi vet vad en cirkular ekonomi innebar och har alltid

med det perspektivet vid vigval.

Verksamheten bedrivs inom ramen for tilldelade

resurser
Uppfdljning driftbudget: G: inom budget
Budget - 863 A: 1 -5 % Gverdrag
Utfall -922 R: mer dn 5 %
Avvikelse -59 6verdrag

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras l6pande under dret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec




Intikterna for oktober dr ligre dn budgeterat vilket framf6r allt beror pé firre ansékningar och
enklare atgirder. Kostnaderna ir nagot ligre in budgeterat vilket beror pa sjukskrivningar och tidigare

vakanta tjanster.

4 Ekonomisk rapport

VO 15 Byggnadsnimnden

Resultatrakning tkr Period Helar Helér?;‘r’;gnos

VO 15 2023 mot

Bygglovsnéimnden Ack. Utfall Budget Avv. | Prognos Budget Avv. Utfall 2022 utfall 2022

Intakter 4405 4714 -309 4902 5657 -755 6242 -1407
0

Kostnader 0

Personalkostnader -6369 -7482 1113| -7953 -9198 1245 -7 408 -518

Ovriga kostnader -4682 -4762 80| -6204 -5714 -490 -11 346 5182
0

Resultat -6646 -7529 884 | -9255 -9 255 0 -12512 3257

Avvikelse mot féregdende

prognos 0

Bygglov redovisar ett ackumulerat Gverskott pa 884 tkr 1 férhallande till budget for perioden januari
till oktober. Anledningen till det periodmissiga 6verskottet ar framfor allt att periodens
personalkostnader har varit betydligt ldgre 4n vad som antagits 1 budget. Detta orsakat av
sjukskrivningar och vakanta tjanster under arets forsta nio manader. Fran oktober har

bygglovsenheten uppnitt full bemanning.

En ytterligare anledning till periodens dverskott dr avskrivningskostnader for nya
arendehanteringssystemet som endast delvis har belastat periodens resultat. Dessa kostnader har dock

beaktats i1 helarsprognosen.

Som helhet prognostiserar verksamheten ett resultat i paritet med helarsbudget. Inom posterna
prognostiseras dock betydlig ligre intikter 4n vad som antagits i budget, trots att hinsyn har tagits till
ligre konjunktur i intdktsbudgeten f6r 2023. Verksamheten har fortfarande en stabil drendestrom,
men pa ldgre nivaer in under samma period foregiende ar. Det dr framférallt enklare atgirder som
ans6kningarna avser, vilket avspeglas i de prognostiserade intikterna for helaret. I det prognostiserade
heldrsresultatet kompenseras dock de ligre intdkterna av ligre personalkostnader beroende pa

sjukskrivningar och vakanta tjinster som kommenterats ovan.



Det nya drendehanteringssystemet slutbetalades i maj och projektet dr dirmed avslutat. Bedomd
effektivisering efter systemimplementation dr i nuliget att en bygglovshandliggare, som avslutat sin
anstillning under mars, inte ersittningsrekryteras. Grundbemanningen pa bygglovsenheten minskar
darmed fran 13 medarbetare, inkl. chef, till 12.

Forindring av nettokostnader mellan 2022 och 2023 beror till storsta del pa att engangskostnader for
implementation av det nya drendehanteringssystemet inte aterfinns i prognosen fér 2023, eftersom att

systemet nu dr driftsatt.

Utvecklingen av personalkostnader mellan 2022 och 2023 férklaras av generella 16nedkningar (1,5-
2,0%) och 6kat PO-paligg mellan aren. Minskade personalkostnader pga sjukskrivningar, vakanser
och forildraledighet dterfinns bade 1 2022 och prognosen f6r 2023, men fr.o.m. hosten 2023
forvintas hela personalstyrkan vara ater i tjanst. Ligre personalkostnader under 2022 kompenserades
av kostnader for inhyrd personal, ssmmanlagt fyra tjanster perioden januari till maj, for att ticka
bemanningsbehovet. Under 2023, april till och med oktober, finns en halvtidsresurs inhyrd for att

ticka upp bemanningsbehovet tills alla planerade rekryteringar ar pa plats.

5 Uppfdljning av arshjul

Ménad Kommentar
Januari Lénegrundande medarbetarsamtal
Februari Lonegrundande medarbetarsamtal
Februari Minadsrapportering
Mars Minadsrapportering
Mars Semesterplanering
April Rapportering T1 med riskuppfdljning
Maj Minadsrapportering
Juni Minadsrapportering
Juli Minadsrapportering
Augusti Rapportering T2 med riskuppfdljning
September Minadsrapportering
September Medarbetarundersékning
Oktober Minadsrapportering
Instruktioner:

Aktiviteter i drshjulet genomférda = G, aktiviteter pabdrjade men inte firdiga = A, aktiviteter inte pabérjade = R. Vid r6tt,
kommentera dven orsak till varfér dtgirden inte dr paborjad.



