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.o . . o . Lotta
Boendestdod inom socialpsykiatrin 14 drenden uppiylds
urvalskriterierna hos EFH
Totalt 34 kvinnor och 40 man
(Enheten for hemlésa 4 kvinnor

- Boendestéd enligt SoL inom socialpsykiatrin i Bromma, Enskede-Arsta-Vantor, Skarholmen och
Enheten for hemlosa (74 arenden)

» 20 arenden per namnd, 14 hos EFH

» Beslut boendestod enligt SoL under 2022 inom verksamhetsomrade socialpsykiatrin for
personer fran 18 ar och uppat

« Ansokan, utredning, beslut, bestallning, genomforandeplan och journalanteckningar inklusive
dokumenterad uppfoljning
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Granskningsresultat

« Valskrivna utredningar dar intressen, resurser och eventuella 6nskemal framgar och
bidrar till en helhetsbild

» Redogor for den enskildes bakgrund och historia i utredningar vilket bidrar till en
helhetsbild

» Majoriteten av bestallningarna ar upprattade enligt stadens anvisningar avseende
aktiviteter, mal och delmal

 Rutiner for arbete med vald i nara relation , 54 procent hade fatt fraga om vald

 Aktuella sekretessmedgivanden och fullmakter dar datum for undertecknande tydligt
framgar i flera arenden
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Lotta

Aktuell DUR-utredning till
senaste beslut i totalt 84 procent
av arendena (62 av 74 arenden)

Alla 14 arenden har en aktuell

en aktuell DUR saknas i EAV,
fem saknas i Bromma och sex i
Skérholmen

Helhetsbild - den enskildes
intressen, resurser och
eventuella 6nskemal framgar i
totalt 71 procent av de aktuella
DUR-utredningarna (framgar i
samtliga 14 utredningar hos
EFH, i 15 &renden EAV, i atta i
Bromma och sju i Skarholmen)
73 bifall p4 anstkan om insats -
ovanligt med avslag (ett
avslagsbeslut i Skarholmen, tre
beslut avser bifall med delvis
avslag pa ansokan, ett arende

IR



Granskningsresultat

« Sakerstall att genomforandeplanen inkommer och stammer 6verens med
bestallningen

« Genomforandeplan finns i 86 procent av arendena

« Genomforandeplanen stammer overens med bestallningen i 54 procent av arendena
» Systematiska uppfoljningar (inklusive rutinmassiga hembesok)
» Uppfoljning finns dokumenterad i 67 procent av arendena

» Arbete med genomforandeplanen som en del av (systematisk) uppfoljning

 Langsiktig planering for den enskilde
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Carina

Genomforandeplan finns i totalt
86 procent av arendena (63 av
73 arenden)

Totalt stammer 54 procent av

med bestallningen (34 av 63
arenden) Vanligast dar planen
inte stammer ar att antalet
aktiviteter har andrats och da
minskats till farre Relativt
vanligt att bestallningens
delmal ocksa andrats
Samtidigt: Totalt ar 40 procent
av genomforandeplanerna (25
av 63) valskrivna med
beskrivning av metod och
arbetssatt for att arbeta med
aktiviteter och delmal
Uppfdljning av insatsen finns
dokumenterad i totalt 67 procent
av arendena (49 arenden)

12 arenden ar
forstagangsbeslut och ingen
uppféljning aktuell

12 arenden saknas uppgift om

uppfdéljning helt i

dokumentationen
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Boendestdd inom funktionsnedsattning Scnace oo sosoman

med hogfungerande autism
(asperger) inom socialpsykiatrin.

« Boendestdd enligt SoL inom funktionsnedséattning i Hagersten-Alvsjd, Hasselby-
Vallingby, Skarpnack och Sodermalm (80 arenden)

 Totalt har 20 arenden per stadsdelsforvaltning granskats

 Beslut boendestod enligt SoL under 2022 inom verksamhetsomrade
funktionsnedsattning for personer fran 18 ar och uppat

* Ansokan, utredning, beslut, bestallning, genomforandeplan och journalanteckningar
inklusive dokumenterad uppfoljning
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Granskningsresultat

 Aktuell DUR-utredning som underlag till besluti 71 procent av arendena

« Variation i struktur och innehall i bestallningar till utforare

» Aktuell genomforandeplan i 80 procent av arendena

« Genomforandeplan overensstammer med bestallningen i 27 procent av arendena

» Uppfoljning finns dokumenterad i 64 procent av arendena

 Totalt 10 personer har fatt fraga om vald
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Skarpnack och Sédermalm
hade aktuell DUR i 8 respektive
10 arendena vardera.
Genomférandeplanen

arenden = 54 procent
Genomférandeplanen stammer
inte dverens med bestallningen
i 12 arenden = 19 procent
Information saknas om dialog
forts mellan bestallare och
utférare kring innehall eller
andringar i
genomférandeplanen utifran
bestallning

Aven i drenden dar en
genomfdrandeplan finns kan det
droja flera manader innan en
plan upprattats vilket ar langt
over de 15 dagar som framgar
av uppdragsbeskrivningen av
insatsen. | arenden dar
genomfdrandeplanen inkommit
sista manaden innan beslutet
gar ut har det i granskningen
raknats som att
genomfdrandeplan saknas. 1
arende avslagsbeslut, 9
arenden forstagangsbeslut-
ingen uppféljning aktuell

5 av 10 arenden som fatt fraga

om vald tillhér H-V



Sammanfattning utvecklingsbehov

« Sakerstallande av kvalitet genom handlaggningsprocessen
« Juridik och upphandling och samarbete med avtalsansvariga
« Kunskap om innehall i avtal och uppdragsbeskrivningar behover oka pa sdf

« Kompetens hos utforare kring genomforandeplan, metoder och arbetssatt
« Kunskap om budget- och skuldradgivning inklusive gransdragning gentemot

boendestod

- Forbattrat samarbete med Overférmyndarndmnden
 Okad kunskap om vélfardsbrottslighet
» Tillracklig, vasentlig och korrekt — dokumentation hembesok

 Skillnader i insats boendestdod beroende pa LSS-tillhorighet eller inte
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Extra-pratstod:
Arbetsmangd for att kunna
sakerstalla en
handlaggningsprocess med

kompetens i verksamheterna,
intresse for malgruppen. Budget
ar inte hela svaret men paverkar
och skapar skillnader.
Avtalsansvariga, hur kan vi 6ka
stadsdelsforvaltningarnas
avvikelserapportering och att
kunskapen hos sdf kommer
avtalsansvariga tillhanda
Kunskap om LOV-avtalens
innehall och kunskap om
uppdragsbeskrivningarnas
innehall maste finnas pa sdf, ex.
godkanna anhoériga som
upptacks pa uppfdljning,
konsekvenser for leverantoren
uteblir! Behdver detta in i
introutbildningar for
handlaggare? Komplexiteten i
uppdraget som
myndighetsutévare-mjuka fragor
kontra att hantera valfrihet,

LOV, avtal etc. Budget och
skuldradgivare, vem gor vad,
grundlaggande kunskaper om
ekonomi och skulder hos
boendestddjare och hos
handlaggare
Overférmyndarndmnden, oka
kunskapen kring deras rutiner
och processer kring
godmanskap sasom vad en
social utredning ska innehalla,
om den enskilde far avslag etc.
Legitimation och sakerstalla att
personer ar de som de utger sig
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Planering 2024

Varen 2024
Bostad med sarskild service enligt SoL inom socialpsykiatrin

Verksamheter: Ekeby gruppbostad i Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltning,
Malmskillnadsgatans sarskilda boende i Norra Innerstadens stadsdelsforvaltning,
Bandangens gruppbostad i Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsférvaltning och
Elinsborgsbackens gruppbostader (Novelia omsorg) i Jarva stadsdelsforvaltning.

Hosten 2024

Ledsagning SoL och ledsagarservice LSS till personer under 18 ar i fyra
stadsdelsforvaltningar (inte bestamt vilka annu)
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