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Handlaggare Till
Jenni Aimgren Exploateringsnamnden
08-508 264 02 2024-04-25

Kommunikationsprogram for Stockholms
stad. Svar pa remiss

Forslag till beslut

1. Exploateringsnimnden anser remissen besvarad i enlighet
med kontorets tjdnsteutlatande.

2. Exploateringsndmnden forklarar beslutet omedelbart justerat.

Thomas Andersson
Forvaltningschef

Remissen

Exploateringsndmnden har fatt ett forslag till
Kommunikationsprogram for Stockholms stad pa remiss fran
kommunstyrelsen. Forslaget foreslas ersitta
Kommunikationsprogram for Stockholms stad 2017-2022 som
styrande dokument for nimndernas kommunikationsarbete.

Programmet syftar till att stirka nimndernas forméga till
dndamaélsenlig och effektiv kommunikation vilket bidrar till
fortroendet for och tilliten till Stockholms stad. Det ska dven
underlatta for ett kommunikationsarbete som medverkar till
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ommunikation oc . . . iy . . o .
allménhetens och medias ritt till insyn och tillgang till

Fleminggatan 4 information om stadens verksamheter.

104 20 Stockholm
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Namndernas kommunikationsarbete gor det enkelt att ta del av
stadens service och tjanster och bidrar till fortroendet for och
tilliten till Stockholms stad. Det ska dven underlatta for ett
kommunikationsarbete som medverkar till sdkerstdllandet av
offentlighetsprincipens innebérd om allménhetens och medias
rétt till insyn och tillgang till information om kommunens
verksambhet.

Arendets beredning
Arendet har beretts av avdelningen for kommunikation och HR.

Exploateringskontorets synpunkter
Exploateringskontoret har deltagit i arbetet med att ta fram det nu
foreslagna kommunikationsprogrammet och delar de
uppfattningar och forslag som presenteras i programmet.

Kommunikationsprogrammet beskriver pa ett relevant sétt hur
viktigt det dr att kommunikationen inom offentlig sektor méoter
och omhéndertar omvérldsfaktorer sdsom ett fordndrat
sakerhetspolitiskt ldge, digitalisering, artificiell intelligens och
desinformation.

Programmet bidrar till att stdrka ndmndernas viktiga arbete med
kommunikation pa mottagarens villkor, att kunna kommunicera
utifran olika malgruppers behov och forvintningar for att kunna
bidra till fortroende for demokratin och for Stockholms stad.

Programmet ger stod 1 arbetet med att genom kommunikation

skapa fOrstaelse och acceptans for den vixande staden och 1 att
involvera stockholmarna 1 utvecklingen av Stockholm.

Slut

Bilagor

1. Remiss av Kommunikationsprogram for Stockholms stad.
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