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Årets verksamhet 
 
Arbetslösheten har stigit under året såväl för ungdomar som för vuxna. Andel öppet arbetslösa 
och ungdomar i arbetsmarknadsåtgärder var 2,9 vid årsbokslutet 2008 och har stigit till 4,8 
2009. En av orsakerna till detta är den finansiella krisen. Även för utrikes födda har 
arbetslösheten ökat, från 3,6 procent 2008 till 6,2 procent 2009. 
 
Arbetslösa i Tyresö 
Kommun 2007 2008 2009 
 Totalt 2,2 1,8 3,1 
 - kvinnor 2,3 1,7 2,9 
 - män 2,1 2,0 3,3 
- ungdomar 4,5 2,9 4,8 
 - utrikes födda 5,6 3,6 6,2 
 
 
Av de personer som varit anvisade till arbetsmarknadsenheten via arbetsförmedlingen och 
socialförvaltningen har 61 procent gått vidare till arbete eller studier.  
 
Av de personer som avslutats via invandrarenheten har 81 procent gått vidare till arbete eller 
studier.  
 
Verksamheten med SFI, svenska för invandrare har i genomsnitt haft 102 studerande per 
månad. Under året avslutades 209 personer, varav 70 elever fick betyg och 63 elever fick 
arbete. Genomsnittstid för att nå betyg på D-nivå var 234 timmar.  
 
Arbetscentrum har arbetat med 445 personer i olika arbetsmarknadsåtgärder. Av dessa har 
255 personer avslutats. För 85 personer var uppdraget olika former av utredning där målet inte 
var att personer gick vidare till arbete eller studier. Av de resterande 170 gick 83 personer 
vidare till arbete och 23 personer till studier.  
 
 
Ekonomisk uppföljning 

  
Utfall 
2007 

Utfall 
2008 

Utfall 
2009 

Budget 
2009 Avvikelse 

Arbetscentrum Kostnad 30 025  21 730  21 296  24 408  3 112  
  Intäkt 16 193  9 988  10 449  12 237  -1 788  
  Netto 13 832  11 742  10 847  12 171  1 324  
 
Arbetscentrums verksamheter redovisar sammantaget ett överskott på 1,3 mkr. Överskottet 
beror till stor del på högre intäkter jämfört med budget. Intäktsökningen hänförs till fler 
beställda arbetsförmågeutredningar och jobbsökarkurser av arbetsförmedlingen. Därtill har 
intäkterna från socialförvaltningen varit högre än beräknat för platser i verksamheterna.  
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Måluppfyllelse och åtagande 
 
Nämndmål: 
 

• Av de som deltar i utvecklingsförvaltningens utbildningar ska 5 procentenheter fler ha 
godkända betyg efter avslutad utbildning som kan leda till vidare studier.  

 
Andel godkända betyg 2007 2008 2009 
SFI 45 58 65 
 
Målet uppfyllt 
 
 

• 65 % av inflyttade invandrare/flyktingar och arbetslösa i Tyresö kommun ska efter 
kontakt med utvecklingsförvaltningen gå vidare till arbete eller studier. 

 
Målet uppfyllt 
81 % av de avslutade gick till studier eller arbete 
 
 
Arbetsmarknadsenhetens mål 2009 
 
• Av de arbetslösa som anvisas till arbetscentrum från arbetsförmedlingen ska minst 50 

procent gå vidare till arbete eller studier. 40 procent av de personer som anvisas från 
socialförvaltningen skall gå vidare till arbete eller utbildning inom ett år. 

 
Målet uppfyllt 
70 % av de som anvisades från arbetsförmedlingen och 52 % av de som anvisades från 
socialförvaltningen gick vidare till studier eller arbete. 
 
• Alla ungdomar 18-24 år som står till arbetsmarknadens förfogande ska vara i arbete, 

utbildning eller aktiv arbetsmarknadsåtgärd inom 90 dagar. 
 
Målet uppfyllt 
 
• Arbetscentrum erbjuder 40 egna platser som skall vara flexibla och motsvara behoven hos 

de arbetslösa. 
 
Målet uppfyllt 
 
 
Invandrar/SFI-enhetens mål 2009 
 
• Av de arbetslösa flyktingar/invandrare ska 65 % procent avslutas till arbete eller studier. 
 
Målet uppfyllt 
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• Undervisning skall, såvida inte särskilda skäl föreligger, erbjudas inom tre månader efter 
det att flyktingen/invandraren anmält sig till SFI. Om möjligt ska nybörjarkurser startas 
två gånger per termin. För personer som inte är nybörjare tillämpas kontinuerlig intagning. 

 
Målet uppfyllt 
 
• Minst 40 procent ska klara avslutad målnivå med betyg. 
 
Målet uppfyllt 
 
• Alla som är beroende av försörjningsstöd ska vara sysselsatta. 
 
Målet uppfyllt 
 
• En individuell integrationsplan upprättas för alla vuxna i samarbete med Arbetsför-

medlingen och Sfi-ansvariga. 
 
Målet uppfyllt 
 
• Varje flyktingbarn får en social handlingsplan. 
 
Målet uppfyllt 
 

Åtaganden 2009 
 
Arbetscentrum har: 
 

• fortsatt att utveckla och förbättra vår heltidsintroduktion för flyktingar/invandrare. 
Arbete och egen försörjning tillsammans med goda kunskaper i svenska är en 
grundförutsättning för att motverka segregation och främlingsfientlighet. 

 
• förbättrat och fördjupat kontaktnätet med företagare i och utanför Tyresö genom ett 

aktivt uppsökande arbete. Syftet är att utöka tillgången till praktik-, arbetstränings-, 
lärlingsplatser m.m. för att förbättra möjligheterna för våra kunder att få arbete. 

 
• hållit oss uppdaterade gällande näringslivets behov av kompetens hos dagens och 

morgondagens arbetskraft för att kunna ge god kvalitet i vägledningen av de 
arbetssökande. 

 
• förbättrat och utökat samarbetet mellan de olika vägledarna såväl inom som utanför 

den kommunala organisationen. Vägledarna på Arbetscentrum har utökat kontakterna 
med vägledarna inom grundskolan, gymnasiet, C3L samt Arbetsförmedlingen. Detta 
för att kunna ge så vederhäftig information som möjligt om dagens och framtidens 
arbetsmarknad så att personer kan göra väl underbyggda studie- och yrkesval.  

 
• i samarbete med socialförvaltningen och C3L startat ett projekt för dem som står 

längre från arbetsmarknaden, KomAn. 
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Kommungemensamma mål och åtaganden 
 
HANDIKAPPLANEN 
 
 
MÅL  MÄTNING AV MÅLUPPFYLLELSE 

Ökad delaktighet för personer 
med funktionshinder, vilket är en 
markering att funktionshindrades 
delaktighet i samhällslivet måste 
ses som en process mot målet full 
delaktighet. 
 

 Genomförande av de åtgärder som presenteras 
inom handikapplanen 
 

 
Åtagande 2009: Deltagande i arbetsmarknadsprojekt för funktionshindrade 
 - Arbetscentrum deltar i KomAn-projektet som syftar till att stötta arbetslösa personer med 
någon form av funktionshinder till ökad sysselsättning, arbete och självförsörjning.  
 
 
Framtid 
 
Arbetscentrum kommer att fortsätta sitt nära samarbete med Arbetsförmedlingen och 
försörjningsstödsenheten i Tyresö för att tillsammans med dem fånga upp och rusta ungdomar 
för att underlätta deras inträde på arbetsmarknaden. 
 
Arbetscentrum ingår även i Södertörnsamarbetet och är med i ”Matchning Södertörn” som 
syftar till att hitta metoder och samarbetsformer för att bättre och snabbare kunna matcha 
invandrade ut på arbetsmarknaden. Genom samverkan vill Södertörnskommunerna med sitt 
stora befolkningsunderlag både kunna driva ett mer framgångsrikt utnyttjande av den statliga 
arbetsmarknadspolitiken och samordna ett effektivare utnyttjande av redan befintliga resurser 
som t ex utbildning, validering, näringslivet, nätverk etc. 
 
Antal varslade personer har minskat i Sverige och arbetslösheten ökar inte lika snabbt som 
förra året. Efterfrågan på arbetskraft har också ökat, främst inom personlig och kulturella 
tjänster. Däremot räknar vi med att under 2010 få fler anvisningar från arbetsförmedlingen av 
personer som blivit urförsäkrade från försäkringskassan. 
 
 
 


