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Svar painterpellation (2002:15) av Ann-Marie Furumark (s) om hur manga som har
nyttjat mojligheten att valja vardutforare inom hemtjansten

Sedan nagra manader har &ldre stockholmare med hemtjanst méjlighet att vaja utforare. | den
moderna omsorgen maste det vara majligt att paverka sin vardag. Darfor &r inforandet av en
valfrihetsmodell ett nédvandigt steg.

Reformarbetet i & dreomsorgen maste goras langsiktigt. Jag ser inférandet av valfrihet i
hemtjénsten som ett forsta steg mot en betydligt mer individualiserad omsorg. | takt med att
valfrihetsmodellen blir mer kénd och etablerad kommer det att bli naturligt for manga att
informera sig om de olika utférarna och darefter bestdmma vem man onskar anlita.
Utvecklingen kommer formodligen att likna den vi sett inom skolan, dér i dag, efter ett antal ar
med friskolor cirka 15 procent av elevernagér i friskolor.

| dag &r det knappt tre manader sedan reformen infordes. Sedan arsskiftet stélls alla ddre som
ansokt och behover hemtjanst infor mojligheten att vélja utforare. Det & svart att efter sa kort
tid dra ndgra dutsatser av hur de dldre véjer att anvanda sig av aldreomsorgspengen. Alla
namnder skall i kvartalsrapport 2 och i verksamhetsberéttel sen redogora for arbetet med
inférandet av kundval smodellen.

| fem stadsdelar; K atarina-Sofia, Kungsholmen, Liljeholmen, Alvsé och Ostermalm,

tidigarel ades reformen som en forberedel se for inforandet Gver hela staden. Fran den 1
september till 31 december 2001 hade 135 personer i dessa stadsdelar valt ett annat alternativ
an den hemtjanst de hade fore reformen. For var och en av dem har detta formodligen varit en
angelagen mojlighet.

Jag litar pa den enskildes férméaga att vélja det som ar klokt for henne. De som inte formar
vélja pa egen hand kan fa stod och hjdp av sdvd anhoriga och vanner som av personal inom
dldre- eller handikappomsorgen. For att detta ska bli mgjligt & det nddvandigt med
l&ttillganglig information genom manga olika kanaler. Déarfér har staden genom bland annat
annonsering och i brev till @dre sakligt och korrekt informerat om inférandet av den nya
valfrihetsmodellen. Bistandsbedémarnai stadsdel snamnderna har en avgorande roll nér det
gdller att informera de & dre som behdver hemtjanst och for att ge svar pa deras fragor och
reda ut eventuella missférstand. Déarfor ges denna viktiga yrkesgrupp sarskild utbildning om
valfrihetsmodellen.

Stockholm den 27 mars 2002

BIRGITTA RYDELL



