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Socialtjanstnamnden

Kommunstyrelsens forslag till budget 2004 och inriktning for 2005 och 2006

Mnkr Budget Budget Plan Plan
2003 2004 2005 2006

Driftverksamhet

Kostnader (-) -1127,4 -1135,3 -1135,3 -1135,3

Intakter 396,8 396,8 396,8 396,8

Netto -730,6 -738,5 -738,5 -738,5

Namndens uppgifter

Inom socialtjdnstndmnden har vissa kommundvergripande verksamheter sam-
lats. Det géller bl.a. insatser for hemldsa, jourverksamheter, familjeradgivning-
en, lovverksamhet for funktionshindrade barn, insatser for ungdomar och vux-
na som sker 1 enlighet med LSS samt beslut om tillstand for alkoholutskénk-
ning. Ndmnden har ocksa ett samordnande och dvergripande ansvar for stadens
drog- och brottsforebyggande arbete, for kommundvergripande uppsokande
arbete inom individ- och familjeomsorg samt for att erbjuda personer med
funktionshinder rétt insatser. Namnden arbetar dven pd uppdrag av stadsdels-
ndmnderna samt har ett évergripande och samordnande ansvar for utbyggnad
av boenden for hemldsa 1 staden.

Mal for verksamheten 2004-2006

Némnden skall

*  forebygga och motverka hemloshet

*  verka for ett minskat drogmissbruk

* uppmérksamma kvinnornas och barnens situation.

Strategi for en solidarisk social politik

De overgripande malen for nimndens verksamheter ar 1 huvudsak tva:

— skapa varaktiga sociala forbattringar bade for dem som ar marginaliserade
och f6r dem som ér 1 kris

— forebygga ytterligare marginalisering och utslagning av ménniskor 1 utsatta
situationer 1 livet.

For att 4stadkomma detta krdvs en samlad strategi. Strategin skall fokusera pa
egenmakten hos dessa manniskor, med det egna vérdet som fraimsta grund. De
insatser som utfors maste dessutom utnyttja den forméaga som finns hos alla
ménniskor.

Staden har det yttersta ansvaret for méanniskor i utsatta ldgen. I arbetet med
marginaliserade &r frivillig- och klientorganisationerna ett komplement. Malet
for samarbete mellan staden och frivilligorganisationerna skall vara att synergi-
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effekter uppstar, dvs. att slutresultatet blir storre &n de ingdende enskilda delar-
na. I stadens sociala arbete dr ocksa det forebyggande arbetet centralt.

Sérskilda satsningar for kvinnor

Véld mot kvinnor ar ett uttryck for den manliga maktstrukturens fortryck av
kvinnor. Misshandlade kvinnors behov maste uppméarksammas. Socialtjénst-
ndmnden skall erbjuda stadsdelsndmnderna ett utbildningspaket som framst
riktar sig till personal i socialtjénsten, forskolan och grundskolan och som be-
handlar problemet med vald mot kvinnor. Utbildning om méns vald mot kvin-
nor ar viktig for att forebygga och pa ett tidigt stadium sédtta in atgérder mot
kvinnomisshandel.

Socialtjanstnamnden kommer att ta fram forslag till utbyggnad av fler platser
inom skyddat boende f6r misshandlade kvinnor. Samarbetet med de mansorga-
nisationer som arbetar med att fa méan att upphdra med 6vergrepp mot kvinnor
bor fordjupas och utvecklas.

Ett vixande problem &r situationen for unga kvinnor 1 patriarkala familjer, sé-
vil svenska som invandrade. I staden finns i dag ett subventionerat boende for
flickor 1 aldrarna 13-20 ar som pa grund av vald eller hot om vald fran néra
anhorig dr 1 behov av skyddat boende. Efterfrigan Gverstiger inte tillgangen
varfor utbudet for dem med storst behov kan antas vara tillrdckligt. Samtidigt
finns det ett flertal flickor/unga kvinnor som behover stéd och hjilp 1 andra
former. Dessa former maste utvecklas genom metodarbete, dér utbildning och
verksamhetsutveckling &r viktiga delar.

Det dr viktigt att den antagna handlingsplanen for att hjédlpa prostituerade att
komma ur prostitutionen konkretiseras i1 aktiva dtgdrder och metoder. Ett allt
allvarligare problem ér trafficking, dvs. kvinnohandel dir ofta kvinnor mot sin
vilja fors Over nationsgranser for prostitution. Kvinnor i dessa situationer bryts
ned psykiskt och fysiskt. Socialtjainstnimnden skall arbeta med att ta fram
stodboenden dels for kvinnor som prostituerar sig och som dr hemlosa eller
behdver stod for att komma ifran den som exploaterar henne, dels for kvinnor
utsatta for trafficking som tillfédlligt behdver bostad och stéd 1 avvaktan pa att
kunna flytta hem.

Stadens deltagande i Operation Kvinnofrid fortsitter.

Barn i behov av stod

Nar en kvinna utsétts for vald 1 familjen drabbas barnen direkt eller indirekt.
Det #r viktigt att se till barnens bista i detta sammanhang. Aven deras behov
maste tillgodoses. Arbetsmetoderna for att pa bésta sitt kunna méta vald inom
familjen bor ses 6ver och utvecklas. Barn till fordldrar med missbruksproblem,
barn till psykiskt funktionshindrade och andra barn som far illa pd grund av
fordldrarnas problem eller pd grund av egna problem é&r riskgrupper som staden
maste uppmdarksamma.
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Socialtjanstndmnden driver flera akut- och utredningshem for barn. Dessa hem
ar intdktsfinansierade. Skyddsaspekten for barn 1 akut krisldge behover forstér-
kas. Nér hemsituationen helt ar satt ur spel och det inte finns jourhem eller till-
gingliga jourhem inte passar just det barnet behovs akut- och utredningshem.
Barn kan ocksa behdva akutplaceras av andra orsaker @n en icke fungerande
hemsituation. For att sdkra tillgangen pa platser for akutplaceringar tillfors so-
cialtjinstndmnden 7,5 mnkr. Medlen skall anvéndas till att helt eller delvis
subventionera stadsdelsndmndernas akutplaceringar av barn.

Hemloshet

Tak-6ver-huvudet-garantin for hemldsa inférdes under 1999. Socialtjdnst-
ndmnden har utvirderat effekterna och utreder fordandringar i riktning mot en
mer flexibel, faltforlagd bistandsbedomning.

I arbetet med att mota de hemldsa dr det viktigt att ingen stdngs ute fran den
vard och omsorg som personen dr 1 behov av. Arbetsstrategierna maste vara
mangfacetterade. Mycket kraft maste ldggas pa lagtroskelverksamheter och
Oppna dagverksamheter, ddr en forsta kontakt kan tas och fortroende vinnas.
Aven motivations- och planeringsboenden skall byggas ut.

Hemlosheten kan inte motas enbart med boende. Meningsfull sysselséttning &r
en forutsittning for en vig tillbaka. En modell for samverkan mellan boende,
vard och sysselsittning skall byggas upp 1 samarbete med nagon eller nagra
intresserade frivillig- eller klientorganisationer. Mojligheterna for de hemlosa
sjdlva att delta 1 byggandet av bostdder genom sjidlvbyggeriprojekt skall provas.
Socialtjanstndmnden skall tillsammans med bostadsformedlingen 6ka antalet
forsoks- och traningsldgenheter. Forsoks- och traningsliagenheter dr nédvandiga
for att steget fran sdrskilt boende till eget boende skall kunna tas.

Ett boende for hemldsa skall inrdttas for den lilla grupp valdsamma hemlosa
som av olika orsaker dr svéarplacerade. Boendet maste ha mycket kvalificerad
personal. Under aret skall socialtjanstnimnden dven se over mojligheten att
skapa utrymme for ett boende for HIV-smittade och AIDS-sjuka missbrukare.

I stadens prioriterade arbete mot hemldshet dr arbetet med att forhindra vrak-
ningar en viktig del. Socialtjdnstndmnden skall undersoka mdjligheten att info-
ra en vrakningsakut. Det behovs tétare kontakter mellan socialtjansten och bo-
stadsbolagen 1 ett tidigare skede samt proaktiva insatser exempelvis med boen-
destdd fran socialtjdnstens sida. For att klara av ett eget boende kan den enskil-
da personen behdva stdd och hjédlp med saker som ror det egna boendet.

Landstinget driver Hallpunkt Maria som tillhandahaller primérvard for hemlosa
personer. | anslutning till Hallpunkt Maria finns dven tandldkarmottagning och
fotvéard. Till Hallpunkt Maria soker sig ménga hemldsa och verksamheten har
forutséttningar att kunna breddas. Under aret skall socialtjanstnamnden under-
sOka forutsdttningarna for att pa Hallpunkt Maria kunna komplettera landsting-
ets verksamhet genom kommunala tjanster, sisom socialsekreterare, samt dven
uppta forhandlingar med landstinget om ldngre 6ppethallande.
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Hemloshetsproblematiken dr komplex. Det krdvs att forskningen omfattar alla
de delar av samhillsstrukturen som pé nigot sitt berér den enskilde personen,
s.k. tvarvetenskaplig forskning. Enheten for hemlosa moter ca en tredjedel av
de hemldsa 1 Stockholm och skulle déarfor kunna utgoéra en bra bas for ett kun-
skapscenter. Det finns dock en méngd organisationer som riktar sig till hemlosa
varfOr ett ndra samarbete dr ndodvéandigt. Till kunskapscentret kan ocksd FoU-
enheten knytas for forskning, utbildningssamordning samt utveckling av sam-
arbetet med hogskolorna. Samtidigt méste hela tiden brukarinflytandet vara
stort, utvecklandet av kontakterna med hemldsa dr darfor nddvandiga.

Stiftelsen Hotellhem

Stiftelsen Hotellhem &ar en viktig aktor och samverkanspartner och utgér en del
1 helheten 1 arbetet for att mota de hemldsa. Stiftelsen erbjuder ocksd boende
for bl.a. ungdomar. Mélet ar att de flesta av stiftelsens hyresgéster pa sikt skall
kunna flytta till ett vanligt boende. En mindre del av stiftelsens boenden utgdrs
av omvardnadsboenden.

Stiftelsen har ocksa ett ansvar att tillhandahalla genomgéangsbostiader for flyk-
tingar. Beredskap maste finnas for utbyggnad om behovet av genomgangsbo-
stider okar. Den pagdende planeringen av insprangda genomgangsbostidder
skall fortsdtta. Daremot skall staden inte investera i nya, stora anldggningar.

Atgirder mot missbruk

Arbetet med att kraftfullt agera mot missbruket skall fortsitta. Det finns en
stark koppling mellan missbruk av narkotika och alkohol. Arbetet mot den
O0kande konsumtionen maste intensifieras. Nimnden undersoker forutsiattning-
arna for ett kompetenscentrum for alkohol- och andra drogfragor, ett kompe-
tenscentrum dér stadsdelsndmnderna kan sdka information och stod. Staden ar
tillsammans med andra kommuner delaktig i den nationella satsningen Mobili-
sering mot narkotika. Tillsammans med Géteborg och Malmo deltar staden i ett
sarskilt storstadsinriktat projekt for att minska narkotikamissbruk och stirka
forebyggande arbete. Projektet genomfors pa stadsdelsndmndsniva.

Det ér i dag svart for missbrukare att f4 avgiftning hos landstinget. Tiden f6r
avgiftningen blir dessutom allt kortare. Avgiftningen dr oundgénglig for vidare
rehabilitering.

Inom missbruksvarden skall metodfragorna ses over. Slutenvard skall komp-
lettera 6ppenvard och relationerna dem emellan utvecklas och fordndras. Det ér
aven angelidget med en forbattrad samverkan mellan staden, landstinget och
frivdrdsmyndigheten, som samtliga arbetar med vard och rehabilitering av
missbrukare. Socialtjanstnimnden skall f6lja tunga missbrukare for att se till att
vardkedjan fungerar. I annat fall blir vardinsatser snabbt verkningsldsa. Uppe-
hall mellan avgiftning, behandling eller kriminalvard kan leda till fordjupat
beroende.

Det dr angelédget att staden anpassar stdd och behandlingar till den enskilde
missbrukarens egna forutsdttningar. Satsningar pa familjerddslag och nyttjande
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av befintliga nitverk har visat sig vara framgangsrika och bor provas, men det
ar inte en metod som passar alla missbrukare. Socialtjinstnimnden undersoker
forutséttningarna for olika behandlingsinsatser for kvinnor med missbruk. Det
ar viktigt att understryka vikten av att flera olika behandlingsinsatser skall fin-
nas att tillgd, och stor hiansyn skall tas till klientens 6nskemal om vardform.

Det dr viktigt att socialtjinstndmnden och stadsdelsndmnderna arbetar vidare
med att utveckla och forbéttra missbruksvarden utifrdn vad som framkommit
vid kartliggningen av missbruksvéardens utveckling i1 staden. Det uppsdkande
arbetet, varav merparten sker inom stadsdelsndmnderna, skall ha hog prioritet.
Enheten for hemldsa ér viktig for samordningen inom detta omrade.

I stadens forebyggande arbete mot missbruk &r tillstandsgivningen for utskank-
ningstillstand ett viktigt instrument. Tillstindsgivningen bygger pa stadens al-
koholpolicy, som &r under omarbetande.

I och med att fler och fler spelformer blir lattiligdngliga 6kar riskerna for spel-
missbruk, staden maste bevaka hiandelseutvecklingen inom detta omrade.

Drog- och brottsforebyggande insatser for ungdomar

Kompetenscentret for alkohol- och drogfrigor, som ndmns under “Atgirder
mot missbruk”, skall komplettera de férebyggande insatser som gors inom ra-
men for Preventionscentrum (Precens). Staden har genom Precens de senaste
aren genomfort informationskampanjer till fordldrar om ungdomars drogvanor.
Dessa kampanjer fyller en viktig funktion for att sprida kunskap om den stora
méangden nya droger och de allt yngre drogmissbrukarna. Genom tillskapandet
av drogsamordnare i stadsdelsnimnderna finns i dag en god dverblick dver det
drogforebyggande arbetet 1 staden. Precens utfor ett mycket viktigt strategiskt
preventionsarbete, och staden méste pa bésta sitt tillvarata Precens kompetens
genom tdta kopplingar mellan Precens och stadens 6vriga aktorer inom samma
omrade, som t.ex. Maria Ungdom, stadsdelsnimndernas drogsamordnare och
brottsforebyggande rdd m.m.

Maria Ungdomsenhet &r en viktig central resurs i arbetet med att minska miss-
bruket bland Stockholms unga. Enheten har en utétriktad profil och héller ge-
nom en intern omorganisation pa att skapa forutséttningar for en mer flexibel
organisation. En del i omorganisationen &r att fordjupa och utveckla samarbetet
med stadsdelsndmnderna. Genom att farre parter fran 2003 deltar 1 verksamhe-
ten frigors resurser till ett mer offensivt missbruksarbete. Det géller dock att
noggrant folja utvecklingen séa att inte det utatriktade arbetet far sta tillbaka
genom en Okad drendebelastning.

Det brottsforebyggande arbetet maste intensifieras. Samverkan mellan narpoli-
sen, ideella foreningar, fordldrar, skola och socialtjanst dr mycket viktig. For-
dldrarna maste in tidigt 1 arbetet. Socialtjanstndimnden har sedan tidigare 1 upp-
drag att ta fram en brottsforebyggande strategi for staden. I arbetet maste all
kompetens samlas och kunskap spridas om effektiva forebyggande metoder.
Socialtjansten bor fortsdtta samarbetet med polis och Ovrigt réittsvisende samt
med kranskommunerna for att stdvja kriminalitet hos ungdomar. Det dr samti-
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digt viktigt att staten tar sitt ansvar for insatser inom polis, kriminalvard och
LVU-vard.

Undersokningar visar att en stor del av brottsoffren har varit missndjda med det
bemdtande de fatt av samhille och socialtjdnst. Inom ramen for Precens verk-
samhet finns stod for brottsoffer, men denna verksamhet maste utvecklas. Soci-
altjdnstndmnden skall darfor se dver forutséttningarna for en samlad insats for
professionellt stod och bisténd till brottsoffer.

Lagen om sidrskilda bestimmelser om unga lagovertradare (LUL) foreskriver
hur varje stadsdelsndmnd skall arbeta. Nagot enhetligt sitt att arbeta utifran
LUL finns inte 1 dag. For att komma till rdtta med situationen bor socialtjénst-
ndmnden ge stdd till stadsdelsndmnderna om hur arbetet med LUL skall bedri-
vas.

Satsning pa personer med psykiskt funktionshinder

Socialtjansten har en padrivande roll for att skapa forutséttningar for psykiskt
funktionshindrade att fa en meningsfull sysselsdttning och att i detta arbete
skapa fungerande samarbete med landstinget och andra som har ansvar for
denna grupp. En viktig fraga dr den kritiska punkt nir ansvaret for psykiskt
funktionshindrade skall 6vergéd fran landstinget till staden. Former och rutiner
for denna Gverforing maste utarbetas. Utgdngspunkten for arbetet dr en upp-
foljning av den gemensamma policy staden och landstinget tecknat. Social-
tjdnstndmnden har tagit fram riktlinjer och anvisningar for hur policyprogram-
met skall verkstéllas. En annan viktig uppgift dr att stodja anhoériga som ofta tar
ett stort ansvar 1 det tysta.

Utjamning av LSS-kostnader

En parlamentarisk kommitté har pa uppdrag av regeringen utrett hur utjamning
av kostnadsskillnader mellan kommuner avseende verksamhet enligt LSS skall
ske. Utjaimningssystemet skall stddja kommuner som har och utvecklar sin
verksamhet samtidigt som det skall minimera oonskade styreffekter mellan
kommunerna. Inférandet av utjimningssystemet innebédr for staden att den mel-
lankommunala kostnadsutjimningen upphor och att nimndernas kostnader for
kop av platser 1 andra kommuner minskar. Vid inférandet av utjamningssyste-
met bdr avtalen noggrant foljas upp. Overforing av det ekonomiska och verk-
samhetsmassiga ansvaret till en annan kommun maste ske med stor hiansyn till
den funktionshindrade.

Samverkan med landstinget

Det dr angelédget att samordna resurser och ansvar i arbetet med missbrukare
och psykiskt funktionshindrade. Alltfér ofta uppstér gransdragningsproblem
mellan kommun och landsting. Detta kan ocksa gélla barn som véntar pa ex-
empelvis barnpsykiatriska utredningar samt sjukvardsinsatser for missbrukare
och psykiskt funktionshindrade. Det dr vidsentligt att staden och Stockholms
lans landsting kommer lika l&ngt 1 sin samverkan nér det giller vard och be-
handling for missbrukare och psykiskt funktionshindrade som har skett genom
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Overenskommelsen inom dldreomsorgen och omsorgen om fysiskt funktions-
hindrade.

Ideella organisationer

For ménga ménniskor som hamnat utanfor det sociala nitverket utgor de ideella
foreningarnas insatser en lank till social gemenskap. Genom det ideella enga-
gemanget har frivilligorganisationerna sérskilda mojligheter att nd dessa mén-
niskor. Frivilligorganisationerna utgor ett komplement till stadens sétt att arbe-
ta, och genom samarbete kan slutresultatet bli mer framgangsrikt &n vad staden
eller frivilligorganisationen kan uppné var for sig. Det dr dock viktigt att kom-
ma 1hag att staden har det yttersta ansvaret, det frivilliga arbetet far aldrig ersat-
ta stadens ansvar.

Manga frivilligorganisationer far kommunala bidrag till sin verksamhet och
driver bl.a. hiarbargen, dagverksamhet och olika boenden. Bidragsgivningens
syfte ar att stodja sddan verksamhet som kan forstirka och komplettera den
verksamhet som bedrivs i stadens egen regi. Aven om det frivilliga sociala ar-
betet inom dessa organisationer ar ideellt dr det, vid stadens bidragsgivning, av
vikt att det alltid finns en kvalificerad ledning och att synsittet vilar pa erfaren-
het och kompetens inom omrédet.

Mainniskors engagemang och empati maste tillvaratas. Under 2002 startades, pa
stadens initiativ, en volontérbyra. Den som vill komma i kontakt med en frivil-
ligorganisation for att sjdlv gora en insats kan fa denna kontakt genom volon-
tarbyran och frivilligorganisationerna kan sdka kontakt med frivilliga.

HIV/AIDS

Under 2003 startade Jarva mansmottagning. Mottagningen drivs huvudsakligen
av landstinget men far dven stdd ur socialtjanstnimndens HIV/AIDS-anslag for
att mottagningen skall ha resurser att arbeta HIV-forebyggande. HIV/AIDS-
anslaget dr 1 grunden ett statligt stodd som fordelas jdmnt till de tre storstiderna
och regionerna. Over hilften av alla HIV- eller AIDS-smittade i Sverige &r bo-
satta 1 Stockholmsomradet men enbart en tredjedel av det statliga stodet gér hit.
Det innebdr att det statliga stddet, for stadens del, inte riacker till den verksam-
het som skulle behovas. For att staden skall kunna gora insatser i niva med dem
som gors 1 Ovriga storstdder krdvs en mycket hog egen finansiering. Staden
skall dérfor arbeta for en fordelning av anslaget som dels foljer antalet HIV-
/AIDS-smittade, dels tar hiansyn till smitto- och spridningsrisk.

Fler manniskor i arbete

Socialtjanstnamnden och integrationsndmnden skall i samverkan utveckla arbe-
tet med att oka antalet forvirvsarbetande och darmed minska behovet av eko-
nomiskt bistdnd. Under aret skall arbetsformerna ses 6ver och ett 6verforande
av vissa av dessa fragor till arbetsmarknads- och integrationsberedningen utre-
das inom ramen for 6versynen av stadens politiska organisation (SPO).

Under hogkonjunkturen minskade antalet personer i behov av ekonomiskt bi-
stdnd 1 snabb takt, nagot som ledde till fordndrade krav pa socialsekreterarnas
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arbetssitt. Denna minskning har stagnerat, men det finns trots detta anledning
att se over mojligheterna till att fler socialsekreterare vergar till mer faltforlagt
arbete. Gruppen socialsekreterare skall ges goda mojligheter till kompetensut-
veckling.

Lokalfragor

I staden finns tre genomforande- och referensgrupper som arbetar med ny-, om-
och tillbyggnader av boenden och lokaler. Kommunfullméktige har ocksa be-
slutat att tillsdtta en genomforandegrupp for forskolelokaler. Kommunstyrelsen
skall se Over gruppernas ansvar och organisation i syfte att ta fram en ny ar-
betsordning dir befintliga grupper ersétts.

Staden skall ha en hog kompetens och specialistfunktion vid bestéllning av ny-,
om- och tillbyggnader av verksamhetslokaler. Namnderna kan kopa bestéllar-
stod av Lokal- och byggnadskonsulterna (LoBen) inom socialtjanstnimnden
och av delar av utbildningsndmndens lokalavdelning. For att utveckla stadens
bestéllarstod ytterligare skall socialtjanstnamnden och utbildningsndmnden ta
fram ett forslag till ssmmanslagning av dessa tva funktioner. Den nya enheten
skall aven fortsittningsvis vara uppdragsfinansierad.

EU-fragor

Socialtjanstndmnden ansvarar for att samordna EU-fragor inom socialtjdnstom-
radet. Det giller sdvél information och utbildningsinsatser till stadsdelsndmn-
derna som samordning av insatser och projektansokningar for bade social-
tjdnstndmnden och stadsdelsndmnderna.

Budget 2004

Kostnaderna uppgér till 1 135,3 mnkr och intékterna till 396,8 mnkr, vilket &r
en 0kning av kostnaderna med 7,9 mnkr jaimfort med foregaende ar och ofor-
andrade intdkter. Fordndringen beror frimst pa 6kade kostnader for hemlosa,
akutplaceringar av barn, ledsagarservice och LSS-kollo. Vidare beror fordand-
ringen pd minskade kostnader for kompletterande bostadstillagg, som har upp-
hort. Medel for formedling av sociala och medicinska forturer har Gverforts till
Kommunfullméktige m.m.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmiiktige

26. Forslaget till budget 2004 och inriktning for 2005 och 2006 for Social-
tjainstndmnden godkénns.

Foréandring mellan kommunfullméktiges budget 2003 och kommunstyrelsens forslag till budget
2004 redovisas i bilaga 1:30.

Reservationer och yrkanden redovisas i del 2 till denna budget.
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Utdrag ur kommunfullméktiges protokoll den 16 juni 2003
Beslut
Kommunfullméktige hade alltsa beslutat att

*  bifalla kommunstyrelsens forslag.
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