Utlatande 2003:113 RVI (Dnr 439-840/2001)

Kartlaggning av analfabeter i staden och férdag till

adekvata atgarder for att kommatill ratta med problemet
Moation av Eva Oivio (s) (2001:35)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta féljande
Motion 2001:35 av Eva Oivio (s) anses besvarad med vad
foredragande borgarradet anfort.

Foredragande bor garradet Teres Lindber g anfor foljande.
Motionens innehall

Eva Oivio (s) tar upp problemet att antalet analfabeter i staden ¢kar och att
ingen instans har en heltdckande bild av léget. Hon foreddr att berorda
namnder gesi uppdrag att tillsammans kartlagga anal fabeterna och foresa vad
som kan goras for att avhjé pa problemet.

Remisser

Motionen har remitterats till stadsdelsnémnderna Héagersten, Rinkeby och
Ostermalm samt till integrationsnamnden, utbildningsnamnden och
stadsledningskontoret.

Hagerstens stadsdelsnamnd ser positivt pa forslaget nar det géller vuxna
anafabeter. Barn och ungdom i forberedelseklasser har man déaremot god
kannedom om.

Rinkeby stadsdelsnamnd menar att staden borde kunna erbjuda " genvagar”
ut i arbetdivet, ndgot man sjav forsoker gora via Rinkeby Arbetscentrum. En



yrkesférberedande utbildning med mycket praktik och direkt koppling till
arbetdivet skulle paskynda integrationen och minska utanforskapet.

Ostermalms stadsdelsnamnd har ingen samlad kunskap om analfabeter
inom stadsdelen men padpekar att problemet inte bara finns inom gruppen
flyktingar.

Integrationsndmnden stédjer motiondrens fordag om Kkartléggning och
fordag till atgarder.

Utbildningsndmnden redovisar léget vad gdler insatser for analfabeter
inom namndens ansvarsomrade.

Stadsledningskontoret anser att staden arbetar seridst med att minska
antalet analfabeter, bl a genom att alla sfi-anordnare kan erbjuda kurser for
analfabeter.

Mina synpunkter

Motionéren pdminner oss om ett problem som de flesta mycket sdllan tanker
pad. Fa av oss kan nog riktigt inse hur handikappande det &r att inte forsta all
den skriftliga information som oavbrutet skdljer dver oss, att inte kunna géra
en snabb minnesanteckning for senare bruk. Vi tar var egen las och
skrivkunnighet for given, inte minst i var roll som fértroendevalda i
Stoskhdlntes #adna 1&sa och skriva innebér att man ofta & utestangd fran
majligheten att ta till sig information for att kunna delta i den lokala eller
nationella samhallsdebatten, paverka, vaga for och emot, gora ala de val man
stélls infor — oavsett om det handlar om leverantor av €, telefoni eller kabel-
TV eller om Sveriges framtida medlemskap i EMU.

Men utanforskapet handlar inte "bara” om att det blir s mycket svarare att
delta i det offentliga samtalet, i var demokratis fortsatta utveckling. De
svarigheter som uppstar i vardagslivet ar otaliga. Det & darfor vart ansvar att
tadet har problemet pa storsta allvar.

Flera remissinstanser instammer i motionédrens konstaterande att det saknas
en samlad bild nér det galler bade antalet analfabeter i staden, vilka de & och
deras behov. Aven om integrationsnamndens introduktionsverksamhet
identifierar dem som inte & 18s- och skrivkunniga bland gruppen nyanlénda
flyktingar sd & det inte tillrackligt. Manga har for lange sedan lamnat
introduktionsprogrammet. Andra har aldrig deltagit. Som Ostermalms
stadsdelsnamnd pdpekar finns problemet dessutom inte bara bland gruppen
flyKlaggalelar motiondrens instélining att det & viktigt att problemet
uppmarksammas pa ett seriost séitt. Analfabetism — oavsett hur man véjer att
definiera begreppet — & ett hinder for integration och delaktighet. Det innebar
stora svarigheter att forsorja sig genom ett eget arbete. Frégan har darfor redan



svarigheter att forsorja sig genom ett eget arbete. Fragan har darfor redan tagits
upp i kommunstyrelsens arbetsmarknads- och integrationsberedning. Jag
kommer bl a att understka de méjligheter som kompetensfonden erbjuder nar
det géller att utveckla strategier och metoder for att hjalpa de som stér langt
fran arbetsmarknaden dafor att de saknar grundldggande |&s- och
skrivkunnighet. | dessa fragor kommer beredningen naturligtvis att soka
samverkan med berérda namnder.

Nar det géler alfabetiseringsinsatser kan erfarenheter ocksd hamtas fran
tidigare projekt, béde i Stockholm och andra stader. Inom ramen for
Storstadssatsningen har t ex genomforts en satsning i Rinkeby for att uppna
tvasprakighet bland nyanlanda somaliska analfabeter i ddrarna 13-30 &r.

Jag kommer aven att noga folja vad de planerade férandringarna i stadens
flyktingmottagande och sfi-verksamhet innebér for personer med l&s- och
skrivsvarigheter. Ett syfte med den nyligen genomférda Gversynen & att
astadkomma en kvalitetshdjning bade i sprakundervisningen och den Gvriga
introduktionen genom en okad grad av individanpassning — och da asyftas
naturligtvis &en icke lés- och skrivkunniga personer.

De frivilligrérelser som medverkar i stadens flyktingintroduktion ar
framgangsrika nér det géller att ge st6d & manniskor som har 1ag eller ingen
l&s- och skrivkunnighet sa att de kan ga ut pa arbetsmarknaden. Det &r viktigt
att dessa insatser ryms &ven inom den framtida organisationen fOr introduktion
av nyanlanda flyktingar.

Nar det géler att komma i kontakt med och bistd medborgare med
bristande 1as- och skrivkunnighet har staden ocksd goda erfarenheter av ett
tidigare samarbete med studieforbunden. Dessa erfarenheter, liksom
mojligheten att dteruppta samarbetet, ska undersokas narmare.

Bor garradsber edningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin
(bddam) enligt foljande.

Vanstermajoriteten  har  genom  medveten  passivitet  dterkommunaliserat
flyktingintroduktionen och SFl:n genom att inte upphandla verksamheterna i god tid
fore det at de nuvarande avtalstiderna Ioper ut. Darmed f& inte
frivilligorganisationerna och de utbildningsféretag som hittills handlagt denna typ av
frégor |angre mojlighet att bidra med sina gedigna kompetens till det svéra arbetet att
hjdpa anafabeter till en béttre kunskapsniva i lasforstdelse.  Genom
vanstermgjoritetens ideologiska blockeringar nekas en mycket utsatt grupp den
dokumenterade kompetens som frivilligorganisationerna & formedlare av. Inom



nerna & formedlare av. Inom Stockholms stad finns inte motsvarande kompetens att
tillga

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta féljande
Motion 2001:35 av Eva Qivio (s) anses besvarad med vad foredragande
borgarradet anfort.

Stockholm den 8 oktober 2003

Pa kommunstyrelsens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Teres Lindberg

Anette Otteborn

Sarskilt uttalande gjordes av Sten Nordin, Mikael Soderlund, Kristina
Alvendal och Peter Lundén-Welden (allam) och Lotta Edholm och Ann-Katrin
Adund (béda fp) med hénvisning till det sirskilda uttalandet av (m) i
borgarradsberedningen.



ARENDET

Eva Oivio (s) har i en motion (2001:35), bilaga 2, foéredagit att berdrda
namnder f&r i uppdrag att initiera en gemensam kartlaggning av analfabeter i
staden samt foresla adekvata atgarder for att kommartill ratta med problemet.

REMISSER

Motionen har remitterats till stadsdelsndmnderna Héagersten, Rinkeby och
Ostermalm samt till integrationsnamnden, utbildningsnamnden  och
stadsledningskontoret.

Héager stens stadsdelsnamnd besl6t den 8 november 2001 att dberopa och
overlamna stadsdel sforval tningens tj ansteutl atande.

Hager stens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande av den 12 oktober 2001
har i huvudsak foljande lydelse.

Vi har sett 6ver situationen i Hagerstens stadsdelsomréde och kan lamna féljande
redovisning om det aktuella laget.

Forberedel seklasser i Fruéngs- och Vastertorpsskolan

Barn och ungdomar i férberedel seklasserna som inte kan 1&sa och skriva finns framst
inom vara invandrargrupper. Det finns sammanlagt fyra forberedel seklasser med 8-16
elever per undervisningsgrupp i Fruangen och Vastertorp. Vissa elever har kommit
som tondringar till Sverige utan ndgon tidigare skolgang. Nagra elever har kommit hit
med stora brister i Iasformaga och mycket begransad skolbakgrund. De flyktingbarn
som dessutom har dyslexi eller andrainlérningssvérigheter kan ha mycket svart att |ara
sig ett nytt sprék. En del av dessa barn kan i vissa amnen behtva gai forberedel seklass
under mycket 1ang tid. De l&r sig inte tillrackligt bra svenska for att kunna deltai all
undervisning i en vanlig klass.

Foraldrar som inte kan l&sa och skriva eller har bristfallig utbildning har svért att
ge sina barn och ungdomar bra forutsitningar for studier vilket ocksd forsvérar
skolans arbete med dessa elever.

SFI-utbildningen i Véastertorpsskolan
Till utbildningen i svenska for invandrare (SFI), som utbildningsndmnden ansvarar

for, kommer vuxna elever fran flera stadsdelar. Har i Hagersten finns SFI-utbildningen
i Vastertorpsskolan och ménga av eleverna bor i genomgangsbostaderna pa Gyllene



Ratten. | utbildningen & eleverna uppdelade i grupper utifrén sin skolbakgrund.
Omkring 100 elever tillhdr idag gruppen med liten eller ingen skolbakgrund alls och
gruppen okar. De flesta elever som saknar eller har bristande skolbakgrund & kurder
eller kommer fran lander som Irak och Afghanistan, nagra enstaka kommer fran
Somalia. De flesta av dessa elever gér kvar i skolan under ménga & eftersom de inte
Klarar det nationella malet.

Stod av socialsekreterare

Socialsekreterare avsitter mycket tid for de personer som har svért att ta till sig
skriftlig information och ofta &erkommer med frégor. De vuxna personer som vi vet
& anafabeter & samtliga elever vid SFI-skolan. Under de forsta 18 ménaderna i
Sverige har Stockholms invandrarmottagning kontakt med dessa personer och
familjer, darefter tar stadsdel sndmnden dver ansvaret.

Enheten for Arbete och Bistand arbetar for narvarande med en kartlaggning av alla
bidragstagare som laser SFI. Malsittningen &r att ta reda pa vilken utbildnings- och
yrkeserfarenhet de har for att pd sd it kunna erbjuda  lampliga
arbetsmarknadsatgérder.

Foérvaltningens synpunkter och forslag

Vi ser positivt pa forslaget om en gemensam kartlaggning av analfabeterna och deras
behov i staden. De barn och ungdomar med sirskilda svérigheter som gér i véra
forberedelseklasser har vi god kannedom om. D&emot & det en svarighet med
gruppen vuxna analfabeter eller personer med bristande skolbakgrund att vi inte sékert
vet vilka som har denna problematik. Vi anser darfor att en kartldggning av de vuxna
analfabeternai staden bor genomfdras och utga frén de prov av las- och skriviérméga
som redan sker vid SFI-utbildningen.

Analfabeter och personer med bristande skolbakgrund behdver mer stod och fa
tillgang tillsamhallsinformation pa ett béttre sitt &n idag. For att utveckla nya metoder
som gor det majligt for denna grupp att tillégna sig information och studier krévs hig
kompetens inom omradet. Vi anser dafor att integrationsndmnden och
utbildningsndmnden spelar en mycket viktig roll i detta arbete.

Forvaltningen ser positivt pa att vara delaktig i en gemensam kartlaggning i staden
kring de ansvarsomraden som vi har kunskap om.

Rinkeby stadsdelsnamnd besd6t den 15 november 2001 att dberopa och
overlamna stadsdel sforval tningens tj ansteutl atande.



Rinkeby stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande av den 31 oktober 2001 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen har ocksd uppméarksammeat analfabeter bland brukarna och markt deras
utanférskap. Bland dem som deltar i arbetsmarknadsprojekt som t.ex. arbetscentrum
finns de och de méter pa stora hinder pé vagen till arbete och ocksa svérigheter i att
vara foreddmen for sina barn och t.ex. hjélpa dem i skolan.

Végen till arbete blir s Iang, né&r man forst maste lara sig 1asa och skriva pa
Grundvux, sedan ga vidare till Komvux, SFl etc. och déarefter kanske en
yrkesutbildning.

Att léra sig 1&sa och skriva & ett krav liksom svenskkunskaper, men dérefter borde
man kunna erbjuda genvégar, vilket forvaltningen ocksa forsoker bl.a. genom Rinkeby
Arbetscentrum. En yrkesférberedande utbildning med mycket praktik och direkt
koppling till arbetslivet skulle paskynda en integration i det svenska samhallet och
minska utanforskapet. Detta &r naturligtvis inte minst viktigt for nyanldnda ungdomar
som inte kan l&sa och skriva ndr de kommer.

Sedan &r det ocksd viktigt att identifiera de som behdver g& p& Sarvux, detta
kommer inte alltid fram, varfor &tgardernainte alls blir anpassade efter behoven.

Ostermalms stadsdelsnamnd besl6t den 22 november 2001 att dberopa och
overlamna stadsdel sforval tningens tj ansteutl atande.

Reservation anfordes av Rolf Lindell mfl (s) som yrkade bifall till motionen.

Oster malms stadsdel sfor valtnings tjansteutl&tande av den 2 november 2001
har i huvudsak féljande lydelse.

Foérutsattningar

Ostermalms  stadsdelsforvaltning har ingen samlad kunskap om analfabeter inom
stadsdelen. Inom Arbete och Bisténd finns sma mojligheter att fa reda pa om det finns
analfabeter, da denna uppgift inte registreras.

Inom stadsdelens skolverksamhet finns forberedelseklasser for invandrare dar
eventuella analfabeter uppmérksammas och utbildas. | grundskolan uppdagas och
atgérdas eventuell analfabetism bland eleverna.

Aldreomsorgen uppger att det & mycket ovanligt med brukare som & analfabeter
inom verksamheten. Om man kommer i kontakt med ndgon person som &r analfabet,
s l6ser man informationsbehovet tillsammans med den berérda personen.



Foérvaltningens forslag

| forsta hand bor eventuell anafabetism kunna faststéllas av berdrda myndigheter
redan vid ankomsten till Sverige, for att underlétta introduktionen i det svenska
samhéllet.

Vid uppréttandet av introduktionsplanen, som utférs av Integrationsforvaltningen,
bor frégan om analfabetism uppmarksammas och vid behov tillse att personen fér
grundl&ggande 18s- och skrivkunskaper. Det bor aven finnas en kontroll av |&s- och
skrivformaga inom svenskundervisningen. De vuxna anafabeter som redan
introducerats i det svenska samhélet bor kunna hénvisas till sérskild undervisning
inom utbildningsforvaltningen, eller annan anordnare, om deras problem
uppmérksammas av annan verksamhet inom staden. Yngre personer som &
analfabeter bor kunna utbildas inom grundskolans verksamheter, eventuellt med
spetredgs@icomelénviahtimggen bor kunna utarbeta en handlingsplan for [ampligainsatser
som stadens verksamheter kan folja om det uppdagas att en brukare & analfabet.

Specificeringen av analfabetism har i motionen begransats till  vissa
invandrargrupper. Da problemen med utanforskap, isolering och ohalsa dven drabbar
andra manniskor med svarigheter att ta del av informationen i samhéllet, kan det vara
vart att uppmérksamma att det &ven finns andra méanniskor som har liknande
svérigheter. Det finns invandrare som har begransade kunskaper i svenska spraket,
trots en langre tids vistelse i landet, vilket &ven det medfor stora svarigheter att ta del
av informationen i samhdllet. Hos vissa invandrargrupper medfér den stora
kulturskillnaden mellan Sverige och ursprungslandet stora svérigheter att
begreppsmassigt forsta den information som ges, vilket dven det kan ledatill oformaga
at ta till sig skriftlig information. Det finns &ven funktionshindrade som har
svarigheter att inhamta skriftlig information pa grund av synnedsittning, dysexi,
psykiskt funktionshinder eller utvecklingsstorning. Dessa personer hér &ven
uppmérksammas i det dvergripande integrationsarbetet inom staden.

I ntegrationsnamnden besl6t den 29 oktober 2001 att dberopa och Gverlamna
integrati onsforvaltningens tjansteutl tande samt att darutéver anfora foljande.

Karlaggningen av analfabeter, eller snarare personer som saknar funktionell
l&s- och skrivférdighet (Functional Literacy) & viktig. De grupper som
forvaltningen nédmner, kan delas upp i foljande tre delgrupper:

? Ungdomar som av olika skél saknar funktionell 1&s- och skrivféardighet.
Utbver invandrade ungdomar finns i denna grupp svenskfédda ungdomar
som av olika skal fatt en bristfallig utbildning.

? Vuxnal8-65 &, oftast invandrare

?  Alderspensionérer, oftast invandrare



Redan innan kartlaggningen & fardig bor berdrda ndmnder, frémst
utbildningsnémnden och integrationsnamnden, Overldgga om hur man kan
mota dessa tre huvudgruppers behov.

For ungdomsgruppen maste finnas mojlighet att inom det vanliga
skolsystemets ram uppnd elementér las- och skrivfardighet. Den nya
skolplanens krav pa upprepad bedomning av lIas- och skrivkunskaper under
hela skoltiden kan forebygga framtida tillvxt av gruppen analfabeter.
Speciella insatser kravs for ungdomar omhandertagna inom kriminalvarden.
Bland dessa ungdomar finns manga som inte &r litterata.

Vid en kommande upphandling av Komvux & det viktigt att tillgodose
behoven for vuxna i arbetsfor dlder som onskar delta i elementdr 1&s- och
skrivundervisning.

FOor gruppen pensiondrer maste staden ha ett gott samarbete med
frivilligorganisationerna, inte minst med invandrarorgani sationerna

Det krévs ocksd en modernisering och utveckling av de pedagogiska
metoder som anvands vid undervisning av vuxna analfabeter.

I ntegr ationsfor valtningens tjansteutldtande av den 25 september 2001 har i
huvudsak féljande lydelse.

Flyktingmottagningens introduktionsprogram

Under introduktionsperiodens inledningsskede medverkar SFI (svenska for
invandrare), och arbetsformediingen. Denna inledande period innefattar oftast:
grundldggande information och samhéllsorientering, kartléggning och inskrivning vid
arbetsformedlingen, Kkartlaggning av den sociala situationen, spréktest och
spraktraning, uppréttande av introduktionsplan, individuella stodinsatser, hjalp med att
ordna skola och barnomsorg.

Genom ett val utvecklat samarbete mellan flyktingsekreterare och |&rare/pedagoger
pd SFl-mottagningen ges mdjligheter till en beddmning av vilken niva
sprékundervisningen flyktingen har forutsittningar att klara av. Aven behov av andra
dtgérder utreds S att insatser for att undanrdja hinder for en snabb och effektiv
introduktion kan séttasin pa ett tidigt stadium.

Flyktingintroduktion for analfabeter

Integrationsforvaltningens avdelning fér invandrarmottagning kommer i kontakt med
analfabeter och kortutbildade i samband med flyktingarnas introduktion i staden. Som
analfabeter réknas da personer som inte har ndgon skolbakgrund alls eller som endast
har upp till tre &rs skolgang pa motsvarande var grundskoleniva fran hemlandet. Enligt
FLYKT (det datasystem som anvands for flyktingmottagandet) tog
flyktingmottagningen under perioden 2000-01-01 till 2001-06-30 emot 127 personer



ningen under perioden 2000-01-01 till 2001-06-30 emot 127 personer dver 18 &r enligt
denna definition. (Ungdomar 18-20 & som kommer tillsammans med sin familj regi-
streras dock inte i FLYKT, endast ensamkommande ungdomar i samma alder). Vid
uppréttande av introduktionsplaner pa enheten for introduktion, tas naturligtvis hansyn
till de sérskilda behov som géller for analfabeter och kortutbildade. | samband med
inledande intervju och kartlaggning av den enskildes bakgrund ingdr bland annat
variabeln utbildning. Tjansteménnens roll & har siledes att upptécka, uppmarksamma
samt pdvisa behoven. Samtidigt ligger ansvaret for lampliga &gérder i stor
utstrackning pa utbildningsférvaltningen, som erbjuder alfabetiseringskurs inom
ramen for SFI. P& introduktionsenheten har en flyktingsekreterare tilldelats sarskilt
ansvar for att formedla samhallsinformation till dessa flyktingar. Ofta sker dettai sma
grupper (med samma sprék), vilket har visat sig vara en béde aktiverande och funktio-
nell metodik. Det géller att i hog grad forenkla spraket, forklara fran grunden, undvika
myndighetsbegrepp, inte ta for givet att den enskilde ens har grundléggande samhélls-
kunskap samt inte minst att vara lyhord for deras frégor. Formagan att pa detta sitt
"lasaav” deras sprakniva kan dvas upp genom dessa fortlopande kontakter.

En huvuduppgift

En primar uppgift for introduktionsenheten &r att sa tidigt som majligt slussa ut flyk-
tingarna till 18mplig aktivitet - i forsta hand SFI - for att motverka passivisering och
isolering. Detta géller naturligtvis &ven analfabeter och kortutbildade, som sa gott som
alla gér pa sarskild SFI. Behoven ser olika ut i olika aldrar. Skolungdomar slussasin i
det sa kallade IVIK-programmet. Manga i ddern 20-30 &r tillgodogor sig snabbt SFI,
gér vidare till praktik och ut i egen forsdrjning. Manga i &ldern 55-60 & hamnar i en
besvarlig situation. Formellt ska de sta till arbetsmarknadens forfogande tills de & 60
&, men i praktiken upplever de sig som pensionérer. Manga klarar inte av att ga pa
SFI varje dag utan blir ofta ukskrivna och deltar istéllet i ndgon svenskkurs pa
frivillig basis ndgon gang per vecka. En del kvinnor har hanvisats till Kvinnocentrum i
Tensta, som kan erbjuda sérskild SFl-undervisning 4 timmar 5 dagar/vecka plus
mycket social gemenskap och forelasningar i olika samhéllsfrégor.

For personer (t ex anhdriga till flyktingar) som enligt det s kallade
gransdragningsérendet tas emot direkt av en stadsdelsforvaltning (personer som fyllt
60 & eller mer), foreligger ofta sarskilda behov pa grund av att man inte forstar
spréket och darfor inte heller kan gora sig forstddda vid kontakt med hemtjanstens
personal och andra inom &dreomsorgen. Vissa stadsdelar har tagit initiativ till
anpassad sfi-verksamhet for denna malgrupp.

Beroendet av andra
Vid bestk pa enheten for introduktion kommer analfabeter nastan alltid i sallskap med

ndgon anhorig. De & sdledes initialt oerhort beroende av att deras nétverk i form av
slaktingar och vanner stéller upp och foljer med pé olika besok. Man klarar oftast helt



enkelt inte att §élv orientera sig genom att 1&sa skyltar och gatunamn etc. Att tillagna
sig de allra mest grundlidggande kunskaperna i svenska spréket kan mot denna
bakgrund inte Gverskattas.

Frivilliga organisationer som staden samverkar med i flyktingintroduktionen

Pa uppdrag av Stockholms stad bedriver ett antal organisationer och foretag introduk-
tion av flyktingar. Dessa & Rdda korset, Spanga blébandsforening, Sociala missionen,
KFUK-KFUM och InfoKomp. Integrationsforvaltningen fungerar som samordnare
gentemot dessa organisationer/féretag och har &ven det dvergripande myndighetsan-
svaret. Aven dessa organisationer tar emot analfabeter och kan till exempel genom
SFI-l&rare som gédva har invandrarbakgrund erbjuda ”brobyggare” in i det svenska
samhdllet. Blabandféreningen t ex som har sin verksamhet i Skarholmen och Tensta
kan genom att vara pd” hemmaplan” ofta erbjuda sina analfabeter direkta och konkreta
insatser.

Forvaltningens synpunkter

For att integrera invandrare i vért land utan namnvérd utbildning, krévs storre
anstrangningar fran samhélets sida an for andra. Den forsta introduktionsperioden
maste lagga grunden for majligheter till fortsatt forkovran. Eftersom det erfa-
renhetsméssigt & vanligare med analfabetism bland kvinnor, bér sérskilda anstrang-
ningar goras for att koppla samman SFl:n med verksamheter som ligger néra deras
vardagsverklighet. Livstycket i Tensta & i detta sammanhang en forebild. | det nya
integrationsprogrammet sigs att "Lagutbildade som & anafabeter eller saknar
funktionell 1&s- och skrivférdighet bér erbjudas speciell grundutbildning inom den
kommunala vuxenutbildningen. SFI kan daintegrerasi undervisningen av analfabeter.
Hér &r det viktigt att kombinera arbetspraktik/arbete med utbildning.”

Sarskilt viktigt & det att ungdomar som t.ex. pa grund av krig inte haft mojlighet
att g& i skola fér en ratt anpassad utbildning, som ger grund for fortsatta studier och
egen forsdrjning. Ungdomar som inte snabbt kommer in i utbildning riskerar att
marginaliseras, hamna i utanforskap med &tfdljande pétagliga risker for
"ursparningar”. Men dven fér vuxna och ddre far ingen moda sparas nar det géller att
formedla grundlaggande svenska, eftersom det ger béde sjavstandighet och
delaktighet i samhallet. Detta & sdledes en grundldggande och mycket viktig
integrationsuppgift for i forsta hand utbildningsforvaltningen.

Integrationsforvaltningen verkar dven pa ett mer Gvergripande och langsiktigt plan
genom att formedla verksamhetshidrag till invandrarnas foreningar samt bidrag till
integrationsprojekt som sarskilt tar sikte pa att minska utanforskap och isolering.

Forvaltningen delar slutligen motionérens uppfattning att ingen riktig helhetsbild
finns vad géler analfabeternas situation i staden. Forvaltningen stodjer sdledes
motiondrens fordag om att berérda ndmnder skall ges i uppdrag att gemensamt
kartldgga analfabeterna och deras sérskilda behov samt avlégga ldampliga fordag till
atgarder.



Utbildningsnamnden besl6t den 25 april 2002 att dberopa och Gverlamna
utbildningsforval tningens tj ansteutl atande.

Reservation anfordes av Maria Hassan m fl (s) och Margareta Olofsson mfl
(v), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutldtande av den 10 oktober 2001 har i
huvudsak féljande lydelse.

Kartldggning av analfabeter i staden beror av hur man definierar en analfabet. Skalan
kan graderas fran oformaga att |asa och skriva till htgsta méjliga grad av funktionell
las- och skrivkunnighet, dvs. formaga att fullgéra uppgifter vilka kraver 1&s- och
skrivformaga.

UNESCO bedriver sedan lange kampanjer mot analfabetism. | dagens industriella
lander med obligatorisk skolbakgrund &r total okunskap om forméagan att Idsa och
skriva mycket ovanlig. Dérfor talar UNESCO i stéllet om funktionell analfabetism,
dvs. ” oforméga att med forstéel se 18sa och skriva en enkel redogérelse av betydelse for
ens dagliga liv’. Med denna definition réknar UNESCO med att 40-50% av jordens
vuxna befolkning &r analfabeter.

Invandrarundervisning i Stockholms Stad

Inom Stockholms gymnasieskolor bedrivs invandrarundervisning i svenska inom det
individuella programmet. 34 klasser inom IVIK och PRIVIK & fordelade pa 13 av
stadens gymnasieskolor. Dértill kommer Slusskolan i Liljeholmen. Totalt studerar
cirka 650 elever pa IVIK och PRIVIK i staden. Varje IVIK—klass bestér av cirka 16
elever.

Infor skolstart testas elevernai svenska dér framst progression, skolbakgrund fran
hemlandet och tid i Sverige & avgorande for skolplaceringen. Testresultaten & ocksa
végledande vid fordelning av 1VIK—klassernas sprakliga nivaer till gymnasieskolorna.
Vid forra &rets intagning till IVIK (HT 2001) fanns behov av en alfabetiseringsgrupp,
en las- och skrivutvecklingsgrupp och sex grupper for elever med kort skolbakgrund
fran sitt hemland (Basgrupper). Ovriga IVIK-klasser har grupper med normal
progression.

Inom sfi (svenska for invandrarundervisning) fér de studerande i staden olika mél
och ett anta studietimmar for att nd sitt md beroende pa de individuella
forutséttningarna, den s.k. Stockholmsmodellen from 1 januari 2001. De studerande
delasini tre kategorier; A-, B- och C-studerande. A stér for 0-3 eller fyra érs skolgang
och C for gu ars skolgang €ller mer.



Denna modell innebédr att utbildningen delas in i delkurser for A- och B-
studerande, som p& detta sitt far tydliga och realistiska mal att arbeta mot. Efter
avslutad delkurs fé&r de mgjlighet att ga vidare till nasta delmal.

Allainvandrare, som &r 16 & eller ddre och som saknar grundldggande kunskaper
i svenska, har rétt att kontakta SFI-centrum som testar och kartldgger de sbkande.

Alfabeti seringsgrupp

Sedan 3 & har staden erbjudit elever alfabetisering i speciella IVIK -grupper. Det har
varit cirka 1-2 klasser per |asdr. Utbildningen &r tankt att vara for elever som saknar
skolbakgrund men med normal inl&rningstakt. Vid senaste intagningen (HT 2001)
fanns behov av en afabetiseringsgrupp pad Katarina Vastra vérdgymnasium. |
dagdédget har samtliga elever i denna grupp “klarat” den sk. léskoden.
Utvecklingstakten i gruppen, har det visat sig vid denna intagning, tangeras av
inlarningssvarigheter och behov av sarskilt stod. Eleverna bedoms vara pa A-niva,
l&ngsam inlarningstakt (p& en skala fran A-F, dar A & nyborjarnivd). De har varit i
Sveilge mehansyd- fiindis behov av att starta upp en alfabetiseringsgrupp infor
hostterminen 2002. Eftersom Katarina Vastra vardgymnasium l&ggs ned som
gymnasieskola kommer alfabetiseringsgruppen att starta upp pa St Gorans
gyniagamemde fem sfi-anordnare har sérskilda kurser fér A- och B-studerande.
Undervisningen & mycket konkret och fokuserad pa de studerandes situation i
samhéllet.

L&s- och skrivutveckling / Basgrupper inom 1VIK

Det &r stor skillnad pa en elev som gétt ett - tva &r i skolan i sitt hemland, och de som
& anafabeter. De som gétt i skola har lart sig 18sa och skriva, vilket betyder andra
malsittningar for dessa elever. Dessa grupper & spridda pa olika gymnasieskolor.

Bromma gymnasium har exempelvis en grupp med elever med ned till 1 &rs
skolbakgrund. De har varit i Sverige mellan fem-nio &r, har lite omvéarldsorientering,
litet ordforréd och langsam inlérning. Talet ligger pa cirkaen B-nivai svenska. Vidare
har Sit Gorans gymnasium en speciell klass med 1as- och skrivutveckling (B-niva).

Ovriga Basgrupper férekommer jamt spridda éver staden. De finns representerade
pa foljande skolor: Blackebergs gymnasium, Enskede Gérds gymnasium och S:it
Gorans gymnasium.

Inom sfi utgor skriv- och lasundervisningen en viktig del. Manga A- och B-
studerande & dock ovana med teoretiska studier och har svart att 1&ra sig traditionell
undervisningssituation.

Slusskolan i Liljeholmen

Hér testas och skolplaceras elever som kommer till Stockholm under terminen. Det &
elever som fétt uppehdlistilisénd eller flyttat till Stockholm. Efter &rsskiftet
tillkommer &ven asylsokande elever. | Liljeholmen finns kapacitet for en
alfabetiseringsgrupp. | dagsldget har Slusskolan i Liljeholmen tre elever som &



grupp. | dagsléget har Slusskolan i Liljeholmen tre elever som & analfabeter men som
innan skolplaceringen fétt hjalp av anhdriga att 1&ra sig 14sa pa hemspraket. Dessa &r
placerade i en grupp med dem som har svag skolbakgrund. En annan analfabet borjade
i oktober men & gukskriven. Slusskolan har i dagsléaget cirka 190 elever, framst
nyanlénda med variation i progressionen. Halften av eleverna & placerade i grupper
med |&g skolbakgrund.

Ovrigt

Malsittningen for stadens alfabetiseringsgrupper &r att de ska trdna upp sin muntliga
formaga och lasformaga sd mycket det gér, och att de samtidigt ska fa en utokad
omvarldskunskap. Uthildningen & oerhdrt konkret, eftersom ménga begrepp som
forekommer inom de 6vriga skoldmnena inte ingér i deras ordforréd pa hemspréken.
Efter 3 manaders skolgéng inom IVIK brukar eleven oftast klara koden och hjapligt
kunna I3sa. De forvantas ocksa tillgodogora sig spréket muntligt. Eleverna &r givetvis
fortfarande svaga men malséttningen blir ocksa en annan nar de har latiniserats.

For manga A- och B-studerande inom sfi racker det inte med undervisning for att
de ska nd de mal det svenska samhdllet har for dem. Det behdvs andra insatser, t. ex.
mojlighet att delta i olika aktiviteter som ger mgjlighet till kontakt med svenskar,
information om det svenska samhéllet utifrén deras perspektiv pa det egna spraket, en
flexiblare installning frén arbetsmarkanden vad galler definition av olikayrken.

Stadsledningskontorets tjansteutldtande av den 22 november 2001 har i
huvudsak fdljande lydelse

Insatser for att underl&tta invandrares integration gors inom flera omréden i staden vad
gdller arbetsmarknad och utbildning. Erfarenheter fran bl.a. rekryteringsprojektet inom
integrationsndmnden och Kista Matchning har visat att aven I&gutbildade har fétt en
mojlighet att komma ut pa den Gppna arbetsmarknaden. Uthildning tar dock tid darfor
finns det en viss efterd@pning i matchningsprocessen.

Staden arbetar ocksa seriést med att minska antalet analfabeter. Sa gott som alla
invandrare och flyktingar som kommer till Sverige saknar sprakkunskaper. Alla
skolungdomar dlussas in i ett sdrskilt introduktionsprogram for invandrarungdom
(IVIK).De analfabeter som finnsi stadens gymnasieskolor &r i dagslaget koncentrerade
till Slusskolan i Liljeholmen. Infor varje skolstart finns en alfabetiseringsgrupp pa
Katarina Vé&stra vardgymnasium. Gruppen pa Katarina Vastra vardgymnasium bestar
av ett tiotal elever och &r oftast full vid skolstart. Efter tre manaders skolgang inom
introduktionsprogram for invandrarungdom (1VIK) brukar eleverna oftast klara koden
och hjdpligt kunnalésa. Behovet &r vl tillgodosett for ungdomar.

Stadens insatser for vuxna andfabeter sker inom ramen fér SF genom
alfabetiseringskurser. Alla SFl-anordnare kan erbjuda kurser for analfabeter. Malet for
SFI undervisningen for Iagutbildade och analfabeter & att de skall uppnd vissa
kunskapsnivaer i etapper. Avstamning sker tva ganger under utbildningstiden genom



er i etapper. Avstamning sker tva génger under utbildningstiden genom testning och
individuella samtal. FOr vissa personer &r det inte mojligt att uppna de nationella
mélen for SFI. Det leder i sin tur till att de inte kan tillgodogtra sig grundl&ggande
vuxenutbildning eller yrkesinriktad arbetsmarknadsutbildningar. M&jligheten for dessa
personer att f& ett reguljart arbete & mycket liten da de st& langt ifran
arbetsmarknaden. For dessa personer kréavs andra insatser som  t.ex.
kompetensutveckling och praktikplatser under lang tid. Livstycket i Tensta &r ett
exempel pa hur man har underl&ttat sprakinlarning for 1agutbildade kvinnor genom att
koppla utbildningen till dessa kvinnors vardag. Genom samverkan med stadsdelarna,
praktikplatser mm forsoker SFI centrum att |6sa problemen i varje enskilt fall.

Staden har som ma att halvera antalet personer som  uppbar
forsorjningsstod/socialbidrag fran 1999 till 2004. De flesta stadsdel snamnder har i sina
verksamhetsplaner 2002 redovisat en rad dtgarder for  att  minska
socialbidragsberoendet. Det & viktigt att berérda ndmnder &ven arbetar med att
forstarkainsatserna for de invandrare/flyktingar som stér 1angt ifrén arbetsmarknaden i
syfte att undanrdja de hinder som finns fér en god sprakinlaring.

Malsittningen for arbetet skall vara att invandrare si snabbt som mdjligt ges
forutsédttningar till egen forsorjning och delaktighet i samhéllet. Introduktionen for
vuxna skall darfor innehalla svenskundervisning, praktik i den utstréckning som &r
mgjligt, orientering i svenska samhdllsforhdllanden och svenskt arbetsiv samt
information om vardagdlivet i en kommun.



Bilaga 1
RESERVATIONER M M
Utbildningsnamnden

Reservationen av Maria Hassan m.fl. (s) och Margareta Olofsson m.fl. (v) &
av féljande lydelse.

Vi reserverar oss mot ndmndens beslut davi yrkade att namnden skulle besluta att
1. Aterremittera &rendet, samt
Att dérutdver anforafoljande.

I motionen krévs en kartldggning i staden av analfabeter och deras behov samt att
ber6rda ndmnder ska gesi uppdrag att foresla atgarder utifrén kartlaggningens resultat.

Forvaltningen har valt att inte svara pa de forslag som framfors i motionen. Detta
innebér att forvaltningen inte berett motionen vilket innebér att &endet maste
aerremitteras till forvaltningen. ”



Bilaga 2

(g KOMMUNFULLMAKTIGE

”  Motioner 2001:35

2001:35 Motion av Eva Oivio (s) om kartlaggning av
analfabeter i staden och férdag till adekvata
atgarder for att kommatillratta med problemet

Genom vara besok till frivilliga organisationer som hdler pa med
flyktingintroduktion samt diskussioner med professionella som haller pa med
utbildningsfragor har vi blivit uppmarksammade pa det Okande antalet
analfabeter vi har i staden. De finns bland de nyanlénda irakierna, somalierna,
iranierna, kurderna m.fl. samt bland familjedterforeningarna. Ingen myndighet
— flyktingmottagandet, stadsdelsforvaltningarna, utbildningsforvaltningen,
vardcentralerna m.fl. — har riktigt "hela bilden” och behoven men alla kanner
val till problemet. Foljdenligt méts alla analfabeter inte pa adekvat Sétt,
antingen f&r de inte den samhéllsintroduktion, sprakutbildning mm som de &r
beréttigade till eller i Gvrigt récker insatsernainte till.

Konsekvenserna &r givetvis en stor utanforskap och isolering, dér hela
familjer och Gvriga samhéllet drabbas pa olika sétt: personerna i fraga kan
tappa forddrarollen, fa olika ohdsosymptom mm samtidigt som med rétta
atgarder kunde gruppen bidratill samhéallet pa olika sétt.

Andfabeter finns ocksa bland nyanlanda ungdomar. Inom det s& kallade
IVIK programmet — det individuella introduktionsprogrammet for
invandrarungdomar — finns det for nérvarande aminstone 4 -5 grupper, med
cal2 - 16 elever i varje, bestdende av analfabeter och arligen tar staden emot
minst 50 ungdomar som inte gétt i skola i sina gamla hemlander. Dessa
ungdomar g&r i genomsnitt 4 — 5 a&r i denna uthildningsform, som egentligen
inte anpassats till deras behov. Snabbare och mera adekvata atgarder borde
vidtas nér det gdller denna ungdomsgrupps behov och maéjligheter inte minst
med tanke pa framtidens arbetsmarknad.



Med hanvisning till det ovanstéende foreslar jag fullmaktige besluta att

1. de berérda namnderna f& i uppdrag att initiera en gemensam
kartlaggning av analfabeterna och deras behov i staden

2. de ber6rda namndernafar i uppdrag att foresl & adekvata atgarder for att
komma till rétta med problemet med sdvél de vuxna analfabeter som
ungdomar enligt ovan.

Stockholm den 18 juni 2001

Eva Oivio



